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The Skills Barometer: s
From Data to Intelligence

___LMI system on current LM situation & trends for the next 4 yrs;
__Web-based, linked to DBs of related content;

__Established 2002 by Austrian PES (AMS Osterreich);

__Updated twice a year,

__Annually archived as reports (“AMS-Qualifikationsstruktur-Berichte”);
__Public access: http://bis.ams.or.at/qualibarometer

Key features:

__Based on already available data and information;

__Supplemented by interviews with sector experts;

__Qualitative & quantitative information;

__Transparent (and “‘stable”) information structure for texts & tables;
__In German only.
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http://bis.ams.or.at/qualibarometer

Project partners & funding

Funding:
__Austrian PES;

Project partners:

__3s: project management, information structure, user interface,
data integration & technical development;

__1bw, 3s: content development;

ibw

Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft
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Information Structure

__Occupational as well as skills perspective (independent, yet linked);
__Several levels of detail (general - specific);

__National as well as regional information;

__Specific focus on green skills and occupations & gender issues;
__Text, graphics, tables;

__Static and dynamic data integrated;

__Linked with information systems of related content;
__Comprehensive listing of sources;

with the next update (mid Dec. 2015):
__Display of data histories (preceding 5 yrs);
__Relaunch of Top Trends.
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General Overview

PR

WILLKOMMEN IM AMS-
QUALIFIKATIONS-BAROMETER

Auf dieser Seite finden Sie die 24
Berufsbereiche mit dem Stellenangebot der
|letzten beiden Jahre, fir Osterreich und

nach Bundeslandern.

Weiter:
Klick auf einen Berufsbereich

Top-Berufe und Top-Qualifikationen:

»Top 5

Hilfe und Guided Tour:
+ Hilfe

Feedback an die Redaktion:
» Kontakt

EIN SERVICE DES AMS OSTERREICH

QUALIFIKATIONS-BAROMETER BERUFSBEREICHE , BUNDESLANDER

HILFE , METHODIK , KONTAKT

> BERUFSBEREICHE

> BEI.I, BEI.II'IEIJEI'IQEWEI‘IJE und Haol Tep 5 Qualifikationen des Berufsbereichs Umwelt

* Biiro, Wirtschaft, Finanzwesen 1

* Chemie, Kunststoffe, Rohstoffe
Bergbau

* Elektrotechnik, Elektronik und
Telekommunikation

» Gesundheit und Medizin

» Glas, Keramik und Stein

TOP 5

> Umwelt

Top 5 Berufe des Berufsbereichs Umwelt
Berufe

#»» Umweltberaterln

»r» UmwelttechnikerIn

»»» Entsorgungs- und Recyclingfachmann/-frau
3+ Skologe, Gkologin

#»» UmweltanalytikerIn

Beschaftigte

prognestiziert derzeit

2935

Beschaftigte prognostiziert: teigend t
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t iell sinkend sinkend

Beschiftigte derzeit:

Anteil der Beschiftigten innerhalb des Berufsfeldes hoch mittel  niedrig
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Qualifikationen Prognose Bedeutung
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Arbeitsmarkt
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Bedeutung am Arbeitsmarkt: hoch mittel niedrig
mm = [

Die Gkologisierung von Wirtschaft und Gesellschaft verandern die gesetzlichen
Rahmenbedingungen und wirken sich damit positiv auf den Arbeitsmarkt im Umweltbereich aus.
Qualifiziertes Personal wird daher im Prognosezeitraum bis 2018 voraussichtlich vermehrt
nachgefragt. Die Beschaftigung wachst - etwa in den Bereichen der thermischen Sanierung und der
Recyclingwirtschaft — weiter an, allerdings weniger stark als bislang erwartet.

Kenntnisse in der Energie- und Umwelttechnik und im Projektmanagement sind aufgrund der
zunehmenden Bedeutung des Umweltschutzes weiterhin gefragt. Im Umweltconsulting wurden fir
EnergieauditorInnen neue Qualifizierungen und Arbeitsplatze geschaffen. Der gesamte
Berufsbereich ist generell durch eine Heterogenitat von Arbeitsmarkt, Berufshbildern und
Qualifikationen gekennzeichnet, da Green Jobs in vielen Berufsbereichen - etwa der Baubranche -

Einzug halten.

24 occupational sectors = 94 occupational fields = ~ 560 occupations
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.then also dr1

TRENDS IM BERUFSBEREICH
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Qualifikationstrends
Vorsprung durch profundes Fachwissen und Berufserfahrung

Neben umfangreichem Fachwissen in Datenbankentwicklung und -betreuung spislen analytisches
Denkvermdgen und Problemldsungsféhigkeit in diesem Berufsfeld eine wichtige Rolle. Zudem
setzen Unternehmen neben sozialen Kompetenzen vielfach Berufserfahrung voraus.

Verkniipfung von Datenbanken mit anderen IT-Anwendungen

Neben Datenbank-Kenntnissen (Oracle, DB2 und MySQL) sind Programmier-, System-, Server- und
Netzwerk-Know-how die wichtigsten fachlichen QuahflkatlunsanfurderungEn an Datenbank-
SpezialistIinnen. Die Einbindung von Dat in E-B L& (z.B. Online-
Shops) erfordert zusehends auch betriebswirtschaftliches Wissen sowie branchenspezn’lsche
Kenntnisse, z.B. in den Bereichen Finanzen oder Versicherungen.

Der Trend zur Nachfrage nach héheren Qualifikationen in der gesamten IT-Branche macht auch vor
dem Berufsfeld ,Datenbanken™ nicht halt. Die Bedeutung eines formalen Bildungsabschlusses
verstarkt sich: Gefragt sind insbesondere DiplomingenieurInnen sowie HTL-AbsolventInnen der
Fachrichtung Informatik.

In Inseraten fir Datenbank-Fachkrafte wird der Praxiserfahrung ein hoher Stellenwert
eingerdumt. Teamf3higkeit, Eigenverantwortung sowie Problemlsungskompetenzen werden als
Teil der persanlichen Qualifikationen vorausgesetzt, Besondere Sorgfalt und Genauigkeit sind bei
der Datenpflege unabdingbar. Da KundInnen zunehmend in die Konzeption von Datenbanken
einbezogen werden, gewinnen kommunikative Fihigkeiten verstarkt an Bedeutung.

Im Jahr 2012 hat das Institut fir Bildungsforschung der Wirtschaft (ibw) im Auftrag der
Wirtschaftskammer Osterreich (WKG) und der Wirtschaftskammer Wien (WkW) die Studie

~IT-Qualifikationen 2025™ verdffentlicht und darin insbesondere Zuverlassigkeit,
Verantwortungsbewusstsein, Analytisches Denken, Probleml&sungskompetenz, Kommunikations-
und Teamfhigkeit sowie KundInnenorientierung als zentrale nicht-technische Kompetenzen unter
IT-MitarbeiterInnen genannt.

Kurztext (&
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Different perspectives: Regional

BERUFSBEREICHE , BUNDESLANDER , TOP 5, BERUFE , QuALIFIKATIONEN KARRIERE

HILFE , METHODIK , KONTAKT

BUNDESLANDER
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W

Kdarnten
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Niederdsterreich

W

Oberosterreich

Austria > 9 federal states

=3 | .0 KOMPASS

TRENDS IM BUNDESLAND

Wien

Das wirtschaftliche Umfeld

Wien ist das Wirtschaftszentrum Osterreichs und fungiert seit dem Fall des Eisernen Vorhangs
1989 alz Drehscheibe zu =einen &stlichen Nachbarn. Die heimischen Unternehmen haben die
wirtschaftlichen Chancen der EU-Osterweiterung rechtzeitig erkannt: Knapp 60 % aller
Auslandsinvestitionen Osterreichs werden von Wiener Unternehmen getatigt, wobei vor allem in
ost- und zentraleuropdischen Landern investiert wird. Umgekehrt gelten Deutschland, Italien und
die USA traditionell als die grdften Investoren am heimischen Markt. Rund 70 % der auslandischen
Direktinvestitionen in Gsterreich betreffen Unternehmen mit Sitz in Wien.

Alzs Bundeshauptstadt und Verwaltungszentrale weist Wien eine starke Konzentration auf den
Dienstleistungssektor auf. Der wirtschaftliche Charakter wird von einer hohen Zahl an
WirtschaftsdienstleisterInnen, Banken, Versicherungen sowie internationalen Organisationen und
Konzernen bestimmt.

2009 wurden die Auswirkungen der weltweiten Finanzkrise auch fur Wien spirbar: Die
Wirtschaft schrumpfte real um 2,3 %. Die Wirtschaftsleistung ist aber weniger stark
zurickgegangen als im dsterreichischen Durchschnitt. Dabei war diese vergleichsweise gute
Bewaltigung des Krisenjahres keineswegs eine Ausnahme: Im Vergleich zu anderen europaischen
Grofstddten hat sich Wien in der Wirtschaftzentwicklung gegeniiber konjunkturellen Einfliszen im
Zeitraum 1980 bis 2008 Uberaus robust gezeiat.

Wirtschafts- und Produktivitatsniveau

Gemessen am Bruttoregionalprodukt je EinwohnerIn (Gesamtheit aller in einem Jahr ersteliten
Waren und Dienstleistungen in Relation zur Einwohnerlnnenzahl) wies Wien im
Bundesldndervergleich 2011 die hichste wirtschaftliche Leistung auf. Das
Bruttoregionalprodukt (BRP/EW) lag 2011 in Wien mit 45.600,- Euro klar Uber dem gdsterreichweiten
Durchschnitt von 35.700,- Euro. Mit 1,765 Mio. Einwohnerlnnen (Stand 2014) lebt in Wien ein
Finftel der dsterreichischen Bevidlkerung, erwirtechaftet gleichzeitig aber ein Viertel des
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...Green economy

BERUFE

Auswahllisten:
¢ systematisch » alphabetisch

* Bau, Baunebengewerbe und Holz

* Biiro, Wirtschaft, Finanzwesen und Recht

* Chemie, Kunststoffe, Rohstoffe und
Bergbhau

* Elektrotechnik, Elektronik und
Telekommunikation

* Gesundheit und Medizin

* Glas, Keramik und Stein

+ Grafik, Druck, Papier und Fotografie
* Handel und Verkauf

* Hilfsberufe und Aushilfskrifte

* Hotel- und Gastgewerbe

* Informationstechnologie

* Korper- und Schionheitspflege

* Landwirtschaft, Gartenbau und
Forstwirtschaft

* Lebensmittel
* Maschinen, Kfz und Metall
* Medien, Kunst und Kultur

* Reinigung und Hausbetreuung

GREEN JOBS & SKILLS

* Elektrotechnik, Elektronik und Telekommunikation

18,5 % Anteil an Gesamtumweltumsatz in Energieversorgung und erneuerbarer
Energie

Crer Bereich Energieversorgung umfasst die Erzeugung und Verteilung von Elektrizitdt und Warme
aus erneuerbaren Energietrdgern. Die Energieversorgung erwirtschaftete 2011 mit 6,4 % der
Umweltbeschaftigten (10.857 Perzonen) einen vergleichsweise hohen Umsatz - 18,5 % betragt der
Anteil am Gezamtumweltumsatz.

Gemessen am Umweltumsatz ist die Energieversorgung die wichtigste Wirtschaftsabteilung (gefolgt
wvon Maschinenbau mit 12 % und Abfallbehandlung mit 11 %). Im Zeitraum von 2008 bis 2011
lconnte eine Umsatzsteigerung von + 2,0 % erreicht werden, wohingegen die Umweltbeschaftigten
um - 11,1 % zurlickgeganagen sind (Statistik Austria 2012: Umweltgesamtrechnungen).

Beschaftigungsrickagange im Laufe der vergangenen 15 Jahre stehen vor allem in Werbindung mit
der Liberalizierung der Elektrizitdtswirtschaft. Den erneuerbaren Energien werden aber
gegenwartige Beschaftigungseffekte und ein zukinftiges Beschaftigungspotenzial zugeschrieben.
Cias BMVIT (BMVIT: Innovative Energietechnologien in Osterreich. Marktentwicklung 2012) und das
Lebensministerium (Lebensministerium: Erneuerbare Energie in Zahlen 2011) verorten und
beziffern die griBGten Beschaftigungseffekte (Vollzeitdguivalente) fir die Jahre 2011
(Lebensministerium) bzw. 2012 (BMVIT) im Bereich feste Biomasse (Lebensministerium: ca.
18.800, BMVIT: ca. 13.000). Auch die Bereiche Wasserkraft (Lebensministerium: ca. 6.500, BMVIT:
. A. im Bericht), Solarthermie (Lebensministerium: ca. 4.100, BMVIT: ca. 3.400), Photovoltaik
(Lebensministerium;: ca. 4.200, BMVIT: ca. 4.800) und Warmepumpen (Lebensministerium: ca.
1.900, BMVIT: ca. 1.100) spielen eine wichtige Rolle.

Erneuerbare Energie in Osterreich

Der Antell erneuerbarer Energie am Bruttoendenergieverbrauch lag 2012 bei 32 % (2011: 31 %)
(Statistik Austria 2012: Energiebilanzen). In den vergangenen Jahren ist der Anteil erneuerbarer
Energie kontinuierlich gestiegen - 2005 erreichte er noch knapp 24 %. Die Grinde fiir den Anstieg
=ind durch ein Bindel an MaBnahmen - von Farderungen Gber gesetzliche Regelungen bis hin zu
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...Gender specifics

BERUFE

Auvswahllisten:
¥ systematisch » alphabetisch

»* Bau, Baunebengewerbe und Holz

» Bliro, Wirtschaft, Finanzwesen und Recht

»* Chemie, Kunststoffe, Rohstoffe und
Bergbau

» Elektrotechnik, Elektronik und
Telekommunikation

»* Gesundheit und Medizin

» Glas, Keramik und Stein

» Grafik, Druck, Papier und Fotografie
*Handel und Verkauf

» Hilfsberufe und Aushilfskrafte

> Hotel- und Gastgewerbe

»* Informationstechnologie

» Kérper- und Schinheitspflege

»* Landwirtschaft, Gartenbau und
Forstwirtschaft

» Lebensmittel

> Maschinen, Kfz und Metall

»* Medien, Kunst und Kultur

»* Reinigung und Hausbhetreuung

* Reise, Freizeit und Sport

» Sicherheitsdienste

> Soziales, Erziehung und Bildung
»* Textil, Mode und Leder

» Umwelt

FRAUEN UND MANNER AM ARBEITSMARKT

Informationstechnologie

Fast dreimal so viele mannliche wie weibliche Beschaftigte

Beschaftigte

Dieser Berufsbereich ist eindeutig mannlich dominiert, Frauen stellen lediglich 27 % der Beschaftigten.
Vergleichsweise am meisten Frauen arbeiten im Bereich ,Datenverarbeitung, Hosting und damit
wverbundene Tatigkeiten, Webportale™ (30 %).

Unselbststindige Beschiftigung Informationstechnologie 2011, Osterreich

Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie 7.907 23.398

Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene

- B 3.655 8.728
Tatigkeiten, Webportale
Verlegen von Software 353 1.000
Gesamt 11915 33126

Cluelle: Hauptverband der Sozialversicherungen, Arbeitsmarktdatenbank, des AMS

Beschaftigungsentwicklung

Die Beschaftigung hat sich von 2008 bis 2011 sowohl bei Frauen als auch bei Mannern durchgdngig positiv
entwi;_k_elt. Die Z_Eh|_ |_:Ier weiblicher_l Beschéaftigten hat in diesem Zeitraum um 9 % zugenommen, jene der
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Sources

economic/educational articles from newspapers
statistics, reports, studies, & magazines
articles

ISCO-08 /

e

vacancy analysis, job
vacancy data, enterprise Interviews with sector
survey experts



Challenges

Availability of sources differs between sectors;

Point of view / perspective;

Level of detail;

Currency of information;

Reliability;

Different categorisations;

Lack of quantitative data for skills;

Presentation of processed information for heterogenous user

group.

Nk wDdE

3s Unternehmensberatung, www.3s.co.at



LMI in Austria: The Skills Barometer.
Accomplishments & challenges.

Thank you for your attention.

Claudia Plaimauer
plaimauer@3s.co.at
+43 1 5850915-33

3s Unternehmensberatung

Wiedner Hauptstral3e 18, 1040 Vienna
Austria

http://3s.co.at
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