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Kaip kadaise garo variklis, elektra ir internetas, taip
siandien dirbtinis intelektas (DI) yra sparciai besivystanti
universali technologija (1 _intarpas). Nors Siuo metu
empiriniai duomenys apie teigiama DI poveikj
produktyvumui ir ekonomikos augimui yra riboti, Sios
technologijos sklaidos potencialas yra milziniskas. DI
revoliucijai jsibégéjant, technologija keic¢ia ekonomikas,
darbo rinkas ir visuomene, transformuoja sektorius,
profesijasir reikalingus jgudzius.

Interneto darbo skelbimy analizé rodo, kad nors DI
jgudziy paklausa vis dar yra nedidelé, pastarajj
desimtmetj ji zenkliai iSaugo - tiek informaciniy ir rysiy
technologijy (IRT) sektoriuje, tiek uz jo riby (Acemoglu et
al., 2022; Borgonovi et al., 2023). 2023 metais 30 proc.
dideliy Europos jmoniy naudojo DI technologijas.
Pastebimi ryskus skirtumai DI naudojime tarp ES
valstybiy nariy ir sektoriy. DI technologijas naudojanciy
jmoniy dalis 2023 metais svyravo nuo 1 i$ 7 Danijoje ir
Suomijoje iki 1 i$ 67 Rumunijoje, o pagal sektorius — nuo
daugiau nei 1 i3 4 IRT sektoriuje iki maziau nei 1 i$ 30
statybos sektoriuje.

Q

...Jsibégéjant DI revoliucijai, Si technologija
keicia ekonomikas, darbo rinkas ir visuomene...
transformuoja sektorius, profesijas ir jgudziy paklausa...

DI gali reikSmingai transformuoti darbo rinkas, darbo
vietas ir darbo organizacijas, taciau kyla ir susirapinimas
dél neigiamy pasekmiy uzimtumui, darbuotojy gerovei
bei asmens teiséms. Pirmoji DI technologijy banga,
jvedusi robotiniy procesy automatizavimg ir masininj
mokymasi, paveiké daugelj rutininio pobudZio darby.
Baiminamasi, kad kiti DI revoliucijos etapai gali bati
trikdantys ir turéti ryskiy bei ilgalaikiy pasekmiy
uzimtumui bei darbuotojams. Ypa¢ darbuotojams su
Zzemu issilavinimu, ir vyrams vidutinés kvalifikacijos
reikalaujanciuose darbuose - grupéems, labiausiai
paveikiamoms technologiniy pokyc¢iy, - reikalingas
veiksmingas perkvalifikavimas arba kompetencijy
kélimas bei parama, kartu taikant ir socialinés apsaugos
priemones.

DI revoliucija nesukels masinio darbo viety
naikinimo, kaip buvo prognozuota prie§ mazdaug
deSimtmetj. Nors tam tikras uzimtumo mazéjimas jvyks,
daugumai darbo viety Europos darbo rinkose DI reik$
uzduodiy ir jgadziy transformacijg (Pouliakas, 2018).
Darbo salygos taip pat keisis, o DI kurs ir naujas darbo

...Dl jgudziy paklausa per pastarajj
desimtmetj Zenkliai iSaugo — tiek informaciniy
ir rysiy technologijy sektoriuje, tiek uz jo riby...
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1intarpas. Dirbtinis intelektas: savoka

~Masinos gebéjimas naudoti algoritmus savo
aplinkos analizei, mokytis iS duomeny ir panaudoti
jgytas Zinias veiksmams atlikti bei sprendimams
priimti — su tam tikru savarankiskumo laipsniu —
siekiant konkreciy tiksly”.

Saltinis:

European Centre for the Development of
Vocational Training (Cedefop), ‘Glossary’
(Zodynas).

...bijoma, kad kiti DI revoliucijos etapai
gali sukelti trikdZiy ir turéti rySkiy bei ilgalaikiy
pasekmiy uzimtumui ir darbuotojams...


https://shapingwork.mit.edu/wp-content/uploads/2023/10/Paper_Artificial-Intelligence-and-Jobs-Evidence-from-Online-Vacancies.pdf
https://shapingwork.mit.edu/wp-content/uploads/2023/10/Paper_Artificial-Intelligence-and-Jobs-Evidence-from-Online-Vacancies.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/emerging-trends-in-ai-skill-demand-across-14-oecd-countries_7c691b9a-en.html
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Use_of_artificial_intelligence_in_enterprises
https://www.fondazionebrodolini.it/en/pubblicazioni/quaderni-series/economy-employment-and-skills-european-regional-and-global
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-glossary/glossary
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vietas (Cedefop, 2022). Naujoji generatyviojo DI banga
turés rysSky poveikj. Skirtingai nei ankstesneées
technologinés naujovés, Siandienos DI geba atlikti ir
nerutinines, kognityvines uzduotis - tokias kaip teksto
analizé ar rengimas, vaizdinio ar garsinio turinio kdrimas
— dél generatyviujy i$ anksto apmokyty transformeriy ir
dideliy kalbos modeliy.

Fundamentali darbo pobudzio transformacija, kurig
lemia Sios technologijos, dar labiau isryskina poreikj j
ateitj orientuotai ir plataus masto politikai: skirtingai nei
ankstesniy technologiniy inovacijy bangy metu, net
aukstos kvalifikacijos asmenys ir darbo vietos nebus
apsaugoti nuo DI poveikio. Nerima kelia tai, kad — be
strukturiniy silpnybiy konkurencingumo ir inovacijy
srityse — jgudziy atotrukis gali tapti rimta kliatimi ES
skaitmeninei pertvarkai ().

Dirbtinio intelekto diegimas ir integravimas taip pat
gali daryti tiesioginj teigiama poveikj Europos darbo
rinkoms. Remiantis pirminiais duomenimis, be
produktyvumo ir inovacijy augimo, kurj lemia
technologijos, galincios prilygti ar net pranokti Zzmogaus

gebéjimus daugelyje darbo situacijy, DI taip pat turi
potencialo tapti ,didZiuoju lygintoju”. Jei darbuotojai
turés reikiamy jguadziy dirbti su DI arba 3alia jo, Si
technologija gali sumazinti produktyvumo atotrukj tarp
nasiausiy ir maziausiai produktyviy darbuotojy toje
pacioje profesijoje ar pareigose (Brynjolfsson et al., 2023;
Peng et al., 2023; Noy ir Zhang, 2023; Dell’Acqua et al.,
2023).

(" Antrasis Cedefop Europos jgidziy ir darbo tyrimas rodo, kad
nors 1 i 2 suaugusiy ES darbuotojy pripazjsta poreikj
tobulinti savo skaitmeninius jgadzius, tik mazdaug
ketvirtadalis jy dalyvauja mokymuose, skirtuose Siems
jgtdziams ugdyti (Cedefop, 2022).


https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-skills-and-jobs-survey-esjs
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3092
https://www.nber.org/papers/w31161
https://arxiv.org/abs/2302.06590
https://www.science.org/doi/10.1126/science.adh2586
https://www.hbs.edu/ris/Publication%20Files/24-013_d9b45b68-9e74-42d6-a1c6-c72fb70c7282.pdf
https://www.hbs.edu/ris/Publication%20Files/24-013_d9b45b68-9e74-42d6-a1c6-c72fb70c7282.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3092
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Siekdama valdyti su dirbtiniu intelektu (DI) susijusias
rizikas ir stiprinti pasitikéjimg Sia technologija, ES
neseniai priémé DI jstatyma — pirmajj tokio pobudzio
teisés akta, tapusj pasauliniu etalonu DI reguliavimo
srityje. Jame nustatomos suderintos taisyklés ir
nuostatos, reglamentuojancios DI naudojima kadréjams,
diegéjams ir galutiniams naudotojams. Be to, kad
jstatymas jpareigoja taikyti reikalavimus ir prisiimti
jsipareigojimus aukstos rizikos DI technologijoms (%), jis
taip pat numato atitikties vertinima prieS pradedant
naudoti DI sistema ar pateikiant j rinka bei ragina
uztikrinti priezilra po jdiegimo (ex post enforcement).
|statymas taip pat siulo valdymo struktdrag ES ir
nacionaliniu lygmenimis.

Didelés rizikos DI sistemos pries jy jdiegima turés
atitikti jvairius reikalavimus. Tarp jy - rizikos vertinimo ir
mazinimo sistemos, kokybisky duomeny rinkiniy
karimas siekiant sumazinti rizikg, atsekamumo sistemos,
dokumentavimo proceduros, uztikrinancios atitiktj, aiski
ir pakankama naudotojo informacija, tinkama Zmogaus
vykdoma priezildra bei patikimos IRT saugumo

Q

...ES DI jstatymas yra platesnio politikos
priemoniy paketo, skirto patikimo DI plétrai,
dalis...
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priemoneés, skirtos rizikai sumazinti.

DI jstatymas yra dalis platesnio politikos priemoniy
paketo, skirto patikimo dirbtinio intelekto plétrai, kuri
apima Dlinovacijy paketa ir koordinuotajj plang dél DI. ES
DI politikos iniciatyvas priziGri naujai jsteigtas Europos DI
biuras. Siekdama palengvinti peréjima prie naujosios
reguliavimo sistemos, Europos Komisija inicijavo DI
pakta. Tai savanoriska iniciatyva, kuri padeda jgyvendinti
DI politika ir kviecia DI karéjus i$ ES ir uz jos riby laikytis
pagrindiniy DI jstatymo nuostaty dar prie$ jam
jsigaliojant.

Sis jstatymas prisideda prie nuolatiniy ES pastangy
kurti atsparia Europg skaitmeniniam desimtmediui. Si
politikos programa siekia, kad bent 75 proc. Europos
jmoniy naudoty debesijos, didziyjy duomeny ir DI
technologijas, o iki 2030 mety bty papildomai parengta
20 milijony IRT specialisty. IS vykstancios skaitmeninés
transformacijos gaunama nauda ir galimybés taip pat itin
priklauso nuo to, kaip Europa sustiprins savo
skaitmeninius pamatus, gerindama skaitmenine
infrastruktirg ir didindama skaitmeniniy jgtdziy lygj

...jstatyme sitloma atlikti atitikties vertinima
pries DI sistemos jdiegima ar pateikima j rinka...
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visoje ES gyventojy populiacijoje. Sie politikos tikslai taip
pat yra ES skaitmeninio Svietimo veiksmy plano
pagrindas. Siekdamos pasiekti Siuos tikslus ir jgyvendinti
numatytus rodiklius, Europos Komisija ir valstybés narés
ketina maksimaliai iSnaudoti isteklius bei koordinuoti
svarbiausias investicijas j Dl technologijas (1 pav.).

() Didelés rizikos DI sistemoms priskiriamos tos, kurios
susijusios su kritine infrastruktara, pavyzdziui, transportu,
taip pat, DI taikymas Svietime, sveikatos apsaugos srityje,
uzimtumo valdyme, esminése vieSosiose ir privaciose
paslaugose, teisésaugos, migracijos / prieglobscio ir
teisingumo srityse.

...Europa Skaitmeniniam deSimtmeciui siekia, kad
bent 75 proc. Europos jmoniy naudoty debesijos,
didziyjy duomeny ir DI technologijas, o iki 2030
mety buty parengta papildomai 20 milijony IRT
spedialisty...

|6


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_383
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/plan-ai
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-office
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-office
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-pact
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-pact
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/europes-digital-decade
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/plan

Politikos gairés | Jgudziai suteikia darbuotojams galios DI revoliucijoje | Politikos kontekstas |
Pasitikéjimo dirbtiniu intelektu didinimas

[on POLITIKOS KONTEKSTAS

i)

1 pav. ES investicijosj DI

1 mird. eury
per metus
Skaitmeniné

Europos
programa

Ll

mlrd. eury

Papildomos investicijos
i$ privataus sektoriaus
ir ES valstybiy nariy
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mlrd. eury

Ekonomikos gaivinimo
ir atsparumo didinimo
priemone

Saltinis: European Commission, European approach to artificial intelligence (Europos pozidris j dirbtinj intelektg).

M
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/european-approach-artificial-intelligence

Politikos gairés | |gudziai suteikia darbuotojams galios DI revoliucijoje | [rodymai |

DI, darbas ir jgtdziai: kas zinoma Siandien?

JRODYMAI

Siuolaikinéje literatiroje daugiausia démesio
skiriama ES platesnés skaitmeninés pertvarkos
veiksniams bei jos teikiamoms galimybéms ir keliamiems
issikiams. Cedefop skaitmeninés pertvarkos politikos
scenarijuje, remiantis Europos jgudziy prognozés
modeliu, parodytas Europos jgadziy darbotvarkés ir
Skaitmeninio deSimtmecio tiksly jgyvendinimo poveikis.
Scenarijus rodo, kad spartus automatizavimo ir DI
diegimas iki 2035 m. galéty lemti 5 proc. uzimtumo
sumazéjima, palyginti su baziniu scenarijumi, kuriame
jau jtrauktas Europos zaliasis kursas ir daroma prielaida,
kad bus tesiamos dabartinés skaitmenizacijos
tendencijos (Cedefop, 2024) (2 pav.).

Kiekybine prasme prognozuojamas neigiamas
automatizacijos poveikis uzimtumui ypac ryskus rinkos ir
nerinkos paslaugy sektoriuose, didmeninéje ir
mazmeninéje prekyboje bei pagrindinés gamybos
srityje. Siuose sektoriuose i§ viso dél automatizacijos
darbo gali netekti beveik 7,5 min. darbuotojy. Taciau tai
greiciausiai nereik$ tokio pat masto bendro uzimtumo
sumazéjimo. Scenarijus neatsizvelgia j DI skatinama

...Cedefop skaitmeninés pertvarkos politikos scenarijus
rodo, kad spartus automatizavimo ir dirbtinio
intelekto diegimas gali lemti 5 proc. uZimtumo
mazéjimg ...

Q

produktyvumo augima, kuris gali skatinti ekonomikos
plétrg ir netiesiogiai bei ilguoju laikotarpiu teigiamai
paveikti uzimtuma.

Kity tyrimy metu buvo telkiamas démesys j jvairiy DI
technologijy poveikio skirtingoms profesijoms
paveikiamumo vertinima (Pouliakas, 2018; Felten et al.,
2021). Naujausi vertinimai rodo, kad DI diegimo poveikis
darbo viety praradimui yra gerokai mazesnis nei jo
potencialas papildyti ar sustiprinti esamas darbo vietas
(Cazzaniga et al., 2024; Gmyrek et al., 2023; Acemoglu and
Restrepo, 2018). Vis délto reikSminga dalis Zemos,
vidutinés ir aukstos kvalifikacijos darbo viety
issivysCiusiose ekonomikose gali patirti neigiama
poveikj. Dél riboty empiriniy jrodymy apie neigiama
bendrg DI poveikj uzimtumui sudétinga tiksliai jvertinti
darbo viety naikinimo mastg ir pateikti galutines iSvadas.
Akivaizdu, kad duomenys, naudojami DI revoliucijos
poveikiui vertinti, gali atspindéti tik ankstyvuosius
rezultatus. Jie susije su sudétingais prisitaikymo ir rinkos
perskirstymo procesais, kurie paprastai lydi proverzio
technologines naujoves (%).

.3 viso beveik 7,5 milijono darbuotojy greiciausiai
bus iSstumti i$ darbo rinkos dél automatizavimo...
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Reprezentatyviy duomeny 3altiniy, kuriuose buty
informacijos apie DI, trikumas apsunkina DI naudojimo
Europos darbuotojy tarpe Zemélapio sudarymga ir
supratima apie Sios technologijos diegimo bei placios
integracijos darbo vietose pasekmes, ypac¢ poveikj
jgudziams - informacija, kuri yra gyvybiskai svarbi
formuojant ir jgyvendinant veiksmingas
perkvalifikavimo ir kvalifikacijos kélimo programas.
Tyrimai, kiekybiskai vertinantys DI jgadziy paklausa” ir
jos poveikj darbo rinkoms, dazniausiai remiasi
duomenimis i$ internetiniy saltiniy, tokiy kaip profesiniai
socialiniai tinklai, darbo paieSkos portalai ar laisvai
samdomy specialisty platformos (Green and Lamby,
2023; Borgonovi et al., 2023; Acemoglu et al., 2022;
Stephany and Teutloff, 2024).

() Sis uzdelstas teigiamas technologiniy proverziy poveikis,
kuriam i$ pradziy budingas neigiamas produktyvumo
efektas dél rinkos pertvarkymo, vadinamas ,J kreivés
efektu” (Brynjolfsson etal., 2021).

...duomenys, naudojami DI revoliucijos poveikiui
vertinti, gali atspindéti tik ankstyvuosius sudétingy
prisitaikymo ir rinkos perskirstymo procesy
rezultatus...



https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/skills-and-qualifications/european-skills-agenda_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_en
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4218
https://www.fondazionebrodolini.it/en/pubblicazioni/quaderni-series/economy-employment-and-skills-european-regional-and-global
https://doi.org/10.1002/smj.3286
https://doi.org/10.1002/smj.3286
https://doi.org/10.5089/9798400262548.006
https://www.ilo.org/publications/generative-ai-and-jobs-global-analysis-potential-effects-job-quantity-and
https://doi.org/10.1257/aer.20160696
https://doi.org/10.1257/aer.20160696
https://doi.org/10.1787/bb17314a-en
https://doi.org/10.1787/bb17314a-en
https://www.oecd-ilibrary.org/fr/science-and-technology/emerging-trends-in-ai-skill-demand-across-14-oecd-countries_7c691b9a-en
https://shapingwork.mit.edu/wp-content/uploads/2023/10/Paper_Artificial-Intelligence-and-Jobs-Evidence-from-Online-Vacancies.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0048733323001828
https://doi.org/10.1257/mac.20180386
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Internetiniai 3altiniai gali papildyti tradicinius 2 pav. Skaitmeninés pertvarkos poveikio uzimtumui scenarijus pagal
tyrimus dél gebéjimo anksti aptiktitendencijas, taciau tai - jjagjmo spartq (procentinis skirtumas nuo bazinio scenarijaus), ES-27
susije su statistinio SaliSkumo rizika, kylancia dél prastos
kokybés arba nereprezentatyviy internetiniy duomenuy.
Metodiniai ,supaprastinimai”, daznai naudojami F
taikomuosiuose tyrimuose, trukdo i$ esmés suprasti
plataus masto dirbtinio intelekto poveikj darbo
aplinkoje. Naudojant tokius raktazodzius kaip ,masininis
mokymasis”, ,nataralios kalbos apdorojimas” ar ,kalbos
atpazinimas” siekiant apibrézti tai, kas neretai laisvai
vadinama ,DI jgldziais”, susiduriama su vienpusisku
pozilriu, pernelyg akcentuojanciu techninius jgudzius.
Tai didzigja dalimi ignoruoja kitus jgadzius ir riboja
platesnj supratimg apie visuomeninj bei ekonominj
kontekstg ir struktdras, kuriuose diegiamos DI sistemos
(Pouliakas etal., 2025).

m—— Spartus diegimas s \/idutinis diegimas | étas diegimas Saltinis: Cedefop (2024)



https://www.iza.org/publications/dp/17607/are-artificial-intelligence-ai-skills-a-reward-or-a-gamble-deconstructing-the-ai-wage-premium-in-europe
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4218
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Dirbtinio intelekto karéjy darbo jéga sudaro
darbuotojai, turintys techniniy zZiniy ir jgadziy, susijusiy
su DI sistemy karimu ir priezitra (pvz., statistika,
kompiuteriy ir duomeny mokslas, masininis ar gilusis
mokymasis). Darbuotojuy, taikanciy pazangius DI
metodus, dalis vis dar sudaro maziau nei 0,5-1 proc. visy
uzimtuyjy issivysciusiose ekonomikose. Nors 3i grupé yra
nedidelé, ji yra itin svarbi ES jgudziy ir technologijy
politikai, nes lemia Sajungos gebéjima konkuruoti su
kitais pasauliniais zaidéjais dél DI talenty. Analizé,
paremta su DI susijusiais darbo skelbimais, rodo, kad DI
karéjy paklausa iSsivysCiusiose ekonomikose sparciai
auga.

Kadangi DI karéjai priklauso palyginti naujai darbo
jégos grupei, turinciai itin paklausiy techniniy jgudziy,
nenuostabu, jog dauguma tyrimy rodo reikiminga DI
atlyginimy prieda darbo rinkose (*). Dalis $io didesnio
atlyginimo, kurj gauna techniniai DI specialistai, yra
susijusi su jy jsidarbinimu aukstos kvalifikacijos
sektoriuose (pvz., IRT, finansiniy ir profesiniy paslaugy
sektoriuose) arba profesijose (pvz., programinés jrangos

Q

...Darbuotojy, taikanciy pazangius DI metodus,
dalis vis dar sudaro maziau nei 0,51 proc. visy
uZimtyjy iSsivysciusiose ekonomikose...

ir programy karéjai, duomeny baziy ir tinkly specialistai,
IRT vadovai). Auksto lygio specializuoti techniniai DI
jgudziai, tokie kaip masininis ar gilusis mokymasis,
.Tensor Flow" ar natdralios kalbos apdorojimas, taip pat
paaiskina atlyginimy prieda: darbuotojai, turintys tokiy
jgudziy, gauna didesnius atlyginimus, palyginti su
panasausissilavinimo darbuotojais arba dirbanciais tame
paciame sektoriuje, profesijoje arjmonéje (Manca, 2023).

Dirbtinio intelekto zinias ir ekspertize turinciy
darbuotojy paklausa taip pat yra didelé, nes jie daznai
pasizymi auksto lygio kognityviniais jgudziais, tokiais
kaip kurybiskas problemy sprendimas, kurie papildo DI
galimybes ir skatina efektyvy zmogaus ir masinos
bendradarbiavima. Naujausi Cedefop duomenys
patvirtina, kad DI jgudziy verté darbo rinkose taip pat
priklauso nuo jy derinimo su kitais jgudziais. Antrasis
Cedefop Europos jgadziy ir darbo viety tyrimas
(2intarpas) rodo, kad DI programuotojy issilavinimo lygio
ir atlyginimy pasiskirstymo jvairové yra didesné nei
vidutiné, taip pat didesné nei tarp panasiy IRT
programuotojy. DI darbo jégoje yra daugiau vidurinj

...nors Si grupé yra maza, ji yra itin svarbi Europos
Sajungai, nes lemia bloko gebéjima konkuruoti su
kitais pasauliniais Zaidéjais DI talenty varzybose...

KVALIFIKACIJUY IR
PROFESINIO MOKYMO

PLETROS CENTRAS

> | KONKURAVIMAS DI SRITYJE REISKIA INVESTAVIMA | |GUDZIUS

iSsilavinima turinciy darbuotojy, palyginti su likusia IRT
programuotojy darbo jéga (atitinkamai 43 proc. palyginti
su 40 proc.). Be to, DI darbuotojy tarpe yra didesné
doktorantiros laipsnj turinc¢iy dalis nei IRT
programuotojy tarpe (4 proc. palyginti su 3,5 proc.),
ta¢iau maziau darbuotojy su bakalauro arba magistro
laipsniais.

DI programuotojai taip pat yra tolygiau pasiskirste
jvairiose ekonominése veiklose ir darbo vietose, palyginti
su tradiciniais IRT programuotojais, kurie daugiausia
koncentruojasi IRT ir gamybos sektoriuose (3 pav.) (°).

() DI atlyginimy priedas buvo nustatytas svyruojantis nuo 5
proc. einant tas pacias pareigas iki 11 proc. toje pacioje
jmonéje (Alekseeva et al., 2021), o internete dirbanciy
laisvai samdomy specialisty imtyje — net iki 21 proc.
(Stephany and Teutloff, 2024).

(®) Nereikdminga DI darbo jégos dalis (6 proc.) negaléjo saves
priskirti esamiems sektoriams nei pagal standartine
tarptautine ekonominés veiklos rasiy klasifikacija, nei pagal
Tarptautine profesijy klasifikacija.

...dauguma tyrimy rodo reikSminga DI atlyginimy
prieda darbo rinkose... DI programuotojai yra
tolygiau paskirstyti jvairiose ekonominése
veiklose ir pareigose...



https://www.oecd.org/en/publications/six-questions-about-the-demand-for-artificial-intelligence-skills-in-labour-markets_ac1bebf0-en.html
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-skills-and-jobs-survey-esjs
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-skills-and-jobs-survey-esjs
https://doi.org/10.1016/j.labeco.2021.102002
https://doi.org/10.1016/j.respol.2023.104898
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Vienas i$ $esiy IRT programuotojy dirba IRT sektoriuje, DI
programuotojy atitinkamas rodiklis yra vienas i$
deSimties. Tai lemia didesnj atlyginimy skirtuma, kuris
labai priklauso nuo darbo rezultaty (Pouliakas et al.,
2025). Apie 72 proc. DI darbo jégos gauna atlyginima,
susieta su komisiniu, rezultatais pagrjstu atlyginimu,
premijomis, pelno dalimi arba akcijy pasirinkimo
galimybémis. Tai yra Zenkliai daugiau nei likusiy IRT
programuotojy (46 proc.) ir darbuotojy su aukstesniu nei
viduriniu issilavinimu (26 proc.), gaunanciy rezultatais
pagrjsta atlyginima.

Kadangi DI talenty rinka yra nestabili, kol kas per
anksti daryti tvirtas iSvadas apie jos tolesne raida.
Paklausa darbuotojams, turintiems DI technologijy
jgudziy, galiausiai priklausys nuo DI diegimo spartos ir jo
poveikio verslo produktyvumui, kuris kol kas, atrodo, yra
nuosaikus (Besson et al., 2024). Yra Zenkly, kad Dl talenty

trukumas riboja rinkos augima. Dabartinéje DI karéjy
darbo jégoje pernelyg didele dalj sudaro vyrai ir jaunieji,
aukstojo mokslo studijy absolventai. Jie dazniausiai yra
baige inzinerijos, informatikos, matematikos ar
statistikos studijy programas, taciau vis dazniau —ir verslo
studijy programas.

2intarpas.
Europos Sajungos DI kuréjy
darbo jégos profiliavimas

Norédamas patikimai atvaizduoti naujai
besiformuojancios Europos Sajungos DI karéjy
darbo jégos dydj ir savybes, Cedefop integravo
klausimus, susijusius su DI technologijomis, j antrajj
Europos jgudziy ir darbo viety tyrimo srautg — tai
Cedefop periodiskai vykdomas tyrimas tarp Europos
suaugusiyjy darbuotojy. Apklausos metu renkama
informacija apie darbo ir jgudziy reikalavimus,
skaitmenizacija, jgudziy neatitikimus bei pirminj ir
testinj mokymasi reprezentatyviose Europos
dirbanc¢iy suaugusiyjy imtyse. Antrasis Europos
jgadziy ir darbo viety tyrimas vyko 2021 m. antrajj
ketvirtj, per kurj surinkta informacija iS 46 213
suaugusiy darbuotojy 27 ES valstybése narése bei
Islandijoje ir Norvegijoje (ES+).2022-2023 m. tyrimas
buvo atliktas penkiose Vakary Balkany salyse ir
Izraelyje Europos mokymosifondoiniciatyva.

> | KONKURAVIMAS DI SRITYJE REISKIA INVESTAVIMA | |GUDZIUS

Tyrime detaliai nagrinéjamas darbuotojy
skaitmeniniy technologijy naudojimas pagrindinéje
darbo vietoje ir reikalingy skaitmeniniy jgadziy lygis.
] su DI susijusius klausimus jtraukiami klausimai, ar
respondentai reguliariai kuria programas arba kodus
naudodami kompiuterine programavimo kalba
(pvz., C++, Python, Java) ir ar jy raSomos programos
naudoja DI metodus, tokius kaip masininio ar
giluminio mokymosi algoritmai.

Saltinis: Cedefop, European Skills and Jobs Survey
(Europos jgudziy ir darbo viety tyrimas).



https://www.iza.org/publications/dp/17607/are-artificial-intelligence-ai-skills-a-reward-or-a-gamble-deconstructing-the-ai-wage-premium-in-europe%20
https://www.iza.org/publications/dp/17607/are-artificial-intelligence-ai-skills-a-reward-or-a-gamble-deconstructing-the-ai-wage-premium-in-europe%20
https://www.tresor.economie.gouv.fr/Articles/c29a855c-027b-44fa-b813-0cfce7679376/files/ed9240ac-7a91-42c2-b35e-d99c78d3f258
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-skills-and-jobs-survey-esjs
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3 pav. Dl ir ne DI programuotojy darbo jéga pagal sektorius (dalis nuo visos darbo jégos, proc.)
l id X \ | )

N\

Apgyvendinimo 2,6%
ir maitinimo paslaugos

Administracinés ir 5,8%
aptarnavimo paslaugos 7,2%

Zmoniy sveikatos priezidra ir
socialinio darbo veikla

Didmeniné ir
mazmeniné prekyba

Profesiné, moksliné ir 7,5%

techniné veikla 9,2%
Informacinés ir 17,4%
rysiy technologijos 10,7%
Gamyba 18,2%
15,8%
k 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% )
. ne DI . DI NB: Pateikiami tik tie sektoriai, kuriuose dirba didzZiausia dalis DI ir ne DI programuotojy. Procentai nurodo

konkreciame sektoriuje dirbanciy DI (ne DI) programuotojy dalj, palyginti su visais DI (ne DI) programuotojais.

Saltinis: Cedefop, Second European Skills and Jobs Survey (Antrasis Europos jgadziy ir darbo viety tyrimas).
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Dél sparc¢ios generatyviojo DI pazangos didéja
Europos darbo jégos, kuri kuria ir naudoja DI
technologijas daliai savo jprasty darbo uzduociy atlikti,
dalis. Ankstesni tyrimai, bande kiekybiskai jvertinti
besiformuojancia DI naudotojy darbo jéga, remiantis
internetiniais raktaZzodziais paremtu paklausos
stebéjimu, tik pavirsutiniskai palieté Sig tema. Buvo
bandoma iSsamiau suprasti DI paplitimg darbo rinkose ir
jo poveikj darbo vietoms pasitelkiant reprezentatyvius
statistinius tyrimus tarp darbdaviy ar darbuotojy, taciau
Sie tyrimai daugiausia apsiribojo tam tikrais sektoriais ir
nedideliu saliy skai¢iumi (Lane etal., 2023).

Norédamas uzpildyti informacijos spraga apie tai,
kiek Europos darbuotojy Siuo metu naudoja DI
technologijas savo darbe ir ar jy jgudziai atitinka DI eros
reikalavimus, Cedefop 2024 m. pirmajj pusmetj atliko
pirmajj DI jgadziy tyrimga (3 intarpas). Sukdrus pazangy
tarptautinés apklausos klausimyng, tyrimas buvo
vykdomas tarp atsitiktiniy imciy suaugusiujy, dirbanciy
pagal darbo sutartis, 11 ES valstybiy nariy.

Q

...uZpildant informacijos spraga apie tai, kiek Europos
darbuotojy Siuo metu naudoja DI kaip savo darbo dalj...
Cedefop atliko pirmaja DI jgudziy apklausa...

> | CEDEFOP DI JGUDZIY TYRIMAS

3intarpas.
Cedefop DI jgudziy tyrimas: santrauka

2023 m. gruodj Cedefop sukaré DI jgadziy tyrima,
skirta patikslinti antrojo Europos jgudziy ir darbo viety
tyrimo duomenis. Tarptautinei apklausy bendrovei Verian
pavesta surinkti patikima informacija i$ atsitiktiniy
Europos suaugusiyjy darbuotojy im¢ciy. Apklausos
démesys buvo sutelktas | pazangiy skaitmeniniy
technologijy, ypa¢ DI, naudojimo darbe Zemélapio
sudaryma. Im¢iy sudarymas buvo pagrjstas naujai
sukurtomis tikimybinémis panelémis, sugeneruotomis
naudojant push-to-web metodika (Verian Public Voice).
Tyrimo klausimynas buvo kruopsdiai iSbandytas, laikytasi
darbo protokolyirjis buvoisverstasj atitinkamas kalbas.

Tyrimo tiksline populiacija buvo 16-64 mety amziaus
suaugusieji, dirbantys pagal darbo sutartj. Kiekvienoje
salyje buvo siekiama apklausti apie 500 respondenty,
iSskyrus Liuksemburga dél mazo gyventojy skaiciaus (250
atvejy). IS viso 2024 m. vasario—geguzés ménesiais buvo
apklausta 5 342 suauge darbuotojaiis 11 ES valstybiy nariy:
Belgijos, Cekijos, Vokietijos, Airijos, Graikijos, Ispanijos,

...apklausa buvo orientuota j pazangiy
skaitmeniniy technologijy, ypa¢ DI, naudojimo
darbe zemélapio sudaryma...

KVALIFIKACIJUY IR
PROFESINIO MOKYMO

PLETROS CENTRAS

Prancuzijos, Liuksemburgo, Lenkijos, Portugalijos ir
Slovakijos.

Tyrimu siekta atsakytij Siuos klausimus:

- Kiek suaugusiy darbuotojy naudoja DI technologijas
savo darbe?

- Kas yra ypac¢ pazeidziami dél DI technologijy
automatizacijos?

- Koksyraplatesnis DI technologijy poveikis darbuotojy
darbo rinkos rezultatams?

- Kiek Europos organizacijos remia DI technologijy
diegima?

- Kokia dalis Europos darbuotojy turi DI jgadziy spragy
ir ar jie dalyvauja Svietimo bei mokymo programose,
siekiant sumazinti Dl jgadziy spragas?

« Koks yra DI rastingumo lygis Europos suaugusiyjy
darbojégoje?

Saltinis: Cedefop Al skills survey (Cedefop DI jgudziy
tyrimas) (2024).



https://www.oecd.org/en/publications/the-impact-of-ai-on-the-workplace-main-findings-from-the-oecd-ai-surveys-of-employers-and-workers_ea0a0fe1-en.html
https://www.cedefop.europa.eu/en/news/how-get-ready-ai-workplace-cedefop-survey
https://www.cedefop.europa.eu/en/news/how-get-ready-ai-workplace-cedefop-survey
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ISmatuoti, kiek darbuotojai naudoja Dl darbo rinkose,
yra sudétinga, nes ne visi zino, kad savo darbe naudoja
skaitmenine priemone ar programga, paremta DI
technologijomis. Todél Cedefop DI tyrime darbuotojai
pirmiausia buvo klausiami, ar jie naudoja skaitmenines
priemones daliai darbo uzduociy atlikti automatiskai.
Rezultatai rodo, kad toks ,algoritminis darbo valdymas”
tapo neatsiejama kasdienés darbo rutinos dalimi. Apie 1
i$ 7 apklausty suaugusiy darbuotojy visada arba daznai
dirba su skaitmeniniais jrankiais, programomis ar
sistemomis, kurios algoritmiskai nustato, kaip atlikti dalj
jy darbo uzduociy. Tai apima technologijas, teikiancias
informacija ar rekomendacijas, palaikancias turinio
atpazinima ar generavima, stebincias nasuma arba
padedancias priimti sprendimus.

Daugiau nei 1 i$ 4 (28 proc.) suaugusiy Europos
darbuotojy nurodé, kad jy darbo vietoje DI jrankis ar
sistema yra naudojama jy paciy arba kolegy (4 pav.) ©).
Dauguma saveiky su DI technologijomis padeda atlikti
darbo uzduotis, ir tik mazuma su DI dirbanciy
suaugusiyjy (apie 4-5 proc.) yra DI karéjai. Dl naudojimas

Q

...daugiau nei 1is 4 (28 proc.) suaugusiy Europos
darbuotojy nurodé, kad jy darbo vietoje DI jrankj
ar sistema naudoja jie patys arba ju kolegos...

yra daznesnis kai kuriose Vakary Europos 3alyse
(Belgijoje, Vokietijoje, Prancizijoje, Liuksemburge) nei
Piety Europos 3alyse (Graikijoje, Ispanijoje, Portugalijoje)
ir Lenkijoje. Laikui bégant geografiné Dl atskirtis iSaugo, ji
kelia susirtpinima, kad gali susiformuoti dviejy greiciy
Europa, dar labiau gilindama jau esamg skaitmenine
atskirtj (Cedefop, 2022). Skirtumai DI diegime ir
jsitvirtinime yra akivaizdis. Kol atsiliekanciose 3alyse
maziau nei 1 i 3 darbuotojy pernai daugiau laiko
naudojo DI jrankius ar sistemas savo darbe, beveik kas
antras darbuotojas Belgijoje skiria daugiau laiko DI
naudojimui (5 pav.).

...DI naudojimas yra daznesnis kai kuriose Vakary
Europos alyse (Belgijoje, Vokietijoje, Prancizijoje,
Liuksemburge) nei Piety Europos Salyse (Graikijoje,
Ispanijoje, Portugalijoje)...

KVALIFIKACIJUY IR
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> | ALGORITMINIS DARBAS KEICIA ES DARBO VIETAS

(®) Siekiant i¥matuoti DI naudojima darbo vietose, Cedefop DI
jgudziy apklausa respondentams aiskiai paaiskina DI
savoka ir pateikia pavyzdziy, kaip DI taikomas (pvz., masiny
naudojimas vaizdo, garso ar vaizdy turinio atpazinimui ar
generavimui, produkty ar paslaugy rekomendavimui
klientams, gedimy ar sukciavimo aptikimui), taip pat
pateikiami DI programinés jrangos pavyzdziai (pvz.,
ChatGPT, Siri, Alexa, Google Bard, Jasper, DALL-E).

...Geografiné DI atskirtis laikui bégant iSaugo,
keldama susirapinima, kad gali susiformuoti dviejy
greiciy Europa, dar labiau gilindama jau esama
skaitmenine atskirtj...



https://joint-research-centre.ec.europa.eu/projects-and-activities/employment/algorithmic-management-and-digital-monitoring-work_en
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3092

JRODYMAI

4 pav. DI naudojimas ES darbo vietose: nauja
skaitmeniné atskirtis?

+Ar, kiek jums Zinoma, jas ar jusy kolegos naudojate kokius nors DI jrankius ar sistemas
savo darbo vietoje?” ir ,Kaip jis saveikaujate su DI jrankiais ar sistemomis savo darbo
vietoje: (i) as juos kuriu, programuoju arba prizidriu; (ii) a$ juos naudoju savo darbui
atlikti; (iii) juos kuria arba naudoja mano kolegos?”

L I S—

Liuksemburgas

Belgija |
Vokietija
Prancuzija
Airija
Cekija
EST1
Slovakija
Portugalija
Lenkija
Graikija
Ispanija

0% 10%

55% 16%

90% 100% /

-

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

. Taip . Ne

. Nesu tikras NB: Svertiniai duomenys.

Saltinis: Cedefop Al skills survey (Cedefop DI jgiidZiy tyrimas) (2024).
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5 pav. Augantis DI naudojimas

,Lyginant su situacija prie$ 12 ménesiy, ar dabar skiriate daugiau, maziau ar mazdaug
tiek pat laiko naudodamiesi tokiais Dl jrankiais ar sistemomis savo darbe?”

I S YR [ W =

Ispanija

J

Graikija
Lenkija
Portugalija
Airija
Slovakija
Cekija
ES11
Vokietija
Liuksemburgas
Prancizija
Belgija
0% 10%

L

49%
50%)

NB: Svertiniai duomenys. Pav. rodo imties dalyviy, kurie savo
darbe skyré daugiau laiko DI naudojimui, procenta.

20% 30% 40%

f
]

Saltinis: Cedefop Al skills survey (Cedefop DI jgidziy tyrimas) (2024).

15


https://www.cedefop.europa.eu/en/news/how-get-ready-ai-workplace-cedefop-survey
https://www.cedefop.europa.eu/en/news/how-get-ready-ai-workplace-cedefop-survey

Politikos gairés | |gudziai suteikia darbuotojams galios DI revoliucijoje | [rodymai |

DIl automatizuoja ir pertvarko darbo vietas

JRODYMAI

ReikSminga dalis suaugusiy darbuotojy Europos
darbo rinkose pripazjsta DI transformacinj potenciala.
Mazdaug 1 i$ 5 darbuotojy mano, kad DI gali atlikti bent
puse arba daugiau jy jprastiniy darbo uzduociy, o apie
tre¢dalis (36 proc.) mano, kad jas gali atlikti tik Zmogus.
Kaip ir parodyta ankstesniuose tyrimuose , Sis tyrimas
atskleidzia, kad apie 15 proc. darbuotojy per artimiausius
5 metus bijo prarasti darba dél DI technologijy. Darbo
netekimo grésmé labiau jauciama Piety ir Vidurio
Europos salyse, tokiose kaip Graikija (24 proc.), Lenkija (19
proc.) ir Slovakija (19 proc.), nei Belgijoje, Airijoje ir
Prancazijoje (11-12 proc.) (6 _pav.). Baimé bati
pakeistiems automatizacijos yra didziausia tarp
darbuotojy, dirbanciy rutininio pobudZio, nesaugiose
vidutinés kvalifikacijos reikalaujanciose darbo vietose,
ypac ten, kur daugiausia naudojama kompiuterizuota
jranga.

Naujy apklausos duomeny analizé ne tik parodo
galimg masiny naikinamajj poveikj uzduotims ir darbo
vietoms, bet ir pabrézia, kad DI gali pagerinti uzduociy
efektyvuma. Net 67 proc. Europos darbuotojy,

Q

...Apklausos duomenys rodo, kad apie 15 proc.
darbuotojy bijo prarasti savo darba dél DI
technologijy per artimiausius 5 metus...

naudojanc¢iy DI sistemas darbe, teigia, kad DI
technologija padéjo pagreitinti darbo uzduociy atlikima.
41 proc. nurodé, kad Dl leido atlikti kai kurias naujas arba
skirtingas uzduotis. MaZesnei daliai DI naudotojy (30
proc.) technologija visiskai pakeité kai kurias jy darbo

uzduotis (4 intarpas).

...Darbo netekimo grésmé yra didesné tarp
darbuotojy Piety ir Vidurio Europos 3alyse...

KVALIFIKACIJUY IR
PROFESINIO MOKYMO

PLETROS CENTRAS

S | DIAUTOMATIZUOJA IR PERTVARKO DARBO VIETAS

4intarpas. Kuryra didziausia Dl automatizavimorizika?

Sektoriai, kuriuose dél DI kyla didelé uzduociy pakeitimo
rizika, yra Sie:

. zemés ukis,

« administracinés ir pagalbinés paslaugos (pvz.,
kelioniy agentary ir kitos rezervavimo paslaugos, biuro
administravimoiir verslo palaikymo paslaugos),

- finansyirdraudimo veikla,

» komunalinés paslaugos,

+ didmeninéirmazmeniné prekyba,

- gamyba.

Sektoriai, kuriuose darbuotojai, naudojantys DI, yra maziau
paveikti automatizacijos poveikio, yra Sie:

« profesiné, mokslinéirtechniné veikla,

- apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos,

« Svietimas,

- informaciniyirrysiy technologijy (IRT) sektorius,

- transportasirsandéliavimas.

Saltinis: Cedefop Al skills survey (Cedefop DI jgudziy
tyrimas) (2024).

...67 proc. Europos darbuotojy, naudojanciy DI
sistemas darbe, teigia, kad DI technologija padéjo
pagreitinti darbo uzduociy atlikima...
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&' v KVALIFIKACIY IR

JRODYMAI
X | DIAUTOMATIZUOJA IR PERTVARKO DARBO VIETAS

6 pav. Baimeé prarasti darba del DI

,Kaip manote, kiek tikétina, kad per artimiausius penkerius metus dél dirbtinio intelekto priemoniy ar sistemy jasy darbe jvyks kiekviena i$ iy situacijy? — AS prarasiu darba.”
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NB: Svertiniai duomenys.

Saltinis: Cedefop Al skills survey (Cedefop DI jgidziy tyrimas) (2024).
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JRODYMAI

N\

Kadangi 6 i$ 10 Europos darbuotojy gali patirti teigiamus arba neigiamus uzduociy
pokycius dél DI plitimo darbo vietose, kvalifikacijos kélimas ir perkvalifikavimas yra itin
svarbus siekiant islaikyti jsidarbinimo galimybes ir ilgalaikj darbo nasuma. Patys
darbuotojai pripazjsta nuolatinio mokymosi poreikj: 42 proc. sutinka, kad jiems reikia
toliau gilinti Zinias ir tobulinti jglUdzius, susijusius su DI jrankiy ir sistemy naudojimu
savo darbe (7 pav.). Be to, 6 i$ 10 suaugusiy darbuotojy (61 proc.) mano, kad per
artimiausius penkerius metus DI poveikis jy darbui pasireiks naujy jgadziy poreikiu.

Didziausias potencialas toliau mokytis apie DI pastebimas vyresnio amziaus ir
motery darbuotojy tarpe. Tai ypac¢ aktualu darbo vietose, kur reikalingi auksti jgadziai
dél sparciai besikeicianciy technologijy ir didelés uzduociy jvairovés. Taciau taip pat ir
darbuotojai, dirbantys rutininj darba, kur pagrinda sudaro trumpos ir pasikartojancios
uzduotys, dazniau susiduria su poreikiu tobulinti ar keisti turimus jgudzius, kad galéty
prisitaikyti prie kylanciy Dl keliamy jgadziy reikalavimuy.

Nepaisant dideliy jgudziy trakumy, tik nedidelé darbuotojy dalis (15 proc.) per
pastaruosius metus dalyvavo mokymuose ar Svietimo veiklose, siekiant gilinti su
dirbtiniu intelektu susijusias Zinias ir jgudzius. Kaip pabrézta ankstesnése analizése
(Cedefop, 2022; Bertoni et al., 2023), tie, kuriems skaitmeniniy jgadziy lavinimas
labiausiai reikalingas, maziausiai linke dalyvauti tokio tipo mokymuose. Cedefop atlikta
Dl apklausa patvirtina, kad vyresnio amziaus darbuotojai, moterys irasmenys, dirbantys
pagal nestabilius darbo kontraktus, reciausiai dalyvauja nuolatiniuose mokymuose,
skirtuose Dl jgidZziams jgytiar stiprinti.

...Nepaisant dideliy jgudziy trakumy, tik nedidelé
darbuotojy dalis (15 proc.) dalyvavo Svietimo ar
mokymo veiklose, siekdami gilinti savo Zinias ir
tobulinti jgudzius, susijusius su dirbtiniu intelektu...

Q

KVALIFIKACIJUY IR
PROFESINIO MOKYMO

PLETROS CENTRAS

UZPILDANT DI JGUDZIY SPRAGA

7 pav. DI jgudziy tobulinimas ir mokymai

,Kiek, jusy nuomone, jums reikia toliau gilinti zinias ir jgadzius, susijusius su DI jrankiy ir
sistemy naudojimu jusy darbe? Ar per pastaruosius 12 ménesiy dalyvavote kokiose
nors Svietimo ar mokymo veiklose, skirtose gilinti jasy zinias ir tobulinti jgadzius,
susijusius su Dl jrankiy ar sistemy naudojimu?”

i
60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

. Didelis/tam tikras jgadziy trdkumas . DI mokymai

NB: Svertiniai duomenys.

Saltinis: Cedefop Al skills survey (Cedefop DI jgidziy tyrimas) (2024).
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! ) KVALIFIKACIJY IR
DI rastingumas visiems - jgudziy revoliucijos pagrindas

PROFESINIO MOKYMO

PLETROS CENTRAS

JRODYMAI

Dirbtinio intelekto rastingumo lygis yra pagrindinis
veiksnys, lemiantis, ar ir kokiu mastu suauge darbuotojai
siekia tobuléti DI srityje. DI rastingumas apima Zinias ir
jgudzius, kuriy reikia, kad Zmogus kritiskai suprasty,
jvertinty ir naudoty DI jrankius bei sistemas, kad galéty
saugiai ir veiksmingai bendrauti, bendradarbiauti bei
naudoti Dl kaip jrankj darbo vietoje irnamuose (Long and
Magerko, 2020).

Cedefop DI apklausa renka informacijg apie zinias,
kurias galima priskirti jvairioms kompetencijoms.
Vertinant jas kaip visuma, i informacija padeda jvertinti
darbuotojy DI rastingumo lygj. Sios kompetencijos
apima platy jvairiy DI rastingumo aspekty spektra. Jos
svyruoja nuo gebéjimo tiksliai atpazinti DI technologija ir
jos ribas, palyginti su Zmogaus intelektu (,kas yra Dl ir ka
jis gali?”), iki tinkamo supratimo apie tai, kaip DI sistemos
ir masinos reprezentuoja pasaulj ir i$ jo mokosi (,kaip
veikia DI?"). Kita svarbi DI rastingumo dalis — darbuotojy
samoningumas apie socialinius, ekonominius ir etinius
issukius, kuriuos kelia DI sistemos (,kaip turéty bati
naudojamas DI?“) (Long and Magerko, 2020).

...DI raStingumas — tai Zinios ir jgudziai, kuriy
Q Zmonéms reikia kritiskai suprasti, jvertinti ir

naudoti DI jrankius ir sistemas...

Dirbtinio intelekto kompetencijy sandaros
jtraukimas j pirminj Svietima ir profesinj mokyma yra itin
svarbus, siekiant tinkamai paruosti naujos kartos
mokinius ateities darbo rinkai, kurioje dominuos DI.
Cedefop atliktas DI jgidziy tyrimas rodo, kad tai turéty
buti vienas pagrindiniy suaugusiyjy mokymosi bei
testinio profesinio mokymo prioritety, nes Europos
suaugusiyjy darbo jégos dirbtinio intelekto rastingumas
yrazemas (8 pav.). Apie 40-60 proc. apklausty suaugusiy
darbuotojy prastai supranta, kas yra Dl technologija, kaip
jiveikiairkokios jos galimos pasekmés visuomenei.

..jos apima gebéjima atpazinti DI technologija... iki
supratimo, kaip DI sistemos ir masinos reprezentuoja
pasaulj ir i$ jo mokosi...

> | DIRASTINGUMAS VISIEMS - JGUDZIY REVOLIUCIJOS PAGRINDAS

...40-60 proc. apklausty suaugusiy darbuotojy
prastai supranta, kas yra DI technologija, kaip
ji veikia ir kokias galimas pasekmes ji gali turéti
visuomenei...



https://dl.acm.org/doi/10.1145/3313831.3376727
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3313831.3376727
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3313831.3376727

KVALIFIKACIJUY IR
PROFESINIO MOKYMO

PLETROS CENTRAS

JRODYMAI
DI RASTINGUMAS VISIEMS — JGUDZIY REVOLIUCIJOS PAGRINDAS

8 pav. DI rastingumo kertiniai elementai

N\

,Kaip gerai mokate atlikti kurj nors i3 iy veiksmy? Kaip gerai sugebate paaiskinti kitiems kurig nors is Siy temy?”

- _— A .y, \
DI keliamos etinés problemos (pvz., privatumas, saliskumas,
i e L = R 2 50%
diskriminacija, dezinformacija, atsakomybé, singuliarumas)

DI galimos taikymo sritys ir jo poveikis pasauliui 46%

Zmogaus vaidmuo kuriant DI jrankius ar sistemas 44%

BT
e SR Do
i
e it i, oo S
Interpretuoti DI taikymo rezultatus ir suprasti jy ribotumus
k 0% 20% 40% 60% 80% 100% J
. Labai/pakankamai gerai @ Prastai arba visai ne NB: Svertiniai duomenys.

Saltinis: Cedefop Al skills survey (Cedefop DI jgidziy tyrimas) (2024).
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Jtraukiojo DI rastingumo skatinimas

POLITIKOS REKOMENDACIJOS
JITRAUKIOJO DI RASTINGUMO SKATINIMAS

Cedefop atliktas dirbtinio intelekto (DI) tyrimas ir
jzvalgos i$ nuolatiniy DI sektoriy prognoziy tyrimy (5
intarpas) (') atskleidzia didelius suaugusiyjy darbuotojy
Europos darbo rinkose poreikius tobulinti jgadzius ir
persikvalifikuoti. Visy lygiy profesijose, jskaitant aukstos
kvalifikacijos darbus, darbuotojams reikalingi jgudziai,
kad galéty prisitaikyti prie DI poky¢iy savo darbo vietose.
Tikslinés profesinio mokymo iniciatyvos turéty bati
kuriamos taip, kad mazinty ly¢iy iramziaus segregacija DI
technologijy naudojime, nes moterys ir vyresnio amziaus
darbuotojai darbe reciau naudoja DI. Nors aukstos
kvalifikacijos darbuotojai labiau linke naudoti DI
technologijas savo darbe, jiems taip pat butina turéti
galimybe tobulinti DI jgudzius. DI jgudziy tobulinimo
poreikis apima visasissilavinimo pakopas.

Kadangi dirbtinis intelektas tampa nauju universaliu
jgudziu, formuojanciu darbo ateitj, pirminio ir testinio
profesinio mokymo sistemos turéty siekti dar labiau
integruoti DI kompetencijas j mokymo programas. DI
rastingumo gerinimas visapusiskai yra investicija su
milziniska graza, nes tai skatins tolesnj jgadziy ugdyma,

Q

..Visy lygiy profesijose darbuotojams
reikia jgudziy, kad galéty prisitaikyti
prie Dl lemiamy darbo pokyciy...

paskatins DI technologijy naudojima darbo aplinkose i3
apacios|virsy”ir padésjtvirtinti Sig technologija

() Dauguma 3io skyriaus politikos rekomendacijy yra
pagrjstos interviu su jvairiais DI srityje dirbanciais
suinteresuotaisiais asmenimis, atliekant testines Cedefop
dirbtinio intelekto prognozes (5 intarpas).

...DI rastingumo visapusiskas gerinimas yra
investicija, turinti milZiniska grazos potencialg...

KVALIFIKACIJUY IR
PROFESINIO MOKYMO
PLETROS CENTRAS

5intarpas. DI skatinimas ES organizacijose

Siekdama geriau suprasti DI diegimo ES jmonése
keliamus isstkius ir galimybes bei pateikti vizija, kaip
galéty atrodyti ,j Zmogy orientuota DI organizacija”
ateityje, Cedefop 2024 m. pradéjo rengti sektorines DI
jgudziy prognozes.

Tyrimu siekiama pateikti vertingy jzvalgy politikos
formavimui, nagrinéjant scenarijus, kurie aiskiai parodo
skirtingus kelius, kuriais ES jmonés gali eiti nusprendusios
investuotij Dl technologijas.

2024 m. pirmajj pusmetj Cedefop uzsakymu tyréjy
komanda atliko interviu su pagrindiniais ekspertais,
politikos formuotojais ir socialiniais partneriais. Sis darbas
padéjo apibrézti tyrimo konteksta ir suformuluoti
pagrindinius klausimus, kurie toliau padés jgyvendinti
sektorines Dl jgudziy prognozes.

2024-2026 m. Cedefop vykdys DI prognozes
automobiliy pramonés, seneliy prieziaros ir karybiniy
industrijy sektoriuose. Siose prognozése bus derinamos
jvairios verslo, Svietimo ir mokymo teikéjy, darbuotojy
atstovy bei kity eksperty nuomonés.

Saltinis: Cedefop Al skill foresights (Cedefop DI jgudziy
jzvalgos) (2024-2026).
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SOCIALINIO DIALOGO STIPRINIMAS ES DARBO VIETOSE

Nors ketvirtadalis suaugusiyjy darbo jégos Europoje
jau eksperimentuoja su dirbtinio intelekto technologijy
naudojimu, net pusé darbuotojy abejoja, ar jy jmoné ar
organizacija naudos Sias technologijas darbuotojy
naudai. Apie trec¢dalis (35 proc.) mano, kad jy darbdavys
sieks pakeisti darbuotojus DI technologijomis, kai tik tai
bus jmanoma, 0 6 i$ 10 darbuotojy mano, kad darbdavys
neatsizvelgs j jy nuomone priimant sprendimus dél DI
naudojimo. MazZesné, bet reikminga darbuotojy dalis
(44 proc.) nerimauja, kad negaus tinkamy mokymy dirbti
su Dltechnologijomis.

Toks skepticizmas rodo, kad butinos organizacinés
paskatos ir parama, jgalinanti darbuotojus, taip pat
batina keisti nuostatas, kurios sukelia arba stiprina baime
dél automatizacijos. Socialinio dialogo stiprinimas ir
pasitikéjimo darbo vietoje kultaros kdrimas yra esminiai
veiksniai, uztikrinantys, kad DI plétra nesukels
darbuotojy pasipriesinimo, tylaus pasitraukimo i$ darbo
(Russo, 2024) ar kity elgsenos klit¢iy (pvz., samoningumo
trdkumo, abejoniy dél DI ar neveiklumo). Socialinis
dialogas yra gyvybiskai svarbus DI revoliucijoje: Cedefop

...net puseé darbuotojy abejoja, ar jy jmoné ar
Q organizacija naudos DI technologijas darbuotojy
naudai...

tyrimas patvirtina, kad DI diegimas ir mokymai yra
daznesni organizacijose, kuriose veikia profesiné sajunga
arba kitos darbuotojams atstovaujancios struktdros.
Iniciatyva sukurti ,DI darbo vietoje” direktyva arba
kolektyvine sutartj, skatinancia darbuotojy atstovy
dalyvavima visuose DI diegimo etapuose, galéty bati
naudinga papildoma priemoné po DI jstatymo
jgyvendinimo. Toks dokumentas galéty nustatyti
darbdaviy ,pareiga pateisinti” DI diegima, aiskias
kolektyviniy deryby proceduras, vienodas mokymy
galimybes ir pareiga saziningai dalytis pajamomis,
gautomis i$ DI. Taip pat jis galéty nustatyti ribas visiskai
automatiniam sprendimy priémimui ir darbuotojy
stebéjimui naudojant DI pagrindu veikiancias sekimo
priemones.

...Cedefop tyrimas patvirtina, kad DI diegimas ir
mokymai yra daznesni organizacijose, kuriose
veikia profesiné sajunga arba kitos darbuotojus
atstovaujancios institucijos...

...,.Dl darbo vietoje” direktyvos arba bendro
susitarimo sukarimas galéty bati naudinga
papildoma priemoné po DI jstatymo...
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POLITIKOS REKOMENDACIJOS
PRODUKTYVUMO PARADOKSO SPRENDIMAS

Nors DI technologija turi aisky potencialg didinti
darbo efektyvuma, daugelis darbuotojy vis dar jaucia,
kad jy produktyvumas reikSmingai nepadidéjo. Cedefop
DI tyrimas rodo, kad net 54 proc. DI naudotojy teigia, jog
jy darbo nasumas dél 3iy technologijy nepadidéjo. Tarp
$iy darbuotojy ypac daug ty, kuriy DI rastingumo lygis
yra zemas ir kurie mazai arba visai nedalyvavo su DI
susijusiose Svietimo ar mokymo veiklose.

Tokie rezultatai gali atspindéti tai, kad tyrimas buvo
vykdomas tuo metu, kai DI technologijy naudojimas
darbo vietose dar tik pradéjo jsibégéti. Vis délto jie kelia
susiriipinima, nes, neinvestuojant jZmones ir jy jgtdzius,
DI gali susilpninti technologijy potencialg apsaugoti
Europos socialinj modelj. | tai taip pat atkreipiamas
démesys ir neseniai paskelbtoje Draghi ataskaitoje apie
Europos konkurencingumo ateit;.

...daugelis darbuotojy vis dar jaucia, kad jy ...Cedefop DI apklausa rodo... ...be investicijy j zmones ir jy jgudZius,
Q produktyvumas pageréjo nedaug 54 proc. DI naudotojy netapo DI gali pakirsti... Europos socialinio
arba visai nepageréjo... geresni savo darbe naudodami DI... modelio pagrindus...
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POLITIKOS REKOMENDACIJOS

| ZMOGU NUKREIPTOS DI REVOLIUCIJOS SKATINIMAS

9 pav. Salygos j zmogy orientuotai
DI transformacijai ES jmoneése

Daugelis, ypac didesniy, jmoniy jau jdiegé DI technologijas siekdamos islikti
konkurencingos ir skatinti inovacijas savo gamybos bei paslaugy procesuose. Dabar
batina stipri konkurencijos, inovacijy ir jgudziy ugdymo politika Europos mastu, kad
baty iSvengta DI diegimo “luby”. Dauguma mikro, mazy ir vidutiniy ES jmoniy pradeda
procesus, budamos nepakankamai skaitmeniskai brandzios. Organizacijose egzistuoja
reikSmingos klittys DI technologijy diegimui. Visy pirma, batina jveikti neigiama
sanaudy ir naudos balansg, spresti teisinius ir etinius klausimus bei kurti pasitikéjima DI
sistemomis investuojant j jy patikimuma ir skaidruma. Zengiant link DI grjstos
organizacijos taip pat batina auksta vadovavimo kompetencija ir darbo kultara, kuri
skatina bei apdovanoja nuolatinj mokymasi ir eksperimentavima. DI gali sékmingai
vystytis tik saugioje, patikimoje ir etiskoje darbo aplinkoje.

Sukurti batinas salygas j Zzmogy orientuotai DI revoliucijai jmonése ir darbo vietose
- didelis politikos formavimo isstkis. ES ir nacionaliniu lygmeniu politikos
formuotojams reikés pasitelkti platy politikos priemoniy spektra ir uztikrinti, kad jy
jgyvendinimas padeéty dalytis produktyvumo augimo nauda tarp Europos verslo ir
darbuotojy (9 pav.). Investicijos j jgudZius bus itin svarbios siekiant skatinti ir plésti
skaitmenine jtrauktj bei formuoti tokig DI revoliucija, kuri jgalinty ir duoty naudos
visiems ES piliec¢iams.

KVALIFIKACIJUY IR
PROFESINIO MOKYMO

PLETROS CENTRAS

\

Papildomy jgadziy prieinamumas, pvz. kritinis mastymas

Saugus ir etiskas DI sistemy naudojimas, saliskumo mazinimas

Geros komunikacijos praktikos, informacijos teikimas, konsultavimas '

Socialinis dialogas

DI sistemy skaidrumas, kokybés uztikrinimas ir patogumas naudotojui

Jtraukus darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir persikvalifikavimas

Darbuotojo-darbdavio pasitikéjimas
Mokymosi ir eksperimentavimo kultdra

k Suinteresuotujy $aliy partnerystés

J/

NB: Remiantis interviu su pagrindiniais ES ir nacionaliniais suinteresuotaisiais subjektais

(5 .intarpas).

Saltinis: Cedefop Al skill foresights (Cedefop DI jgidziy jzvalgos) (2024-2026).

...Sukurti batinas salygas Zzmogy j centra ...Investicijos j jgudzius bus itin svarbios...
Q iSkelianciai DI revoliucijai jmonése ir darbo formuojant DI revoliucija, kuri jgalinty ir
vietose — didelis politikos formavimo issikis... duoty naudos visiems ES pilieciams...
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IGUDZIAI |JGALINA DARBUOTOJUS DI REVOLIUCIJOJE

Pirmieji Cedefop DI jgudziy tyrimo rezultatai

Dirbtinis intelektas (DI) - tai naujoji bendrojo pobudzio technologija, formuojanti darbo rinkas, profesijas ir
reikalingus jgudzius. Dél nepakankamai reprezentatyviy duomeny sunku tiksliai jvertinti DI naudojima ir jo poveikj
darbo vietoms. Sioje politikos apzvalgoje pristatomi pirmieji 2024 m. Cedefop DI jgldziy tyrimo rezultatai. Tyrimas
atskleidzia, kad daugiau nei ketvirtadalis suaugusiyjy Europos darbo jégos jau eksperimentuoja su DI naudojimu
darbe. Kadangi 6 i$ 10 darbuotojy gali patirti tam tikrus su DI susijusius darbo uzduociy pokycius, akivaizdu, kad
jguadziy tobulinimas, persikvalifikavimas ir investicijos j DI rastinguma bus esminiai veiksniai, skatinantys j Zzmogy
orientuota Dl revoliucija.

» 7."‘ I’ "’“‘m -




