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APRENDIZAGEM PROFISSIONAL

A medida que os paises europeus comegam a reto-
mar gradualmente a atividade e a abandonar as me-
didas mais restritivas tomadas durante a pandemia
de COVID-19, muitos alertam para o prolongamen-
to de alguns efeitos da crise. Em alguns paises fo-
ram levantadas preocupagdes em relagdo a queda
no numero de locais de aprendizagem profission-
al, em parte devido ao encerramento provisério ou
permanente das empresas. As projecdes na Austria
apontam para uma eventual falta de 7500 locais de
aprendizagem profissional no outono de 2020, en-
quanto a Franca tem vindo a aumentar a promocéao
dos seus centros de aprendizagem ( ) em todo o
pais a fim de mitigar o crescimento esperado do de-
semprego.

A crise veio agravar uma situacao ja existente. De
acordo com as estimativas do Cedefop, em toda a
Europa existem aproximadamente 128 milhdes de
adultos com potencial para aumentar o nivel de qua-
lificacdo e para a requalificacdo ('). Simultaneamente,
nos paises com longas tradicoes de aprendizagem
profissional, como a Alemanha, o nimero de empre-
sas que disponibilizam aprendizagem profissional e
de jovens que a procuram tem vindo a decrescer. A
participacdo de adultos na aprendizagem profissional
€ encarada como uma possivel solugao politica para
a necessidade de prestar apoio a adultos que preten-
dam obter formagcdo ao mesmo tempo que aprofun-
dam a base de competéncias da populagéo ativa em
toda a Europa.

Todos os Estados-Membros comegaram a dar
passos nessa direcdo e a participacao de adultos na
aprendizagem profissional esta claramente a aumen-
tar. Isto ndo implica novos tipos de aprendizagem

(") O calculo do Cedefop baseia-se no inquérito as forgas de tra-
balho do Eurostat de 2016, CSIS 2015 e OCDE PIAAC 2012
e 2015. Para mais informagdes, consultar a publicagdo do
Cedefop de 2020
(Habilitar adultos através do aumento do
nivel de qualificagédo e da requalificagéo).
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PARA ADULTOS

ou novos conceitos radicais. Trata-se de politicas e
iniciativas que possibilitam a participacao adulta na
aprendizagem profissional, incluindo a promogao de
opcoes de aprendizagem mais flexiveis, que tenham
em consideracdo as situagdes de vida e as necessi-
dades de aprendizagem (3).

Na Austria, os aprendizes adultos representam
apenas 6 % de todos os aprendizes, enquanto na
Alemanha representam 12 %, na Dinamarca 35 % e
na Finlandia uns incriveis 85 % (®).

Cedefop, 2018/Sakis Gioumpasis

A idade média das pessoas que iniciam a aprendi-
zagem profissional na Austria é de aproximadamen-
te 16; na Dinamarca e na Finlandia é superior a 20
anos. Na Alemanha, mais de 60 % dos aprendizes
que se encontram no seu primeiro ano tém idades
compreendidas entre os 19 e 0s 24 anos e mais de 10
% tém mais de 24 anos ().

Isto esta relacionado com as conclusdes do

(Re-
latério do Cedefop de EFP na Europa entre 1995 e

(® O relatério de 2020 do Cedefop
(Aprendizagem profissional para adultos) oferece uma visdo
geral abrangente das diferentes abordagens nos paises euro-
peus.

() Fonte: National statistics and Muehlemann, S. (anunciado),
The economics of apprenticeships for adults, Publicacbes da
OCDE.

(%) Fonte:
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2035), que mostram que o EFP, incluindo a aprendi-
zagem profissional e outras formas de estudos duais,
aumentou consideravelmente nos ultimos anos no
ambito do ensino pds-secundario e terciario, dai os
grupos etarios superiores (°).

APRENDIZAGEM PROFISSIONAL
NA EUROPA: UMA DEFINICAO,
DUAS ABORDAGENS

Na Europa, a aprendizagem profissional é definida
por algumas caracteristicas comuns, independente-
mente da idade:
é sustentada por um enquadramento legal;
resulta numa qualificacdo formal;
baseia-se numa alternancia estruturada entre a
aprendizagem em contexto profissional e em
contexto escolar;
implica um compromisso de dois a quatro anos;
existe um contrato entre o aprendiz e a empresa;
os aprendizes recebem uma remuneragao.

Apesar destas semelhancgas, as abordagens po-
liticas nacionais a organizagdo da aprendizagem
profissional diferem em grande medida, incluindo na
forma como as politicas sdo definidas para fins de
participacéo dos adultos. Os paises da UE podem ser
divididos em dois grupos principais, tendo em conta
as suas abordagens politicas (°).

Num grupo de paises, que inclui a Dinamarca,
a Alemanha, a Irlanda e a Austria, o sistema de
aprendizagem profissional é diferente do EFP em
contexto escolar (com ou sem estdgios obrigatorios).

A aprendizagem profissional costuma ser o mo-
delo predominante de EFP inicial ou coexistir com
o EFP em contexto escolar. No ultimo caso, os sis-
temas diferem em termos de governagdo, a&mbito (a
aprendizagem profissional limita-se, em principio, a
empregos e oficios definidos a nivel nacional), resul-
tado (qualificacdo da aprendizagem profissional) e
conteudo/organizacdo (curriculos de aprendizagem
profissional ou as normas de formacao e programas
de aprendizagem profissional).

A qualificacdo da aprendizagem profissional, tal
como um certificado de técnico qualificado ou de
comerciante, certifica a conclusdo bem-sucedida da
aprendizagem profissional. E uma imagem de marca
registada com um valor distinto no mercado de tra-

(®) A nota informativa
proporciona uma leitura mais breve.
(®) Fonte:
(Regimes de aprendizagem profissional
nos paises europeus: uma perspetiva transnacional) (Cedefop
2018).
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balho (embora ndo seja um requisito obrigatdrio para
conseguir um emprego nestas areas de atividade).
Os certificados de aprendizagem profissional repre-
sentam a conclusdo de programas de aprendizagem
profissional bem estruturados, sem excluir uma certa
adaptabilidade as necessidades dos aprendizes.

No segundo grupo, que inclui a Espanha, a Franga,
a Hungria e a Finlandia, a aprendizagem profissional
consiste num tipo de EFP em conjunto com o EFP
em contexto escolar, no ambito do EFPI e EFP para
adultos, e em varios niveis de ensino. Este Ultimo
contribuiu para a expanséo da aprendizagem profis-
sional para os niveis pds-secundario e terciario.

A aprendizagem profissional foi introduzida e rein-
troduzida nos sistemas de EFP tradicionalmente em
contexto escolar como um percurso adicional para os
aprendizes jovens e adultos que resulta na qualifica-
¢ao de EFP. Embora as qualificagdes sejam idénticas
em ambos os percursos, a aprendizagem profissio-
nal podera ser uma opcao mais atrativa, particular-
mente no caso dos adultos, devido ao facto de ser
remunerada e de oferecer perspetivas de colocacao
na empresa. A aprendizagem profissional &, mais co-
mummente, disponibilizada como um percurso de
aprendizagem individual, com varios graus de flexi-
bilidade.

A aprendizagem profissional costuma ser uma op-
¢ao de segunda oportunidade.

OS ADULTOS NECESSITAM DE
ACESSO

Os adultos tiveram acesso ao sistema de
aprendizagem profissional no primeiro grupo de
paises, no entanto, na pratica, os programas sao
tradicionalmente concebidos para jovens adoles-
centes. Mais recentemente, a participacédo de adul-
tos nessa aprendizagem profissional tem sido am-
plamente discutida, tendo o regresso dos adultos a
escola estado no centro dessa discussdo, bem como
0 que é necessario para capacita-los para a obtencao
de uma qualificagdo de aprendizagem profissional.
No segundo grupo de paises, o acesso dos adul-
tos a aprendizagem profissional é determinado pela
estrutura do sistema de EFP. Em principio, um adulto
(ndo qualificado) elegivel para EFP inicial tem acesso
a ambos os percursos de aprendizagem profissional
€ em contexto escolar. No caso dos adultos que pre-
tendam obter uma qualificagdo secundaria superior
no dmbito do EFP para adultos, o acesso a aprendi-
zagem profissional depende do facto de este ser ou
nao oferecido como um percurso distinto no ambito
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do sistema de EFP para adultos do pais em questao.

A Finlandia introduziu um percurso de aprendizagem
profissional no ensino e formagéo profission-

ais para adultos. Ambos os percursos de EFP, a
aprendizagem profissional e a aprendizagem em
contexto escolar ttm o mesmo valor: ambas dao
acesso a uma qualificagdo pertinente para o mer-
cado de trabalho para aqueles que, de outra forma,
nao a poderiam alcancar. O principal incentivo do
percurso de aprendizagem profissional, tanto no
EFP inicial como no EFP para adultos, consiste na
remuneragcado paga pelo empregador ao aprendiz.

ADULTOS - UM GRUPO DIVERSI-
FICADO

Ao contrario dos adolescentes, que iniciam o seu
percurso para obtencao de uma qualificacao de EFPI
com idades idénticas e com uma experiéncia se-
melhante, no caso dos adultos existe uma diferenca
acentuada em termos de idade, experiéncia, situ-
acao de vida e expetativas. Muitos deles ja tém ex-
periéncia ao nivel do ensino e da vida laboral. Algum
poderao mostrar-se relutantes em regressar a escola
ou receber instrugcdes de alguém mais novo do que
eles. Muitos tém ja responsabilidades assumidas
(familia, empréstimos bancarios) e todos necessitam
de entender o valor da qualificagdo do seu percurso
formativo no mercado de trabalho.

As politicas de incentivo a aprendizagem adulta,
incluindo a participagdo na aprendizagem profission-
al, devem focar-se mais nas necessidades e moti-
vagdes dos candidatos do que na sua idade.

POLITICAS PARA HABILITAR OS
ADULTOS

Embora, no primeiro grupo de paises, os adultos
sejam incentivados a participar em programas de
aprendizagem profissional regulares, também é ver-
dade que estes nem sempre conseguem dar respos-
ta as suas necessidades, uma vez que implicam fre-
quéncia escolar obrigatdria e horarios rigorosos.

E por este motivo que os paises desenvolver-
am medidas e politicas focadas na validagdo da
aprendizagem e experiéncia profissional anteri-
ores, incluindo programas de aprendizagem profis-
sional mais curtos, acesso direto ao exame final da
aprendizagem profissional e acesso a cursos de curta
duracao de preparacao para o exame final. Os incen-
tivos podem ser financeiros (pagos ao individuo ou
a empresa) ou podem estar relacionados com a du-
racdo do programa, que pode ser reduzida, depend-
endo dos conhecimentos prévios do candidato.
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A Dinamarca introduziu condigdes especiais a fim
de adaptar a aprendizagem profissional as necessi-
dades de qualificacdo dos adultos; estas séo parte
integrante da legislagcdo que regulamenta o EFP
para adultos (erhvervsuddannelser for voksne, EUV).
Estas condicOes especiais preveem que para os
adultos com idade superior a 25 anos a oferta de
programas de aprendizagem profissional deva ser
mais atrativa, previsivel e especifica do que para os
jovens. As regras garantem que os programas tém
como ponto de partida o nivel de educacgéao € a ex-
periéncia individuais do candidato. (Apesar dessas
condigdes, os aprendizes adultos poderdo, mesmo
assim, inscrever-se em programas de aprendizagem
profissional nos mesmos termos e condigdes que os
mais jovens.)

Consultar o do Ministério da

Educacéo.

Em todos os paises deste grupo, a aprendizagem
profissional tem uma identidade educativa, econémi-
ca e social distinta e um valor reconhecido no mer-
cado de trabalho comprovado por um certificado de
aprendizagem profissional amplamente reconhecido
pela empregabilidade que confere. A ligagcdo en-
tre as qualificacbes de aprendizagem profissional e
as profissdes qualificadas é claramente identificavel
pela sociedade. Este forte contravalor, em combi-
nacao com o apoio financeiro e coordenacao flexivel
de horarios, podera despoletar a decisdo do adulto
de participar na formagao (complementar).

A do
Ministério da Familia e da Agéncia Nacional para o
Emprego presta apoio a adultos ndo qualificados
ou com baixas qualificacdes entre os 25 e os 35
anos que pretendam participar na aprendizagem
profissional ou noutra formagédo no ambito do EFPI.
A iniciativa prevé a atribuicdo de subsidios a 120
000 candidatos entre 2020 e 2022 e foi concebida
especificamente para dar a oportunidade a adultos
desfavorecidos de entrarem no mundo do trabalho
qualificado.

Desde janeiro de 2020,

tornou-se mais flexivel para permitir que mais
adultos, tais como os que sofrem de algum proble-
ma de saude ou que tenham a seu cargo criangas
ou outros familiares, bem como refugiados ou outros
grupos vulneraveis de adultos, pudessem escolher
esta opgéo. A condicdo basica € que o candidato a
aprendizagem profissional e a empresa interessada
no mesmo aceitem os termos praticos do trabalho a
tempo parcial.
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No segundo grupo de paises, o que diferencia a
aprendizagem profissional de outros percursos de
EFP é a celebragcdo de um contrato, a remuneracao e
o elevado numero de horas de formagéao pratica, que
beneficiam tanto aprendizes adultos como jovens.
Os elementos adicionais de capacitagdao de adultos,
como a validagéo, o sistema de modulos e as quali-
ficacOes baseadas nas competéncias, estao integra-
dos no sistema e aplicam-se tanto ao EFP em con-
texto escolar como aos percursos de aprendizagem
profissional, assegurando o mesmo valor a ambos.

No entanto, de um modo geral, é dificil determinar
o valor especifico da aprendizagem profissional no
mercado de trabalho quando comparado com outras
opcoes de EFP. Embora o salario e a formagdo em
contexto laboral sejam os fatores decisivos, estes ap-
enas garantem o envolvimento do individuo, depois
de este ja ter decido participar na formacao.

FLEXIBILIDADE E AUTONOMIA:
ATIVOS IMPORTANTES PARA
ADULTOS

Como quero aprender? O que quero aprender? A
experiéncia nos paises mostra que, no contexto da
participacdo dos adultos na aprendizagem profis-
sional, estas perguntas costumam aplicar-se mais a
componente em contexto escolar do que a parte da
formacéo realizada em contexto laboral.

Para além de terem em consideragao a experién-
cia profissional do aprendiz adulto e o nivel de ensino
e formacéao anterior, os professores de EFP precisam
de entender a sua motivacdo. E necessario consid-
erar as grandes variagdes individuais, desde lacunas
ao nivel da literacia e numeracia a falta de experiéncia
profissional pratica. Dependendo das necessidades
e motivagdes dos aprendizes, os planos de formacao
destinados a adultos costumam centrar-se mais nas
competéncias e no conhecimento gerais do que na
formagéo centrada especificamente num tema (em-
bora alguns adultos possam precisar e valorizar esse
tipo de formagado). Em geral, os professores que
trabalham com aprendizes adultos atribuem-lhes e
esperam deles mais responsabilidade. Costumam
também partilhar os conhecimentos com base em
demonstragdes praticas e ndo tanto através de con-
teudos tedricos.

Como alguns adultos se mostram relutantes em
voltar a estudar, poderao ser incentivados regimes de
ensino a distancia para fazer face as necessidades
dos adultos. As experiéncias recentes no ambito da
COVID-19 demonstraram que esta é uma forma de
ensino com potencial para ser mais explorada no fu-
turo.
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Em Franga, o ensino a distancia para aprendizes
esta previsto no cédigo do trabalho. Se a sua em-
presa disponibilizar ensino a distancia, os aprendiz-
es podem aprender a partir de casa ou das insta-
lacdes da empresa, dependendo da disponibilidade
do equipamento. O objetivo consiste em garantir, ao
maximo, a continuidade da aprendizagem profis-
sional.

Na Alemanha, devido ao encerramento das escolas
de EFP, os aprendizes podem aceder aos recursos
de formagéo da escola enquanto se encontram

no local de trabalho. De facto, a Confederagéo
Alema do Artesanato recomendou que as empre-
sas proporcionassem aos aprendizes tempo de
formacao extra para que processem os materiais
fornecidos pela respetiva escola, incentivando os
empregadores e as escolas a encontrar as melhores
solugdes individuais.

MELHOR PROTECAO CONTRATU-
AL PARA ADULTOS

A experiéncia com a COVID-19 mostrou que, nos ca-
s0s em que os aprendizes sao tratados como alunos
€ nao se encontram protegidos pelo cédigo do tra-
balho, estes sao mais vulneraveis em caso de sus-
pensédo ou cessacdo do respetivo contrato, receben-
do, no melhor dos casos, um subsidio estatal.

Na Eslovénia, os aprendizes recebem um subsidio
de aprendizagem profissional apenas relativo aos
dias em que trabalham. Nao estao incluidos no
regime de compensacao da COVID-19, uma vez
que sao considerados alunos com um contrato de
aprendizagem. No caso dos aprendizes, cujos con-
tratos foram suspensos devido a pandemia, estes
ndo tém direito a qualquer remuneragéo.

Em Malta, os aprendizes ndo recebem qualquer
remuneracao por parte do empregador em caso de
suspensdo do contrato, no entanto, tém direito a
uma bolsa concedida pelo governo.

Em Portugal, as auséncias do aprendiz durante o
periodo de suspenséo sdo consideradas justifica-
das e os beneficios sociais continuam a ser pagos,
com algumas excec¢des, nos seguintes termos: a
subvencao relativa a formagao/profissionalizagao

€ paga de acordo com os dias uteis incluidos no
periodo de suspensao, independentemente de se
tratar de trabalho a tempo inteiro ou a tempo parcial.
Adicionalmente, os aprendizes recebem o seu
subsidio de acolhimento e alojamento, bem como o
reembolso das despesas de transporte, mediante a
apresentacdo do comprovativo das despesas.
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Tendo em conta que muitos dos aprendizes adul-
tos tém outras responsabilidades, estes sdo mais vul-
neraveis a situacoes de instabilidade.

Nos paises em que os contratos de aprendizagem
estdo abrangidos pelo codigo do trabalho, os
aprendizes beneficiam das redes de seguranca asse-
guradas pelo Estado para os trabalhadores comuns.

Na Austria, os aprendizes que trabalham para
empresas que se viram obrigadas a fechar du-
rante algumas semanas puderam candidatar-se ao
Kurzarbeit (horario de trabalho reduzido), um regime
em que as empresas de formagao pagam 100 %
dos salarios dos aprendizes, sendo reembolsadas
pelo Estado em grande parte destas despesas (este
regime é limitado até ao final de setembro de 2020).

Na Alemanha, aplicam-se condi¢cbes semelhantes
ao Kurzarbeit. Se o tempo de formagéo for reduzido,
os salarios poderao ser ajustados.

Na Irlanda, os aprendizes que se encontrem na fase
da aprendizagem em contexto escolar recebem

um subsidio de formagéo néo laboral do Estado ao
longo do periodo de emergéncia relacionado com

a pandemia. No entanto, se os aprendizes forem
dispensados, a Unica opgéo é candidataram-se ao
subsidio de desemprego.

POR QUE RAZAO DEVERIAM 0OS
EMPREGADORES OPTAR POR
APRENDIZES ADULTOS?

Em primeiro lugar, porque precisam de trabalhadores
qualificados. Contudo, os aprendizes adultos
poderéo ser, na verdade, uma melhor solugdo para
0s empregadores do que 0s mais jovens:
os empregadores poderao utilizar a aprendizagem
profissional para aumentar o nivel de qualificacao
dos seus proprios colaboradores (este regime é
conhecido como « » no Reino Unido).
Isto permite-lhes aumentar as qualificacdes dos
seus colaboradores e, simultaneamente, reforcar
os lacos dos colaboradores com a empresa e
oferecer-lhes perspetivas futuras de progressao
na carreira (");
os aprendizes adultos tém experiéncia profission-
al e competéncias adquiridas ao longo da vida e
estdo, muitas vezes, altamente motivados, o que
faz com que sejam mais rapidamente produtivos e
mais confiaveis;

() O sistema necessita de garantias de seguranca que pre-
vinam a reclassificagdo dos postos de trabalho existentes ou
de formacédo para empregos pouco qualificados, ou seja, a
«aprendizagem profissional».
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tendo em conta as suas responsabilidades, os
adultos sdo potenciais colaboradores estaveis a
longo prazo.

UM PERCURSO PROMISSOR,
MAS ACIDENTADO

Do ponto de vista politico, € importante preservar a
marca da aprendizagem profissional, reforcando a
sua qualidade e identidade. Para que esta seja uma
opcédo de EFP atrativa tanto para adultos como para
jovens, a aprendizagem profissional deve ser regula-
mentada e claramente associada a profissoes qual-
ificadas.

A participacéo dos adultos necessita de ser apoia-
da, primeiramente, através da remogao dos limites de
idade. Em segundo lugar, através da criagao de flexi-
bilidade na disponibilizagdo da formagao, promoven-
do simultaneamente o seu valor distinto. Em terceiro
lugar, através da oferta de incentivos a individuos e
empregadores, motivando os empregadores a recor-
rer a aprendizagem profissional como forma de au-
mentar o nivel de qualificacdo dos seus trabalhadores
e de lhes oferecer oportunidades de progressao na
carreira. E os adultos precisam de estar bem prepa-
rados para assumirem a aprendizagem profissional;
neste contexto, a orientagédo € essencial.

A fim de preservar e reforcar a identidade distinta e
o valor para o mercado de trabalho da aprendizagem
profissional, as politicas necessitam de a delimitar em
relacao a outras formas de aprendizagem em contex-
to laboral, atribuindo-lhe uma denominacgéao diferente
(ndo se deve designar por aprendizagem profission-
al aquilo que ndo é) e ajudando a eliminar a «falsa»
aprendizagem profissional.

A UE podera incentivar os seus Estados-Membros
a seguir esta via, tendo em conta o novo ciclo de co-
operacgao europeia no ambito do EFP que tera inicio
no outono.

m ‘ CE DEFOP ‘ Centro Europeu para o Desenvolvimento

da Formagéao Profissional

Nota informativa - 9147 PT

N.° de catalogo: TI-BB-20-003-PT-N

ISBN 978-92-896-2986-7, doi:10.2801/238372

Copyright © Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagéo
Profissional (Cedefop), 2020

Creative Commons Attribution 4.0 International

As notas informativas sdo publicadas em alemao, espanhol, francés, grego,
inglés, italiano, polaco, portugués e na lingua do pais que detém a Presidén-
cia da UE. Para as receber regularmente, registe-se em:

Pode consultar outras Notas Informativas e publicagdes do Cedefop em:

Europa 123, Thessaloniki (Pylea), GRECIA

Endereco postal: Cedefop service post, 57001, Thermi, GRECIA
Tel.: +30 2310490111, Fax: +30 2310490020

Email:

www.cedefop.europa.eu

Pagina 5


https://www.tuc.org.uk/sites/default/files/Apprenticeships%20for%20existing%20staff%20(singlepages%20lo%20res).pdf
http://www.cedefop.europa.eu/pt/user/register
http://www.cedefop.europa.eu
mailto:info%40cedefop.europa.eu%20?subject=
http://www.cedefop.europa.eu/EN/publications.aspx

