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W KIERUNKU NOWYCH HORYZONTOW

ULATWIANIE TRANSFORMACJI

Transformacja jest gtéwnym stowem
charakteryzujagcym ramy polityki na lata 2019-20,
w ktorych funkcjonuje Cedefop. Nowo powotana
Komisja wyznaczyta UE ambitny cel: przeksztatcenie
w zielongicyfrowag gospodarke dziatajacg dlaludziina
rzecz integracji wszystkich cztonkéw spoteczenstwa.
Aby transformacja ta mogta sie dokonaé, bardzo
wazne jest zwiekszenie inwestycji w umiejetnosci
i uczenie si¢ przez cate zycie wszystkich osoéb.
Poniewaz wszystkie osoby doroste beda musiaty
podnosi¢ lub zmienia¢ kwalifikacje, ksztatcenie
i szkolenie zawodowe (VET) bedzie odgrywac
podstawowe znaczenie w strategii na rzecz trwatego
wzrostu.

Cedefop jest gotéw wspotpracowac z Komisja,
panstwami cztonkowskimi i partnerami spotecznymi
na rzecz opracowania i wdrozenia przysztego
programu w zakresie umiejetnosci oraz ksztatcenia
i szkolenia zawodowego. Agencja w elastyczny
sposéb dostosowuje sie do zmieniajgcych sie
potrzeb zainteresowanych podmiotéw, podobnie
jak jej kompetencje do dziatania w zakresie VET,
umiejetnosci i kwalifikacji, okreslone w odnosnym
przeksztatconym rozporzadzeniu (obowigzujacym
od 2019 r.). Rozporzadzenie, w ktérym utrzymano
troéjstronng strukture zarzadzania, gwarantuje, ze
oferowane przez Cedefop badania, analizy i wsparcie
dla krajéw stanowig pomost miedzy VET i rynkiem
pracy. Swiadcza o tym jego osiagniecia w 2019 r. i
dziatania w 2020 r., a takze ponizsze przyktady.

INFORMACJE O NOWYCH ;
UMIEJETNOSCIACH W KONTEKSCIE
DYNAMICZNYCH ZMIAN

Aby poméc ludziom i przedsiebiorstwom w
przyjmowaniu nowych umiejetnosci i rodzajow
pracy, nalezy dostosowac¢ ksztatcenie i szkolenie
zawodowe oraz kwalifikacje. Koniecznym warunkiem
jest pozyskiwanie wyczerpujgcych informacji o
rynku pracy i umiejetnosciach, ktére na biezaco

NOTA INFORMACYJNA | STYCZEN 2020 R | ISSN 1977-8007

przedstawiaja dynamiczne zmiany i przewidujg
dtugoterminowe trendy. Cedefop ma mozliwosci
wspierania w tym procesie panstw czionkowskich
UE, partneréw spotecznych i innych podmiotdw,
Zasadnicze znaczenie dla dziatan Agencji ma zatem
prognozowanie potrzebnych umiejetnosci.

W 2020 r. udostepnione zostang wyniki
przeprowadzonych przez  Agencje przegladow
zarzadzania umiejetnosciami w Butgarii, Estonii, Grecji
i na Stowacji. Dzigki przegladom Cedefop pomégt
tym krajom zwieksza¢ ich zdolnosci prognozowania
oraz wykorzystywaé¢ informacje o rynku pracy i
umiejetnosciach do wspierania dialogu spotecznego
i ksztattowania polityki w zakresie VET, poradnictwa,

zatrudnienia, rozwoju sektorowego i strategii
dotyczacych innowaciji. @
Podnoszenia kwalifikacji i zmiana umiejetnosci

muszg odpowiada¢ biezgcemu i pojawiajgcemu
sie zapotrzebowaniu. Tempo zmian wymaga
dostosowania i tgczenia tradycyjnych informacji
oraz analizy najnowszych danych, tak aby
uzyska¢ dowody dotyczace podazy umiejetnosci,
zapotrzebowania na nie oraz ich niedopasowania.
Uczenie maszynowe i inne techniki sztucznej
inteligenciji przyczyniaja sie do zwigkszania szybkosci
uzyskiwania oraz szczegotowosci informacii o rynku
pracy i umiejetnosciach.

Cedefop wszedt w nowy obszar dziatania i
opracowat
przy uzyciu duzych zbiorow danych. System
wskazuje, jak zmieniaja sie same miejsca pracy oraz
jakie nowe stanowiska sie pojawiajg: danych takich
nie da sie pozyskac¢ z prognoz.

Cedefop  przeanalizowat ponad 70 min
internetowych ofert pracy zamieszczonych we
wszystkich panstwach cztonkowskich i we wszystkich
jezykach. Dane pokazuja, jakie miejsca pracy sa
oferowane przez pracodawcow i jakich szukajg oni
umiejetnosci w swoich krajach i za granica. Najbardziej
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przystosowywanie sie do zmian. Bardzo potrzebne
sg tez praca w zespole, wykorzystanie komputera,
znajomosc¢ jezyka angielskiego i obstuga klientow.
Umiejetnosci przekrojowe stanowig jedng trzecig
cech wymienianych w ogtoszeniach o naborze,
umiejetnosci twarde — mniej niz potowe, natomiast
umiejetnosci cyfrowe — jedng czwartg. Informacije te
moga tez by¢ wskazéwkami dla osob poszukujacych
pracy.

Do konca 2019 r. dostepne byly zbiory danych dla
18 krajow, a w 2020 r. baza danych zostanie w petni
uzupetniona. Cedefop opracuje réwniez podrecznik
dotyczacy metod prognozowania umiejetnosci
technicznych, koncentrujac sie na taczeniu réznych
sposobdéw gromadzenia informacji o rynku pracy i
umiejetnosciach z zamiarem wspierania poznawania

polityki i ukierunkowanych dziatan.

Dziatajgc zgodnie ze swoim mandatem, wiosng 2020 .
Cedefop opublikuje nowe diugoterminowe prognozy
dotyczace podazy umiejetnosci i zapotrzebowania
na umiejetnosci w UE. Te regularne prognozy sa
jedyna poréwnywalng unijng analiza tendencji na
rynku pracy, uwzgledniajgca rézne panstwa, sektory
i zawody.

Horyzont prognoz bedzie obejmowaé 15
lat. Cedefop przeprowadzi tez ocene danych w
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celu zrozumienia, jak na podaz umiejetnosci i
zapotrzebowanie na nie moga wptyna¢ Europejski
Zielony kad, coraz wieksze wykorzystanie
automatyzacji i sztucznej inteligencji oraz starzenie
sie spoteczenstwa.

Ksztattowanie polityki wymaga obecnie zrozumienia,
jak bedziemy pracowac i uczy¢ sie w przysztosci.
Praca w ramach samozatrudnienia zlecana na
platformach internetowych nadal stanowi jedynie
niewielki odsetek zatrudnienia, ktéry jednak szybko
rosnie. Tatendencja ma skutki dla zapotrzebowania na
umiejetnosci, sposobu ich nabywania i dopasowania
do miejsc pracy, a w konsekwencji dla tradycyjnego
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz S$ciezek
uczenia sie przez cate zycie.

CrowdLearn - to pierwsze badanie dotyczace
tych kwestii, przeprowadzone przez Cedefop:
uzupetia ono prace podjete przez OECD oraz
Wspdlne Centrum Badawcze Komisji. Ustalenia z
tego badania wskazuja, ze aby osiggng¢ sukces
na wspoétczesnym rynku cyfrowym, konieczne jest
wyjatkowe potaczenie umiejetnosci i predyspozycji
osobowych. Sprawozdanie zostanie opublikowane w
2020 r. Ustalenia z badania przedstawiono w ramach
cyklu seminariow organizowanych w Brukseli przez
Agencje i prezydencje w Radzie UE.

WKLELAD W POLITYKE ROZWOJU
UMIEJETNOSCI

W zarzadzaniu transformacijg oraz tworzeniu Sciezek
uczenia sie przez cate zycie i rozwoju zawodowego
ludzie i organizacje potrzebuja skutecznej pomocy na
wszystkich etapach.

Walidacja i poradnictwo pomagajg w ocenie
umiejetnosci  pozyskanych  poza  formalnym
ksztatceniem, wdrazaniu ich w praktyce oraz
okreslaniu szkolen stuzgcych uzupetnieniu brakow.
S3 one kluczowymi elementami skutecznych strategii
podnoszenia i zmiany umiejetnosci.

W opublikowanym w 2019 r. badaniu Cedefop
wyjasniono, jak najlepiej poprawia¢, faczy¢ i
koordynowac¢ te wspotzalezne ustugi. Wzywa sie
w nim do opracowania nadrzednych rozwigzan
politycznych lub ram (prawnych) dla wszystkich
zawodow i sektorow ksztatcenia, z jasno okreslonymi
celami, zadaniami i obowigzkami. Konieczny jest do
tego szeroko zakrojony dialog i duze zaangazowanie
decydentéw, partnerow spotecznych i wielu
zainteresowanych podmiotéw. Ustalenia z badania
oraz analiza zaktualizowanego europejskiego spisu
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dotyczacego walidacji z 2018 r. (w ktérym Cedefop
ma swoj wktad) beda wykorzystane w sprawozdaniu
Komisji dotyczacym krajowych postepow w
wypetnianiu zalecenia Rady z 2012 r. W 2020 r.
Cedefop opublikuje takze sprawozdania z oceny
krajowych systeméw poradnictwa opracowane
przez cztionkéw prowadzonej przez Agencje sieci
CareersNet.

Efekty nauczania sa punktem wyjscia dla poradnictwa
i walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.
Stanowig podstawe ram kwalifikacji na catym Swiecie,
a takze pomagajg w miedzynarodowym porownywaniu
kwalifikacji oraz reformowaniu ksztatcenia i szkolenia.
W zaleznosci od zaktadanego celu efekty uczenia sie
maja rézne definicje.

W ramach inicjatywy UNESCO, Cedefop wraz
z Europejska Fundacjg Ksztatcenia uczestniczy w
opracowywaniu miedzynarodowego podrecznika dla
0s06b, ktére musza opisywac i stosowac efekty uczenia
sie. Podrecznik bedzie przedstawiat doswiadczenia i
wyzwania ekspertéw z réznych regionow. Uzyskane
w ten sposéb dane zostang wykorzystane w
publikacji i na stronie internetowej z definicjami
i przyktadami z réznych krajow. Wktad Cedefop
bedzie bazowat na jego europejskim podreczniku,
forum poznawania polityki z 2018 r. oraz badaniach
w zakresie wykorzystywania efektow uczenia sie do
poréwnywania kwalifikaciji.

Zapewnienie i wspieranie powszechnego dostepu do
uczenia si¢ przez cate zycie nie wystarczy, zeby stato sie
one rzeczywistoscig. Aby mdéc zachecac¢ wiecej oséb
do rozwijania swoich umiejetnosci, nalezy zrozumieg,
jak postrzegajg oni ksztatcenie i szkolenie zawodowe
oraz korzysci ptyngce z VET. Biorgc pod uwage
ogromne zapotrzebowanie na rozwdj umiejetnosci,
Cedefop przeprowadzit drugie badanie opinii na temat
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, skupiajac sie na
pogladach i postawach wobec szkolenia ustawicznego.

Wstepne ustalenia wskazujg, ze Europejczycy na
wszystkich poziomach wyksztatcenia powszechnie
dostrzegajg warto$¢ ksztatcenia dorostych dla
rozwoju zawodowego i osobowego, poszukiwania
pracy oraz poziomu dochodéw. Petne wyniki badania
zostang opublikowane w 2020 r. i oméwione na
najwazniejszych wydarzeniach na szczeblu UE, w
tym podczas Europejskiego Tygodnia Umiejetnosci
Zawodowych. Beda one opisywac role i skutecznosc
uczenia sie dorostych, a takze ustugi poradnictwa i
doradztwa.
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TRWALE WSPARCIE DLA
DOSKONALENIA | ODNAWIANIA VET
Obecnie prawie jedna trzecia mtodziezy uczacej
sie w ramach ksztafcenia i szkolenia zawodowego
na poziomie s$rednim Il stopnia taczy zajecia w
szkole i w miejscu pracy. Coraz bardziej ceni sie
programy przygotowania zawodowego, postrzegane
jako skuteczny sposéb lepszego zaspokajania
zapotrzebowania przedsigbiorstw i gospodarki na
umiejetnosci.

Przygotowanie zawodowe, ktére od wielu lat stuzy
ksztatceniu mtodych ludzi do trwatego zatrudnienia i
budowaniu wykwalifikowanej sity roboczej, odgrywa
kluczowa role w ksztattowaniu polityki UE. Jest
ono rowniez postrzegane jako cenna mozliwosc
zdobywania wyzszego poziomu kwalifikacji (EQF 5
lub wyzej) oraz podnoszenia i zmieniania kwalifikacji
0so6b dorostych. Opracowane przez Cedefop

opublikowano w 2019 r., czyli zgodnie z planem.

W 2019 r. Cedefop kontynuowat wspotprace z
krajami i partnerami spotecznymi w celu rozszerzania
i doskonalenia przygotowania zawodowego oraz
wspierania europejskiego sojuszu w tym zakresie
przez:

zwiekszanie bazy dowodowej na potrzeby pozna-

wania i ksztattowania polityki;

pomoc we wdrazaniu europejskich ram jakosci i

skutecznosci programéw przygotowania zawodo-

wego;

pobudzanie do przemyslen na temat przysztosci

przygotowania zawodowego.

Poniewaz koszty ponoszone przez
przedsiebiorstwa moga stanowi¢ przeszkode dla
rozwoju przygotowania zawodowego, panstwa
tworzg dla nich, zwtaszcza dla MSP, zachety do
uczestniczenia w szkoleniach i otwierania si¢ na
konkretne grupy docelowe. Nowa baza danych
Cedefop zawiera opis réznych mozliwosci i
instrumentow finansowania: dzieki nim pracodawcy
majg sta¢ sie bardziej sktonni do tworzenia miejsc
praktyk zawodowych, a zainteresowane osoby — do
ich podejmowania.

Obie bazy danych pomagajg w monitorowaniu
postepow poszczegdlnych krajow we wdrazaniu

. W tym kontekscie Cedefop
Celem jest
opracowanie tatwego w obstudze, interaktywnego

narzedzia umozliwiajgcego uzytkownikom
bezposrednie pozyskiwanie istotnych informacji oraz
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stworzenie ,,panelu wdrozeniowego”.

zawiera informacje o ok. 30 sposobach
finansowania przygotowania zawodowego;
przedstawia ponad 50 instrumentéw finansowych;
umozliwia poréwnania miedzy krajami;

zawiera przeglad dla ponad 20 krajow.

Te wyczerpujace informacje o finansowaniu

4 Bl
sa uzupetnieniem prowadzonej przez @@
Cedefop

Przy tworzeniu baz danych Cedefop $cisle
wspotpracowat z ,
utworzong w celu poszerzenia wiedzy o programach
przygotowania zawodowego. W 2020 r. forum
poznawaniapolitykibedziekoncentrowacsienaréznych
podejsciach do zapewniania jakosci. Udostepnione
zostana wstepne wyniki miedzynarodowego badania
na temat dtugoterminowej mobilnosci praktykantow.

Coraz szybsze zmiany na rynku pracy, nowe formy
zatrudnienia i nauki oraz zmieniajace sie modele
partnerstwa i wspodtpracy wymuszg ponowne
spojrzenie na przygotowanie zawodowe. W 2019 r.
Cedefop i OECD zorganizowaty wspdlne spotkanie,
na ktérym omawiano najnowsze badania dotyczace
tego, jak obecne tendencje wptywajg na programy
przygotowania zawodowego.

Cedefop and
OECD symposium
The next steps

for apprenticeship
7 October 2019 y

Przedstawione przyktady i scenariusze obejmowaty
wspolne szkolenia, wykorzystanie cyfryzacji, jak tez
programy przygotowania zawodowego. Sympozjum
bedzie stanowi¢ wktad w rozwazania Cedefop na
temat tego, jak najlepiej pomaga¢ decydentom w
tworzeniu przysztych programoéw przygotowania
zawodowego.

Dowodyzbadania Cedefop dotyczacego umiejetnosci
pokazujg, ze kompetencje kluczowe maja dla
poszczegdlnych stanowisk pracy coraz wieksze
znaczenie. Sg one istotne dla uczenia sie przez cate
zycie, umiejetnosci przystosowania zawodowego i
rozwoju osobowego. Jednym z gtéwnych wyzwan jest
znalezienie odpowiedniego potaczenia umiejetnosci
zawodowych i przekrojowych. Kompetencje kluczowe
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byty zatem jednym z priorytetdw europejskiej
wspoétpracy w zakresie VET.

W badaniu poréwnawczym Cedefop
przeanalizowano, jak panstwa promowaty i wdrazaty
umiejetno$¢ czytania i pisania, wielojezycznosé
i umiejetnosci cyfrowe na poczatkowym etapie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Ujawniono,
ze strategie wdrazajgce kompetencje kluczowe
przyczyniaja sie do zmian w poczgtkowym VET.
Badanie zostanie opublikowane w 2020r., ale wstepne
ustalenia omowiono na posiedzeniu dyrektoréw
generalnych ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego
podczas prezydencji rumunskiej i na warsztatach
Cedefop. W czasie tych warsztatow odbyta sie
dyskusja panelowa, ktérej gtéwnym tematem byta
wizja ksztattowania kompetencji kluczowych w
ramach VET.

Poréwnywanie i analizowanie witasciwosci, trendéw
i postepéw VET wymaga dogtebnego zrozumienia
i aktualnych informacji, jak ksztatcenie i szkolenie
zawodowe funkcjonuje w poszczegodlnych krajach. Jest
to réwniez warunkiem koniecznym dla poznawania
polityki. Od czasu powstania Cedefop, czyliod 45 lat, do
jego gtéwnych zadan nalezy przekazywanie informaciji
o systemach ksztafcenia i szkolenia zawodowego. W
ciggu minionych dwudziestu lat dane gromadzono
poprzez sie¢ ReferNet, prowadzona przez Agencje
w panstwach cztonkowskich UE, Islandii i Norwegii.
Informacje o systemach stanowity podstawe dziatan
Cedefop oraz jego partneréw. W 2019 r. Cedefop uznat,
ze to wyjatkowe zrédto informacji ma podstawowe
znaczenie.
poréwnac informacje w podziale na kraje i

tematy;

zapoznac sie z diagramami krajowych systemoéw
VET;
pobraé krajowe sprawozdania

jest tatwa w obstudze i
pozwala uzytkownikom:
uzyskac informacje o ponad 35
systemach VET;
stworzy¢ w jednym punkcie kontaktowym
ponad 2 500 stron z danymi;

Ta baza danych pomaga decydentom, partnerom
spotecznym, naukowcom i innym zainteresowanym
podmiotom w lepszym zrozumieniu podobienstw
i réznic miedzy krajowymi systemami ksztatcenia i
szkolenia zawodowego. Zawiera tez informacje o
rodzajach programow, uzyskiwanych poziomach
kwalifikacji, odsetku uczenia si¢ opartego na
pracy, podmiotach prowadzacych oraz grupach
docelowych. Informacje beda aktualizowane co
dwa lata i zapewniony bedzie dostep do danych
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historycznych.

NIEUSTANNE WYSILKI NA RZECZ
SKUTECZNOSCI, SYNERGiII |
EFEKTYWNOSCI
W 2019 r. Cedefop wnidst istotny wktad w Europejski
Tydzien Umiejetnosci Zawodowych: wspottworzyt
konferencje (,VET dla
wszystkich — umiejetnosci na cate zycie”) oraz
uczestniczyt w konferencji
(-VET na swiecie i dla $wiata”). Konkurs fotograficzny
stat sie ponownie integralng
czescia

Poniewaz z koricem 2020 r. konczy sie polityczny
cykl wspodtpracy w zakresie VET, Cedefop i
Europejska Fundacja Ksztafcenia przeanalizowaty
postepy osiggniete przez poszczegdlne panstwa
w odniesieniu do priorytetéw VET uzgodnionych
wspodlnie w minionych latach. Ustalenia z regularnych
sprawozdan stanowity wktad w rozwazania na
temat przysztosci VET poczynione przez Komitet
Doradczy ds. Szkolenia Zawodowego. Sprawozdanie
koncowe zostanie omoéwione na  wspolnym
spotkaniu uczestniczacych agencji w czerwcu 2020
r., organizowanym pod auspicjami prezydencji
chorwackiej i prezydencji niemieckiej. Jego wyniki
beda wykorzystane w nowej strategii ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, przyjetej w 2020 r.

Cedefop kontynuuje wysitki na rzecz zwigkszania
efektywnosci administracyjnej oraz zaciesniania
wspotpracy z innymi agencjami przez dzielenie sie
wiedzg fachowa i ustugami.

Ostatnio podejmowane dziatania maja na
celu gromadzenie wiedzy fachowej w zakresie
treSci i tworzenie dzieki temu efektéw synergii.
Czwarte europejskie badanie przedsiebiorstw jest
prowadzone wspolnie przez Cedefop i Eurofound.
Skupia sie na powigzaniu miedzy umiejetnosciami
w przedsigbiorstwach a ich strategiami (m.in. w
odpowiedzi na cyfryzacje) oraz ich wptywie na
wyniki przedsiebiorstw. Korzysci polegaja nie tylko
na podziale kosztow badania, ale takze na tym, ze
w analizie ustalen wykorzystano potaczong wiedze
ekspercka obu agenciji. Dzieki niemu decydenci beda
mogli opracowac na podstawie dowodow polityke na
rzecz lepszych warunkéw pracy — w tym szkolen -
oraz na rzecz wspierania rozwoju przedsigbiorstw. W
2020 r. na wspoélnym spotkaniu Cedefop i Eurofound
ogtosza wyniki badania.
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Cedefop bedzie nadal wspierat swoich wysoko
wykwalifikowanych pracownikow przez ustawiczne
doskonalenie zawodowe oraz zapewnienie zdrowego
i bezpiecznego $rodowiska pracy sprzyjajacego
dialogowi, innowacjom i uczeniu sie. Nadal
bedziemy dazy¢ do poprawy zarzadzania energig i
srodowiskiem. W dalszym ciggu zamierzamy spetnia¢
najwyzsze normy etyki, integralnosci i zgodnosci z
przepisami oraz realizowac zalecenia audytoréw.

Odhniesienia do prac Cedefop w okoto 167 unijnych
dokumentach programowych i sprawozdaniach
Rady, Komisji Europejskiej, Parlamentu Europe-
jskiego oraz unijnych partneréw spotecznych i 98
opracowan organizacji miedzynarodowych, np.
OECD, MOP i UNESCO

150 opinii przekazanych podczas spotkan podmi-
otow wyzszego szczebla na poparcie wdrazania
polityki i 52 opinii wyrazonych podczas innych kon-
ferencji i waznych wydarzen

838 cytatow w literaturze akademickiej w latach
2018-19
424 000 pobran publikacji Cedefop

Europass: ponad 30 min wizyt i ponad 25 min CV
wygenerowanych online;

Ruch internetowy: 790 000 wizyt i 1 335 000
odston

Unijna panorama umiejetnos$ci: wzrost liczby uzyt-
kownikéw o prawie 50% od 2018 .

Wskaznik obsadzenia stanowisk wzgledem planu
zatrudnienia: 95%

Poziom realizacji budzetu: 99.99%

Zrédto: System pomiaru efektywnos$ci stosowany przez Cedefop.
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https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/vet-all-skills-life-conference_en
https://ec.europa.eu/social/vocational-skills-week/vet-and-world-conference_en
https://www.cedefop.europa.eu/en/tags/cedefopphotoaward
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