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NOTA INFORMATIVA

Na ligacao entre a aprendizagem e a

empregabilidade

Resultados alcancados pelo Cedefop em 2013 e planos para 2014

A existéncia de sistemas de ensino e formacgéo profissional
(EFP) de elevada qualidade e com relevancia para as
necessidades do mercado de trabalho constitui uma prioridade
politica para a Unido Europeia (UE). O abrandamento
econémico conduziu a niveis preocupantemente elevados de
desemprego e de subemprego, especialmente entre os jovens.
As competéncias, as qualificagbes e a empregabilidade s&o
fulcrais para a recuperacéo econémica da Europa.

O aumento das perspetivas de emprego para jovens e
adultos através de um sistema de EFP melhorado €
fundamental para o Cedefop, cuja atividade se centra no apoio
a reforma dos sistemas de EFP, na capacitagdo dos individuos
e numa melhor compreensdo da procura e da oferta de
competéncias no mercado de trabalho.

O papel desempenhado pelo Cedefop no apoio aos
decisores politicos no dominio do EFP a nivel europeu, entre
2007 e 2012, foi recentemente avaliado pela Comissdo
Europeia (Caixa 1). Em outubro de 2013, James Calleja foi
nomeado Diretor do Cedefop. Através da elaboragdo do
programa de trabalho do Cedefop para 2014, Calleja
assegurou a continuidade e reforco do apoio aos decisores
politicos no dominio da EFP, ambos a nivel europeu e
nacional.

Modernizacdo dos sistemas de EFP

Para fornecer as pessoas as competéncias de que necessitam,
os sistemas de EFP devem ser atrativos, inclusivos, acessiveis
e flexiveis. No ambito do processo de Copenhaga para o
reforco da cooperagdo em matéria de EFP e aprendizagem ao
longo da vida, os 28 Estados-Membros da UE, a Islandia e a
Noruega acordaram objetivos destinados a melhorar os seus
sistemas de EFP. Atualmente, os paises estéo a trabalhar com
vista ao cumprimento dos objetivos definidos nho Comunicado
de Bruges para o periodo 2011-2014.

O Cedefop foi convidado a monitorizar os diversos
processos de desenvolvimento e esta, actualmente, a analisar
0 progresso em cada pais. Em 2013, o Cedefop recolheu e
analisou informacdes dos diversos paises e em 2014 publicara
um relatério abrangente de monitorizagdo de politicas em
matéria de EFP, acompanhado de uma analise para cada pais
(M. O relatério analisara as medidas adotadas pelos paises, por
exemplo, com vista a diminuicdo da taxa de abandono precoce
do ensino e da formacgao, a otimizacao dos sistemas de modo a
validarem a aprendizagem ndo formal e informal, ao
desenvolvimento de programas de aprendizagem e outras

() A Fundacao Europeia para a Formacao (ETF) contribuira para
o relatério com os dados e a andlise dos paises candidatos
(excluindo a Islandia).
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formas de aprendizagem em contexto de trabalho. Este
relatério ajudara os decisores politicos a tomar decisbes
relativas a proxima fase do processo de Copenhaga.

Caixa 1: Sobre o Cedefop

O Cedefop € uma agéncia da UE que colabora na concegao de politicas
de ensino e formagao profissional (EFP) que promovem a exceléncia e
a inclus&o social, e no reforgo da cooperagéo europeia em matéria de
EFP. Para 2012-2014, o Cedefop tem trés prioridades:

o apoiar a modernizagdo dos sistemas de EFP;

o carreiras e transigdes, incluindo questdes como o EFP continuo, a
formagéo de adultos e a aprendizagem em contexto de trabalho;

o analisar necessidades em matéria de aptiddes e competéncias.

O Cedefop apoia a Comissdo Europeia, os Estados-Membros e os

parceiros sociais proporcionando conhecimentos especializados no

dominio da investigagéo, da andlise de politicas e da ligagdo em rede.

Difunde informagdo através do seu sitio Web, de publicagdes, das

redes sociais, de conferéncias e de seminarios.

Avaliagao do Cedefop, 2013

De cinco em cinco anos, aproximadamente, o Cedefop é avaliado em

nome da Comissao Europeia. A Ultima avaliagdo abrangeu o periodo

2007-2012. As principais conclusdes da avaliagéo séo:

o O Cedefop foi extremamente bem sucedido na implementagéo dos
objetivos do Regulamento que estabelece a sua criagao.

o O trabalho do Cedefop na modernizagéo dos sistemas de EFP e na
analise de competéncias é altamente valorizado. O Cedefop é
reconhecido como um centro de referéncia mundial em matéria de
conhecimentos especializados no dominio dos quadros de
qualificagdes e das competéncias.

o A competéncia técnica dos seus peritos € a fonte principal de valor
acrescentado do Cedefop.

e O impacto do Cedefop foi especialmente visivel no seu apoio ao
método aberto de coordenagao, no ambito da politica de EFP.

o O Cedefop também teve um papel importante no reforgo da
cooperagao entre os intervenientes no setor da politica de EFP na
Europa.

e O trabalho do Cedefop ndo duplicou as atividades de quaisquer
outros intervenientes a nivel europeu, nacional ou internacional.

e A popularidade dos trabalhos publicados pelo Cedefop e os
contetdos descarregados via internet aumentaram de forma
significativa, tendo para isso contribuido o novo portal do Cedefop,
langado em 2010.

e Os eventos promovidos pelo Cedefop pautaram-se pela elevada

qualidade e pela satisfagao dos participantes.

As operagdes do Cedefop foram eficazes em termos de custos.
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Os instrumentos e 0s principios comuns europeus sao
concebidos para ajudar a tornar os sistemas de EFP nacionais
mais flexiveis. Tém por objetivo aumentar o reconhecimento e
a transparéncia das qualificacdes e facilitar a movimentagao de
pessoas entre diferentes partes do sistema de ensino e
formacé@o (por exemplo, entre o ensino geral e o ensino
profissional) e além-fronteiras. Os instrumentos e os principios
europeus procuram também tornar todos os tipos de
aprendizagem mais visiveis para que, na candidatura a um
emprego, as pessoas possam apresentar todas as suas
competéncias, incluindo as adquiridas em contexto de trabalho,
e ndo apenas as suas qualificacdes formais. O Cedefop
colaborou desde o inicio com a Comissdo Europeia, 0s
Estados-Membros e o0s parceiros sociais com vista ao
desenvolvimento de instrumentos e principios europeus.
Atualmente, o Cedefop esta a apoiar a sua implementagdo a
nivel nacional.

O Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ), estabelecido
por uma recomendagao do Parlamento Europeu e do Conselho
em 2008, torna mais facil a comparacao das qualificagbes de
diferentes paises. O Cedefop presta apoio a 36 paises que
estdo a utilizar os quadros nacionais de qualificagbes (QNQ)
para estabelecerem a ligagdo ou articularem as suas
qualificacbes com o QEQ. Até ao momento, 21 paises
completaram o processo e o0s restantes planeiam fazé-lo até
2015.

O interesse nos QNQ é mundial. O inventario do Cedefop
relativo aos QNQ, compilado em conjunto com a Fundacao
Europeia para a Formagdo (ETF) e a UNESCO, em 2013,
revela que 142 paises j& possuem ou estdo a desenvolver
QNQ. Muitos paises da UE utilizaram os QNQ para reformarem
0s seus sistemas de ensino e formagdo. Os QNQ baseiam-se
em resultados de aprendizagem que avaliam aquilo que
alguém é capaz de fazer ap6s a conclusdo de um periodo de
aprendizagem. Trata-se de uma abordagem mais flexivel do
que os tradicionais «objectivos de aprendizagem» em que é
dada maior énfase ao local e a duragcdo da aprendizagem.
Consequentemente, em 2014 o Cedefop analisard o impacto
dos QNQ nas politicas nacionais.

Um numero recorde de pessoas continua a utilizar o
Europass, um portefélio de documentos que lhes permite
apresentar todos o0s seus conhecimentos, aptiddes e
competéncias num formato europeu normalizado disponivel em
27 linguas. Cerca de 75 milhdes de pessoas visitaram o sitio
Web (http://europass.cedefop.europa.eu) desde o0 seu
langamento em 2005. O sitio foi renovado em 2013 e registou
20,8 milhdes de visitas. Desde 2005 foram criados 32 milhdes
de CV online, 8,7 milhdes em 2013. Em 2014, o Cedefop
trabalhard no sentido de ligar o Europass a outros portais de
emprego e de integrar no CV Europass um instrumento para as
pessoas avaliarem as suas competéncias em TIC.

Outros instrumentos europeus como o Sistema Europeu
de Créditos do Ensino e Formagao Profissionais (ECVET),
que permite que a formagdo desenvolvida no estrangeiro seja
considerada para a obtencdo de uma qualificagdo no pais de
origem, e o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da
Qualidade para o Ensino e a Formac&o Profissionais
(EQAVET), que ajuda a estabelecer a confianga entre os
paises no que respeita a qualidade das suas diferentes
qualificacbes, estdo a ser implementados nos Estados-
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Membros. Ambos os instrumentos foram criados através de
recomendacdes do Parlamento Europeu e do Conselho. O
Cedefop tem vindo a monitorizar o progresso destes
instrumentos e continuara a fazé-lo, bem como a oferecer
aconselhamento técnico relativo a sua implementagao.

A validagdo da aprendizagem n&o formal e informal
oferece as pessoas um percurso alternativo para a obtencéo de
qualificagbes. Em 2013, a Comisséo Europeia solicitou ao
Cedefop a atualizagdo do inventario europeu sobre a validagdo
da aprendizagem néo formal e informal. O Cedefop publicara o
novo inventario em 2014 e colaborard na atualizagdo das
orientagfes europeias em matéria de validagéo. No seguimento
do seu mandato para o0 apoio a implementacdo da
Recomendagéo do Parlamento Europeu e do Conselho relativa
a validacdo, o Cedefop analisara os sistemas de validacdo em
33 paises.

Em 2014, O Cedefop continuara a apoiar a classificagao
europeia multilingue das aptiddes, competéncias,
profissdes e qualificacbes (ESCO). O Cedefop desenvolvera
a articulagcdo entre a ESCO e as qualificagbes do sistema de
EFP, bem como aprofundara a sua cobertura das qualificagdes
internacionais e setoriais. O apoio do Cedefop a ESCO baseia-
se parcialmente no seu trabalho no ambito dos resultados de
aprendizagem, pelo que o seu trabalho de ligacdo entre a
terminologia da ESCO e a dos resultados de aprendizagem
também continuara. Em 2014, o Cedefop publicara um estudo
sobre a forma como os resultados de aprendizagem sé&o
aplicados e como influenciaram as politicas de educagéo e
formagdo em 33 paises.

A coeréncia entre 0s instrumentos, 0s principios e outras
iniciativas europeias é fundamental para o éxito das mesmas.
O Cedefop utilizard os seus vastos conhecimentos de todos
estes instrumentos para analisar ligagbes existentes e
potenciais entre os mesmos. Em 2014, o Cedefop preparara
vérios relatérios de pequena dimensdo para avaliar de que
forma as iniciativas individuais como, por exemplo, o sistema
europeu de transferéncia de créditos e o ECVET, podem ser
mais bem articuladas ou combinadas. O Cedefop tem planeada
uma conferéncia em 2014 para debater as suas conclusdes. O
trabalho apoiard também a Comissdo Europeia, que esta a
considerar o langamento de uma area europeia de
competéncias e qualificagcdes para clarificar as proximas etapas
dos instrumentos e principios europeus entre 2015 e 2020.

A fim de tornar a orientacdo ao longo da vida mais eficaz,
em 2014 o Cedefop analisar4d os sistemas nacionais de
orientagcdo. Publicarda também as suas conclusbes sobre o
papel da orientagdo nas estratégias de gestdo do
envelhecimento dos trabalhadores pelos empregadores e no
apoio a integracao dos imigrantes no mercado de trabalho.

O Cedefop j& publica descrigBes de sistemas nacionais
de EFP para todos os Estados-Membros e, em 2013, produziu
versdes resumidas que colocam em destaque varios paises.
Todavia, o processo de reforma do EFP veio aumentar a
necessidade de dados especificos para cada pais.

O Cedefop respondeu a esta necessidade através do
desenvolvimento de indicadores estatisticos associados aos
objetivos politicos no dominio da EFP e da aprendizagem ao
longo da vida. As andlises estatisticas a nivel nacional
apresentam os dados para cada pais comparativamente a
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média da UE, enquanto as analises por indicadores comparam
o desempenho de cada pais para cada indicador. Em 2014, o
Cedefop atualizar4 os indicadores e reforcara outras andlises
dos sistemas de EFP e as suas dinAmicas

A fim de apoiar os esfor¢cos de melhoria dos sistemas de
EFP, o Cedefop trabalha em conjunto com o Eurostat e a
OCDE para aumentar a disponibilidade e a qualidade de dados
sobre os sistemas de EFP comparaveis a nivel europeu e
internacional. Sendo muito mais diverso do que o ensino geral
em termos de contelido e organizagdo, a recolha de dados
fihveis e comparaveis sobre o EFP torna-se mais dificil. No
entanto, existem dados disponiveis. Para apoiar 0 a politica
publica, em 2014 o Cedefop ird publicar os resultados do ultimo
inquérito sobre a formacgé&o profissional continua e do inquérito
sobre a educagédo de adultos. O Cedefop continuard também a
analisar os dados do inquérito da OCDE relativo as
competéncias dos adultos (PIAAC).

Durante varios anos, o Cedefop geriu e coordenou com
éxito intercambios no ambito do programa de visitas de
estudo, que terminara em junho de 2014, ap6s o término do
programa da UE de aprendizagem ao longo da vida 2007-2013.
Em termos gerais, cerca de 2 513 participantes de 34 paises
participaram e 97% revelaram estar muito satisfeitos ou
satisfeitos com a sua visita. Cerca de 160 visitas terdo lugar
entre janeiro e junho de 2014.

Carreiras e transicoes

Os sistemas podem ser melhorados mas as pessoas tém de ter
oportunidades para os utilizar. O trabalho do Cedefop no
ambito das carreiras e transi¢cBes tem por objetivo capacitar
adultos e jovens. No quadro do acompanhamento do
Comunicado de Bruges, em 2014 o Cedefop far4 um balango
da aprendizagem de adultos e da aprendizagem em
contexto de trabalho, bem como da EFP continua, estando
também prevista a elaboracdo de um manual de politicas sobre
0 acesso e participacdo em EFP continua. O Cedefop publicara
ainda as suas conclusdes sobre o modo como a aprendizagem
ao longo da vida pode servir de apoio a carreira dos adultos e
as diversas transi¢fes na vida profissional.

O estudo do Cedefop sobre desenvolvimento
profissional de formadores nas empresas dara um
contributo para os principios orientadores dos requisitos de
competéncias e das oportunidades para o desenvolvimento
profissional continuo de formadores na area do EFP.

A aprendizagem em contexto de trabalho ou em alternancia
pode ajudar os jovens na transigdo para o trabalho. O Cedefop
apoia a Alianga Europeia para a Aprendizagem, lancada em
2013. Alguns paises criaram sistemas de aprendizagem e
formagdo em contexto de trabalho, mas as normas e os
programas tém de ser continuamente atualizados. Outros
paises pretendem criar programas de aprendizagem partindo
da experiéncia e das boas praticas de terceiros. Esta planeada
uma conferéncia para 2014, destinada a reunir aqueles que
estdo em condigdes de fornecer exemplos de boas préaticas no
dominio dos programas de aprendizagem com aqueles que
procuram esses exemplos.
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Andlise das aptidées e competéncias

O desenvolvimento dos sistemas de EFP podem ser mais
certeiro e mais eficaz se existir um entendimento claro das
tendéncias do mercado de trabalho. O Cedefop contribui para a
Agenda para Novas Competéncias e Empregos através da
monitorizac@o das necessidades em matéria de competéncias,
a fim de aumentar a correspondéncia entre a oferta e a procura
de competéncias.

As previsdes do Cedefop relativas a oferta e a procura
de competéncias permitem efetuar comparagbes em 31
paises europeus e fornecer uma perspetiva pan-europeia a
médio prazo. Os dados das Ultimas previsdes estdo disponiveis
em linha e abrangem o periodo de 2020 a 2025, apontando
para um regresso gradual ao crescimento do emprego na UE.
A mensagem chave é a de que, mesmo na hipétese de uma
recuperacdo econdémica robusta, a Europa ainda precisa de
mudar a forma como desenvolve e utiliza as competéncias. Em
2014, o Cedefop realizar4 uma nova previsao que analisara em
particular os desequilibrios futuros na oferta e na procura de
competéncias na UE. Também em 2014, o Cedefop realizara
um estudo sobre o desajuste de competéncias em todos os
paises da UE para avaliar a incidéncia do desajuste e as suas
respetivas causas.

Em 2013, o Cedefop integrou os resultados das suas
previsbes em matéria de competéncias no Panorama de
Competéncias na UE, que fornece um ponto de acesso
central a informagdo sobre necessidades de competéncias na
Europa, incluindo referéncias a dados nacionais. A partir de
2014, o Cedefop sera responsavel, em colaboragédo estreita
com a Comissao Europeia, pelo desenvolvimento do sitio Web
do Panorama de Competéncias e seus conteldos.

No estudo Skills for a Low Carbon Europe (Competéncias
para uma Europa de baixo carbono), publicado em 2013, o
Cedefop analisa a forma como a transicdo para uma economia
de baixo carbono pode contribuir para a criagéo de emprego. A
fim de promover a consciencializacdo sobre os desafios
associados ao desenvolvimento de competéncias necessarias
para uma economia mais verde, o Cedefop e a OCDE
organizardo o segundo forum de competéncias «verdes».

Em 2012, a ETF, a Organizacéo Internacional do Trabalho
e 0 Cedefop congregaram os seus conhecimentos com vista a
preparacdo de uma série de guias sobre métodos de
antecipagdo de necessidades de competéncias, de forma a
ajudar os paises a desenvolver evidéncias empiricas claras
sobre a oferta e procura de competéncias. O Cedefop dara
seguimento a este trabalho em 2014. Estdo planeados guias
para o desenvolvimento de abordagens setoriais a antecipagao
de necessidades de competéncias, ao desajuste entre oferta e
procura de competéncias e a aplicagdo de inquéritos a
empregadores e empresas. O Cedefop esta também a procurar
formas de utilizar o inquérito da Eurofound (Fundagédo para a
Melhoria das Condicdes de Vida e de Trabalho) aos
empregadores, para recolher informacao sobre competéncias.
Na sua sede, o Cedefop continuard a apoiar o0 Municipio de
Saldnica na criagdo de um sistema regional de monitorizagdo
da antecipacdo de competéncias.
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Uma agéncia europeia eficiente

Em 2013, os conhecimentos especializados do Cedefop foram
amplamente utilizados (Caixa 2). O trabalho do Cedefop para
2014 foi cuidadosamente planeado com o seu Conselho de
Administracdo, constituido por governos dos Estados-
Membros, pela Comisséo Europeia e pelos parceiros sociais,
de forma a assegurar o continuo fornecimento dos
conhecimentos especializados e informagbes de que
necessitam.

O Cedefop monitoriza criteriosamente 0s seus recursos,
utilizando uma orgamentacéo por atividades e um sistema de
medicdo do desempenho com indicadores relativos ao seu
impacto, eficiéncia, eficacia e relevancia. Em 2013, o nivel de
execucgdo orcamental do Cedefop situou-se, novamente, acima
dos 99,5%. As auditorias confirmaram que os procedimentos e
controlos do Cedefop s&o regulares e funcionam bem.

No entanto, entre 2009 e 2013, o Cedefop sofreu cortes
horizontais e orcamentos de crescimento zero. Foram
solicitados cortes adicionais no orgamento e no pessoal para o
periodo 2013-2017. O Cedefop ja eliminou algumas atividades,
mas as reducdes foram mais do que compensadas por novas
exigéncias relacionadas, por exemplo, com o Panorama de
Competéncias ou com o inventario europeu de validagdo da
aprendizagem. O volume de tarefas em curso também
aumentou, nomeadamente no que diz respeito aos relatorios
sobre politicas e ao apoio a implementacao de instrumentos e
principios europeus. Estas tarefas envolvem um trabalho
consideravel e exigirdo, a médio prazo, compromissos em
matéria de afetagdo de recursos. A dimensao do Cedefop e a
natureza da sua atividade deixam pouca margem para ganhos
significativos em termos de eficiéncia. Consequentemente, as
restricdes financeiras e de recursos humanos aumentam o
risco de o Cedefop ndo conseguir satisfazer as suas vérias
solicitagfes.

No ambito da avaliacdo externa, o regulamento que cria o
Cedefop devera ser revisto para responder a mudancgas
importantes na sua atividade desde a sua fundagéo, em 1975.
Tal reflete a elevada prioridade politica do EFP e das novas
tarefas que indicam que o Cedefop ndo € uma agéncia a
operar em «velocidade de cruzeiro», mas uma agéncia que
enfrenta solicitagbes crescentes no ambito das suas

competéncias.
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Caixa 2: Recurso aos servigcos especializados do Cedefop

o O numero de documentos politicos da UE que incluem referéncias
ao trabalho do Cedefop aumentou de 169 em 2012 para 173 in
2013. Varios reconhecem expressamente o trabalho do Cedefop e
alguns recomendam um maior recurso aos Seus Servigos
especializados.

o Aumentaram também os pedidos de publicagées do Cedefop,
tanto em formato eletrénico, como em suporte de papel.
Publicadas em nove linguas, as notas informativas do Cedefop
foram descarregadas 69 000 vezes em 2013, o que corresponde a
um aumento de 13% em relagdo a 2012. Dos 857 000
documentos descarregados a partir do portal do Cedefop, 636 000
corresponderam a publicagdes, refletindo um aumento de 12% em
relacéo a 2012.

e A atividade do Cedefop nas redes sociais registou um rapido
crescimento. Até ao final de 2013, mais de 4 300 pessoas
acompanharam o Cedefop no Facebook (em comparagédo com
2 700 no final de 2012) e mais de 2 000 no Twitter (1 300 no final
de 2012), principalmente ap6s a introdugdo do tweeting ao vivo
em eventos.

e Em 2013, o Cedefop organizou 135 conferéncias e eventos em
que participaram 2 578 pessoas. A qualidade dos eventos
organizados pelo Cedefop continuou a registar um elevado nivel,
com 94% dos participantes a atribuir uma avaliagdo de Bom ou
Muito bom.

o A emblematica conferéncia Renewing VET to tackle skill mismatch
— work-based learning and apprenticeship for all (Renovar o EFP
para combater o desajuste de competéncias — aprendizagem em
contexto de trabalho e aprendizagem profissional para todos), na
qual esteve presente a Comissaria Vassiliou, foi muito bem
recebida.

o Em setembro de 2013, o Cedefop, em conjunto com o Parlamento
Europeu e as agéncias da UE ETF, Eurofound e EU-OSHA
(Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho),
organizou um seminario intitulado The European social model — A
key driver for competitiveness (O modelo social europeu — um
motor essencial da competitividade).
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