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Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

Om arbeidet

Denne veilederen er et resultat av EQF-Europass-prosjektgruppens arbeid med
korte beskrivelser av lzeringsutbytter i kvalifikasjoner.

European Qualifications Framework Advisory Group og Europass Advisory
Group ble enige om a opprette denne prosjektgruppen i juni 2021 for a utvikle og
enes om felles veiledende prinsipper for strukturering av korte beskrivelser av
lzeringsutbytte for publisering av kvalifikasjoner i databaser og registre knyttet il
Europass. Gruppen var aktiv fra desember 2021 til oktober 2023.

Prosjektgruppen omfattet eksperter fra 12 land og interessentorganisasjoner
knyttet til utdanning/oppleering og arbeidsmarkedet. Bade European Qualifications
Framework Advisory Group og Europass Advisory Group ble begge konsultert om
det midlertidige og endelige utkastet til retningslinjene.

EU-kommisjonen ved Generaldirektoratet for sysselsetting, sosialpolitikk og
inkludering, koordinerte arbeidet, i trad med 2017-anbefalingen om det europeiske
kvalifikasjonsrammeverket og Europass-beslutningen fra 2018. Cedefop,
representert ved Zelda Azzara og Jens Bjgrnavold, ga teknisk og konseptuell
stotte, og utarbeidet retningslinjene i naert samarbeid med prosjektgruppens
medlemmer, som ogsa inkluderte European Training Foundation.

Vi vil seerlig takke prosjekigruppens medlemmer, som har gitt uvurderlige
innspill, gjennomfart konsultasjoner, testet ut retningslinjene sammen med
nasjonale eksperter og interessenter, og bidratt til & forbedre dokumentet.
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Introduksjon

Verdien av korte lzeringsutbyttebaserte beskrivelser av
kvalifikasjoner

Leeringsutbytter er beskrivelser av hva en person bgr vite, forstd og/eller kunne
gjgre ved slutten av en laeringsprosess. Utvikling og bruk av nasjonale
kvalifikasjonsrammeverk (NKR), som er basert pa laeringsutbytter og knyttet til det
europeiske kvalifikasjonsrammeverket (EQF) pa EU-niva, har forbedret apenheten
og sammenlignbarheten mellom kvalifikasjoner' i Europa.

Mens EQF- og NKR-nivaer er en enkel mate & fa en overordnet forstaelse av
kvalifikasjoner pa, har utviklingen av kvalifikasjonsdatabaser/-registre stor
betydning for a gjare kvalifikasjoner mer transparente.

Tilnaermingen med lzeringsutbyttebeskrivelser har vist seg a vaere nyttig nar
man skal finne likheter og forskjeller mellom kvalifikasjoner, slik at man kan fa en
bedre forstaelse av kvalifikasjonens omfang og retning?. Samtidig har flere nylige
studier og prosjekter vist at laeringsutbyttebeskrivelsene kan vaere forskjellige i for
eksempel lengde, formulering og presisjonsniva, og dette gjer det utfordrende a
sammenligne kvalifikasjoner®.

Fullstendige beskrivelser av nasjonale kvalifikasjoner utvikles i samsvar med
nasjonale kriterier og prioriteringer og kan henvise til en rekke detaljerte
leeringsutbyttebeskrivelser. Korte og sammenfattede beskrivelser bygger pa de
fullstendige nasjonale beskrivelsene uten a erstatte dem. De gir flere fordeler, blant
annet ved at de gir enkel tilgang og en inngang for leerende eller arbeidsgivere som

1 Kvalifikasjoner: formelt resultat av en vurderings- og valideringsprosess som oppnas
nar en kompetent myndighet fastslar at en person har oppnadd laeringsutbytter i
henhold til bestemte standarder.

2 Cedefop (2020). European qualifications framework. Initial vocational education and
training: focus on qualifications at levels 3 and 4.
Cedefop (2020). National qualifications frameworks developments in Europe 2019.
Qualifications frameworks: transparency and added value for end users.
Cedefop (2022). Comparing vocational education and training qualifications: towards
methodologies for analysing and comparing learning outcomes.

3 EQF-piloter og -prosjektgruppe om horisontal sammenlignbarhet av kvalifikasjoner
2016 og 2018; EQF-Europass-prosjektgruppe om korte beskrivelser av
kvalifikasjoner 2023;

Cedefop (2022). Comparing vocational education and training qualifications: towards
methodologies for analysing and comparing learning outcomes.

Cedefop (2022). Defining, writing and applying learning outcomes: a European
handbook. 2. utgave.
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Introduksjon

gnsker informasjon om bestemte kvalifikasjoner. Det blir enklere & oversette dem,
og de kan gi en rask oversikt over kvalifikasjonens innhold og profil.

Det er viktig at korte beskrivelser struktureres etter de samme prinsippene for
a gi mer apenhet, forstaelse og forenklet sammenligning. | tillegg gjer det at man
kan dra nytte av digital utvikling for & fa tilgang til, bruke, knytte sammen og
sammenligne informasjon om kvalifikasjonens innhold og profil*. Ved & forbedre
tilgjengeligheten, apenheten og sammenlignbarheten for kvalifikasjoner kan man
forbedre arbeidstakeres og leeringsmottakernes mobilitet og statte opp om livslang
leering og karrierehandtering ved a knytte sammen forskjellige kvalifikasjoner og
erfaringer.

Veilederens formal

Denne veilederen er utviklet av en gruppe eksperter® pa EU-niva koordinert av EU-
kommisjonen, med teknisk og konseptuell stgtte fra Cedefop, og i samrad med
nasjonale eksperter og interessenter.

Totalt leverte gruppen 33 kvalifikasjoner (korte og fullstendige beskrivelser).
Av disse ble 22 kvalifikasjoner analysert for & utlede sentrale prinsipper som
veilederen er basert pa. Et forste utkast til veilederen ble presentert pa EQF AGs
60. mgte i november 2022 (notat EQF AG 60-4) og deretter testet ut. Dette
omfattet innhenting av tilbakemeldinger fra nasjonale interessenter om teksten i
retningslinjene, samt bruk av retningslinjer for & utarbeide korte beskrivelser av
kvalifikasjoner med sikte pa a legge til eksempler for hver av dem. Ved slutten av
prosessen var det utviklet 20 beskrivelser, og en fagfellevurderingsprosess ble
gjiennomfgrt for & identifisere uklarheter, og for & identifisere beskrivelser som kan
tiene som manstereksempler. Tre eksempler ble til slutt inkludert i retningslinjene.

Malet er a fremme felles prinsipper, og dermed en konsistent struktur og
tilneerming, for utarbeidelse av korte, sammenfattede beskrivelser av

¢ Azzara Z., og Garmash A. (2022). From fragmented paper-based systems to digitally
connected qualification systems accessible to citizens. | Cedefop, ETF, UNESCO &
UNESCO |Institute for Lifelong Learning. Global Inventory of regional and national
qualifications  frameworks 2022. Volume 1: Thematic Chapters. EUs
publikasjonskontor.

s European Qualifications Framework Advisory Group og Europass Advisory Group ble
enige om a opprette en prosjektgruppe med mandat til & utvikle retningslinjer for korte
beskrivelser av laeringsutbytte for publisering pa Europass. Gruppen var sammensatt
av eksperter fra 12 land (Dsterrike, Belgia (NL), Kypros, Finland, Frankrike, Tyskland,
Ungarn, ltalia, Nederland, Norge, Portugal, Slovenia), European University
Association, SME United, Business Europe og ETF. Gruppen ble ledet av EU-
kommisjonen med teknisk og konseptuell stgtte fra Cedefop.

Cedefop arbeidsnotat — nr. 21/juni 2024


https://www.cedefop.europa.eu/files/2237_en.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/files/2237_en.pdf

Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

lzeringsutbytter i kvalifikasjoner, til bruk i kvalifikasjonsdatabaser/-registre knyttet
til Europass.

Veilederens brukere og bruksomrader

Bade administrativt ansatte, tilbydere av utdanning og oppleering, organer som er
ansvarlige for kvalifikasjoner, og/eller eksperter som er ansvarlige for & definere
og beskrive kvalifikasjoner pa alle nivaer og i alle sektorer, bade offentlige og
private, vil kunne ha nytte av denne veilederen nar de skal skrive korte
beskrivelser.

Veilederen er utarbeidet for korte leeringsutbyttebeskrivelser for NQF-/EQF-
kvalifikasjoner, men kan brukes for alle kvalifikasjoner, kompetansebevis og
vithnemal samt for a beskrive deler av eller enheter i kvalifikasjoner. Den kan brukes
til beskrivelse av kvalifikasjoner med eller uten NQF-/EQF-niva.

Veilederens rammer

Utarbeidelse av bade korte og lange kvalifikasjonsbeskrivelser er et nasjonalt
ansvar.

Denne veilederen handler om hvordan man utarbeider og skriver korte —
sammenfattende og konsise — leeringsutbyttebaserte beskrivelser som fanger opp
innhold, retning og kompleksitet for alle kvalifikasjonstyper og -nivaer. De
fullstendige beskrivelsene av kvalifikasjoner (i form av kvalifikasjonsstandarder
eller nasjonale laereplaner) behandles ikke i denne veilederen.

Det finnes allerede noen informasjonsmodeller® som har som formal a
forbedre delingen av informasjon om kvalifikasjoner i rammeverk og
databaser/registre’, for eksempel med navn, organet som tildeler kvalifikasjonen,

6 "Informasjonsmodeller" er et begrep som brukes i forbindelse med den europeiske
leeringsmodellen. Det viser til kildene som er analysert og vurdert i utviklingen av den
europeiske laeringsmodellen. Dette inkluderer for eksempel definisjoner og standarder
hentet fra EQF-anbefalingen, Europass-anbefalingen, Diploma Supplement eller
Certificate Supplement.

7 Vedlegg IV til EQF-anbefalingen angir obligatoriske og valgfrie datafelt for digital
publisering av informasjon om alle typer og nivaer av kvalifikasjoner (f.eks. navn pa
kvalifikasjon, tildelingsorgan, fagomrade). Med utgangspunkt i vedlegg Ill statter
Qualification Dataset Register (QDR) og European Learning Model (ELM) publisering
og deling av informasjon om kvalifikasjoner i Europass. Selv om de eksisterende
modellene legger vekt pa betydningen av informasjon om laeringsutfall, gir de imidlertid
kun en generell veiledning om hvordan dette kan presenteres pa en mate som statter
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Introduksjon

og fagomrade. Samtidig gir de eksisterende modellene bare generell veiledning i
hvordan informasjonen skal presenteres pa en mate som fremmer
gjennomsiktighet og sammenlignbarhet. Denne veilederen bygger pa og er
utarbeidet for & se disse modellene i sammenheng ved at den tar for seg det
spesifikke informasjonsfeltet laeringsutbytte.

Bruk av korte laeringsutbyttebeskrivelser

Pa europeisk og internasjonalt niva, for eksempel giennom Europass og EQF,
legger utviklingen av korte beskrivelser til rette for apenhet og sammenlignbarhet
for kvalifikasjoner fra forskjellige sektorer og land. De gjgr det ogsa mulig a
forbedre kvaliteten og rekkevidden for eksisterende verktay for informasjonsdeling
om kvalifikasjoner.

Pa nasjonalt niva kan korte beskrivelser brukes til informasjons- og
kommunikasjonsformal, saerlig som tillegg til kvalifikasjonsrammeverk og som del
av kvalifikasjonsdatabaser og -registre.

Korte beskrivelser av kvalifikasjoner gjgr at nasjonale og internasjonale
brukere og aktarer (inkludert laeringsmottakere, arbeidsgivere, radgivere, foreldre,
leerere, utdannings- og oppleeringstilbydere, valideringsorganer) raskt kan forsta
innholdet, kompleksiteten og retningen i leeringskvalifikasjoner. Beskrivelsene skal
formidle informasjon om kompleksitetsnivaet pa laeringen, men hovedformalet er
ikke at de skal gi en fullstendig berettigelse av EQF-/NQF-nivaet.

Bruken av de korte lzeringsutbyttebeskrivelsene kan avhenge av nasjonal
kontekst og praksis, inkludert forholdet til mer detaljerte beskrivelser av
kvalifikasjoner eller til programmer og leereplaner.

Noen land skiller allerede mellom fullstendige og detaljerte
lzeringsutbyttebeskrivelser, som brukes til & beslutte nivaet pa og godkjenne
utdanninger, og kortere beskrivelser, som brukes til & oppsummere de viktigste
sidene ved kvalifikasjonen.

Slik finner du frem i veilederen

Retningslinjene er delt inn i to hoveddeler, A og B.

transparens og sammenlignbarhet. Disse retningslinjene kan dermed sees som a
bygge pa, men ogsa utvide, eksisterende modeller for deling av informasjon om
kvalifikasjoner.
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Del A omhandler de formelle aspektene ved beskrivelsen, som lengde og
format. Del B tar for seg innholdet i beskrivelsen og gir veiledning om hva man bgr
vurdere under utformingen, samt forslag til setningsoppbygging. Nar man lager
utkast til korte beskrivelser, er det viktig at man ser fleksibelt og ikke mekanisk pa
hovedelementene (bredde/omfang, dybde/kompleksitet og sammenheng). Det er
viktig a veere klar over at noen av skillene er begrepsmessige abstraksjoner som
overlapper i praksis.

Noen av radene kan virke selvfglgelige eller ungdvendige for eksperter og
andre med erfaring fra arbeid med leeringsutbyttebeskrivelser. Fordi veilederen
ogsa skal veere til nytte for dem som har mindre erfaring pa omradet, er det ogsa
tatt med slike generelle rad (se avsnittsreferanser og lenker).

Som hjelp til leseren inneholder veilederen forklaringer, bilder,
veiledningsspgrsmal, rad og andre tips og hensyn. | tillegg til tre eksempler pa
korte beskrivelser i vedlegg | inneholder veilederen spesifikke eksempler knyttet til
rad og tips. | tillegg inneholder veilederen en liste med lenker og ressurser og en
liste med handlingsverb og kvalifikatorer.

Eksemplene i veilederen er enten hentet fra eksisterende beskrivelser eller er
tilpasset eller skrevet for a illustrere hva som menes.

Andre hensyn

| utarbeidelsen av disse retningslinjene og de tilhgrende eksemplene (vedlegg I)
ble det tydelig at det er en utfordrende oppgave a lage den perfekte korte
beskrivelsen. Dette er et nasjonalt ansvar, og ulike land kan ha ulike kriterier a
oppfylle eller sider de ansker & vektlegge. Utviklingen av disse retningslinjene bar
sees som en del av et pagaende samarbeid mellom land, med mal om a utvikle og
bruke felles retningslinjer for laeringsutbyttebeskrivelser for & gjare kvalifikasjoner
mer transparente og sammenlignbare. Retningslinjene kan utvikles videre med
ytterligere eksempler gjennom erfaring, kontinuerlig samarbeid og utveksling av
informasjon om anvendelse pa tvers av land og sektorer

| utarbeidelsen av korte beskrivelser av laeringsutbyttebaserte kvalifikasjoner
anbefales det a involvere eksperter fra utenfor organisasjonen og/eller landet for
tilbakemelding.
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Introduksjon

Laeringsutbyttebaserte korte beskrivelser:
hovedkomponenter

Folgende prinsipper begr falges ved utarbeidelse av korte beskrivelser:
A. Formmessige aspekter

(a) A.1 Lengden pa beskrivelsens (750 til 1 500 tegn uten mellomrom)
(b) A.2 Formatet pa beskrivelsens (forklarende kulepunkter)

B. Innholdsmessige aspekter
(a) B.1 Kvalifikasjonens overordnede formal og retning (i form av forklarende
tekst)

(b) B.2 Primaere leeringsutbytter (i form av kulepunkter) som omfatter
kvalifikasjonens retning, innhold og kompleksitet ved & inkludere fglgende
informasjon:

(i) B.2.1 Bredden/omfanget pa laeringen
(i) B.2.2 Dybden/kompleksiteten pa leeringen
(iii) B.2.3 Informasjon om konteksten

Figur 1. Laeringsutbyttebaserte korte beskrivelser: hovedkomponenter

I form av fortellende tekst

Kvalifikasjonens overordnede formal og retning - B.1

Veiledende sparsmal:

= Hva kan kvalifikasjonen brukes til i arbeidsmarkedet, | utdanning og/eller i samfunnet for avrig?

= Huvilke kjernekunnskaper, -ferdigheter og -kompetanser har en innehaver av denne kvalifikasjonen?
= Hva forventes med hensyn til autonomi og ansvar?

Beskrivelse av hovedlzringsutbyttet som dekker kvalifikasjonens innhold, niva og retning - B.2

| form av kulepunkter

Kontekst
B.2.3 Dobbel funksjon:

Lzeringens bredde/omfang
B.2.1 (horisontal dimensjon)

Lzeringens dybde/kompleksitet
B.2.1 (vertikal dimensjon)

Avgrens, spesifiser og knytt sammen
kunnska‘p_ ferdigheter, kompetanser (med
utgangspunkt | EQF/NKR-beskrivelser)

Reflekier over balansen mellom for eksempel
generell, grunnieggende og teknisk

Bedre koniekstualisere/spesifisere setningens
verb og objekt, for eksempel med informasjon
om hvor lzringen kan finne sied, situasjoner,
betingelser og forventninger fil autonomi =
Dette kan tydeliggjere lzeringens
dybde/kompleksitet og breddefomfang.

Vis kompleksitetsnivaet ved et
gjennomtenkt valg av handlingsverb
og objekter; gi informasjon om
kontekst; bruk presise adjektiver og
adverb med mate.

kunnskap, analytiske, tekniske og praktiske
ferdigheter, og sammensatie ferdigheter og
Kkompetanser.

Informasjon om kvalifikasjonens rolle i
arbeidsmarkedet, utdanning eller samfunnet
generelt > Dette aspektet skal allerede vaere
dekket i den foriellende introd uksjonsteksten.

Japundainy Ho 1s¥91 Spus|suo 2Ty Jewlog
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Veiledende sparsmal:

= Hva forventes innehaveren av kvalfikasjonen a vite, og med hvilket ferdighetsniva?

= Hva forventes innehaveren av kvalfikasjonen & vaere i stand til, og med hvilket ferdighetsniva?

= Hva forventes avinnehaveren av kvalifikasjonen nar det gjelder bredere sammensatte ferdigheter og kompetanser?

= Hva forvenies av innehaveren av kvalifikasjonen, for eksempel nar det gjelder evne til a arbeide selvstendig og ta ansvar?

Kilde: =~ EQF- og Europass-prosjektgruppen for korte beskrivelser av leeringsutbytter i kvalifikasjoner
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A — Formmessige aspekter

A1. Lengde

Beskrivelsen begr vaere mellom 750 og 1 500 tegn (uten mellomrom).

Denne veiledende lengden kan gi tilstrekkelig plass til & fange det vesentlige
ved kvalifikasjonen og gir leseren mulighet til raskt a oppfatte vesentlige trekk. Det
er satt en veiledende grense for a sikre at beskrivelsen oppfattes som kort.

A2. Beskrivelsens format

Beskriv kvalifikasjonen ved a bruke en kombinasjon av forklarende tekst og
kulepunkter.

Den forklarende teksten skal brukes til & gi oversikt over kvalifikasjonens
overordnede formal og retning (B.1).

Bruk kulepunkter i beskrivelsen av det spesifikke laeringsutbyttet (B.2).

Tabell 1. Struktur og format pa den korte beskrivelsen (forklarende kulepunkter)

Forklarende tekst som presenterer Innehaveren av kvalifikasjonen ...
kvalifikasjonens generelle formal og
retning.

Han eller hun kan:

Kulepunkter som uttrykker ;;

laeringsutbyttet 3)

Kilde: = EQF- og Europass-prosjektgruppen for korte beskrivelser av leeringsutbytte i kvalifikasjoner.
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B — Innholdsmessige aspekter

B1. Kvalifikasjonens generelle formal og retning i form
av forklarende tekst

Beskrivelsen bgr begynne med en konsis innledning i form av forklarende tekst
som uttrykker kvalifikasjonens generelle formal og retning, inkludert informasjon
om kontekst®. Malet er at leseren skal oppfatte det vesentlige ved kvalifikasjonen
og forstd dens rolle og stilling i arbeidsmarkedet, utdannings- og
oppleeringssystemet og/eller samfunnet generelt.

Tabell 2. Kvalifikasjonens generelle formal og retning

e

Fortellende tekst som presenterer
kvalifikasjonens overordnede formal og
4 retning.

Kulepunkter som uttrykker
I=ringsutbyttet

Kilde: ~ EQF- og Europass-prosjektgruppen for korte beskrivelser av leeringsutbytte i kvalifikasjoner.

Boks 1. Eksempler pa forklarende tekster som presenterer kvalifikasjoners
generelle formal og retning

Eksempel A

Innehaveren av kvalifikasjonen kontormedarbeider (EQF/NKR 4) har kunnskapen og
ferdighetene som kreves for & giennomfare kontoroppgaver, administrative oppgaver
og organisatoriske oppgaver i selskaper i alle sektorer og ved andre institusjoner (for
eksempel offentlig administrasjon, organisasjoner og foreninger), pa grunnlag av
firearig opplaering i skole og leerebedrift. Avhengig av oppgavens art arbeider

8  Kvalifikasjonens tittel vil ofte gi viktig informasjon om dens opprinnelse og retning,
spesielt hvis den refererer til en kjent kvalifikasjonstype (fagbrev, bachelor eller
master) og/eller til en bestemt oppgave eller et bestemt yrke. Dette er imidlertid ikke
alltid tilfelle, og en presis beskrivelse av konteksten er derfor ngdvendig. Informasjon
knyttet til kontekst er viktig nar man skal beskrive bade overordnet formal og retning
for kvalifikasjonen (B1), og nar man skal formulere leeringsutbyttet i form av
kulepunkter (B2).
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Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

kontormedarbeideren pa kontoret, i regnskapsavdelingen, i personalavdelingen eller
pa omrader som anskaffelser, salg og lagerarbeid.

Eksempel B

Innehaveren av kvalifikasjonen yrkesoppleering i miljgteknologi for handtering av
avlgpsvann (EQF/NKR 4) kan arbeide med dreneringssystemer, handtering av
overvann og behandling av avigpsvann og kloakkslam. Han eller hun arbeider pa
kommunale og industrielle vannrenseanlegg og i vann- og avlgpsbedrifter. Han eller
hun bidrar til baerekraftig og energieffektiv drift av vannrenseanlegg i kommunen og
industrien. Innehaveren av kvalifikasjonen kan forvalte sma vannrenseanlegg.

Eksempel C

Innehaveren av kvalifikasjonen yrkesoppleering i frisgrfaget og skjgnnhetspleie
(EQF/NKR 4) kan yte skjgnnhets- og harrelaterte tienester til kunden og selge
bedriftens produkter og tienester basert pa omfattende kunnskap om produkter og
helsemessige prosedyrer. Han eller hun har vanlig grunnleggende kompetanse og
kan velge a spesialisere seg i veiledning knyttet til har- og skjgnnhetspleie, hudpleie,
frisgrfaget eller barbering.

Eksempel D

Innehaveren av kvalifikasjonen autorisert regnskapsferer (EQF/NKR 5) kan registrere
og bekrefte eksterne organisasjoners gkonomiske informasjon. Han eller hun kan gi
kundene rad om hvordan de overholder lover og regler knyttet til regnskap og levere
de ngdvendige tjenestene. Innehaveren av denne kvalifikasjonen regnes som
autorisert til & utgve yrket som selvstendig naeringsdrivende. | Belgia (Flandern) kan
bare autoriserte regnskapsfarere utgve yrket.

Eksempel E

Innehaveren av kvalifikasjonen operasjonsassistent (EQF/NKR 6) spiller en
avgjgrende rolle ved kirurgi og i mange risikofylte operasjoner der den teknologiske
utviklingen gar raskt. Han eller hun kan vaere del av en tverrfaglig gruppe som bestar
av medisinske spesialister, anestesileger, anestesisykepleiere og
operasjonssykepleiere. Han eller hun kan assistere spesialisten i hans eller hennes
aktivitet og koordinere og styre arbeidet rundt pasienten i den perioperative perioden.
| tilegg kan han eller hun samarbeide med stgttetjenestene til kirurgisk avdeling, som
sterilsentralen, medisinske avdelinger, radiologisk avdeling og laboratoriet.
Kvalifikasjonen kan oppnas som en del av innledende opplzering der den lzerende er
ansatt ved en godkjent helseinstitusjon underveis i oppleeringen.

Kilde: ~ EQF- og Europass-prosjektgruppen for korte beskrivelser av leeringsutbytte i kvalifikasjoner

Veiledende spgrsmal

Formalet med spersmalene nedenfor er & legge til rette for refleksjon ved utvikling

av forklarende tekster som skal uttrykke kvalifikasjoners generelle formal og

retning (B1). Spgrsmalene skal ikke ngdvendigvis besvares direkte.

(a) Hva kan kvalifikasjonen brukes til i arbeidsmarkedet, i utdanning og/eller i
samfunnet for gvrig? Hva kan innehaveren av kvalifikasjonen bruke den til?

Cedefop arbeidsnotat — nr. 21/juni 2024 13



(b)

(c)

(d)

B — Innholdsaspekter

(i) Forbereder kvalifikasjonen personen til bestemte oppgaver,
funksjoner og/eller yrker?

(il) Gir kvalifikasjonen en bestemt rettighet, for eksempel en bevilling til &
utgve et yrke? Gir den tilgang til et yrke som krever autorisasjon? Gir
kvalifikasjonen rett til & drive en bestemt type forretning eller starte
en bestemt type bedrift?

(iii) Hvis den ikke er direkte knyttet til bestemte oppgaver og/eller yrker,
hva er formalet med kvalifikasjonen nar det gjelder

e sysselsetting

e grunnutdanning

e etter- og videreutdanning og -oppleering;
e personlig utvikling

(iv) Gir kvalifikasjonen tilgang til bestemte typer videre opplaering? Er det
relevant & nevne mulige veier videre?

(v) Er det spesifikke krav for a fa tilgang til kvalifikasjonene som er verdt
a nevne for a tydeliggjegre dens rolle og posisjon?

Hvilke kjernekunnskaper, -ferdigheter og/eller -kompetanser® har en person
med denne kvalifikasjonen?
Hva forventes av personen som har kvalifikasjonen, for eksempel nar det
gjelder evne til & arbeide selvstendig?
Hva forventes av personen som har kvalifikasjonen, for eksempel nar det
gjelder a ta ansvar for prosesser og lede andre?

9

| diskusjoner om europeiske kvalifikasjonsrammeverk har begrepet "kompetanse"
utlgst debatt pa grunn av de varierende tolkningsmulighetene. Mens det i det tidlige
arbeidet med EQF raskt oppstod konsensus om definisjonen av "ferdigheter" og
"kunnskap", viste det seg mer utfordrende a definere det tredje domenet. Det tredje
domenet innen EQF ble opprinnelig kalt "kompetanse", men omfanget var begrenset
til konseptet "autonomi og ansvar". EQF-revisjonen i 2017 endret navnet pa det tredje
domenet til bare "autonomi og ansvar" uten vesentlige endringer i nivabeskrivelsene.
En analyse av NKR-nivabeskrivelser med hensyn til det "tredje EQF-domenet"
(tidligere kalt "kompetanse", nd "ansvar og autonomi") viser at nasjonale
nivabeskrivelser riktignok har elementer som er i samsvar med autonomi og ansvar i
henhold til EQF-anbefalingene, men noen har ogsa utvidet sine beskrivelser til a
omfatte bredere dimensjoner som "kritisk tenkning", "kreativitet", "entreprengrskap”,
"leere & leere", "samarbeid" osv. Selv om denne veilederen eksplisitt refererer til EQF-
nivabeskrivelsene som et sentralt utgangspunkt, brukes begrepet "kompetanse" i
veilederen, for a vaere sa inkluderende som mulig overfor nasjonal praksis og ikke
utelukke aspekter som anses som viktige i ulike land. Samtidig understrekes
viktigheten av & inkludere autonomi og ansvar i beskrivelser av laeringsutbytte. For
mer informasjon om nivabeskrivelser i EQF og NKR: Cedefop (2018). Analysis and
overview of NQF level descriptors in European countries. EUs publikasjonskontor.
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Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

Rad

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

Hold den forklarende teksten kort og konsis, og sikt deg inn mot en lengde
som er omtrent 1/4 av den fullstendige beskrivelsen.

Unnga bruk av en bestemt kjgnnsform.

Bruk uttrykket «innehaveren av kvalifikasjonen» eller tittelen som kreves nar
man innehar kvalifikasjonen, og «han eller hun» nar det er nadvendig.

Nevn EQF/NKR-nivaet i parentes nar det er relevant.

Eksempel: "Innehaveren av kvalifikasjonen 'kontorassistent’ (EQF/NKR 4)
kan ...".
Sikre at den forklarende teksten innleder leeringsutbyttet i kulepunktene pa en
presis mate, og sarg for at det er samsvar mellom den forklarende teksten og
kulepunktene presist.

Unnga: avvik mellom den forklarende teksten og kulepunktene. For eksempel
at den forklarende teksten legger vekt pa stor grad av autonomi, mens
leeringsutbytte bare viser til samarbeid med andre.

Hvis kvalifikasjonens retning tilsier det, bgr man ta med informasjon om
kvalifikasjonens stiling og rolle i arbeidsmarkedet, utdanningssystemer
og/eller samfunnet generelt.

Eksempler pa informasjon om kontekst som er tatt med i den forklarende
teksten for & vise kvalifikasjonens rolle i arbeidsmarkedet:

(i) "Innehaveren av kvalifikasjonen 'Bedriftsadministrasjon' (EQF/NKR 5)
kan arbeide innenfor naeringsliv og administrasjon og kan starte sin
egen bedrift"

(i) "Innehaveren av kvalifikasjonen fagarbeider innen reiseliv (EQF/NQF
3) kan arbeide med innkvartering, i reisebyra og med andre
stottetjenester innenfor turisme.»

(iii) "Innehaveren av kvalifikasjonen 'Temrer' (EQF/NKR 3) kan bygge,
installere, vedlikeholde og rehabilitere trekonstruksjoner i forskjellige
typer bygninger. Han eller hun kan planlegge og utfgre manuelt og
mekanisk arbeid pa trekonstruksjoner for innenders og utenders
vegger, himlinger, tak og gulv"

(iv) "Innehaveren av denne kvalifikasjonen regnes som autorisert til &
utfgre yrket som regnskapsferer som selvstendig neeringsdrivende";

(v) "Kvalifikasjonen er en forutsetning for & kunne praktisere som klinisk
psykolog i landet";

(vi) "Kvalifikasjonen gir mulighet for & tilegne seg skolekvalifikasjoner
og/eller yrkesmessig kompetanse, med mal om a komme tilbake til
eller videre i arbeidsmarkedet."

15
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9

B — Innholdsaspekter

Eksempler pa kontekstmessig informasjon i den forklarende teksten som viser
kvalifikasjonens stilling i utdannings- og opplaeringssystemer, eller samfunnet
generelt:

(i) "Kvalifikasjonen gir et godt grunnlag for bioteknologisk forskning, og
innehaveren kan studere videre innenfor spesialiserte fagfelt som
genteknologi og farmasgytisk forskning."

(i) "Kvalifikasjonen er lagt til rette for mer kompleks og spesialisert lzering
innen elektrisk installasjoner eller stremnettet."

(iii) "Dette er en skolebasert, grunnleggende yrkesopplaering. Det er ogsa
mulig a ta hgyere utdanning i faget pa fagskole."

(iv) "Kvalifikasjonen gir adgang til heyere utdanning."

(v) "Kvalifikasjonen gir generell kunnskap og kompetanse som kvalifiserer
for ansettelse i ulike forretningsrelaterte roller. Den gir mulighet for
personlig utvikling og apner dgrer for videre utdanning og opplaering
innen  spesialiserte  omrader innenfor bedriftsledelse eller
entreprengrskap";

(vi) "Kvalifikasjonen 'Farstehjelpssertifisering' gir innehaveren kunnskap og
ferdigheter til & kunne gi umiddelbar hjelp i medisinske ngdsituasjoner,
slik at han eller hun kan hjelpe bade seg selv og andre rundt seg i
samfunnet."

Merk at samme beskrivelse kan understreke kvalifikasjonens stilling i forhold
til ett eller flere aspekter som arbeidsmarked, utdannings- og
opplaeringssystem, samfunnet generelt osv.
Velg ut og oppsummer kjernen av kunnskaper, ferdigheter og kompetansen
man tilegner seg ved kvalifikasjonen. Det kan veere nyttig a reflektere over om
man skal legge starst vekt pa teori- og faktakunnskap eller praktisk, analytiske
eller tverrgaende ferdigheter.'
(i) Unnga generelle utsagn: "Han eller hun har sentrale faglige ferdigheter
og kompetanser, og god generell kunnskap innen sitt felt";
(i) Unnga generelle adjektiver: "Han eller hun yter god kundeservice." Se
vedlegg I,

Hva som legges i begrepene "kunnskap" og "ferdigheter", kan avvike mellom ulike
land. Pa EU-niva er hovedelementene i EQF-nivabeskrivelsene 1) kunnskap,
beskrevet som faktabasert og/eller teoretisk; 2) ferdigheter, beskrevet som kognitive
og praktiske; og 3) autonomi og ansvar. Fgr revisjonen ble det tredje elementet kalt
"kompetanse", men det ble beskrevet i form av "autonomi og ansvar". Med revisjonen
av EQF-anbefalingen ble tittelen pa det tredje leseringsdomenet endret fra
"kompetanse" til "autonomi og ansvar". Kilde: EQF-anbefaling fra 2017.
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Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

(iii) Eksempler pa setninger i den innledende forklarende teksten som kan
vise at man har tilegnet seg spesifikke og tekniske ferdigheter til bruk
i en bestemt sektor eller et bestemt yrke, i tillegg til mer generelle
ferdigheter og kunnskaper som er nyttige pa tvers av ulike sektorer i
arbeidsmarkedet og samfunnet generelt, eller i videre utdanning:

"Innehaveren av kvalifikasjonen kan installere, reparere og
igangsette oppgaver pa neeringseiendommer og i industrien. Han
eller hun sgrger for at sluttresultatet er trygt og innfrir kravene til
arbeidet";

"Han eller hun innehar en rekke typer generell kunnskap,
inkludert regne-, lese- og skriveferdigheter, og har den
ngdvendige kompetansen for & engasjere seg aktivt i
samfunnet."

"Innehaveren av kvalifikasjonen kan sikre stabil drift av IT-
systemer. Han eller hun kan utvikle, tilpasse og/eller vedlikeholde
slike systemer, og veilede brukerne"

"Han eller hun kan bygge, installere, bygge om, vedlikeholde og
rehabilitere trekonstruksjoner pa forskjellige typer bygninger"
"Innehaveren av kvalifikasjonen kan gjennomfgre dybdeanalyser
av eksisterende forskning og formulere forskningssparsmal for
videre forskning pa biologisk mangfold";

(h) Beskriv det generelle nivaet av autonomi og ansvar. Dette kan ogsa gjares
ved bruk av kvalifikatorer (adjektiv og adverb) og/eller presis bruk av verb og
objekter. Eksempler:

(i) "Innehaveren av kvalifikasjonen fagarbeider innen reiseliv (EQF/NQF

3) kan arbeide med innkvartering, i reisebyra og med andre

stottetjenester innenfor turisme. Han eller hun arbeider pa utevende

niva med begrenset autonomi og ansvar ved a yte resepsjonstjenester
og falge de foreskrevne prosedyrene for hans eller hennes bestemte
oppgaver."

"Innehaveren av kvalifikasjonen kan, innenfor byggearbeid med

begrenset kompleksitet koordinere, lede og tilpasse aktiviteten til

utevende personell pa byggeplassen.”

(ii) "Innehaveren av kvalifikasjonen kan forvalte sma vannrenseanlegg.”

(iv) "Han eller hun forventes a arbeide i tverrfaglige grupper og ta ansvar

for prosesser, som oftest i forutsigbare og stabile sammenhenger,

men med mulighet for endringer som kan kreve tilpasningsdyktighet."

(ii)

17
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B — Innholdsaspekter

(i) Husk atleseren av beskrivelsen ikke ngdvendigvis er kjient med den nasjonale
konteksten. Veer forsiktig med a bruke nasjonal terminologi som kanskje ikke
forstas av alle, eller legg til en forklaring.

(i) Unnga: "Etter fullfgring av en yrkesfaglig kvalifikasjonseksamen kan
eleven ta et yrkesfaglig kurs og besta en av de generelle eksamenene
som gir tilgang til studieprogrammer i bade fagskoleutdanning og
annen hgyere utdanning.»

(ii) Bruk heller: "Kvalifikasjonen gir tilgang til studier pa fagskole eller pa
hayskole og universitet."

(iii) Unnga: "Strukturen pa den yrkesfaglige utdanningen i elektroteknikk
og automasjonsteknologi er planlagt slik at utdanningen av elektrikere
dekker arbeidstillatelse niva 2, jf. sikkerhetslovgivning for elektrikere,
og utdanningen av automasjonsteknikere dekker arbeidstillatelse niva

3."
(iv) Bruk heller: "Kvalifikasjonen gir tilgang til neste laeringsniva
(arbeidstillatelse niva 2 og 3), i trad med lovgivning for

elektrikerarbeid."

Andre hensyn og tips

(a) Hvis det kan gi en bedre forstaelse for kvalifikasjonens formal og retning, kan
du ta med informasjon om opptaksbetingelser og tilleggskrav, rettigheter
(f.eks. tilgang til regulerte kvalifikasjoner) og/eller hvordan kvalifikasjonen kan
oppnas. Eksempler:

(i) "Innehaveren av kvalifikasjonen 'Elektrotekniker' (EQF/NKR 4) kan
installere, koble til og idriftsette anlegg i bolig [...]. For utfgrelse av
visse oppgaver og/eller arbeid i enkelte miljger er det ngdvendig med
ytterligere sertifiseringer. "

(ii) "Kvalifikasjonen kan oppnas som en del av en innledende opplaering
der leeringsmottakeren er ansatt ved en godkjent helseinstitusjon
underveis i opplaeringen."

(iii) "Kvalifikasjonen kan oppnas pa grunnlag av firearig oppleering i
leerebedrift og skole."

(b) Hvis det er relevant, bgr man avklare om innehaveren kan ha tilegnet seg
spesialisert lzering som folge av eksisterende spesialiseringer eller valgfrie
enheter/moduler. Eksempel:

(i) "Innehaveren av kvalifikasjonen kan ha mer spesialiserte ferdigheter i
veiledning knyttet til har- og skjgnnhetspleie, hudpleie, frisarfaget eller
barbering, avhengig av det valgte kompetanseomradet. Kompetansen
kan utvides med valgfrie enheter i alle disse omradene."
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Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

B2 — Leeringsutbytte i form av kulepunkter

Etter den innledende teksten om kvalifikasjonens generelle formal og retning skal
beskrivelsen fortsette med en punktliste om det viktigste leeringsutbyttet.

Tabell 3. Laeringsutbytte i form av kulepunkter

Fortellende tekst som presenterer Innehaveren av kvalifikasjonen ...
kvalifikasjonens overordnede formal og
retning.

Han/hun er i stand til &

Kulepunkter som uttrykker 2)
N lzeringsutbyttet 3)

Kilde: ~ EQF- og Europass-prosjektgruppen for korte beskrivelser av leeringsutbytte i kvalifikasjoner

Det viktigste leeringsutbyttet oppfgrt som kulepunkter skal dekke tre
hovedaspekter.

B.2.1. Bredden/omfanget pa lzeringen

B.2.2. Dybden/kompleksiteten pa leeringen

B.2.3. Informasjon om kontekst

Bredde/omfang, dybde/kompleksitet og kontekst behandles hver for seg i
veilederen for & understreke at de er viktige, men de ma ikke behandles hver for
seg eller anvendes pa en rigid mate nar man utvikler de korte beskrivelsene. De
kan overlappe, og i beskrivelsene bgr de veere vevd inn i og stette opp om
hverandre.

| tillegg til & skissere de innholdsmessige aspektene som kulepunktene skal
dekke, angir veilederen ogsa en syntaktisk struktur for formuleringen av punktene
som uttrykker leeringsutbyttet (se tabell 3).

Boks 2. Definisjon av hovedbegreper

Bredden/omfanget pa lzeringen handler om a avklare omfanget pa laeringen som er
knyttet til kvalifikasjonen, og derfor om & avgrense og peke pa grensene for det
oppnadde laeringsutbyttet. Dette betyr at man ma formidle informasjon om hvilke
typer kunnskap innehaveren av kvalifikasjonen har tilegnet seg, og beskrive
ferdighetene og kompetansen han eller hun behersker. Leeringsomradene i
nivabeskrivelsene i EQF/NQF (ogsa kalt den horisontale dimensjonen i
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kvalifikasjonsrammeverk) kan danne utgangspunkt for refleksjon om bredden i
leering.!" Se ogsa vedlegg IV.

Eksempel: Innehaveren av kvalifikasjonen kan sammenligne og vurdere
utdanningspolitiske initiativer i EU-land som grunnlag for erfaringsbaserte
beslutninger.

Eksempel: Innehaveren av kvalifikasjonen kan velge ut og anvende den mest
nyskapende restaureringsteknikken for & bevare og beskytte historiske bygninger.

Eksempel: Innehaveren av kvalifikasjonen kan installere og reparere
trekonstruksjoner pa forskjellige typer boligbygg og industrielle bygg.

Kommentar: Ved a veere ngye med valget av verb («<sammenligne og vurderey,
«velge ut og anvende», «installere og reparere») og objekt («utdanningspolitiske
initiativer i EU-land», «den mest nyskapende restaureringsteknikkeny,
«trekonstruksjoner»), og ved a legge til informasjon om kontekst («som grunnlag for
erfaringsbaserte beslutninger», «for & bevare og beskytte historiske bygninger», «pa
forskjellige typer boligbygg og industrielle bygg»), kan man fa frem kunnskapen,
ferdighetene og kompetansen innehaveren av kvalifikasjonen har tilegnet seg, altsa
bredden/omfanget av leeringen (kunnskap om utdanningspolitiske initiativer, teknikker
for & gjennomfgre sammenligninger pa tvers av land og vurdering av politikk, eller
restaurering av historiske bygninger, eller praktiske ferdigheter knyttet til installasjon
og reparasjon).

Dybden/kompleksiteten pa laringen handler om a avklare kompleksiteten pa
lzeringen man har tilegnet seg, og hvor avansert den er. Innenfor et lseringsomrade
(for eksempel teoretisk kunnskap eller praktiske ferdigheter) kan man ha oppnadd
varierende grad av ekspertise. Nivabeskrivelsene i EQF/NQF danner et utgangspunkt
for & definere leeringens dybde og kompleksitet.'2

Eksempel: Innehaveren av kvalifikasjonen kan pa egen hand velge ut og anvende de
best egnede forskningsverktgyene for innhenting av empiri innenfor marinbiologi.
Eksempel: Innehaveren av kvalifikasjonen kan innhente empiri under veiledning, for
dermed & bidra til videre studier innenfor marinbiologi.

Kommentar: Ved a veere ngye med valg av verb ("velge ut og anvende", "innhente")
og objekt ("forskningsverktgyene", "empiri"), bruke kvalifikatorer ("pa egen hand") og
legge til informasjon om konteksten ("for innhenting av empiri”, "for dermed a bidra til
videre studier innen marinbiologi") kan man fa frem kompleksitetsnivaet pa den

lzeringen innehaveren av kvalifikasjonen har tilegnet seg.

Informasjon om kontekst: Nar man skriver de spesifikke setningene som uttrykker
lzeringsutbytte i form av kulepunkter, bidrar informasjonen om kontekst til &

| det europeiske kvalifikasjonsrammeverket er de tre laeringsdomenene 1) Kunnskap:
beskrevet som teoretisk og/eller faktabasert); 2) Ferdigheter: beskrevet som kognitive
(involverer bruk av logisk, intuitiv og kreativ tenkning) og praktiske (involverer manuelle
ferdigheter og bruk av metoder, materialer, verktgy og instrumenter); 3) Ansvar og
autonomi: beskrevet som vedkommendes evne til & anvende kunnskap og ferdigheter
autonomt og med ansvar. Dette omtales ogsd som kvalifikasjonsrammeverkets
vertikale dimensjon.

2 Det europeiske kvalifikasjonsrammeverket har 8 beskrevne nivaer nar det gjelder
leeringsutbytte. Nivaet gker i henhold til ferdighetsnivaet — der niva 1 er laveste og niva
8 hgyeste ferdighetsniva. Dette omtales ogsd som kvalifikasjonsrammeverkets
vertikale dimensjon.
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spesifisere leeringsutbyttet. Som stgtte til denne prosessen gir denne veilederen ogsa
rad om den syntaktiske strukturen pa setninger som uttrykker lzeringsutbytte (se
tabell 3). | tillegg til verb og objekt, som gir en grunnleggende setning, kan
tilleggsinformasjonen om kontekst gi ytterligere detaljer, for eksempel om situasjoner,
metoder og forhold. Bare handlingsverb eller objekter er ikke nok til & fange opp
bredden og dybden i laeringsutbyttet. Samtidig kan informasjon om kontekst klargjare
kvalifikasjonens rolle og stilling i arbeidsmarkedet, utdannings- og
opplaeringssystemet og i samfunnet for gvrig. Dette siste aspektet bgr allerede
komme frem i den forklarende teksten som gir oversikt over kvalifikasjonens
generelle formal og retning (B1).

Eksempler ovenfor i denne boksen, punkt B1 og resten av denne delen beskriver
hvordan man uttrykker kontekst.

Veiledende spgrsmal
Formélet med spgrsmalene nedenfor er a legge til rette for refleksjon om
forskjellige sider som kan trekkes frem ved utarbeidelse av kulepunkter som
uttrykker laeringsutbytte (B.2). Sparsmalene skal ikke ngdvendigvis besvares
direkte.
(@) Hva forventes det at innehaveren av kvalifikasjonen kan, og pa hvilket
ferdighetsniva?
(i) Generell kunnskap?
(i) Teknisk og spesialisert kunnskap?
(b) Hva forventes det at innehaveren av kvalifikasjonen kan gjere, og pa hvilket
ferdighetsniva?
(i) Praktiske ferdigheter?
(i) Analytiske ferdigheter?
(iii) Grunnleggende eller avansert?
(c) Hva forventes av innehaveren av kvalifikasjonen nar det gjelder bredere,
tverrgaende ferdigheter og kompetanser?
(i) Ferdigheter og kompetanser i selvstendig arbeid (f.eks. tidsstyring,
leere a lzere osv.)?
(i) Kommunikasjonsferdigheter og -kompetanser (muntlige og skriftlige
presentasjoner, osv.)?
(iii) Sosiale ferdigheter og kompetanser (gruppearbeid, ledelse av andre
0SVv.)?
(iv) Andre typer ferdigheter og kompetanser med direkte relevans for
kvalifikasjonen og dens bruksomrade?
(d) Hva forventes av innehaveren av kvalifikasjonen, for eksempel nar det gjelder
selvstendig arbeid og a ta ansvar?
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Rad

(@) Legg vekt pa og prioriter vesentlig leeringsutbytte som fanger opp
kvalifikasjonens generelle innhold, retning og kompleksitet

(b) Innehaveren av kvalifikasjonen skal alltid veere i sentrum.

(c) Det a velge handlingsverb, objekt og informasjon om kontekst med omhu
(B.2.3) er viktig for a fa frem bredde (B.2.1) og dybde (B.2.2).

(d) Setningens syntaks, altsa maten innholdet er organisert pa, kan ogsa bidra til
forstaelse. Fglgende struktur anbefales: subjekt — handlingsverb — objekt —
kontekst'3.

Tabell 4. Setningenes (kulepunktenes) syntaks uttrykker laringsutbyttet

Subjekt | Handlingsverb ~ Verbets objekt | Informasjon om kontekst

Adverb og adjektiver kan legges til hvis de anses som relevante,
men ma brukes med forsiktighet

Innehaveren kan fremstille resultatene av slik at andre kan felge

av risikoanalysen skriftlig, prosessen og oppna samme
kvalifikasjonen resultat.

Han eller hun kan skille mellom miljgeffektene av kjglegasser som brukes i
kjgleanlegg.

Innehaveren kan koordinere aktivitetene til pa anleggsomrader med

av arbeidslederne begrenset kompleksitet.

kvalifikasjonen

Han eller hun kan utfgre avanserte finansielle ved hjelp av verktay for
prognoser gkonomisk planlegging og for
a bidra i finansiell og
forretningsmessig
planlegging.

Kilde: ~ EQF- og Europass-prosjektgruppen for korte beskrivelser av leeringsutbytte i kvalifikasjoner, med

tilpasning fra Cedefop (2022). Defining, writing and applying learning outcomes: a European
handbook — andre utgave. Luxembourg: EUs publikasjonskontor.

(e) Velg verb og objekter i hver setning med omhu, og sarg for at de stgtter opp
om forstaelsen av bredde/omfang (B.2.1) og dybde/kompleksitet (B.2.2) pa
lzeringen og konteksten den foregar i (B.2.3). Se vedlegg Il.

Eksempler pa verb som antyder noe om bredden/omfanget pa leeringen
(B.2.1):
(i) Verbet "installere" kan innebaere tilegnelse av praktiske ferdigheter,
mens verbet "undersgke" kan innebaere analytiske ferdigheter.

13 Selv om kategorien "kontekst" i tabell 4 ikke er en grammatisk kategori (som verb eller
substantiv), er det i veilederen, og i Cedefop-handboken om laeringsutbytte, anbefalt
a vurdere kontekst som en del av setningens syntaks for a sikre at informasjon om
dette aspektet er dekket.
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(i) Veer oppmerksom pa at praktiske eller analytiske ferdigheter kan ha
samme kompleksitetsniva, og at dette bare handler om bredden og
omfanget pa leeringen. | tillegg kan begge verbene vaere del av samme
kvalifikasjon.

Eksempler pa forskjellige objekter som antyder noe om bredden/omfanget pa
leeringen (B.2.1):

(i) "Han eller hun kan sammenligne politiske initiativer ..." er noe annet
enn at "Han eller hun kan sammenligne budsjettinntekter ...", eller
"Han eller hun kan sammenligne byggteknologier ..."

(i) Merk at disse leeringsutbyttene kan vaere pa samme
kompleksitetsniva.

Eksempler pa verb som antyder noe om dybde/kompleksitet pa leeringen
(B.2.2):

(i) Verb som "evaluere og forbedre", "styre", "analysere og optimalisere"
kan vise hgyere kompleksitet enn verb som "assistere", "gjenta",
"utfare", "kontrollere".

Eksempler pa hvordan forskjellige objekter med samme verb pavirker
forstaelsen av dybden/kompleksiteten pa leeringen (B.2.2). Dette viser verdien

av a velge objektet for setningen og leeringen med omhu:
(i) "Han eller hun kan analysere tilbakemeldinger fra kundene som er

samlet inn i strukturerte og forhandsdefinerte sparreskjemaer pa nettet"
er noe annet enn at "Han eller hun kan analysere gensekvenser for a
skreddersy medisinsk behandling", og "Han eller hun kan skrive enkle
oppsummeringer" er noe annet enn at "Han eller hun kan skrive en
omfattende sgknad om forskningsmidler."

Eksempler pa verb som antyder noe om kontekst (B.2.3) for laeringens
bruksomrade og/eller hva innehaveren kan gjgre med den aktuelle
kvalifikasjonen:

(i) Bruk av verb som "montere", "konstruere" og "bygge" kan antyde at
kvalifikasjonen hovedsakelig peker mot jobber der man er avhengig av
praktiske ferdigheter.

(i) Bruk av verb som "analysere", "beskrive" og "utarbeide" kan antyde at
kvalifikasjonen hovedsakelig (eller ogsa) peker mot jobber der man er
avhengig av analytiske ferdigheter, eller mot videre utdanning.

Eksempler pa objekter som antyder noe om konteksten for lseringens
bruksomrade og hva innehaveren kan gjere med kvalifikasjonen:

(i) Innehaveren kan "analysere juridiske saker ..." kan indikere at
leeringsutbyttet er relevant i et juridisk miljg.
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(ii) Innehaveren kan "utfere laboratorieeksperimenter ..." kan indikere at
leeringsutbyttet har relevans for laboratoriearbeid.

(f) Tamedinformasjon om kontekst (f.eks. om forhold, situasjoner, metoder, mal)
for & forbedre forstaelsen av leeringens omfang/bredde (B.2.1) og
dybde/kompleksitet (B.2.2), og hvor det tilegnede laeringsutbyttet kan
benyttes. Eksempler:

(i) "Han eller hun kan analysere juridiske saker for a vurdere de juridiske
konsekvensene og gi kunden faglige anbefalinger."

(i) "Han eller hun kan analysere juridiske saker og anvende juridiske
teorier for & bidra til forskningsartikler."

(iii) "Han eller hun kan utfere laboratorieeksperimenter for & vise elever
grunnleggende kjemiske reaksjoner og prinsipper."

(iv)"Han eller hun kan utfgre laboratorieeksperimenter for & vurdere
legemidlers effektivitet."

(v) "Han eller hun kan kommunisere pa engelsk som selvstendig bruker
av spraket, i turist- og hotellbransjen."

(vi) "Han eller hun kan bruke datastyrte systemer og programvare til a
utarbeide enkle grafiske to- og tredimensjonale presentasjoner."

(vii)"Han eller hun kan forsterke bygningskonstruksjoner og -deler i
samsvar med nasjonale retningslinjer for tildekking, forankring og
skjating."

(g) Hvis man har med kvalifikatorer (adverb og adjektiv), bagr man sarge for at de
bidrar til & gke presisjonsnivaet. Unnga derfor vage/generelle adjektiv. Se
vedlegg IV. Eksempler pa adjektiver som kan tydeliggjere leerings
dybde/kompleksitet:

(i) Innehaveren kan "utvikle enkle dataprogrammer for databehandling
og visualisering".

(i) Innehaveren kan "pa egen hand identifisere materialer og verktgy for
a lage vanntette tak".

(iii) Innehaveren kan "utfgre rutineoperasjoner under instruksjon, inkludert
kirurgiske inngrep".

(h) Presenter kunnskap og ferdigheter, inkludert eventuelle tverrgaende
ferdigheter, pd en sammenhengende og sammenvevd mate:

(i) Unnga: A dele opp kunnskap og ferdigheter i separate lister og 4 liste
opp bredde- og dybdeelementer hver for seg.
(i) Reflekter over om kunnskap og ferdigheter kan presenteres sammen,
eller om sammenhengen er underforstatt. Eksempler:
e Han eller hun kan "gjennomfgre en elektrisk installasjon i
samsvar med gjeldende lovgivning for HMS".
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(i)

)

e Han eller hun kan "utvikle og ta i bruk algoritmer for & analysere
finansielle markedstrender".

e Han eller hun kan "utfere skjgnnhetsbehandlinger og veilede
kunder i egenpleie av huden og bruk av produktene".

Reflekter over kvalifikasjonens formal og retning for a finne balansen mellom
grunnleggende kunnskap (for eksempel grunnleggende matematikk, realfag
og sprak), avanserte spesialiserte og tekniske ferdigheter (for eksempel
knyttet til en oppgave eller funksjon) og tverrgaende ferdigheter og
kompetanse (for eksempel problemlgsing, a leere & lzere og kommunikasjon).
Maten leeringsutbyttet er formulert pa, gir innsikt i om kunnskapen,
ferdighetene og kompetansen for eksempel bare er relevant i et bestemt yrke
eller en bestemt sektor, eller for tverrfaglige sektorer eller samfunnet som
helhet, eller om den hovedsakelig er et trinn pa veien mot videre utdanning.
Eksempler:

(i) Han eller hun kan "navngi geometriske former og figurer".

(i) Han eller hun kan "male og analysere fysiske parametere for elektriske
anlegg og utstyr for & identifisere feil og iverksette tiltak".

(iii) Han eller hun kan 'kommunisere profesjonelt med kollegaer, kunder
og besgkende personlig, pa telefon og i skriftlig korrespondanse”.

(iv) Han eller hun kan "bruke grunnferdigheter om ingenigrgkonomi og
miljgvernhensyn for planlegging av bygningsstrukturer".

(v) Han eller hun kan "pa selvstendig grunnlag identifisere de viktigste
parameterverdier for behandling og bruk av sprgytesteping".

(vijHan eller hun kan "velge ut, klargjgre og bruke forskjellige
snittblomster og planter for & lage blomsteroppsatser og -
dekorasjoner".

(vii)Han eller hun kan "utvikle, skrive og evaluere prosjekter om arealbruk
for lokaldemokrati og lokalt styringsverk".

(viii) Han eller hun kan "organisere engasjerende kunstneriske aktiviteter
tilpasset barns behov, inkludert i sykehusmiljger”.

Angi hvilket niva av autonomi og ansvar som forventes i eget arbeid eller ved
oppsyn av andre. Eksempler:

(i) Han eller hun kan "selv designe, koordinere og lede
opplaeringsprosesser og -prosjekter alene eller i samarbeid med
kollegaer og team".

(i) Han eller hun kan "gi tekniske instruksjoner til arbeidere og
underleverandgrer, og kontrollere kvaliteten pa det gjennomfarte
bygningsarbeidet og at det er i samsvar med lover og regler".

25
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(i) Han eller hun kan "planlegge og holde oppsyn med arbeids- og
forretningsprosessen”.

(iv) Han eller hun kan "bista prosjektlederen i operasjonene”.

(v) Han eller hun kan "selv utvikle gjennomfaringsplaner for
bygningskonstruksjoner og om ngdvendig justere dem underveis i
gjennomfgringen av byggeprosjektet".

(vi) Han eller hun kan "pa selvstendig grunnlag bestemme dimensjonene
pa byggematerialet, men ikke sette dem sammen til en helhet
(bygninger) og kan derfor enna ikke planlegge hele bygninger".

(vii)Han eller hun kan "pa selvstendig og kreativt grunnlag utfare bestemte
enkle sivilingenigroppgaver og gjennomfgre mer komplekse oppgaver
innenfor en gruppe".

Velg handlingsverbene med omhu og unnga at de blir for vage. Se vedlegg Il
Bruk aktiv form i stedet for passiv form, og bygg setningene rundt verbet.
Eksempler:

(i) Unnga: "Vurdering av pasientens muskler kan gjennomfgres."

(i) Skriv heller: "Innehaveren av kvalifikasjonen kan vurdere tilstanden
pa pasientens muskler for & gi persontilpasset behandling for a
lindre smerte og forbedre pasientens mobilitet."

Unnga a bruke verb som substantiv.

(i) Unnga: "Samhandling ved design og utferelse av modellen..."

(ii) Skriv heller: "Han eller hun kan samhandle ved design..."

(iii) Unnga: "Han eller hun har vist kompetanse innen bygging, installasjon,
vedlikehold og rehabilitering av trekonstruksjoner for ulike typer
bygninger."

(iv) Skriv heller: "Han eller hun kan bygge, installere, vedlikeholde og
rehabilitere trekonstruksjoner."

Unnga repetisjoner og komplekse setningsstrukturer.

Uttrykk dybden og kompleksiteten pa leeringen i samsvar med
nivabeskrivelsene i EQF/NQF og serg for at det defineres et bestemt og
detaljert leeringsutbytte som stemmer overens med den aktuelle
kvalifikasjonen'.

14

NKR-beskrivelser forblir vanligvis pa et generelt niva, fordi de dekker et bredt spekter
av kvalifikasjoner. Leeringsutfall som beskrivelse av individuelle kvalifikasjoner ma
vaere mer detaljerte og spesifikke, samtidig som sammenhengen med EQF/NKR-
nivabeskrivelser bevares.
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Andre hensyn og tips

(a) Hver setning kan inneholde mer enn ett verb, men de ber vise til samme
objekt/substantiv og angi en logisk rekkefglge som viser gkende kompleksitet
(ellers vil det gke flertydigheten og kompleksiteten). Se vedlegg Il.

(i) Eksempel pa kombinasjon av verb som kan vise gkende kompleksitet:

e Han eller hun kan "planlegge, koordinere og overvake
logistikkonsepter og byggeplassfasiliteter, inkludert arbeids- og
sikringsstillaser".

(i) Unnga: Han eller hun kan "planlegge forskaling, armering og st@ping
av nybygg og vedlikehold av byggematerialer, og vurdere arbeidets
kostnader, tidsforbruk og miljgpavirkning".

(iii) Skrive heller: Innehaveren av kvalifikasjonene kan

a. planlegge forskaling, armere og stgpe nykonstruksjoner og
vedlikeholde byggematerialer.
b. Vurdere arbeidets kostnader, tidsforbruk og miljgpavirkning.

(b) Kvalifikasjonsnivaet i EQF/NQF viser «overordnet eller gjennomsnittlig niva»
for kvalifikasjonen («tyngdepunktet») totalt sett, men nivaene pa spesifikke og
individuelle leeringsutbytter i kulepunkter vil iblant veere lavere/hgyere enn
dette gjennomsnittet. Noen forskjeller er & forvente, men de bear ikke vaere for
store, for dette vil skape spgrsmal om hvorvidt kvalifikasjonen henger godt
sammen.

(c) Det er vesentlig a veere klar over forskjellen mellom det som kan observeres
direkte og utvetydig (en murers evne til & legge murstein pa murstein), og det
som er vanskeligere a observere (en murers evne til & planlegge og til &
samarbeide med andre yrker pa byggeplassen). Ferdigheter som er
vanskelige a observere, er ogsa vesentlige og ma behandles og identifiseres
systematisk.

(d) Verb som peker pa observerbare og malbare handlinger, bidrar til & gjere
beskrivelsene mindre vage.

(e) Leeringsutfall som ikke kan observeres eller males pa en direkte og enkel
mate, ma beskrives gjennom ngye angivelse av objekt og kontekst.

(f) I lys av lengdebegrensningene for beskrivelser som er foreslatt i denne
veilederen, ma akterene selv avgjgre om og hvordan de skal skille mellom
obligatoriske og utfyllende (valgfrie) utbytter.
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Akronymer
Cedefop European Centre for the Development of Vocational Training
ELM Europeisk lzeringsmodell
EQF Europeisk kvalifikasjonsrammeverk
ETF European Training Foundation
NKR Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk
QDR Qualification Dataset Register
VET yrkesfaglig utdanning og oppleering
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Vedlegg

Vedlegg I. Eksempler pa korte
lzeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

Malet med de fglgende «rolleeksemplene» pa korte beskrivelser er
a vise hvordan veilederen kan brukes i praksis, og tydeliggjgre hvordan
den kan tas i bruk. De er bygd pa reelle nasjonale beskrivelser som er
utviklet av prosjektgruppen ved a bruke veilederen, og har gjennomgatt
justeringer og revisjoner i et samarbeid mellom medlemmene i gruppen,
slik at de i starst mulig grad samsvarer med radene i veilederen.

Kvalifikasjon: Klinisk psykolog

Kliniske psykologer (EQF/NKR 7) utvikler og anvender teorier, metoder og teknikker
innen vitenskapelig klinisk psykologi innen helsearbeid, screening, psykologisk
diagnostikk og evaluering av helseproblemer, samt innen forebygging, veiledning og
behandling av personer med omsorgs- eller stgttebehov. Arbeidet stgtter pasienter i
helsevesenet med egenutvikling og skal optimalisere pasientenes selvstendighet og
velveere i hverdagen. Godkjenning som psykolog som fastsatt i Lov om godkjenning
m.v. av psykologer er en forutsetning for & kunne uteve yrket.

Kliniske psykologer kan

(a) utarbeide en psykologisk evaluering

(b) gripe inn for & dempe lidelse og fremme helse og velveere for enkeltpersoner,
grupper og organisasjoner

(c) generere forskning og funn som bidrar til faglig kunnskap og/eller evaluere
effektiviteten av ulike faglige aktiviteter

(d) integrere forskning og klinisk ekspertise i samarbeid med pasienter og deres
kontekst

(e) anvende vitenskapelig innsikt og metoder

(f) opptre i henhold til de etiske retningslinjene

(g) utvikle og opprettholde et profesjonelt samarbeid med pasienter

(h) uteve yrket pa en profesjonell og samfunnsmessig ansvarlig mate

(i) utvikle og opprettholde egen kompetanse

(j) reflektere, utfare selvevaluering og egenomsorg

(k) samhandle med fagpersoner fra ulike disipliner.
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Eksempler pa korte leeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

Kvalifikasjon: IT-assistent

Kvalifikasjonsinnehaveren (EQF/NKR 4) er i stand til a sikre at IT-systemer fungerer
som de skal. Han eller hun kan utvikle, tilpasse og/eller vedlikeholde slike systemer og
stgtte brukerne. Han eller hun har praktisk kunnskap fra informatikk, elektroteknikk og
produksjonsteknikk.

Han eller hun jobber selvstendig og/eller som del av et team i bedrifter som utvikler og
tilbyr informasjons- og kommunikasjonsteknologiske produkter og tjenester, eller for
offentlige myndigheter og institusjoner.

Dette er en skolebasert yrkesopplaering. Om gnskelig kan adgangskvalifikasjon til
hgyere utdanning oppnas.

Kvalifikasjonsinnehaveren kan

(a)

AN N N S
o O T
S— N N N

D

analysere, vurdere og optimalisere driftsprosesser, arbeidsflyter og
rammebetingelser med tanke pa bruk av IT-systemer

utforme arbeidsprosesser ved hjelp av tekniske og organisatoriske verktay

utvikle og tilpasse applikasjonsprogramvare for driftsprosesser

analysere, planlegge, bygge, sette i drift og nettverkskoble IT-systemer

analysere, bygge, koble til IT-systemer, programmere og sette i drift
automatiseringssystemer

planlegge, opprette og vedlikeholde databaser ved bruk av riktig
programmeringssprak og utviklingsverktay

sikre strgmforsyningen til IT-systemer og optimalisere energiforbruket

overholde bransjestandarder og lovpalagte forskrifter samt anvende tekniske regler
og forskrifter

ivareta datasikkerhet, personvern og opphavsrett

pa en ansvarlig mate forme og reflektere over arbeidsmiljg og -prosesser
anvende standarder og retningslinjer for a sikre prosess- og produktkvalitet
samarbeide og kommunisere i team

analysere kundekrav og gi rad til kunder, ogsa pa engelsk

innhente, utarbeide og presentere informasjon og dokumenter knyttet til aktiviteten
pa engelsk.
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Kvalifikasjon: Betongarbeid

Betongfaget (EQF/NKR 4) innebzerer a forskale, armere og stgpe nye bygg- og
anleggskonstruksjoner og vedlikeholde eksisterende bygningsmasser. Faget skal sette
lzerlingene i stand til & bygge boliger, naeringsbygg, skoler, broer, tunneler, kaier,
damanlegg og annen infrastruktur i betong. Kvalifikasjonen kan oppnas etter firearig
kombinert oppleering i leerebedrift og pa fagskole. Kompetansen kan utvides ytterligere
med fagskoleutdanning pa EQF 5.

Cedefop arbeidsnotat — nr. 21/juni 2024 31



Vedlegg I.
Eksempler pa korte leeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

Kvalifikasjonsinnehaveren kan

(a) planlegge forskaling, armering og stgping av nye konstruksjoner og vedlikehold av
bygningsmasser, arbeide etter bygningsinformasjonsmodeller, tegninger,
beskrivelser og prefabrikkerte Igsninger, velge verktgy og materialer og vurdere
kostnader, tidsbruk og miljgbelastning ved arbeidet

(b) gjere rede for og bruke kvalitetssikringssystemer, gjennomfare arbeid i trad med
gjeldende krav for helse, miljg og sikkerhet og reflektere over konsekvenser av a
ikke falge kravene

(c) bruke fagterminologi for & kommunisere med kolleger og andre yrkesutgvere,
drofte ulike Igsninger som bidrar til & redusere miljgavtrykket og sikre en effektiv
ressursutnyttelse og iverksette tiltak

(d) arbeide etter regelverk og avtaler som regulerer arbeidsforhold i faget, og gjere
rede for pliktene og rettighetene til arbeidsgiveren og arbeidstakeren og reflektere
over krav og forventninger som stilles til et likeverdig og inkluderende
yrkesfellesskap

(e) risikovurdere arbeidsoppdrag, gjennomfare en sikker jobbanalyse og rapportere
om ugnskede hendelser

(f) djere rede for sikkerhetstiltak ved arbeid i heyden, bruke stillaser og sikre
risikoutsatte arbeidssituasjoner

(g) felge rutiner for & stroppe og anhuke, og vurdere konsekvenser av brudd pa rutiner

(h) arbeide i trad med ergonomiske prinsipper, drgfte hvordan arbeidsteknikker og
arbeidsstillinger kan forebygge helseskader og reflektere over konsekvenser av
stgy og vibrasjon

(i) bruke verne- og sikkerhetsutstyr og vurdere konsekvensene av feilbruk

() kildesortere og handtere avfall etter gjeldende regelverk, gjenbruke materialer og
reflektere over konsekvenser av feilhandtering

(k) utarbeide framdriftsplaner, bestille og motta materialer og utstyr og kontrollere
kvalitet og mengde i trad med arbeidsoppdraget

(I) dgjere rede for riggplan, gjennomfgre riggarbeid, sikre byggeplassen og vurdere
ulike tiltak som sikrer risikoutsatte arbeidssituasjoner

(m) sette ut mal pa bygningskonstruksjoner, kontrollere hgyder, akser og mal med
manuelt og elektronisk maleutstyr og vurdere konsekvenser av feilmaling

(n) forskale ulike konstruksjoner og bygningsdeler ved bruk av tradisjonell forskaling
og systemforskaling

(o) velge forskalingsmetode, forskale bygningsdeler og gjgre rede for hvordan valget
av metode pavirker kostnadseffektivitet, ressursutnyttelse og produktivitet

(p) montere innstgpingsgods, isolasjonsprodukter og utsparinger i forskalingsform og
vurdere konsekvenser av avvik fra geometriske toleransekrav

(q) demontere forskaling, drefte ulike risikofaktorer i arbeidssituasjonen og iverksette
tiltak

(r) armere konstruksjoner og bygningsdeler etter gjeldende beskrivelser for
overdekning, forankring og omfaring og gjere rede for arbeidsprosesser ved bruk
av prefabrikkerte og tradisjonelle metoder

(s) anhuke, transportere, lagre og understgtte betongelementer

Cedefop arbeidsnotat — nr. 21/juni 2024 32



Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

stgpe ulike konstruksjonsdeler og gulv og vurdere konsekvenser av ulike
stopetrykk og stigehastigheter for forskalingskonstruksjonen

vurdere hvordan klimatiske forhold pavirker betongen, og velge ulike herdetiltak far
og etter stgping

kviste, slipe og flikke betongen etter herding i trdd med gjeldende
kravspesifikasjoner

giennomfgre  mottakskontroll av betong pa byggeplass og vurdere
betongegenskaper og- kvaliteter

anvende betongteknologi i trdd med gitte klassifikasjoner og spesifikasjoner ut fra
hensynet til miljg og beerekraft

utfgre grunnleggende forstehjelp
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Vedlegg Il. Handlingsverb

Tvetydige og presise verb: Cedefop-handboken om laringsutbytte ('°)

Presist
. . . skille mellom skrive
vite forsta betydningen av . . .
. . . differensiere formidle
forsta gjere seg kient med
montere konstruere
nyte mene tilpasse sette opp mot
bestemme bli bevisst pa ) P . pp.
e . finne frem til sammenligne
sette pris pa forsta .
lgse liste opp

Handlingsverb hentet fra nasjonale kvalifikasjoner og annet materiale som ble
innhentet og analysert av EQF- og Europass-prosjektgruppen for korte
laeringsutbyttebeskrivelser.'®

. Brede/generelle handlingsverb |

bruke utfare fullfare definere ta tilfredsstille

arbeide sette vurdere tillatte handle ta pa seg

gjennomfgre holde legge merke ta med seg gjere handtere
til

lage fortsette legge bestemme ta hensyn til

gi fylle handle inneha vise

Presise handlingsverb

anvende godkjenne konstruere iverksette forme rette opp
kontrollere lede lgse organisere handheve ansla
finne frem til sette opp Fjerne tilegne seg servere leere
forberede tilpasse konsultere egenevaluer | beregne pakke
e
vise optimalisere = konkludere gjenskape erstatte levere
utvikle samle finne veilede oppsummere | observere
analysere gjenoppbygg  iverksette demontere etablere handtere
e
produsere Innfri telle folge stotte preve ut
kommunisere holde dele realisere gripe inn reparere
oppsyn med
delta produsere styre reagere montere ned | rapportere
behandle mgate gjenta avbate samarbeide selge

5 Cedefop (2022). Defining, writing and applying learning outcomes: a European
handbook — second edition. EUs publikasjonskontor.

6 Listene inkluderer eksempler pa verb brukt i NKR-nivabeskrivelser samt listen over
handlingsverb gitt som en del av retningslinjer for utforming av nasjonale leereplaner i
Norge, godkjent av Kunnskapsdepartementet og Sametinget 26. juni 2018 og revidert
10. oktober 2018:
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Europeiske retningslinjer for utarbeidelse
av korte laeringsutbyttebaserte beskrivelser av kvalifikasjoner

Presise handlingsverb

planlegge motta

ta i bruk gjenkjenne
installere formulere
overholde fullfgre
integrere oppdatere
vedlikeholde dokumentere
beskrive formidle
overvake male
handtere lese

velge montere
presentere gi rad om
folge bygge
presentere lagre

sikre koordinere
forhindre bestille
skape evaluere
behandle organisere
plassere velge

tilby inkludere
registrere validere
involvere mobilisere
lede lete
overvake revidere
eksperimenter = validere

e

veilede
eksponere

programmer
e

forklare
kladde
fremme
reflektere
vurdere
foresla

samhandle
svare
tilpasse
beherske
informere
lgse
utforske
tegne

tilpasse
ta pa seg
godkjenne

omorganiser
e

instruere
kjgre

forutse
montere
ansette

begrense
overvake
statte
foredle
designe

sammenstill
e

kalibrere
trekke ut
skrive
rehabilitere
passe pa
innhente
administrere

sammenstill
e

delta
tolke

knytte
sammen

beskytte

innfare
undersgke

levere tilbake
sikre
overfgre

utdype
begrunne
forhandle
visualisere
sammenligne
avgjare

delegere
folge opp
undersgke
oppdage
selge
demontere
sammenstille
modifisere

renovere
tildele
endre

bedgmme

gjennomfgre
diagnostisere

sla opp
gjennomfgre
standardisere

strukturere
sette inn
oppfylle
vurdere
sette opp
koble til

skissere
forbedre
dele

sla sammen
spesifisere
utveksle
antyde
bekrefte

konsolidere
skaffe
utfare

konseptualiser
e

kritisere
gjenopprette

Eksempler pa kombinasjon av handlingsverb som kan vise skende kompleksitet

lagre og vedlikeholde
forvalte og behandle
finne frem til og iverksette
finne frem til og forebygge
finne frem til og holde oppsyn med
finne frem til og foresla
pakke og levere
montere og installere
forberede, finne frem til og forklare
planlegge, forberede og gjennomfare
koordinere, forberede og passe pa
overvake, planlegge og rapportere

designe og innfare
innfgre og dokumentere
sikre og dokumentere
installere og sette opp
installere og kontrollere
montere og installere
organisere og kontrollere
konstruere og kontrollere
kontrollere og overholde
planlegge og organisere
planlegge og skissere
planlegge og innfgre
male og analysere
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Vedlegg Il.
Handlingsverb

Eksempler pa kombinasjon av handlingsverb som kan vise skende kompleksitet

analysere og handtere
analysere og sammenligne
tolke og anvende

informere og gi rad om

gi rad om og veilede
samarbeide og kommunisere
kommunisere og forhandle
forberede og avslutte
forberede og sammenstille
ta pa seg og organisere

produsere og presentere

utvikle og tilpasse
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utvikle, skrive og evaluere

innfgre, integrere og kontrollere
analysere, avbgte og vedlikeholde

sla opp, analysere og vurdere

vise, integrere og anvende

finne frem til, velge ut og analysere
analysere, evaluere og forbedre

lede, holde oppsyn med og respondere
koordinere, styre og tilpasse

bygge, installere, gjenoppbygge,
vedlikeholde og rehabilitere

montere, sette sammen, demontere,
montere ned
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Vedlegg lll.  Kvalifikatorer (adjektiv og adverb)

Eksempler pa kvalifikatorer hentet fra nivabeskrivelser i nasjonale
kvalifikasjonsrammeverk med referanse til EQF'?

Eksempler pa brede/generelle kvalifikatorer

enkelte avgjegrende passende
relevant seerlig egnet
sveert bred vellykket
forskjellig ordentlig vanlig
god effektiv viktig
ngdvendig omfattende

Eksempel pa kvalifikatorer (adverb eller adjektiver) som kan bidra til a formidle

kompleksitetsnivaer

grunnleggende avansert fullstendig/fullfert
kjent viderekommen kompleks/komplisert
enkel selvstendig nyskapende/innovativ
gjentatt/gjentakende kreativ ledelse/ledende
strukturert egen original/originalitet
definert spesialisert betydelig

rutine ny ansvarlig

elementaer avgjgrende strategisk

tildelt omfattende uforutsett

integrert utenfor rutine konseptuell
ikke-spesialisert uforutsigbar forutsigbar
begrenset dybde delvis

hverdagslig forhandsbestemt sinnrik

7 NKR-nivabeskrivelsene publisert pa engelsk finnes i Cedefop (2018). Analysis and
overview of NQF level descriptors in European countries. EUs publikasjonskontor. For
land som har levert oppdaterte referanserapporter etter 2016, ble den oppdaterte
referanserapporten benyttet.
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Vedlegg IV.
nivabeskrivelser'®

Niva 1

Niva 2

Niva 3

Niva 4

Kunnskap

| EQF-sammenheng
beskrives kunnskap
som teoretisk

og/eller faktabasert.

Allmenn
grunnkunnskap

Faktabasert
grunnkunnskap pa
et arbeids- eller
studiefelt

Kunnskap om fakta,
prinsipper,
prosesser og
allmenne begreper
pa et arbeids- eller
studiefelt

Faktabasert og
teoretisk kunnskap i
bredere
sammenhenger pa
et arbeids- eller
studiefelt

Ferdigheter

| EQF-sammenheng
beskrives ferdigheter som
kognitive (nar de krever
logisk, intuitiv eller kreativ
tenking) eller praktiske (nar
de krever manuell
dyktighet og omfatter bruk
av metoder, materialer,
verktagy og instrumenter).

Grunnferdigheter som
setter i stand til a utfgre
enkle oppgaver

Kognitive eller praktiske
grunnferdigheter som
setter i stand til & bruke
relevante opplysninger til &
utfgre oppgaver og lgse
rutinemessige problemer
ved hjelp av enkle regler
og redskaper

En rekke kognitive og
praktiske ferdigheter som
setter i stand til & utfgre
oppgaver og lgse
problemer ved & velge og
anvende grunnleggende
metoder, redskaper,
materialer og informasjon

En rekke kognitive og
praktiske ferdigheter som
setter i stand til a finne
lesninger pa saerskilte
problemstillinger pa et
arbeids- eller studiefelt

Europeisk kvalifikasjonsrammeverk:

Ansvarlighet og
selvstendighet

| EQF-sammenheng er
ansvarlighet og
selvstendighet evnen til
a anvende kunnskap og
ferdigheter man har
leert pa selvstendig og
ansvarlig vis.

Arbeide eller studere Niva 1
under direkte veiledning
i en strukturert

sammenheng

Arbeid eller studier
under oppsyn, med en
viss grad av
selvstendighet

Niva 2

Tar ansvar for fullfgring | Niva 3
av oppgaver pa et

arbeids- eller studiefelt;
Tilpasser egen atferd til
omstendighetene ved

problemlgsing

Arbeider selvstendig i Niva 4
samsvar med gitte
retningslinjer i arbeids-
eller
studiesammenhenger
som vanligvis er
forutsigbare, men som
kan endre seg; Farer
oppsyn med
rutinemessig arbeid
utfert av andre og har
et visst ansvar for
vurdering og forbedring

18 Hvert av de 8 nivaene er definert av et sett med beskrivelser som indikerer

leeringsutbyttet som er relevant for kvalifikasjoner pa det nivaet i

ethvert

kvalifikasjonssystem. Leeringsutbytte betyr her hva en elev vet, forstar og kan gjere
ved fullfgring av en leeringsprosess, definert i form av kunnskap, ferdigheter og
ansvarlighet og selvstendighet. Kilde: EQF-anbefaling fra 2017.
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Kunnskap

Ferdigheter

Ansvarlighet og

selvstendighet

Niva 5 | Allsidig, spesialisert,
faktabasert og
teoretisk kunnskap
pa et arbeids- eller
studiefelt og
bevissthet om
rekkevidden av
egen kunnskap.
Niva 6 @ Avansert kunnskap
pa et arbeids- eller
studiefelt som
omfatter kritisk
forstaelse av teorier
og prinsipper

Niva 7 | Hayt spesialisert
kunnskap, delvis
som
spisskompetanse
pa et arbeids- eller
studiefelt, som gir
grunnlag for
nytenking og/eller
forskning

Kritisk oversikt over
kunnskapsrelaterte
spersmal pa et visst
fagfelt og i
bergringspunktene
mellom ulike fagfelt

Kunnskap pa det
hgyeste faglige niva
pa et arbeids- eller
studiefelt og i
bergringspunktene
mellom ulike fagfelt

Niva 8

Et bredt sett av kognitive
og praktiske ferdigheter
som setter i stand til &
utvikle kreative lgsninger
pa abstrakte problemer

Avanserte ferdigheter,
ekspertise og evne til
nytenking som setter i
stand til & lese komplekse
og uforutsigbare problemer
pa et arbeids- eller
studiefelt

Spesialiserte
problemlgsningsferdigheter
som kreves innen
forskning og/eller
innovasjon for & utvikle ny
kunnskap og prosedyrer,
og for & integrere

kunnskap fra ulike felt

Ferdigheter og teknikker
pa det hoyeste faglige
niva, herunder evne til
sammenfatning og analyse
som setter i stand til & lgse
kritiske problemer pa et
forsknings- og/eller
innovasjonsfelt og til &
utvide og omdefinere
eksisterende kunnskap
eller faglig praksis

av arbeids- eller
studievirksomhet

Leder og farer oppsyn
med arbeids- eller
studievirksomhet pa
omrader der det kan
oppsta uforutsigbare
endringer; Vurderer og
forbedrer egne og
andres ytelse og
resultater

Styring av komplekse
tekniske eller faglige
aktiviteter eller
prosjekter, ansvar for
beslutningstaking i
uforutsigbare arbeids-
eller
studiesammenhenger;
ansvar for ledelse av
enkeltpersoners og
gruppers faglige
utvikling

Leder og star for
endringer i arbeids-
eller
studiesammenhenger
som er komplekse,
uforutsigbare og krever
ny tilngerming; Tar
ansvar for & bidra til
utvikling av kunnskap
og praksis pa et fagfelt
og/eller for & vurdere
faggruppers strategiske
ytelser

Niva 5

Niva 6

Niva 7

Utviser betydelig Niva 8
autoritet, evne til
nytenking,
selvstendighet,
akademisk og faglig
integritet og varig
engasjement for
utvikling av nye ideer
eller prosesser i
spissen for et arbeids-
eller studiefelt,
herunder forskning

Kvalifikasjonsrammeverket for hgyere utdanning i Europa inneholder beskrivelser for tre sykluser
vedtatt av utdanningsministrene pa et mgte i Bergen i mai 2005 som et ledd i Bologna-
prosessen. En syklusdeskriptor er et generelt utsagn om de resultater og ferdigheter som
normalt kan forventes av en person som fullfgrer en syklus og oppnar en kvalifikasjon.
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Vedlegg IV.

Europeisk kvalifikasjonsrammeverk: nivabeskrivelser

Ansvarlighet og
selvstendighet

Kunnskap Ferdigheter

Beskrivelsen for den korte syklusen utviklet av Joint Quality Initiative som en del av Bologna-
prosessen (som kan veere innenfor eller knyttet til den fgrste syklusen) tilsvarer leeringsutbyttet
for EQF-niva 5. Beskrivelsen av den ferste syklusen tilsvarer laeringsutbyttet for EQF-niva 6.
Beskrivelsen av den andre syklusen tilsvarer laeringsutbyttet for EQF-niva 7. Beskrivelsen av
den tredje syklusen tilsvarer leeringsutbyttet for EQF-niva 8.

Kilde: ~ EQF-anbefaling fra 2017 — Nivabeskrivelser.
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https://europa.eu/europass/en/description-eight-eqf-levels

Vedlegg V. Ytterligere kilder og lenker
[Nettadresser per 10.4.2024]

Retningslinjene skal brukes ved utarbeidelse av korte beskrivelser av
kvalifikasjoner publisert pa Europass-portalen.

Publisering av kvalifikasjoner og leeringsmuligheter i Europass gjeres via
Qualification Dataset Register (QDR).

Data publisert pa QDR ma publiseres ved bruk av den europeiske
lzeringsmodellen.

Cedefops europeiske handbok om definisjon, utarbeidelse og anvendelse av
laeringsutbytte i 2017-"° og 2022-utgaver?® inkluderer tommelfingerregler for
bruk av leeringsutbytte; 2022-versjonen inkluderer en omfattende liste over
internasjonale og nasjonale ressurser (veiledning og forskningsmateriale) som
understetter definisjon, utarbeidelse og bruk av leeringsutbytter i ulike
sammenhenger (vurdering, leereplaner, kvalifikasjoner osv.).

EQF-anbefaling fra 2017. Radsanbefaling av 22. mai 2017 om det europeiske
kvalifikasjonsrammeverket for livslang lesering og opphevelse av
Europaparlamentets og radets anbefaling av 23. april 2008 om etablering av
det europeiske kvalifikasjonsrammeverket for livslang leering.
Cedefop-publikasjonen (2018) Analysis and overview of NQF level descriptors
in European countries inneholder NKR-nivabeskrivelser.

EU-kommisjonen. (2017). ESCO  European  Skills, Competences,
Qualifications and Occupations.

USA. Department of Labor. O’'Net Occupational Information Network.

Rammeverket for ngkkelkompetanse. Radsanbefaling av 22. mai 2018 om
ngkkelkompetanser for livslang laering. Radet for Den europeiske union.
(2018).

Rammeverket for entreprenagrskapskompetanse (EntreComp). EU-
kommisjonen og Felles forskningssenter (JRC) (2016).

Det digitale kompetanserammeverket for borgere (DigComp 2.2). EU-
kommisjonen og Felles forskningssenter (JRC) (2022).

Kompetanserammeverk for demokratisk kultur (RFCDC). Europaradet (2013).

19

20

Cedefop (2017). Defining, writing and applying learning outcomes: a European
handbook. EUs publikasjonskontor.

Cedefop (2022). Defining, writing and applying learning outcomes: a European
handbook — second edition. EUs publikasjonskontor.
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https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/course?lang=en&keyword=&location=&category=qualification
https://europa.eu/europass/en/stakeholders/qdr
https://europa.eu/europass/en/qdr-european-learning-model
https://europa.eu/europass/en/qdr-european-learning-model
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ee9b069f-fba7-11ec-b94a-01aa75ed71a1/language-en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32017H0615(01)
https://data.europa.eu/doi/10.2801/566217
https://data.europa.eu/doi/10.2801/566217
https://esco.ec.europa.eu/en
https://esco.ec.europa.eu/en
https://www.onetonline.org/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32018H0604(01)
https://data.europa.eu/doi/10.2791/160811
https://data.europa.eu/doi/10.2760/115376
https://coe.int/en/web/reference-framework-of-competences-for-democratic-culture
http://dx.doi.org/10.2801/56677
http://dx.doi.org/10.2801/56677
http://dx.doi.org/10.2801/56677
http://data.europa.eu/doi/10.2801/703079
http://data.europa.eu/doi/10.2801/703079
http://data.europa.eu/doi/10.2801/703079

Vedlegg V.
Ytterligere kilder og lenker

o Europeisk oversikt over nasjonale kvalifikasjonsrammeverk (NKR). Cedefop
(2022).

e Yiterligere informasjon om nasjonale kvalifikasjonsrammeverk pa nasjonalt
niva finnes pa egne nasjonale nettsteder og databaser. Lenker til nettsteder og
databaser, samt kontaktdetaljer for NKR-kontaktpunkter er tilgjengelige i de
respektive landene.
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https://www.cedefop.europa.eu/en/country-reports/european-inventory-of-nqfs
https://europa.eu/europass/en/europass-tools/european-qualifications-framework/national-qualifications-frameworks
https://europa.eu/europass/en/europass-tools/european-qualifications-framework/national-qualifications-frameworks
https://europa.eu/europass/en/europass-tools/european-qualifications-framework/national-qualifications-frameworks

Sammendrag

Denne veilederen presenterer felles prinsipper for utarbeidelse av korte,
leeringsutbyttebaserte beskrivelser for alle kvalifikasjoner. Disse er sveert
nyttige for kvalifikasjonsdatabaser og -registre.

Dette initiativet er en del av et bredere europeisk forsgk pa & ake forstaelsen
av kvalifikasjoner pa tvers av land, tilrettelegge for mobilitet og stette livslang

leering.
Betydelig fremgang i nasjonale kvalifikasjonsrammeverk (NKR) og bruken av
leeringsutbytte i Europa har okt forstdelsen av kvalifikasjoner og

kvalifikasjonenes overfarbarhet. Korte beskrivelser av kvalifikasjoner og deres
leeringsutbytte forbedrer forstaelse og sammenlignbarhet, og letter
tilgjengeligheten og bruken av dem i digitale miljger.

Korte  beskrivelser gir elever, arbeidsgivere, utdannings- og
oppleeringstilbydere og andre rask tilgang til informasjon om lzeringsutbytte
som et supplement til fullstendige nasjonale beskrivelser.

Publikasjonen gir anbefalinger om de formelle aspektene (lengde, format) og
innholdet (omfang, kompleksitet og kontekst) i disse beskrivelsene. Den
inkluderer ogsa praktiske ressurser, for eksempel lister over handlingsverb og
tilleggsord, som hjelp til & beskrive laeringsutbyttet for kvalifikasjoner sa tydelig
som mulig.



EUROPEISK VEILEDER FOR UTARBEIDELSE
AV KORTE LARINGSUTBYTTEBASERTE
BESKRIVELSER AV KVALIFIKASJONER

Denne veilederen presenteres felles prinsipper for utarbeidelse av korte,
leeringsutbyttebaserte beskrivelser for alle kvalifikasjoner. Disse er sveert
nyttige for kvalifikasjonsdatabaser og -registre.

Dette initiativet er en del av et bredere europeisk forsgk pa a ske forsta-
elsen av kvalifikasjoner p& tvers av land, tilrettelegge for mobilitet og
statte livslang leering.

Betydelig fremgang i nasjonale kvalifikasjonsrammeverk (NKR) og
bruken av leeringsutbytte i Europa har gkt forstaelsen av kvalifikasjoner og
kvalifikasjonenes overforbarhet. Korte beskrivelser av kvalifikasjoner og
deres leeringsutbytte forbedrer forstaelse og sammenlignbarhet, og letter
tilgjengeligheten og bruken av dem i digitale miljoer.

Korte beskrivelser gir elever, arbeidsgivere, utdannings- og opplee-
ringstilbydere og andre rask tilgang til informasjon om laeringsutbytte som
et supplement til fullstendige nasjonale beskrivelser.

Publikasjonen gir anbefalinger om de formelle aspektene (lengde,
format) og innholdet (omfang, kompleksitet og kontekst) i disse beskrivel-
sene. Den inkluderer ogsé praktiske ressurser, for eksempel lister over
handlingsverb og tilleggsord, som hjelp til & beskrive lzeringsutbyttet for
kvalifikasjoner sa tydelig som mulig.
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