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REIKSMINIAI ZODZIAI

Mikrokredencialai; kvalifikacijos; profesinis mokymas; mokymosi rezultatai;
jgadziai; kompetencijos; kvalifikacijos kélimas; jsidarbinimo galimybés.
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SANTRAUKA

Kvalifikacijy ir kredencialy jvairové Europoje ir uz jos riby nuolat keiciasi, siekiant
padidinti lankstumg ir suteikti besimokantiesiems galimybe perkelti mokymasi,
vykstantj jvairiose aplinkose: Svietimo ir mokymo jstaigose, darbe, laisvalaikiu ir
namuose. Europoje ir visame pasaulyje sparciai auga mikrokredencialy ir trumpuyjy
mokymo kursy, perzengianciy daugelio nacionaliniy 3vietimo sistemy ribas, pasidla.
Politikai, pedagogai ir mokytojai mano, kad mikrokredencialai - tai naujové, kuri gali
bati jvairiai panaudojama ir duoti visokeriopos naudos — tai yra tarsi universalus
Svietimo ir darbo rinkos problemy sprendimas, ir kai kurie i$ jy pradéjo integruoti
mikrokredencialus j esamas praktikas ir politikos iniciatyvas. Tac¢iau ar gali
mikrokredencialai pagerinti jy naudotyjy mokymasi visa gyvenima ir jsidarbinimo
galimybes?

Nors terminas,mikrokredencialas” yra naujas, juo apibddinama veikla gali bati jau
seniai taikoma praktika. Kaip matyti i$ paties termino pavadinimo, jis daznai yra
orientuotas j daug mazesnius mokymosi modulius nei tradiciniy akademiniy
kvalifikacijy moduliai, suteikiant besimokantiesiems galimybe per trumpa laika baigti
mokymosi (mokymo) kursa. Taciau mikrokredencialai nepakeicia tradiciniy
kvalifikacijy, kaip tai patvirtina CEDEFOP atlikto tyrimo Sia tema rezultatai. Vietoj to, jie
gali papildyti tradicines kvalifikacijas ir tapti mokymosi visa gyvenima galimybe
kiekvienam. Jei mikrokredencialai naudojami taikant aukstus kokybés standartus, jy
itin jvairios funkcijos, apimtis, trukmé ir suteikimas gali padéti tikslingai ir lanksciai
patenkinti naujus jgadziy poreikius ir papildyti esamas kvalifikacijas. Tais atvejais, kai
mikrokredencialai iSduodami skaitmenine forma, juos galima jtraukti j kredencialy
saugyklas arba net j nacionalines kvalifikacijy sandaras (nors empiriniy duomeny apie
taivis dar traksta).

Siame dokumente, remiantis literatdros apzvalga ir keturiais tikétinais scenarijais,
aprasoma bendra mikrokredencialy situacija, bandant atspindéti Sios dabartiniu metu
besiformuojancios jvairialypés, bet dinamiskos ekosistemos bukle. Pagrindinis
klausimas, kurj reikia uzduoti, — kokiais konkreciais atvejais (scenarijais) yra naudojami

mikrokredencialai? Taikant scenarijy metoda galima istirti, ar ateityje keisis numatomy
mikrokredencialy funkcijy spektras arba jy intensyvumas. Jais siekiama parodyti
abstrak¢ias mikrokredencialy tipy versijas, ir jie galéty bati naudojami kritinéms
diskusijoms ir dialogui apie mikrokredencialy ateitj paskatinti. Jie taip pat galéty bati
naudojami kaip atskaitos taskas tolesnei analizei arba net jvardijami kaip tam tikry
veiksmy, kuriy Siandien imasi politikos formuotojai, pasekmé. Dokumente taip pat
teigiama, kad reikia daugiau démesio skirti trumpiesiems mokymosi ir sertifikavimo
aprasymams, kruopsciai atskleidZiant Zinias, jgudzius ir kompetencijas, kaip tai
atsispindinustatytuose pavyzdZiuose.

Tyrimai rodo, kad mikrokredencialai populiaris ne tik tarp jau dirbanciy
universitetinj issilavinima turinciy asmeny (kaip priemoné tobuléti ir siekti aukstesnio
profesinio statuso), bet ir tarp Zemos kvalifikacijos bedarbiy, siekianciy kelti kvalifikacija
ir persikvalifikuoti darbo rinkoje. Ta¢iau darbo rinkoje siilomy kredencialy (jskaitant
kreditais jvertintus pazyméjimus, licencijas, pameistrystés programas, zenkliukus,
nano- ir mikrolaipsnius, pardavéjy (tiekéjy) sertifikatus ir pramonés ar profesinius
pazyméjimus) ir susijusios informacijos apie jy pridétine verte gausa labai skiriasi, o tai
prisideda prie fragmentacijos. Dél Sios priezasties Siame dokumente nagrinéjamas
mikrokredencialy atsiradimas ir jy sasajos su profesiniu mokymu ir mokymusi (jy
pobudziu ir kokybe). Sioje srityje mokymasis arba kvalifikacijy (jgtdziy) jgijimas turi
tiesioginj rysj su darbo rinka, atspindint poreikj pripazinti ir jteisinti net nedidelius
pasiekimus ir trumpesnes mokymosiformas.

ISvados rodo, kad butina suprasti, kaip mikrokredencialy reiskinys veikia profesinj
mokymasi, nes ateityje kvalifikacijy sistemos gali labai skirtis nuo dabartiniy ir tapti
kvalifikacijy ir (arba) kredencialy sistemomis ar net skaitmeninémis kredencialy
platformomis. Dar svarbiau j viska zvelgti per ,mokymosi rezultaty” prizme, nes 3is
metodas padeda susieti pasilla ir paklausa ir yra placiai taikomas profesinéms
kvalifikacijoms apibudinti; Europos Salyse jis taikomas ir aiskinamas skirtingai.

<
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IVADAS

Tradiciniams mokymo ir mokymosi modeliams i$30kj meta besikeicianti Svietimo
aplinka, visur plintanti technologijy jtaka ir kintantys darbo rinkos poreikiai. XXI a.
besimokantis asmuo jau gali naudotis jvairiais mokymosi budais, jam suteikiama
galimybé jgyti Ziniy jvairiais metodais, taciau i$ jo taip pat reikalaujama jgyti ne vien
teorines Zinias, kad jis baty pasirenges dirbti ir klestéti nuolat besikei¢iancioje
ekonomikoje.

Pastaraisiais metais pradéjo ryskéti trumpesnés trukmés mokymosi patirtys ir
lankstesnés, j besimokantjjj orientuotos mokymo formos, nors profesiniame mokyme ir
ypac testiniame profesiniame mokyme jos matomos jau seniai. Konkreciuose darbo
rinkos sektoriuose (pvz., IKT), kuriuose tarptautinés jmonés turi didele reikime
nustatant kvalifikacijas ir kredencialus, sustipréjo poreikis greitai atnaujinti Zinias,
jgadzius ir kompetencijas. Siomis aplinkybémis kredencialai arba kitos dalinés
kvalifikacijos suteikimo formos, kurias sitlo formaliojo Svietimo jstaigos ar net privatas
subjektai, tapo populiaria galimybe jsidarbinamumui uztikrinti, nors jy pasiala islieka
jvairi. Terminas ,kredencialas” gali apimti laipsnius, diplomus, kvalifikacijas, licencijas,
sertifikatus, zenkliukus, mikrokredencialus ir profesinius (pramonés) pazyméjimus, taip
pat dokumentus, patvirtinanc¢ius mokymosi pasiekimus, jgytus kursuose, praktikos ar
pameistrystés metuir jvairiose karinio mokymo programose. Siuose pazyméjimuose ne
visada pateikiama informacija apie jgidzius ir kompetencijas. Todél pedagogai,
darbdaviaiir net besimokantieji ir (arba) darbuotojai patys sunkiai suprantajy reikSme ir
pridétine verte.

Kredencialusisduodanciy institucijy skai¢ius auga grei¢iau, nei mes sugebame juos
pazinti. Kredencialy panorama yra jvairi, daugybé subjekty veikia nepriklausomai
vienas nuo kito; dél jvairiy teikéjy, pavyzdziui, aukstojo mokslo institucijy, profesinio
mokymo teikéjy, jmoniy, profesiniy sajungy, pramonés jstaigy, privaciy teikéjy ir
nevyriausybiniy organizacijy, pasitlos jvairovés neisvengiamai kyla klausimuy, susijusiy
su kredencialy skaidrumu, kokybe, pripazinimu ir perkeliamumu i$ vienos 3alies j kit ir
i vieno sektoriausjkita.

Pirmiau isdéstytos aplinkybés rodo, kad norint suprasti, kaip mikrokredencialy
reiskinys veikia profesinj mokymga ir tobuléjima, labai svarbu nuodugniai suprasti
mokymosi pobudj. Nepaisant didéjancio susidoméjimo mikrokredencialais, dél
standartizacijos trakumo, kokybés uztikrinimo metody jvairovésir skaidriy pripazinimo
procesy trakumo atsiranda papildomas poreikis iSsamiai analizuoti, kokiy kredencialy
ieSko darbdaviai ir kokius turi potencialus darbo ieSkantys asmenys. Atsizvelgiant j tai,
kad individualis poreikiai yra labai skirtingi, kaip matyti is ,LinkedIn” profiliy ir i$
pateikty kredencialy pavyzdziy bei judumo karjeros tikslais rezultaty,
mikrokredencialai gali atverti duris, padéti jgyti naujy ir atsirandanciy jgadziy ar net
paskatinti testiir (arba) grjzti j formalyjj Svietima. Taciau jie taip pat gali bati naudojami
kaip priemoné, skirta tam tikry tiksliniy grupiy, meistriskumo” didinimui.

2021 m. gruodj Europos Sajungos (ES) Taryba priémé pasitlyma dél Tarybos
rekomendacijos dél Europos pozidrio j mikrokredencialus mokymuisi visg gyvenima ir
isidarbinimui, kuria siekiama reaguoti j sparciai besikei¢iancios visuomenés ir darbo
rinkos poreikius ir isdéstyti bendra pozilrj aukstojo mokslo ir profesinio mokymo
jstaigoms (Europos Sajungos Taryba, 2022). Rekomendacijoje iSvardytos priemonés,
kuriy jgyvendinima ES valstybés narés galéty apsvarstyti, siekiant paremti
mikrokredencialy ekosistemos plétra. Nepaisant politinio konteksto, susijusio su
mikrokredencialais, kritiniai tyrimai buvo apriboti dél dviejy esminiy aspekty:

Pirma, daugiausia démesio skiriama aukstojo mokslo sektoriui; samysis dél
mikrokredencialy labai panasus j diskusijas ir veikla, susijusia su aukstuoju mokslu, ypac
su institucijomis, jmonémis ir kitomis jstaigomis, kurios aktyviai sitlo alternatyvius
kredencialus, padedancius besimokantiesiems jgyti naujy jgidziy, atnaujinti turimus
jgadziusirinformuoti apie jau turimas kompetencijas (Kato ir kt., 2020, p. 33). Siuometu
nérai$samiy duomeny apie mikrokredencialy skaiciy ir tipa. Taip pat, kursai trunka nuo
keliy savaiciy iki keleriy mety. Wheelahan ir Moodie (2021) nagrinéjo $§j reiskinj
aukstajame moksle, teigdami, kad mikrokredencialai paremti darbo rinkoje
reikalaujamy jgudziy (angl. employability skills) diskursu, ir todél ,disciplinuoja”

<
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aukstojo mokslo studijy programas ir labiau jas suderina su numanomais darbo rinkos
reikalavimais” Taciau Svietimo ir mokymosi rysys yra sudétingas ir daznai ne iki galo
suprantamas, todél batina kruopsciai iSanalizuoti darbo rinkos paklausa ir reikalingus
jgadzius bei kompetencijas.

Antra, tais atvejais, kai vykdomi profesinio mokymo tyrimai, juose dazniausiai
kritiSkai neanalizuojamas kvalifikacijy ir kredencialy turinys ir profilis. Pastaruoju metu
iSaugus mikrokredencialy pasiulai, tapo sudétinga stebéti ir uztikrinti kredencialy
pasitlos kokybe. Be to, daznai skirtumas tarp mikrokredencialy ir kity trumpalaikiy
jgudziy pazymeéjimy yra neaiskus, todél kyla sunkumy vertinant jy turinjir naudinguma
darbdaviams, taip pat nauda mokiniams ir (arba) darbuotojams. Truksta skaidraus
mikrokredencialy mokymosi rezultaty ir vertinimo proceso: nors kvalifikacijos vis
dazniau nusakomos mokymosi rezultatais, toks pat pozilris galéty bati taikomas ir
mikrokredencialams, nes informacija apie jy turinj turi bati aiski ir lengvai prieinama
besimokantiems asmenims ir darbuotojams. Néra aisku, kaip atliekami vertinimai ar
kiek sudétingos yra programos, pasikliaujant kredencialo ir mokymo paslaugy teikéjo
patikimumu. Mokymosi rezultatai skiriasi trukme, iSsamumo lygiu, taip pat kryptimi.
ButenttaiiryraSio dokumento sritys.

Kylantys klausimai:

(@) kokiumastu mokymosirezultataiatsispindiesamuose mikrokredencialuose?

(b) kokiu mastu galima nustatyti konkre¢iam kontekstui ir tikslui badingus

mikrokredencialyisdavimo scenarijus?

(c) kokiytipy mikrokredencialaiSiuo metu atitinka 3iy scenarijy aprasyma?

Sio dokumento tikslas — kritiskai pazvelgti j nepakankamai istirta trumpos trukmés
mokymo ir mokymosi galimybiy profesiniame mokyme sritj ir aptarti, ar mokymosi
rezultaty naudojimas gali padéti greitai suprastijy turinj, sudétinguma ir kryptinguma.
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1 SKYRIUS. METODOLOGIJA IR POZIURIS | REZULTATUS

Norint mikrokredencialus matyti platesniame visuomeniniame kontekste,
nepamirstant besimokanciojo perspektyvos, Siame dokumente pasirinkta paraleliné
strategija (metodas). Jis apima konkreciy atvejy analize bei atidy mokymosi rezultaty
nagrinéjima. Tai jgyvendinama tokiu badu:

(a) dokumente pristatomas kontekstas, kuriame buvo sukurti nagrinéjami

mikrokredencialai;

(b) daugiausia démesio skiriama mokymosi rezultaty ir (kai jmanoma) vertinimo
kuriems skirti mikrokredencialai, klasifikacijas;

(c) analizuojamos socialinés pasekmés besimokanc¢iam asmeniui;

(d) remiantis surinkta informacija, atvejis priskiriamas vienam i$ keturiy scenarijy,
parengty siekiant konkretizuoti mikrokredencialy naudojimo atvejus,
remiantis CEDEFOP (2010) tyrimu ,Kvalifikacijy pokyciai Europoje” (angl.
Changing Qualifications in Europe), kuris yra svarbus informacijos apie
kvalifikacijy sistemy plétros Europoje scenarijus Saltinis.

Detalus jgyty Ziniy, jgudziy ir kompetencijy tipy nagrinéjimas yra pirmasis
bandymas iliustruoti ir analizuoti mikrokredencialy galimybes ir pasiala. Sio poziario
nauda yra dvejopa. Pirma, pateikiama Sio naujo ir jvairialypio konteksto tiriamoji dalis;
antra, kuriami tikétini scenarijai, kuriais remiantis atliekama analizé. Atvejy atranka
buvo tiksliné ir jokiu bidu neatspindéjo visy viesujy ir privaciyjy jstaigy sidlomy
mikrokredencialy. Siekta gauti pirmujy vertingy jZzvalgy apie 3ia jvairove. Buvo atrinkti
sinformacijos kupini” atvejai, iliustruojantys mikrokredencialy pavyzdzius Europos
Salyseiruzjyriby,isjvairiy sektoriy ir Svietimo aplinky.
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2 SKYRIUS. LITERATUROS APZVALGA

COVID-19 banga paskatino vis daugiau rasyti tiek apie naujy skaitmeniniy
technologijy jtaka darbo vietoms ir darbuotojy jgadziams, tiek apie naujus darbo rinkos
reikalavimus, ir tokiy darby nuolat daugéja. Pagrindinis akademinis ir politinis démesys
taip pat buvo skirtas poreikiui remti vidutinés ir Zzemesnés kvalifikacijos darbuotojus
taikant tinkama perkvalifikavimo politikg ', siekiant uztikrinti jy greita reintegracija j
darbo rinka ir (arba) skatinti darbo jégos juduma (Pasaulio ekonomikos forumas, 2019).
Taigi, kokj vaidmenijtokioje politikoje atlieka mikrokredencialai?

Nedidelés apimties kursai jgijo svarbg pandemijos metu ir po jos, kai pramonés
poreikiai turéjo prisitaikyti prie besikeic¢ianciy ekonominiy ir technologiniy aplinkybiy.
Daugelis darbuotojy turéjo greitai persikvalifikuoti, kad islaikyty savo uzimtumo
statusa. Taip pat buvo daug diskutuojama apie tai, kiek tradicinis Svietimas gali tinkamai
parengti besimokanciuosius pagal darbo rinkos poreikius, atsizvelgiant j didéjancia
aukstojo mokslo studijy kaing ir alternatyviy mokymosi budy (jskaitant skaitmeninius
zenkliukus, nanokredencialus ir moduliy sertifikatus) gausg ir jvairove.
Mikrokredencialai tapo nauju budu, leidzianc¢iu asmenims kurti savo jgadziy profilj
(portfolio), lanksciai, savo tempu ir pagal savo prioritetus renkant ir kaupiant mokymosi
rezultatus. Empiriniai duomenys rodo, kad Sie kredencialai yra naudojami turimai
kvalifikacijai papildyti, pademonstruojant darbo rinkoje reikalaujamus jgadzius (angl.
employability skills), o suaugusiems bedarbiams arba formalios kvalifikacijos
neturintiems asmenims jie pakeicia visg kvalifikacija (angl. full qualification). Taciau
jvairiose Salyse mikrokredencialy apibréztis ir reguliavimo kontekstas skiriasi.

CEDEFOP (2022a) teigimu, yra daug neaiskumo, susijusio su mikrokredencialy
terminu ir paskirtimi, nes daugumoje Europos 3aliy néra oficialaus apibrézimo, net jei
jau seniai taikoma praktika sialyti trumpesne mokymosi patirtj. Mikrokredencialy raida
ir jy jtraukimas j nacionalines kvalifikacijy sistemas jvairiose Europos 3alyse labai skiriasi
(CEDEFOP, 2023a). CEDEFOP atlikta Europos nacionaliniy kvalifikacijy sandary
inventoriaus analizé dar karta patvirtino CEDEFOP (2023) iSvadas, kad, nors Sis terminas
vartojamas retai, $is reiskinys egzistuoja realybéje (CEDEFOP, 2024)°.

Kaip pazyméjo Mateo-Berganza Diaz ir kt. (2022), mikrokredencialai taip pat gali bati
jvairiy formy, priklausomai nuo septyniy dimensijy:

(@) matuojamiar vertinamijgadziy tipai (tradiciniai ar nauji jgadziai);

(b) trukmé (laikoinvesticija) (trumpos arilgesnés trukmeés);

(c) paslaugy teikéjo tipas (formaliojo Svietimo paslaugy teikéjai ar nauji paslaugy
teikéjai);

(d) vertérinkoje (mikrokredencialai placiai pripazjstami (jais pasitikima) ar pripazinimo
traksta);

(e) pramoneés Saky jsitraukimo lygis (labai susije (aktualts) mikrokredencialai ar mazai
aktualls);

(f) socialinio kapitalo verté (aukstatinklaveikla ar siauras tinklas);

(g) prijungiamumas, t. y. mikrokredencialy kaupiamumas (angl. stackability). Ar
mikrokredencialai yra susieti su kitomis mokymosi patirtimis arba tarpusavyje? Ar
kredencialas yra sudedamoji dalis, kurig galima naudoti naujiems kredencialams jgyti?

Dél Sios naujos ekosistemos ir vis dazniau bei jvairiau naudojamy mikrokredencialy
Europos lygmeniu kyla jvairiy klausimy, susijusiy su jy vertinimo, pripazinimo ir
sertifikavimo formomis; taip pat keliamas klausimas, ar jie gali bati traktuojami kaip
visaverciy, pripazinty kredencialy ar kvalifikacijy sudedamosios (kaupiamos) dalys.
Siuo metu vyksta diskusijos dél $iy ypatybiy, nes nuo jy priklauso, kokia pridétine verte
mikrokredencialams suteiks besimokantiejiir darbdaviai.

Pasak Grainger (2023), didZiausias mikrokredencialy privalumas yra tai, kad jie
orientuotij uzimtuma, nes juos daznai kuria pramonés atstovai. Jmonés ir organizacijos,

2020 m. ES jgudziy darbotvarkéje daugiausia démesio skiriama tikslinei strategijai, kuri gali palengvinti ES
pilieciy kvalifikacijos kélima ir perkvalifikavima.

13 saliy nurodé, kad bent vieno tipo mikrokredencialai yra jy sistemos dalis. Dauguma jy nurodé, kad kai
kurios pakopinés kvalifikacijos gali bati laikomos mikrokredencialais. Sesios 3alys 3iuo metu nagrinéja
galimybe jtraukti mikrokredencialus j savo sarangas (Cedefop, 2024).

<
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siekdamos spresti konkurencingos darbo rinkos isStkius ir nuolatinj poreikj islikti
aktualioms, imasi didesnio vaidmens perzitrint savo siilomus mokymus, taikomus
mokymo buadus ir vertinimo metodus (Yang ir kt., 2019), taip uztikrindamos, kad jy
darbuotojy kvalifikacija buty susijusi su jy jstaigos veikla. Jos bando pakeisti ir
pertvarkyti savo mokymy pasitlos paskirtj, jtraukdamos mokyma darbo vietoje veiklos
rezultatams pagerinti ir skatindamos jvairiy mokymo budy derinimg (simuliacijos,
nuotolinis mokymasis darbo vietoje), kad sudaryty salygas mokytis jvairiais tikslais
(diplomai, kvalifikacijos pazymeéjimai, mikrokredencialai, laipsniai) (Yang irkt., 2019).

Mikrokredencialy karimas reikalauja kruopsciai ir tiksliai suformuluoti mokymosi
rezultatus. Formaliosios profesinés kvalifikacijos vis dazniau apibldinamos mokymosi
rezultatais, taciau svarbu, kad ir informacija apie mikrokredencialy turinj taip pat bty
aiskiir lengvai prieinama. Europos lygmeniu buvo dedamos pastangos spresti skirtingo
mokymosi rezultaty pateikimo problema, trukdancia palyginti kvalifikacijas ir
ribojancia skaitmeniniy technologijy naudojima. Remiantis ankstesniais ir dabartiniais
pokyc¢iais, susijusiais su informacijos apie kvalifikacijas pateikimo ir dalijimosi metodais
ir formatais, buvo nustatyti bendrieji principai trumpiesiems mokymosi rezultaty
apra$ymams, skelbiamiems kvalifikacijy duomeny bazése ir registruose, rengti.> | $iuos
principus reikia atsizvelgti svarstantesamy ar kuriamy mikrokredencialy turinj.

Kitas klausimas yra susijes su skaitmeniniais pokyciais Sioje srityje ir skaitmeniniy
kredencialy atsiradimu, nes 3is formatas gali pagerinti informacijos prieinamuma ir
palyginamuma. Skaitmeniniai kredencialai - tai organizacijos besimokanciajam
isduodami pazymeéjimai, kuriais patvirtinamas asmens mokymasis. * Juos galima
iSduoti naudojantis Europass skaitmeniniy kredencialy mokymuisi infrastruktdra
(EDC), kuria siekiama susieti kvalifikacijas ir kredencialus su asmens informacija.
Kredencialai apima jvairiy rasiy dokumentus, pavyzdziui, dalyvavimo pazyméjima,
darbdavio rekomendacijg ar savanoriskos veiklos patirtj patvirtinantj dokumenta, taip
pat kvalifikacijos arba mikrokredencialo jgijima patvirtinan¢ius dokumentus. *
Skaitmeniniame kontekste reikéty atkreipti démesj j informacijos pateikimo budus.

Asmenims suteikiama daug galimybiy interaktyviai gauti ir naudoti informacija apie
savo jgudzius ir kompetencijas (ir susieti juos su jsidarbinimo ir mokymosi
galimybémis), taciau gali prireikti iSsamaus konceptualaus darbo. Informacijos
aprasymo ir pateikimo badas gali turéti jtakos turinio, kuriuo dalijamasi, skaidrumui (t. y.
su darbdaviais) ir mokymosi perkeliamumui j jvairias aplinkas. Tolesniuose skyriuose
siekiama pateikti jzvalgas, susijusias su profesiniu mokymu i$ epistemologinés
perspektyvos irmokymosirezultaty metodo svarba.

2.1 PROFESINIO MOKYMO TURINYS IR PROFILIS:
EPISTEMOLOGINIAI ASPEKTAI

Politinése diskusijose dél dabartinio ir bdsimo profesinio mokymo vaidmens
daznai kalbama apie pokycius, susijusius su busima darbo jégos paklausa, darbo
organizavimu ir poveikiu Zzmoniy jgudziams. Tacdiau toks pozilris ignoruoja pasitlos
puse: profesinio mokymo programy struktdrg ir turinj, profesinio mokymo sistemy
gebéjima reaguoti j naujus darbo rinkos poreikius ir jy lankstuma, teikiant kokybiska
mokyma jvairioms besimokanciujy grupéms. 2017 m. CEDEFOP tyrime buvo

Europos kvalifikacijy sandaros patariamoji grupé ir Europass patariamoji grupé jgaliojo eksperty grupe
(2021- 2023 m.) parengti gaires dél trumpuyjy mokymosi rezultaty aprasymuy, kurie bus skelbiami
Europass. Abi grupés 2023 m. lapkri¢&io mén. patvirtino Europines mokymosi rezultatais grindziamy
trumpuyjy kvalifikacijy aprasymy rengimo ir formulavimo gaires, kurios bus skelbiamos CEDEFOP ir
Europass portaluose.

Europos skaitmeniniai mokymosi kredencialai - tai diplomai, jrasy nuorasai ir jvairas kity rasiy mokymosi
pasiekimus patvirtinantys pazyméjimai. Jie yra daugiakalbiai ir pasirasyti unikaliu elektroniniu
antspaudu (skaitmeniniu institucijos antspaudo atitikmeniu). Tai leidZia Svietimo ir mokymo jstaigoms
lengvai patvirtinti, jteisintiir pripazinti bet kokio dydzio, formos ar pavidalo kredencialus.

Nuo 2019 m. 18 Europos saliy bando jdiegti Europos skaitmeninius mokymosi kredencialus (EDCL),
kuriuos sukuré Europos Komisija kaip Europass platformos dalj (CEDEFOP ir ReferNet, 2023).

<
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nagrinéjamas profesinio mokymo tapatumas, kuris ,yra jsisaknijes savitame Ziniy
kdarime, panaudojime ir perdavime”, jo apibrézimas ir konceptualizavimas, o 2022 m.
CEDEFOP (2022c) bandé istirti profesinio mokymo vidurinio ugdymo lygiu
epistemologinio pagrindo poky¢ius Europoje. Siuose tyrimuose nagrinétas jgudziy ir
kompetencijy ugdymo diskursas, kuris yra labai svarbus ne tik profesiniam mokymui,
bet ir dabartinéms diskusijoms apie mikrokredencialy pasiula, verte ir reikSme darbo
rinkoje.

Tyrimo metu taip pat bandyta atskleisti ,ziniy” savoka (i$ epistemologinés
perspektyvos °) ir pusiausvyra tarp konkreciai profesijai badingy jgudziy, bendryjy
dalyky ir perkeliamuyjy jgudziy bei kaip tai pasikeité lyginant su praeitimi. Dokumente
nagrinéjama Ryle'o dichotomija,Zinojimas-kad” (angl. knowing that) ir,, Zinojimas-kaip”
(angl. knowing how). Pagal 3§j skirstyma zinios, kurias demonstruoja gebéjimas atlikti
tam tikrg veiksma (zinojimas-kaip), skiriasi nuo propoziciniy Ziniy, kurias sudaro fakty
zinojimas (Zinojimas-kad), ir negali bati susiaurintos iki pastaryjy (CEDEFOP, 2022c).
Tyrimo rezultatai taip patrodo, kad j praktine veikla orientuotas ziniy kirimas profesinio
mokymo sistemoje teikia jvairig nauda tiek atskiriems darbuotojams, tiek darbdaviy
organizacijoms. Tai padeda pasirengti jvairiy rasiy darbui ir siekti karjeros profesijy
hierarchijoje. Darbuotojai gali jgyti issilavinima, kuris geriau atitinka besikei¢iancius
darbo rinkos poreikius. Nors nacionalinés uzimtumo sistemos skiriasi, profesinis
mokymas prisideda prie ,darbuotojy gebéjimy (angl. capabilities) skatinti tobuléjima
darbovietoje” (Streeck, 1991).

Wheelahan (2019) teigia, kad profesinio mokymo metu perduodama informacija
turi apimti teorinj turinj, kad besimokantieji galéty susipazinti su kriterijais, reikalingais
nustatyti ir pasirinkti Zinias ir jgadzius, padedancius karybiskai ir novatoriskai spresti
profesines problemas. Jos pozilris remiasi Bernstein (1999, 2000, 2003) darbais, kurio
teorinis poziUris sujungia apmastymus apie Ziniy turinj ar esme su jy konstravimo ir
taikymo socialiniy salygy analize. Vis délto, svarstant apie jvairiy rasiy kvalifikacijy ir
kredencialy turinj ir profilj bei skirtingas darbo aplinkas, reikia atsizvelgti j teorijas,

susijusias su taikomosiomis Ziniomis arba situaciniu mokymusi. Lave ir Wenger (1991)
pristaté situacinio mokymosi (dar vadinamo situaciniu pazinimu) teorijas,
apibudinancias, kaip asmenys jgyja profesiniy jgadziy. Jie teigia, kad Zinios, jgtudziai ir
kompetencijos negali bati traktuojami kaip izoliuoti ar dekontekstualizuoti vienetai ir
(ar) subjektai, bet turi bati nagrinéjami kontekste (t.y. ten, kurjie yra).

Kitas jdomus skirtumas, susijes su nacionalinémis darbo sistemomis, yra
vadinamoji,organizaciné erdvé arba profesiné erdvé” (CEDEFOP, 2017). Organizacinéje
erdvéje jmonés organizuoja darbo aplinka taip, kad ji atitikty jy interesus, nebutinai
atsizvelgdamos j darbuotojy kvalifikacija ir jgtdzius, nes dauguma mokymosi procesy
vyksta darbo vietoje. Darbuotojai daugiausia atlieka jprastas uzduotis ir negali tobuléti
bei uzimti aukstesniy pareigy, t. y. tapti vadovu. Prieingai, profesinéje erdvéje jmonés
sukuria darbo aplinka arba procesa, kuriame i$ darbuotojy reikalaujama atlikti jvairias
uzduotis ir vaidmenis. Jie sudaro savarankiskai besiorganizuojancias komandas,
mokosi i$ kity patyrusiy darbuotojy arba net kei¢ia jmones. Si dichotomija apibendrinta
1lenteléje.

Cedefop studijoje ,Profesinio mokymo ateitis” (The Future of VET) buvo sukurta analitiné sistema, kurioje
aprasomi profesinio mokymo skirtumai tarp Saliy ir laikui bégant i$ trijy skirtingy, i$ dalies
persidengianciy perspektyvy: epistemologinés arba pedagoginés perspektyvos, Svietimo sistemos
perspektyvosirsocialinés, ekonominés arba darbo rinkos perspektyvos.

<
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1 lentelé. Pagrindiniy profesinés ir organizacinés erdvés dimensijy santrauka

Profesiné struktara
ir (arba) hierarchija

Pirminis profesinis
mokymas skirtas
parengti asmenis

Organizacinés erdveés

dominavimas

Didelis zemos kvalifikacijos darbuotojy
skai¢ius, mazas vidutinés profesinés
kvalifikacijos (angl. vocationally skilled on
medium level) darbuotojy skaicius, didelis
kvalifikuoty darbuotojy (angl. skilled
employees), turin¢iy povidurinj arba aukstajj
issilavinima, skaicius.

Dauguma darbuotojy, turinciy profesine
kvalifikacija, yra zemos kvalifikacijos
darbuotojai (angl. semi-skilled workers);
technikai.

pradinio lygio darbo vietoms (angl. entry level
jobs)

Profesinés erdvés
dominavimas

Mazas nekvalifikuoty darbuotojy skaicius,
didelis vidutinio lygio profesinés kvalifikacijos
darbuotojy skaicius, mazas darbuotojy,
turinciy povidurinj arba aukstajj iSsilavinima,
skaicius.

Dauguma darbuotojy, turinciy profesine
kvalifikacija, yra

kvalifikuoti darbuotojai, turintys vidurinio
ugdymo lygmes kvalifikacija.

narystei profesijoje arba (para) profesijoje

Saltinis: CEDEFOP (2017)

Sis suskirstymas gali padéti svarstant apie mikrokredencialus i$ darbo rinkos
perspektyvos. Kaip mikrokredencialai gali padéti jsidarbinti tokiose ,aplinkose”? Ar jie
gali patvirtinti, kad asmuo turi aiskiai apibréztus ir labai konkrecius jgudzius, kurie yra
skaidras darbo rinkos dalyviams? Ar jie gali neatlikti kredencialy funkcijy, t.y.
signalizuoti apie turéjima tam tikry savybiy, kurias sunku pastebéti (pvz., jdarbinimo
metu), bet kurios laikomos svarbiomis asmens produktyvumui? Kokio tipo Zinios —
teorinés (zZinojimas- kad) ar praktinés (zinojimas-kaip) — gali bati jZzvelgiamos
skirtinguose jau iéduodamuose mikrokredencialuose? Sie pasireiskimo variantai ir
toliau analizuojamas mokymosi rezultaty metodas yra svarbis epistemologiniu

pozilriu.

< |TURIN]
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2.2 MOKYMOSIREZULTATAIIR MIKROKREDENCIALY
VERTINIMAS

2.2.1 |REZULTATUS ORIENTUOTY METODY SVARBA

Daugelyje ES politikos dokumenty pabréziama, kad mokymosi rezultatai turi bati
aprasdyti ir akcentuojami. Pavyzdziui, Europos kvalifikacijy sandaros (EKS) kontekste
mokymosi rezultatai padeda uztikrinti kvalifikacijy, susiety su EKS (jtraukiant jas j
nacionalines kvalifikacijy sandaras) skaidruma, geresnj jy suprantamuma,
palyginamuma ir perkeliamuma (Europos Sajungos Taryba, 2017). Manoma, kad
mokymosi rezultatai palengvina visos kvalifikacijos ar jos sudedamuyjy daliy karima,
teikimairvertinima.

Nors formaliojo Svietimo sistemoje suteikiamy kvalifikacijy srityje padaryta
pazanga, neformaliajame mokyme ar iSduodant kito tipo pazyméjimus, kurie vis dar
daugiausia priklauso nuo jvesties parametry, mokymosi rezultaty principas maziau
sistemingai taikomas (CEDEFOP, 2022b). UZuot sutelkus démes;j j jvesties parametrus
mokymesi—kada, kur ir kaip mokytasi —- mokymosi rezultaty metodas atkreipia démesj
tai, kg asmuo Zino, geba padaryti ir suprasti po mokymosi proceso. Tai rodo, kad
kvalifikacija ar kitokj kredencialg galima jgyti jvairiais budais, ne tik mokantis formaliai,
bet ir mokantis darbe ar kitoje neformalioje ” arba savisvietos ® aplinkoje. Nors vien
mokymosi rezultaty gali nepakakti, kad baty galima visapusiskai suprasti ir palyginti
kvalifikacijas ir kredencialus arba atskleisti mokymosi proceso savybes, jie suteikia
esminiy jzvalgy apie kvalifikacijy ir kredencialy turinj ir apréptj; pavyzdziui, mokymosi
rezultaty teiginiai gali apibudinti kompetencijas taip, kad jos buty tinkamos darbo
vietai.

Démesys mokymosi rezultatams taip pat pabréziamas 2022 m. rekomendacijoje dél

mikrokredencialy, kurioje jie apibudinami kaip ,jrasas apie mokymosi rezultatus,

kuriuos besimokantis asmuo pasieké baiges nedidelés apimties mokymosi kursus. Sie
mokymosi rezultatai bus jvertinti remiantis skaidriais ir aiSkiai apibréztais kriterijais.
Mokymosi patirties, kurig jgijus iSduodami mikrokredencialai, paskirtis — suteikti
besimokanc¢iam asmeniui konkreciy ziniy, jgadziy ir kompetencijy, padedanciy
patenkinti visuomenés, asmeninius, kultdrinius ar darbo rinkos poreikius®”.
Rekomendacijoje valstybés narés raginamos apsvarstyti Europos standartinius
elementus, kuriais apibidinami mikrokredencialai, jskaitant privalomus aspektus °, i$
kuriy vienas yra mokymosi rezultatai. Joje taip pat raginama ,pritaikyti ankstesnio
mokymosi rezultaty pripazinimo ir neformaliojo bei savaiminio mokymosi rezultaty
patvirtinimo proceduras, kad buty galima suteikti mikrokredencialus”, taigi j
mikrokredencialy rengimoirisdavimo principus jtraukti patvirtinima.

Neformalusis mokymasis - formaliajam Svietimui ir mokymui nepriklausantis mokymasis pasitelkiant
mokymosi tiksly ir mokymosi laiko atzvilgiu suplanuota veikla, be to, kai teikiama kokios nors formos
parama mokymuisi. Saltinis: 2022 m. birzelio 16 d. Tarybos rekomendacija dél europinio pozidrio j
mikrokredencialus mokymuisi visa gyvenima ir jsidarbinamumui skatinti.

Savaiminis mokymasis — mokymasis, kylantis i$ kasdienés veiklos ir patirties, kuris néra organizuotas ar
struktarizuotas tiksly, laiko ar paramos mokymuisi atzvilgiu; zvelgiant i$ besimokanciojo perspektyvos jis
gali bati nesamoningas. Jis automatiskai nelemia mikrokredencialo, bet | ji gali bati atsizvelgiama
patvirtinimo metu, kai gali bati nustatomi, dokumentuojami, vertinami ir (arba) sertifikuojami asmens
mokymosi rezultatai. 2022 m. birzelio 16 d. Tarybos rekomendacija dél europinio pozidrio j
mikrokredencialus mokymuisi visa gyvenima ir jsidarbinamumui skatinti.

Standartiniai aspektai yra Sie: besimokancio asmens tapatybés nustatymas, mikrokredencialo
pavadinimas, m,ikrokredenciala iSdavusio subjekto 3alis (-ys) ir (arba) regionas (-ai), mikrokredenciala
iSdavusi jstaiga (-0s), ISdavimo data, mokymosi rezultatai, teorinis darbo kravis, reikalingas mokymosi
rezultatams pasiekti (jeigu jmanoma, isreikstas ECTS kreditais), jei taikoma, mokymosi patirties lygis (ir
ciklas, jei taikoma), kurj pasiekus suteikiamas mikrokredencialas (Europos kvalifikacijy sandara (EKS),
Europos aukstojo mokslo erdveés kvalifikacijy sandara (EAME KS)), jei taikoma, jvertinimo tipas,
dalyvavimo mokymosi veikloje forma, kokybés uztikrinimo metodas, naudojamas mikrokredencialui
pagrjsti. Saltinis: 2022 m. birzelio 16 d. Tarybos rekomendacija dél europinio poZidrio j mikrokredencialus
mokymuisi visg gyvenima ir jsidarbinamumui skatinti.
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Sis diskursas ir neformaliojo bei savaiminio mokymosi ir saviivietos pripazinimo
priemoniy atsiradimas i$ esmés yra susijes su lankstesniy sistemy karimu, atveriant
platesnj patirc¢iy spektrag ne tik formaliojo Svietimo jstaigose, bet ir darbe bei namuose.
Lankstus mokymosi rezultaty pobadis leidzia patenkinti specialiyjy ugdymosi poreikiy
turinc¢iy besimokanciyjy poreikius, taip pat atverti Svietimo ir mokymo sistemas
netradicinéms besimokanciyjy grupems (pvz., vyresnio amziaus besimokantiesiems),
jveikti ly¢iy désningumus profesinio mokymo jstaigose ir atliepti jvairius
besimokanciyjy poreikius (NCCA, 2019). Tai taip pat gali bati siejama su programy
moduliniu principu (CEDEFOP, 2010; 2015) (leidZianciu jteisinti neformalyjj mokymasi ir
savaiminj mokymasi bei pripazinti ankstesnj mokymasi), j besimokantjjj orientuotais ir
diferencijuotais mokymo metodais, individualiais mokymosi planais ir lanksciu
mokymositempu.

Taciau tai, kaip mokymosi rezultatai nustatomi ir suformuluojami, daro didele jtaka
jy kokybei ir aktualumui, kaip pabréziama CEDEFOP (2017) Europos mokymosi
rezultaty vadove. Naujausi tyrimai (CEDEFOP, 2022) taip pat atskleidé, kad mokymosi
rezultaty aprasymai gali skirtis, pavyzdziui, ilgiu, formuluotémis, detalumu, ir tai kelia
iss0kiy kvalifikacijy palyginamumui. Rengiamos Europinés mokymosi rezultatais
grindziamy trumpuyjy kvalifikacijy aprasymy rengimo ir formulavimo gairés gali padéti
tokiam procesuiir pagerinti jvairiy sektoriy ir $aliy kvalifikacijy ir kredencialy skaidruma
bei palyginamuma.

Mikrokredencialy sujungimas j didesnius kredencialus ar kvalifikacijas yra susijes su
mokymosi rezultaty skaidriu supratimu, taip pat su jy jtraukimu j konkretaus
kredencialo konteksta.

2.2.2 MIKROKREDENCIALY VERTINIMAS

Suformulavus ir iSdés¢ius mokymosi rezultatus, jie turi bati jgyvendinami juos
jvertinant, ir tik saveikoje su praktika atsiskleidZia visas jy potencialas (CEDEFOP, 2017).

Vertinimas — tai procesas ar metodas, naudojamas vertinti, matuoti ir galiausiai aprasyti
asmeny mokymosi rezultatus, jgytus formalioje, neformalioje ar saviSvietos aplinkose.
Vertinima atlieka paslaugy teikéjas arba kiti pripazinti vertinimo paslaugy teikéjai. Tam
batina atskirti mikrokredencialus nuo programy ir kursy ir sutelkti démesj j rezultatus,
pasiektus nepriklausomainuo mokymosivietos ar budo.

Vis deélto alternatyviy kredencialy (jskaitant skaitmeninius zenkliukus,
mikrokredencialus, nano-kredencialus, moduliy sertifikatus) kokybés negalima
jvertinti, nes mokymuy, kurie vadinami alternatyviais kredencialais, jvairovei ir
asortimentui truksta skaidrumo (Gallagher, 2018). Dél to neigiamai veikiama
mikrokredencialy pridétiné verté, ypa¢ darbdaviams (kaip rodo CEDEFOP 2023 m.
mikrokredencialy tyrimas). Jei mikrokredencialais norima jvardyti jgytos
kompetencijos pademonstravima, svarbu nusistatyti, kaip ta kompetencija buvo
jvertinta, koks jos atlikimo lygis ir kaip ji gali bati isreik$ta kaip kompetencijos, kurig
demonstruoja, pavyzdziui, mokymo programa pameistrystés forma baiges asmuo,
dalis. Todél tampa aisku, kad reikia apsvarstyti mikrokredencialy pozymius, kad baty
galima geriau suprasti, kas slypi uz jy paplitimo, ir, kad laikyti juos patikima jgtudziy
Lvaliuta”. Ypac svarbu, atsizvelgiant j tai, kad Siuo metu néra konkrecios ir tikslingos
informacijos apie jy pripazinimo procediras, yra nacionalinés mikrokredencialy
sandaros arjy poveikio darbdaviamsir darbuotojams tyrimai.

Oliver (2019, p. 30) savo darbe Making Microcredentials Work teigia, kad asmeninio
tobuléjimo jgudziai, pavyzdziui, emocinis intelektas, galéty apimti patikrintus
psichometrinius testus. Vertinimo kokybé daznai apibréziama pagrindinémis
techninémis savybémis — pagrjstumu, taip pat patikimumu, teisingumu / nesaliskumu /
sgziningumu ir skaidrumu (Zr. Stenstrom ir kt.,, 2006). Patikimumas uztikrina, kad
vertinimo metodais baty kuo tiksliau matuojami numatyti mokymosi rezultatai ir kad
jrodymai visiskai patvirtinty vertinima (Zr., pvz., Gillis & Batemann, 1999, p. 9, 12-13).
Amerikos tyrimy institutas (AIR) (2020) savo trumprastyje apie pedagogus ir
mikrokredencialus kaip vieng i$ keturiy veiksmingo profesinio mokymosi per
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mikrokredencialus pagrindy sitlo kruopsty jvertinima ir vertinima, grindZziama
.pedagogy savo veiklos duomeny nagrinéjimu ir reagavimu | juos” (grindziama
pedagogika), .konkretaus turinio ir praktikos jsisavinimu ir demonstravimu” (numatyti
ir pasiekti mokymosi rezultatai) ir ,validziu ir kruopsciu perzitros procesu”
(psichometriniais kriterijais pagrjstas kokybés uztikrinimas) (AIR, 2020, p. 12). Tac¢iau AIR
pripazjsta, kad traksta ,kruopsciy tyrimy”, kaip daznai bina naujose srityse; todél
mikrokredencialy vertinimo metody ir kriterijy nagrinéjimg galima vadinti
normatyviniu, o ne preskriptyviniu, labiau suteikianciu ,gerosios praktikos”
rekomendacijy nei galutiniy duomeny (AIR, 2020, p. 11). Reflektuojant apie 2022 m.
rekomendacijoje pateiktg mikrokredencialy apibréZima, vertinimas ir nuoroda j tai, kad
+~mokymosi rezultatai vertinami taikant skaidrius kriterijus’, reikalavimas analizuoti
.konkrecias zinias, jgudzius, gebéjimus, kurie atitinka visuomenés, asmeninius,
kultarinius ar darbo rinkos poreikius” tampa imperatyviu. PavyzdZiui, aktyvios veiklos
veiksmazodziai, vartojami mokymosi rezultaty formuluotése, atlieka svarby vaidmenj
aiskinant mokymosi objektay ir konteksta (profesinj ar socialinj), kuriame vyksta
mokymasis (CEDEFOP, 2017, p. 48), taip pat jgyty kompetencijy apréptj (techniniai
jgtdziai, perkeliami jgadziai). Siy elementy stebéjimas (zr. 3.2 skirsnj) gali suteikti
jdomiy jzvalgy apie identifikuoty mikrokredencialy pobudi.

Be kokybés, vertinant (ir mokant) besimokanciuosius, taip pat vertinant pacius
mikrokredencialus, svarby vaidmenj gali vaidinti ir teisingumas. Rengiant testus
laikomasi nuostatos, kad visi Zmonés turéty turéti vienodas galimybes (galimybiy
lygybé) pademonstruoti savo gebeéjimus; taigi lygybé (visi gauna vienodai) skiriasi nuo
teisingumo (pripazjstami skirtingi asmeny poreikiai, todél gali buti atitinkamai
paskirstyti istekliai ir (arba) sudaryti atitinkami testai). Tai gali bati taikoma testavime
dalyvaujantiems asmenims, kuriy kultariné aplinka skiriasi nuo daugumos aplinkos,
turintiems regos sutrikimy ar kity negaliy, kuriy gimtoji kalba néra kalba, kuria mokoma
ir vertinama, taip pat, testy atlikimo aplinkai, kuri gali turéti jtakos tokiems veiksniams,
kaip susikaupimas ir laiko planavimas, bei finansinéms ar kitoms galimybéms dalyvauti

testavime. Turint omenyje daZnai nevienalyte auditorijg, paslaugy teikéjams tenka
ieSkoti pusiausvyros tarp pasiekiamumo ir specifiskumo.

Nors kai kurie i$ Siy kriterijy nebus analizuojami Siame dokumente, nes jie susije su
Svietimu skaitmeninéje erdvéje bendrai, o ne konkreciai su mikrokredencialais,
tre¢iajame skyriuje i$ dalies bandoma nagrinéti teisingumo ir nedaliskumo savokas.
ISnagrinéjus kursy, kuriuos baigus suteikiami mikrokredencialai, vertinimo metodus ir
kriterijus, baty galima issiaiskinti, kaip vertinamas konkretaus lygio mokymosi rezultaty
jgijimas. Kad ir kokie buty rezultatai, norint, kad mikrokredencialai tapty patikima
jgudziy valiuta, trumpy mokymosi kursy metu jgyty ziniy vertinimas turi bati
kokybiskas ir remtis moksliskai pagrjstais kriterijais bei bendru paslaugy teikéjy ir saliy
susitarimu, siekiant kad mikrokredencialai blty pripazjstami ir turéty kaupimo
galimybe.
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Siame skyriuje pateikiami konkretis mikrokredencialy pavyzdziai, siekiant suprasti
asmenis, skiriancius lésas jgadziams tobulinti, ir darbdavius, ieskancius skubiai jgyjamy
kvalifikacijy konkretiems trakstamiems jgldzZiams. Tai galima pasiekti analizuojant
kredencialy jgadziy ir kompetencijy aprasymus. Mikrokredencialai yra grindziami
rezultatais, todél juose dazniausiai nurodoma, kokias zinias, jgidzius ir kompetencijas
besimokantysis jgijo mokymosi (mokymo) proceso metu. Jie nurodo, kg asmuo pasieké,
ir gali bati naudingesni darbdaviams, palyginti su tradicinémis kvalifikacijomis ir (arba)
pazyméjimais, neturinciais tokio pobadzio informacijos. Tradicinés kvalifikacijos
parodo reikiminga mokymosi lygj, taciau jos ne visada nurodo konkrecius jgudZius,
jgytus mokantis. Mikrokredencialai, pagrjsti trumpesniais mokymosi etapais ir
dazniausiai skirti konkretiems jgudziams, aiskiau signalizuoja, ka besimokantysis
sugeba.

Jei mikrokredencialy pazyméjimuose pateikiami mokymosi rezultaty aprasymai,
jie susije su specialisty darbo uzduotimis; juose nurodomos uzduotys, kurias asmuo
turéty gebéti atlikti, o tai leidzia grei¢iau suprasti, kokia struktura ir forma jie pateikiami
ir (galbt) grupuojami (ar jie susije su Ziniomis, jgudziais, kompetencijomis, ar su darbo
uzduotimis), ir kokio iSsamumo (detalumo) lygiu jie aprasomi. Prie$ pradedant
analizuoti konkrecius mikrokredencialy pavyzdZius, aptariamas scenarijy, kuriais
siekiama atskleistilabai jvairig mikrokredencialy tikrove, kirimas.

3.1. MIKROKREDENCIALY PASIULOS IR
NAUDOJIMO VARIANTAI

CEDEFOP 2010 m. tyrimas ,Kvalifikacijy kaita Europoje” ir pateikti kvalifikacijy
sistemy plétros Europoje iki 2020 m. scenarijai paskatino sukurti scenarijus ir Siame
dokumente, nes tyrimo idéjos yra aktualiosir dabar.

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

Siame darbe keliamas klausimas, kiek aktualios ankstesniuose scenarijuose
numatytos Europos kvalifikacijy ir kredencialy sistemy raidos pagrindinés jtampos.
Pirmiausia pabréziama esminé jtampa tarp lankstumo ir stabilumo, kas yra batina
siuolaikiniy kvalifikacijy ir kredencialy sistemy supratimui. Démesys stabilioms ir
patikimoms kvalifikacijoms akcentuoja nuoseklios, stabilios, skaidrios ir nuspéjamos
patikimy kvalifikacijy sistemos, galincios atlaikyti laiko iSbandymus, karimg ir
palaikyma. Tuo tarpu ,lankstumo” akcentavimas reiskia, kad platus besimokanciyjy
ratas turéty turéti lengva prieigg prie kvalifikacijy ir kredencialy ir kad jie turéty bati
siejami su mokymosi formy ir konteksty jvairove. Antra, tyrime kalbama apie
prieSpriesg tarp pasiulos ir paklausos, kuri parodo, kad kvalifikacijy ir kredencialy
sistemose reikia suderinti priestaringus reikalavimus. Kai dominuoja pasitlos pusé, kaip
yra tradicinése nacionalinése kvalifikacijy sistemose, pagrindiniais tikslais tampa
palaikyti ir apsaugoti standartus, uztikrinti skaidruma ir nuspéjamumg ir taip pasiekti
kuo platesne potencialiy besimokanciyjy grupe (jskaitant rizikos grupes). | paklausa
orientuota sistema tiesiogiai atspindi trumpalaikius jvairiy suinteresuotyjy 3aliy
interesus, todél gali greiciau keistis. Skirtingy saliy politiniai siekiai ir reformy tikslai
rodo, kad svarbiausia yra lankstumas ir gebéjimas prisitaikyti prie darbo rinkos. Tai
nereiskia, kad 3alis turéty Zengti konkrecia kryptimi, kurig salygoja paklausa, kritiskai
nevertindama nacionaliniy ypatumy ir aplinkybiy. Scenarijai gali bati kuriami jvairiy
pasirinkimy pasekmeéms iliustruoti; jie niekada nematerializuosis idealia forma, taciau
gali dominuoti ir daryti jtaka pokyc¢iams nacionaliniu lygmeniu. Scenarijai taip pat gali
jspétipolitikos formuotojus apie jvairias tendencijas ir jy implikacijas.
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3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

Atsizvelgiant j tai, CEDEFOP (2010) tyrime pateikiami keturi skirtingi kvalifikacijy
plétros scenarijai, kurie pavaizduoti toliau pateiktame paveikslélyje:

1 pav. Keturi kvalifikacijy raidos scenarijai, Europa, 2010 m.

1 SCENARIJUS:

Lankscios kvalifikacijos, orientuotos

j pasiala

Besimokantieji gali lanksciai rinktis kvalifikacijas, todél
jie gali pasirinkti ir kvalifikacijos jgijimo bada. Svietimo
ir mokymo paslaugy teikéjai kontroliuoja situacija,
pabrézdami tradicinius tikslus ir vertybes, efektyvuma,

ekonomiskuma ir siekdami uztikrinti, kad kvalifikacijas
galéty jgyti kuo daugiau asmeny.

3 SCENARLJUS:
Patikimos, solidzios, kvalifikacijos,

orientuotos j pasitla

Besimokantiesiems siGlomos placios, nacionalinés
kvalifikacijos ir sistemos, kurios reglamentuoja prieiga,
dalyvavima ir progresa. Tai riboja lankstuma. Svietimo ir
mokymo paslaugy teikéjai kontroliuoja situacija,
pabrézdami tradicinius tikslus ir vertybes,
veiksminguma, ekonomiskuma ir siekdami uztikrinti,
kad kvalifikacijas galéty jgyti kuo daugiau asmeny.

Saltinis: CEDEFOP (2010)

2 SCENARLJUS:
Lankscios kvalifikacijos, orientuotos
j paklausa

Besimokantieji gali lanksciai rinktis kvalifikacijas, todél
jie gali pasirinkti ir kvalifikacijos jgijimo buda. ValdZios
sistemos uztikrina, kad socialiniai partneriai ir
bendruomenés interesai bty stipras kvalifikacijy
karimo partneriai, pabréziant darbo rinkos signalus,
taip pat nacionalines ir bendruomenés vertybes.

4 SCENARIJUS:
Patikimos, solidzios, kvalifikacijos,
orientuotos j paklausa

Besimokantiesiems siGlomos placios, nacionalinés
kvalifikacijos ir sistemos, kurios reglamentuoja prieiga,
dalyvavima ir progresa. Tai riboja lankstuma. Socialiniai
partneriai ir svarbios pilietinés visuomenés grupés daro
didele jtaka kvalifikacijy struktarai, daugiausia
nacionaliniu lygmeniu.

Mikrokredencialy atsiradimas turejo didelj poveikj 2 scenarijui. Galima daryti
prielaidg, kad mikrokredencialai orientuoti j paklausa grjstas lankscias sistemas,
suteikiancias darbdaviams ir besimokantiesiems dideles pasirinkimo galimybes. Vis
délto didziausias augimas vyko uz nacionaliniy Svietimo sistemy riby. Todél pagrindinis

is30kis — sugebéti aprépti visa mikrokredencialy dinamikg ir pamatyti, kaip jie klesti
darbo rinkoje ir kaip jie saveikauja su nacionalinémis sistemomis, ypac kai skirtingos
Europos (ir tarptautinés) salys taiko skirtingus pozirius j kvalifikacijy sandaras, kredity
irpatvirtinimo sistemas.

Brownas, Mac Lochlainnas, Nic Giolla Mhichil ir Beirne (2020, cituojama Beirne ir kt.,
2020) pateikia kredencialy ekosistema, kurioje isskiriami kreditus suteikiantys (t.y.
kreditais iSreiksti) ir jy nesuteikiantys kredencialai, taip pat tarpusavyje susieti ir
nesusieti kredencialai.

2 pav. Kredencialy ekosistema

SUTEIKIA KREDITUS Tarpusavyje sieti: bendras
Svietimo paslaugy teikimo
N vienetas (laipsnis / kvalifikacija).

Oficialts
kvalifikaciniai
laipsniai

Nesusieti: Svietimo paslaugos
(kvalifikacinis laipsnis ir (arba)
kvalifikacija) iSskaidytos j atskiras
dalis.

Kaupiami
mikrokre-
dencialai

Suteikia kreditus: baigus kursa
suteikiami kreditai pagal kurso
indél;j j kvalifikacija (jos dalj).

NESUSIETI

Neformalus
zenkliukai ir
pazymejimai

Struktarizuoti
trumpi kursai

Nesuteikia kredity: baigus Siuos
kredencialus nesuteikiami jokie
kreditai. Sie kredencialai negali
v bati naudojami siekiant jgyti

TARPUSAVYJE SUSIETI

akredituota kvalifikacija ar
NESUTEIKIA KREDITY kvalifikacinj laipsnj.
Saltinis: Brown, Mac Lochlainn, Nic Giolla Mhichil, & Beirne (2020), cituojama Micro- Credentials: An Evolving Ecosystem
Insights (2020, p. 6).
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Si kredencialy ekosistema suteikia galimybe matyti mikrokredencialus kity tipy
kredencialy (tradiciniy kvalifikaciniy laipsniy, skaitmeniniy Zzenkliuky ar trumpesniy
kursy) kontekste kaip tarpusavyje nesujungtus, kreditus suteikiancius kredencialus.
Nors vis dar lieka daug neisspresty klausimy, pavyzdziui, ar formalus kvalifikaciniai
laipsniai (turintys atskirg sertifikavimo sistema) galéty bati laikomi mikrokredencialais,
Sis skirstymas patvirtina Siame skyriuje pateiktus svarstymus.

Akivaizdu, kad mikrokredencialy ekosistemoje esama jvairiy jtampuy. Dar viena is jy
- jtampa tarp viesosios ir privaciosios sfery. Greta formaliojoje Svietimo sistemoje
teikiamy kvalifikacijy ar kredencialy yra jvairiy rasiy kvalifikacijy ir sertifikaty, teikiamy
uz formaliosios sistemos riby ir nepriklausomai nuo jos. Pavyzdziui, jos gali bati
vadinamos neformaliosiomis arba valstybés nereglamentuojamomis kvalifikacijomis ir
galiapimti privacias kvalifikacijas, sektorines arba profesines (pramonés) kvalifikacijas ir
pazyméjimus (kuriuos naudoja sektorius, profesija arba profesijy grupé) arba
tarptautinémis kvalifikacijomis. Svarbu suprasti, kaip sgveikauja mikrokredencialai
privaciojeirviesojoje erdvése, kaip parodyta toliau pateiktame paveiksle:

3 pav. Mikrokredencialai vieSojoje ir privacioje erdvéje

VIESOJI PRIVACIOJ]
ERDVE Nacionalinés — » ERDVE
kvalifikacijy Patekimas j profesija Testinio
sandaros profesinio tobuléjimo
Profesinio organizacijos)

mokymos Kvalifikacijgos kélimas, persikvalifikavimas

Sertifikaty integravimas

Ankstesnio mokymosi pripazinimas

Vidinis jmonés
sertifikavimas

Bendrosios
kvalifikacijos

Tiekéjy (pardavéju)
kvalifikacijos

Aukstesniojo lygio
kvalifikacijos (taip
pat universitety)

Tobulinimosi ir
»Spragy mazinimo”
sertifikatai

Saltinis: Cedefop, 2022b.

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

CEDEFOP (2022b) teigimu, vie3ojoje erdvéje egzistuoja keletas mikrokredencialy ir
kvalifikacijy sistemy saveikos aspekty. Jie gali buti kvalifikacijy sistemos dalimi,
pavyzdziui, moduliarizuojant kvalifikacijy sandaras. Taip pat jie gali buti atskiras
elementas, kai jy verté priklauso nuo uz jy stovincios organizacijos statuso ir
patikimumo. Jie taip pat gali bati finansuojami valstybés IéSomis, kartu su kredencialy
kvalifikacijomis kvalifikacijy sistemoje. Privacioje erdvéje pazyméjimai ir kredencialai
skiriasi pagal jy verte darbo rinkoje. Tokiy kredencialy gausa lemia tai, kad jie néra
reglamentuojami, todél atsiranda jy pertekliné pasiula ir dél to jie nuvertéja. Privacioje
erdvéje galima pastebéti valstybés jsikisima, kai privaciai sitlomi kredencialai ar
pazyméjimaifinansuojamivalstybés lésomis.

Sidichotomija gali atrodyti supaprastinta, jei neatsizvelgsime j erdve tarp iy dviejy
sri¢iy arba j tai, kas gali buti paslépta ar neisreiksta, ypac turint omenyje neformalyjj
mokymasi ir savisvieta, kuris leidZia asmenims perkelti ir kaupti mokymosi patirtis
jvairiuose sektoriuose, institucijose ir Salyse. |vairiy pazyméjimy ir kredencialy (t. y.
tiekéjy (pardavéjy) ar kitokiy pazyméjimy) sujungimas j vieng visuma yra svarbus ne tik
darbo rinkos ar mokymosi visg gyvenima tikslais (CEDEFOP, 2023c), bet ir rengiant
scenarijy, susijusj su kredencialy turiniu (o ne trukme ar apimtimi).

3.2. GALIMIMIKROKREDENCIALY
PROFESINIAME MOKYME SCENARUIJAI

Jvairiose Europos 3alyse, taip pat skirtinguose 3vietimo sektoriuose labai skiriasi
nacionaliniai kontekstai. Kvalifikacijy ar kredencialy sistemos pokycius tikslinga stebéti
juos suteikiancios (iduodancios) sistemos aplinkoje. Sie poky¢iai priklauso didesnei
pokyciy sistemai, susijusiai su besikeicianciais prioritetais, politika, reformomis ar net
kultara ir mastysena nacionaliniu lygmeniu. CEDEFOP, atlikes issamy profesinio
mokymo ateities tyrima, atkreipé démesjj tai, kaip keiciasi profesinio mokymo turinys ir
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profilis, atsizvelgiant j besikei¢iancias darbo rinkas, jgudziy ir kompetencijy poreikj
darbe ir visuomenéje. Bandant uzfiksuoti pastebimas profesinio mokymo tendencijas,
buvo sukurti ateities lukesciy scenarijy pavyzdziai (zr. CEDEFOP, 2023d). Nacionaliniy ir
Europos suinteresuotyjy Saliy nuomone, pagrindiné jy verté — gebéjimas mesti issukj
pozilriams, atitolstant nuo instituciniy ir nacionaliniy skiriamuyjy linijy ir suteikiant
galimybe numatyti alternatyvias trajektorijas.

Remiantis anksciau pateikta informacija, toliau pateikiami galimi ar net tikétini
scenarijai su konkre¢iomis mikrokredencialy rasimis ir (arba) savybémis. Scenarijuose
identifikuoti tipiniai galimy mikrokredencialy pavyzdziai (Zr. 3.3 skirsnj). Sie scenarijai
galéty buti naudojami kaip nuosekli, nors ir ribota, Siuo metu egzistuojanciy (net jei
pavyzdziy bus nedaug) arba galbut ilgainiui galin¢iy susiformuoti mikrokredencialy
iliustracija. Jais siekiama parodyti abstrakc¢ias mikrokredencialy tipy versijas ir jie galéty
bati naudojami kritiskai svarstant jy ateitj. Jie taip pat galéty buti naudojami kaip
atskaitos taskas tolesnei analizei arba net nurodomi kaip tam tikry veiksmy, kuriy
siandien imasi politikos formuotojai ar mikrokredencialy teikéjai, pasekmés.

Siuos sudétingus rysius galéty atspindéti jvairiy tipy scenarijai, pristatomi 2
lenteléje:

2 lentelé. Keturiy mikrokredencialy scenarijy pristatymas
3 SCENARLJUS:

j paklausa orientuoti mikrokredencialai
(imoniy ir (arba) sektoriy pavyzdziai)

1 SCENARIUS:

j pasilla orientuoti tolesniam
mokymuisi skirti mikrokredencialai
(kaip formaliojo Svietimo dalis).

4 SCENARLJUS:

mikrokredencialai pazeidziamom:s ir
(arba) rizikos grupems (kvalifikacijos
kélimas ir persikvalifikavimas)

2 SCENARUJUS:

j pasilla orientuoti mikrokredencialai,
skirti patekimui j darbo rinka ir darbo
vietai (profesiniai kredencialai)

Saltinis: Autorius.
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1 SCENARIJUS:  pasiulg orientuoti mikrokredencialai (kaip formaliojo Svietimo dalis),
skirti tolesniam mokymuisi (tradicines ar dalines kvalifikacijas papildanciy kredencialy
pavyzdziai)

Pagal §j scenarijy mikrokredencialai veikia kaip integruotos oficialiy kvalifikacijy ir
kredencialy sistemy dalys. Jie gali papildyti arba bati prijungti prie tradiciniy
kvalifikacijy arba daliniy kvalifikacijy; jie yra trumpi mokymosi vienetai, kuriuos
jvertinus iSduodamas pazyméjimas. Atsirade mikrokredencialai papildo tradicines
kvalifikacijas, nes Salyse veikia moduliarizuotos profesinio mokymo sistemos, kuriose
yra daug smulkesniy mokymosi moduliy, kuriuos asmenys gali lanksciai derinti ir
kaupti. Tai reiskia, kad mikrokredencialai potencialiai gali bati naudojami kaip
sudedamosiosios dalys, kurias galima derinti su kity institucijy ir sektoriy
kvalifikacijomis beikredencialais (kaupimo (kaupiamumo) koncepcija).

2 SCENARUUS: j pasiula orientuoti mikrokredencialai, skirti patekimui j darbo rinka
(profesiniai kredencialai)

Pagal $j scenarijy daugiausia démesio skiriama profesiniam ir j darbo rinka
orientuotam mokymuisi, kuris papildo esama pirminio ir testinio profesinio mokymo
pasitla. Svietimo ir mokymo jstaigos ir organizacijos (t. y. profesinio mokymo paslaugy
teikéjai arba kolegijos / taikomyjy moksly universitetai) teikia mokymo paslaugas
darbo rinkos tikslais ir i§duoda skaidrius mikrokredencialus. Svietimo jstaigy sukurti
arba akredituoti mikrokredencialai laikomi profesiniais kredencialais, specialiai
sudarytais taip, kad besimokantieji galéty jgyti reikiamy karjeros jgudziy.
Besimokantieji stengiasi pagilinti savo Zinias tam tikroje srityje, siekdami jgyti
akademinj ar profesinj kredencialg, finansiskai nejsipareigodami pabaigti mokymasi ir
gauti visa sertifikata ar kvalifikacinj laipsnj. Siame scenarijuje jvardyti uzduotimis ir
kompetencijomis grindziami pazyméjimai daznai suteikiami pripazjstant (taip pat
vizualizuojant ir signalizuojant) asmens gebéjimus: kad asmuo turi konkreciy
profesijos, pramonés Sakos ar technologijy ziniy, jgadziy ir kompetencijy. Tokiy
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kredencialy turétojams labiau prieinamos geresnés galimybés testi mokymasi arba
ieskoti darbo, nes darbdaviai jdarbinant gali pasinaudoti 3iais kredencialais kaip
lemiamu veiksniu atrenkant kandidatus, kurie jrodo konkrecias kompetencijas savo
srityje (pateikdami pazyméjima).

3 SCENARWUS: | paklausg orientuoti mikrokredencialai (jmoniy ir (arba) sektoriy
pavyzdziai)

Pagal $j scenarijy mikrokredencialai vystosi uz formaliojo Svietimo sistemos riby ir
nepriklausomainuo jos; juos sidlo jmonés, profesinés organizacijos ir kiti subjektai. Tam
tikros didelés korporacijos arba darbdaviai, turintys patirties (pvz.,,Google”,,Microsoft”,
IBM, ,JP Morgan®), sialo mikrokredencialus, apimancius jvairius jgudzius, ne tik
profesinius, bet ir perkeliamuosius jgadzius. Darbdaviai galéty naudotis tokiais
mikrokredencialais, kad iSspresty jgudziy neatitikimo ir trukumo jmonése problemg,
reaguodami j technologinius, skaitmeninius, socialinius, aplinkos pokycius ir pléetra.
Tam tikruose ekonomikos sektoriuose ir regionuose (jskaitant IKT ir mazmenine
prekyba) siekiama suteikti darbuotojams specialiy reikalingy jgidziy. Siuo atveju
mikrokredencialy naudojimo tikslas galéty bati netgi atitiktis norminiams
reikalavimams dél kvalifikacijos kélimo tam tikruose darbuose, pvz., siekiant gauti
licencija, dalyvaujant privalomuose mokymuose ir jgyjant leidima dirbti. Sis scenarijus
susijes su paklausa grindziama sistema, kuri labiau tiesiogiai atliepia trumpalaikius
jvairiy suinteresuotyjy Saliy interesus ir todél gali greiciau kisti.

4 SCENARIUS: mikrokredencialai pazeidziamoms ir (arba) rizikos grupéms
(kvalifikacijos kélimas ir persikvalifikavimas)

Pagal 3j scenarijy mikrokredencialai yra platesnés visy lygiy ir visy instituciniy
aplinky kvalifikacijy ir kredencialy sistemos, skirtos tikslinei besimokanciyjy grupei,
elementas; pripazjstamas jy potencialas kvalifikacijos kélimo ir perkvalifikavimo
politikai ir praktikai. Mikrokredencialy naudojimas yra mokymosi visa gyvenima
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sistemos, kuri atlieka svarbiausig vaidmenj uztikrinant, kad kiekvienas Zmogus turéty
jgadziy, kuriy jam reikia, kad galéty klestéti visuomenéje, darbo rinkoje ir asmeniniame
gyvenime, dalimi. Taikomos priemonés, kuriomis siekiama pripazinti praktinius
jgadzius ir kompetencijas, jgytus ne formaliojo Svietimo sistemoje, galincius padéti
jauniems ar vyresnio amziaus besimokantiesiems, specialistams ir darbo ieskantiems
asmenims lengviau jsidarbinti, toliau mokytis ir tobuléti profesinéje srityje. Todél
daugybé besimokanciujy stengiasi kelti kvalifikacijg visg gyvenimair grjztijdarbo rinka,
tarp juy, — nepalankioje padétyje esanciy ir pazeidziamy grupiy asmenys (pavyzdziui,
nejgalieji, vyresnio amziaus Zmonés, zemos kvalifikacijos ir (arba) jgudziy neturintys
asmenys, mazumos, migranty kilmés asmenys, pabégéliai ir asmenys, turintys maziau
galimybiy dél savo geografinés padéties ir (arba) nepalankios socialinés ir ekonominés
padéties) arba net savarankiskai dirbantys asmenys ar asmenys, dirbantys jvairiose
platformose.

Svarbu pabrézti, kad keturiuose pirmiau aprasytuose skirtinguose scenarijuose
galima sukurti daug daugiau deriniy. Uzuot laikius juos konkreciu reiskiniu, juos taip pat
galima jsivaizduoti kaip tam tikras ekosistemas, kuriomis remiantis galima kurti
konkretesnius ir kontekstualizuotus scenarijus.
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3.3. EMPIRINIAIDUOMENYS

Siame skyriuje pateikiami empiriniai rezultatai, susije su keturiais anks¢iau
aprasytais scenarijais. Pavyzdziai atrinkti remiantis konkreciais kriterijais, pateiktais 1
intarpe.

1 intarpas. Mikrokredencialy pavyzdziy atrankos kriterijai

1. Mokymosirezultaty naudojimo jrodymai.

2. Mokymosi rezultaty pateikimo gramatiné struktara ir formatas (pvz., ar pavyzdziai apima zinias,
igudzius, kompetencijas ar darbo uzduotis) ir kokio isSsamumo (detalumo) lygiu jie aprasomi?

3. |gyty (iSduoty) kredencialy paskirtis.

4. Nustatytos sgsajos su scenarijais.

Saltinis: Autorius.

Renkant pavyzdZius pirmiausia pastebéta, kad daugelis jy yra i$ aukstojo mokslo
srities ir daugiausia i$ anglosaksy 3aliy, tokiy kaip Australija, Naujoji Zelandija ir JAV.
Profesiniame mokyme, kaip ir paciose profesinio mokymo sistemose, padétis yra
skirtinga, taciau CEDEFOP (2023a) savo tyrime atskleidé, kad darbo rinkai skirtuose
mokymuose vis dazniau naudojami mikrokredencialai, ir iSnagrinéjo mikrokredencialy
savybes, teikimgir pridétine verte galutiniams naudotojams.

Dar vienas pastebéjimas buvo tas, kad jvairiose 3alyse mikrokredencialy
reglamentavimas skiriasi. Kai kuriose 3alyse jy kontrolé yra menka arba jos visai néra, o
kai kuriose Salyse yra sukurti iS$samus registrai, kuriuose iS$samiai nurodomas
kompetencijy lygis ir detalumas, studijy trukmé ir spragos, kurioms uzpildyti skirti
mikrokredencialai, o tai rodo, kad jie gali papildyti esamas kvalifikacijy sistemas, o ne jas
sujaukti. Viena i$ tokiy 3aliy yra Naujoji Zelandija, kaip parodyta pirmajame toliau
pateiktame pavyzdyje.

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

MIKROKREDENCIALY SISTEMA KAIP MOKYMOSI VISA

GYVENIMA DALIS NAUJOJOJE ZELANDIJOJE (1IR2SCENARLJUS)

Naujoji Zelandija yra priémusi ilgalaikj jsipareigojima mokytis visg gyvenima.
Naujosios Zelandijos kvalifikacijy ir kredencialy sandara (NZQCF) yra oficiali sandara,
kurios pavadinimas buvo atnaujintas, kai 2022 m. j jg buvo jtraukti mikrokredencialai.
Naujosios Zelandijos kvalifikacijy tarnyba (NZQA) dar 2010 m. jdiegé mikrokredencialy
sistema kaip Naujosios Zelandijos reglamentuojamos Svietimo sistemos dalj.
Mikrokredencialus gali siulyti universitetai, politechnikos mokyklos, pramonés
mokymo organizacijos, privac¢ios mokymo jstaigos, darbdaviai ir profesinés
organizacijos (tiesiogiai arba bendradarbiaujant su aukstojo mokslo paslaugy
teikéjais). Tai priemonés, kuriomis pripaZjstami jgyti tam tikroje pramonés 3akoje
reikalingi jgadziai ir zinios. Mikrokredencialai - tai nedideli kredencialai, kurie skatina
nuolatinj persikvalifikavima ir kvalifikacijos tobulinima ir sitilo ekonomiska bei efektyvy
bada jgytitam tikry jgudziy. Jie:

(@  naudojamiuzaukstojo mokslo sistemosriby;

b)  yralanks¢ios mokymosivisa gyvenima sistemos dalis;

c) yraintegruotijkvalifikacijy sistemair nacionaline kvalifikacijy sandara;

) yramodulinéirkreditais pagrjsta sistema, sudaranti kaupimo galimybe;

e) yraj paklausg orientuotg sistema, kuri suteikia besimokantiesiems didele
pasirinkimo laisve.

() Bandomojo projekto metu atliktas vertinimas, suteikiantis tam tikros
informacijos apie tolesnj mikrokredencialy jtraukimo j kvalifikacijy sistema
poveikj.

| registra jtraukta apie 400 mikrokredencialy, kaip matyti 4 paveikslélyje
pazymétame oranziniame langelyje.
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] registra jtraukta apie 400 mikrokredencialy, kaip matyti 4 paveikslélyje
pazymétame oranziniame langelyje.

4 pav. Naujosios Zelandijos kvalifikacijy tarnybos patvirtinty
mikrokredencialy registras

NZ A

& Login Options

QUALIFICATIONS | | MAORI PROVIDERS ‘

HOME | INTERNATIONAL I ABOUT US

& STANDARDS & PASIFIKA & PARTNERS

Register of NZQA-approved Micro-credentials S

Keyword

Developer name or Education Organisation number

417 results found. Displaying page 1 of 3. Next Page >>
Please refine your search, if required.
Title Level Credits Developer Approval Review
Date Date
Core Construction of Forestry Roads (Micro- 3 40 Muka Tangata - People, Food and Fibre 01/2024 30/12/2026 0
Credential) Workforce Development Council
ADAS (Trainee) Offshore ROV Pilot (Micro- 5 20 Omne Marine Training Centre Limited 08/2022 02/08/2024 o
credential)
ADAS Diver Medical Technician (Offshore) (Micro- 5 10 Omne Marine Training Centre Limited 07/2022 02/08/2024 0

credential)

Saltinis: NZQA (n.d.). Naujosios Zelandijos kvalifikacijy tarnybos patvirtinty mikrokredencialy registras.

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

Sis pavyzdys rodo, kad naudinga turéti registra, kuriame sialomi mikrokredencialai
baty suskirstyti j lygius (3-5), pagal kredity skaiciy (5-40), rengéja (teikéja), patvirtinimo
ir paskutinio atnaujinimo datg (perziGros atliekant kasmet, taip patvirtinant, kad
mikrokredencialas atitinka savo paskirtjir kad uztikrinama jo kokybé).

Si iniciatyva ir platforma yra Naujosios Zelandijos jsipareigojimo uZztikrinti
skaidruma bei mokymasi visa gyvenima dalis ir buvo plétojama valstybinése
institucijose, mokymo organizacijose ir valdzios institucijose bei bendradarbiaujant su
jomis. Naujosios Zelandijos kvalifikacijy tarnybos suteikiami mikrokredencialai yra
pirmojo ir antrojo scenarijaus sankirtoje. Manoma, kad platus sitlomy
mikrokredencialy pasirinkimas ne tik padeda besimokantiesiems siekti visos
kvalifikacijos, bet ir padeda spresti konkrecius netenkinamus jgudziy poreikius. Nors
teikéjai yra ir viedosios, ir privac¢ios organizacijos, o perduodamy Zziniy pobudis
dazniausiai yra profesinis, Naujosios Zelandijos kvalifikacijy tarnyba yra valstybiné
institucija, finansuojama valstybés léSomis ir yra didesnés nacionalinés kvalifikacijy
sandaros dalis. Tai leidzia lengviau integruoti jgytus mikrokredencialus j nusistovéjusiag
Svietimoirdarbo rinkos aplinka ir taip iSvengti susiskaidymo.

Perzvelgus keletg j registra jtraukty mikrokredencialy, tampa aisku, kad ,jais
patvirtinamas nuoseklaus jgudziy ir ziniy rinkinio jgijimas, jie apibudinami nurodant
tiksla, mokymosi rezultatus ir jtikinamai jrodant pramonés, darbdaviy ir (arba)
bendruomenés poreikj". Stebédami, kaip registre formuluojami mokymosi rezultatai,
matome, kad vartojami gana sudétingi veiksmazodziai (t. y. ,priimti pagrjstus
sprendimus’, ,analizuoti’, ,spresti”) (Zr. prieda), kurie kiekviename lygmenyje yra
skirtingi (sudétingumas kinta). Teiginiuose nurodomi kognityviniai gebéjimai, kurie
pagal Blimo taksonomijg (Bloom ir kt.,, 1956), nustatancia hierarchinj kognityvinio
mokymosi suskirstyma, yra orientuoti | procesa ir rodo peréjimg nuo baziniy prie
sudétingesniy gebéjimy (analizés, savoky, procesy, procediry ir principy sintezés)
(CEDEFOP, 2017, p.34).
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ISnagrinéje Naujosios Zelandijos kvalifikacijy tarnybos gaires siekiantiems
patvirtinti mokymo schemas (programas) arba mikrokredencialus, matome, kad
mikrokredencialams taikomi tokie patys reikalavimai kaip ir kitoms mokymo
programoms bei vertinimo standartams ir kad jie turi:

(@)  bati5-40kredity apimties;

(b) jrodytidarbdaviy, pramonésir(arba) bendruomenés poreikj;

() nedubliuoti mokymo programuy, kurias jau patvirtino Naujosios Zelandijos

kvalifikacijy tarnyba (pvz., aukstojo mokslo jstaigy siilomy);

(d)  batikasmetperzitrimi, kad baty patvirtinta, jog jie atitinka savo paskirtj;

(e)  uztikrinti, kad pramonés mikrokredencialus sudaryty vienas ar daugiau
vertinimo standarty, jtraukty j vertinimo standarty kataloga, kuriais
patvirtinamas tam tikro jgudziy ir Ziniy rinkinio jgijimas mokantis darbo
vietoje.

MOKYMAIDARBO RINKAIKANADOJE (2 SCENARIJUS)

Kanados koledzai ir universitetai sitlo nuotolinius mikrokredencialy kursus.
Besimokanciojo akademinéje pazymoje dazniausiai nurodomi kursai, j kuriuos jis buvo
jstojes, su jais susije kreditai ir gauti jvertinimai; tai iSsamiai parodo besimokanciojo
pazanga. Taciau darbdaviai, neturintys instituciniy Ziniy, gali manyti, kad Siuose
iSrasuose nenurodomi pasiekti mokymosi rezultatai. Todél gali bati vertinga susipazinti
su kai kuriais mikrokredencialy kursais, siilomais per Red River politechnikos koledzo
(Red River College Polytechnic) partnerines organizacijas ir asociacijas,
besispecializuojancias testinio mokymo ir mokymosi visg gyvenima mokymuy srityje.

RRC politechnikos koledzo mikrokredencialy nuotoliniai kursai yra jvairiapusiski,
be to, jie ne tik suteikia galimybe greitai baigti mokymus ir pademonstruoti savo
jgudzius darbdaviams, bet ir uztikrina mokymosi lankstuma. Koledzo teigimu, jie leidZia
darbdaviams perzitreéti greitai jgyjamas kvalifikacijas konkretiems jgtdziams, kuriy jie
iesko. Darbdaviai gali atlikti paieska konkrecioje duomeny bazéje pagal nustatytus
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standartus ir rasti potencialius darbuotojus, atitinkancius jy reikalavimus. Red River
politechnikos koledze mikrokredencialai laikomi,mokymosi visg gyvenima ateitimi".

Pazymétina, kad RRC politechnikos koledzas jvertina ir suteikia kreditus uz
ankstesnj mokymasi, kuris atitinka koledZo kursy ir programy mokymosi rezultatus.
Absolventy taip pat prasoma nurodyti savo pasitenkinimo Red River politechnikos
koledzo jgytu iSsilavinimu lygj. Toliau pateiktame pavyzdyje aprasomas
mikrokredencialy kursas, kuris nesuteikia kredity ir yra teikiamas per Mokymosi istekliy
tinklg (Learning Resources Network, LERN), naudojantis internetine kursy platforma
UGotClass.

2 intarpas. Asmeninio ir (arba) profesinio tobuléjimo kursas (verslumas)

KURSAIIRJY APRASYMAI

Asmeninis (profesinis) tobuléjimas
Siame kurse supazindinama su savybémis, ziniomis ir jgidziais, reikalingais norint tapti sékmingu
verslininku. Kurso pabaigoje jis gebésite nustatyti, kokie jgtdziai reikalingi klestintiems verslininkams ir
kaip jy jgyti, taip pat kaip issikelti tikslus, padésiancius parengti veiklos plang ir jsteigti versla, iSmoksite
pritaikyti naujojo verslo sékmingo valdymo metodus.
Sekmingai baige kursa gebésite:
- nustatyti, kokiy ziniy, jgtdziy ir gebéjimy reikia sékmingiems verslininkams ir kaip jy jgyti;
- iSsikeltitikslus, kurie padéty sukurtijasy versla;
- suprasti, kaip jsteigtijuridinj verslo subjekta;
- parengtiverslo plano projekta;
- Zinoti, kaip naudotitechnologijas, kad jasy verslas bty profesionalesnis;
- generuotiversloidéjasirnuspresti,ar pradétiversla yra geras sprendimas jums.

Saltinis: RRC politechnikos koledzas (n.d.)

<
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Tai 2 scenarijaus pavyzdys, kai Red River politechnikos koledZas rengia mokymus
darbo rinkos tikslais, todél daugiausia démesio skiriama profesiniam ir j darbo rinka
orientuotam mokymuisi. IS kurso aprasymo darbdaviai supranta realiai pasiektus
mokymosi rezultatus; besimokantieji gali parodyti ir isreiksti savo kompetencijas
skirtingiems darbdaviams ir institucijoms. Besimokantieji, dalyvaujantys Siuose
mokymuose, informuojami, kad Sie mokymai prisidés prie jy jsidarbinimo galimybiy.
Kurso suteikiamos galimybés skatina savarankiska mokymasi ir pacius
besimokanciuosius ieskoti tolesniy mokymosi galimybiy.

Atidziau pazvelgus j mokymosi rezultaty aprasymus, matyti, kad jie parengti
tiesiogiai kreipiantis j besimokantjjj (,jus gebésite”). Vartojami veiksmazodziai yra
paprasty (,suprasti”) ir sudétingesniy veiksmazodziy (pvz., ,generuoti”) misinys, kuris
pagal Stebimy mokymosi rezultaty struktiros (SOLO) taksonomijg (Biggs ir Collis, 1982;
Biggs, 1999; 2014) rodo vis sudétingesnj supratimo lygj. Siuo atveju veiksmazodis
.generuoti” reiskia naujy idéjy isgryninima, todél reikéty atviresniy uzduociy,
leidzian¢iy pasiekti nenumatyty rezultaty (Hussey ir Smith, 2008). Sio kurso absolventai
gebés aiskiai pademonstruoti savo Zinias ir jgudzius blsimiems darbdaviams,
prisiimdami atsakomybe uz savo mokymasi ir veiksmus (Selwyn, 2013). Kurso metu
démesys netiesiogiai koncentruojamas j platesnius pagrindinius irasmeninius jgadzius
bei kompetencijas, o ne j technines ir profesines uzduotis bei funkcijas, todél
besimokanciyjy praSoma ne tik atgaminti Zinias, bet ir pritaikyti jgytus jgadzius bei
kompetencijas.

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

+EDUBADGES”“ NYDERLANDUOSE (2 SCENARIJUS)

Patirtis taikant mikrokredencialus Nyderlanduose daugiausia yra susijusi su
aukstuoju mokslu. SURF kuria infrastruktrg, per kurig Nyderlandy Svietimo jstaigos gali
iSduoti skaitmeninius pazymeéjimus, vadinamus ,edubadges”. Tai jgalina organizacijas
iSduoti studentams ar darbuotojams pazyméjimus, patvirtinancius jy jgytas Zinias ir
jgladzius. Tai elektroniniai pazyméjimai, kuriuose pateikiama iSsami informacija apie
pasiekty mokymosi rezultaty turinj; jie iSduodami saugioje ir patikimoje SURF
platformoje. Studentai juos kaupia savo ,edubadges” krepselyje ir gali dalytis jais su
darbdaviais ar kitomis 3vietimo jstaigomis. Sioje infrastruktaroje 3vietimo jstaigos ir
mokyklos gali naudotis zenkliukais, kurie yra susieti su jy mokymo programose
numatytais mokymosi rezultatais. ] Siuos zZenkliukus, kartu su atitinkamais
dokumentais, juos jvertinus, gali bati atsizvelgiama priémimo mokytis arba vertinimo
metu, siekiant paspartintimokymosi procesa.

+Edubadges” Zenkliukai buvo sukurti siekiant suteikti studentams (ir specialistams)
oficialy pripaZinima uz tas $vietimo programos dalis, kurias jie baigé. Sios mazesnés
dalys motyvuoja testi mokymasi (nebaigiant visos programos) ir gali bati laikomos
mokymosi visg gyvenima paskata.

Sis pavyzdys susijes su 2 scenarijumi, nes dvietimo jstaigos gali platformoje valdyti
vaidmenis ir suteikti privilegijas, taip pat kurti, redaguoti ir iSduoti ,edubadges”. Tai
suteikia lankstumo studentams, nes jie gali dalytis savo skaitmeniniais zenkliukais su
darbdaviais ar kitomis Svietimo jstaigomis. SURF platforma yra susieta su naujuoju
tapatybés dokumentu edulD, kuris leidzia iSorés Salims lengvai patikrinti savininko
autentiSkuma (CEDEFOP, 2022b).

Nepaisant to, kad i$ pradziy su ,edubadges” buvo eksperimentuojama aukstojo
mokslo sektoriuje ir programose, susijusiose su IKT ar technine verslo vadyba,
finansavimas taip pat buvo skirtas iSbandyti ,edubadges” profesinio mokymo
sektoriuje.l$samiapzvalga pateikiama 3 lenteléje.
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3 lentelé. ,Edubadges” apzvalga pagal Svietimo jstaigas

Bendras Bendras IS viso IS viso

jstaigy zenkliuky atviryjy »edu-

skaicius skaicius zenkliuky badges”
Universitetas 6 83 79 4
Taikomuyjy moksly 8 74 50 24

universitetas (kolegija)

Profesinis mokymas 4 167 164 3

Saltinis: Wesselink, 2023 m.

Mikrokredencialai iSbandomi keturiose profesinio mokymo jstaigose, pastarosios
iSduoda 167 zZenkliukus, i$ jy 164 yra atviri Zenkliukai ir tik trys — “edubadges”
medicininés matematikos srityje (CEDEFOP, 2022b).

Dvi mokymo jstaigos (,Albeda” ir ,Mbo Rijnland”) iSduoda Siuos skaitmeninius
zenkliukus studentams, kurie papildomai dalyvavo mokymuose, siekdami jgyti XXI
amziuje reikalingy jgudziy, nejtraukty j oficialiag mokymo programga. Mokymai buvo
skirti ugdytis tokius jgtdzius kaip bendradarbiavimasir verslumas.
+Albeda” studentai, gave pirmuosius ,edubadges” Zenkliukus, gali juos jkelti j savo
LLinkedIn” profilj arba CV ir taip padaryti jgidzius matomais. Toks ,edubadge” - tai
oficialiai pripazintas jrodymas, kad buvo baigta Svietimo programos dalis arba buvo
pripazinta, kokybés reikalavimus atitinkanti, kompetencija, pavyzdziui,
bendradarbiavimo. Juo siekiama, kad Nyderlandy studentai galéty lanksc¢iau mokytis ir
tobuléti profesinéje srityje.

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

MOKYMAIAPIE BEVEIK NULINES ENERGIJOS PASTATUS AIRIJOJE

(2IR3 SCENARLAI)

Airijoje susidoméjimas mikrokredencialais ir jy plétra sparciai auga. Salyje Sis
terminas yra vartojamas, taciau néra nuoseklaus apibrézimo, kuris apimty nustatytus
mikrokredencialy apibrézties aspektus. 2014 m. pradéjus taikyti Bendrajg kvalifikacijy
sistema — Common awards system, CAS - (toliau tekste, kalbant apie kvalifikacijos ar
dalinés kvalifikacijos jgijima Airijoje patvirtinantj dokumenta, naudojamas terminas
-award”), buvo sukurta vienoda ir struktrizuota kredity sistema, apimanti dauguma,
bet ne visas tolesnio mokymo (angl. Further Education and Training, FET) programas iki 5
Europos mokymosi visa gyvenima kvalifikacijy sandaros lygio, isskyrus aukstajj moksla.
] nacionaline kvalifikacijy sandarg (NKS) jtrauktos keturios ,awards” kategorijos
(McCoshan, 2023).

4 lentelé. ,,Awards” kategorijos Nacionalinéje kvalifikacijy sandaroje

Pagrindiné
(angl. major)

Pagrindiné ,awards” kategorija kiekviename lygyje,
atspindinti tipinj to lygio mokymosi pasiekimy spektra;

Mazesnés apimties
(angl. minor)

uz pasiektus dalinius ,major award" mokymosi rezultatus;

Papildomoji
(angl. supplemental)

Uz baigtus mokymus, kurie papildo ,major award";

Specialiosios
paskirties (angl.
special purpose)

uz palyginti siauros srities ar specifinius pasiekimus.

Saltinis: Autorius

MazZesnés apimties ,awards” (angl. minor awards) Salyje yra svarbls asmenims,
griztantiems j Svietimo sistema, testiniam profesiniam tobuléjimui, mokymuisi darbo
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vietoje ir ankstesnio mokymosi pripazinimui. MaZesnés apimties ,awards” dazniausiai
nepraranda savo vertés kreditais, todél besimokantieji teoriskai gali grjzti véliau ir testi
mokymasi, kad jgyty pagrindinius ,awards” (angl. major awards). ,Mazesnés apimties
kvalifikacijos” ypac svarbios su darbu susijusio mokymosi ir neformaliojo mokymosi
pripazinimo srityse. Pavyzdziui, jos kuriamos persikvalifikavimo ar kvalifikacijos kélimo
tikslais aktyvumo darbo rinkoje skatinimo priemonése.

2021 m. Airijos kokybeés ir kvalifikacijy agenttros QQI (Quality and Qualifications
Ireland) ataskaitoje dél mikrokredencialy apibréZimo ir tyrimo aukstajame moksle
nurodoma mikrokredencialy verté: ,Skaitmeniniai Zenkliukai yra pavyzdys, kaip gali
bati isduodami mikrokredencialai. Mikrokredencialai yra panasus j mazesnés apimties,
specialiosios paskirties ar papildomuosius ,awards”, taciau jy apimtis gali buti gerokai
mazesné ir, prieSingai nei mazesnés apimties ,awards”, jie nebatinai turi bati
kvalifikacijos dalis, nors juos galima kauptiir naudoti ankstesnio mokymosi pripazinimo
procesuose, kad pasinaudoti galimybe buti atleistam nuo tam tikros programos dalies
arba prioritetine tvarka stoti j programa, kurig baigus jgyjama Nacionalinés kvalifikacijy
sandaros kvalifikacija. Jie ypa¢ naudingi fiksuojant konkreciy jgadziy, reikalingy
asmenims, pvz., darbui, jgijima” (QQIl, 2021, p.42).

Daug tyrimy mikrokredencialy srityje taip pat atliko ,Skillnet Ireland”. Leidinyje
+Mikrokredencialy veiksmy planas; aktualumas, sanglauda ir nuoseklumas” (angl. A
microcredential roadmap; currency, cohesion and consistency) (Nic Giolla Mhichil ir kt.,
2021) ,Skillnet Ireland” nagrinéja, kaip mikrokredencialai gali prisidéti tenkinant tiek
pramonés atstovy, tiek darbuotojy poreikius dél kvalifikacijos kélimo ir
perkvalifikavimo. Sioje ataskaitoje mikrokredencialai apibréziami kaip mazesni
jvertintos mokymosi patirties vienetai, kuriuos pripazjsta aukstojo mokslo institucijos ir
kitos patikimos kredencialus iSduodancios agentiros ar profesinés organizacijos. Tai
yra nauja sritis, kuri turi daug privalumy, pavyzdziui, trumpa sertifikavimo laika,
mokymosilankstuma ir jgudziy suteikima naujose ir besiplec¢ianciose srityse.

Konkretus CEDEFOP (2022b) pateiktas pavyzdys, susijes su Airijos gyvenamaisiais ir
negyvenamaisiais pastatais, kurie turi atitikti nacionalinius beveik nulinés energijos

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

pastaty (NZEB) standartus.

Statybos specialistai turi kelti kvalifikacijg ir atitikti standarty reikalavimus.
Reaguodama j tai, Voterfordo ir Veksfordo Svietimo ir mokymo taryba (viena i$ Airijos
profesinio mokymo paslaugy teikéjy), pasitelkusi pramonés partnerius, vyriausybés
departamentus, vietos valdzios institucijas ir treciojo lygio (po-vidurinio ugdymo)
institucijas, parengé 10 trumpy NZEB kursy, apimanciy visas pagrindines statyby
profesijas (védinimg, dailidés darbus, santechnika), kuriuose besimokantieji jgyja
atitinkamy principy ir praktikos ziniy.

Kursai trunka nuo 1 iki 4 dieny; kiekvienas konkrecios profesijos kursas susideda is
nuotolinio mokymo ir 1 dienos seminaro. Siy kursy mokymosi rezultatai pateikti toliau
esanCiameintarpe.

3 intarpas. Mokymai apie beveik nulinés energijos pastatus

Baige - ISvardytiir apibadinti pagrindines politikos kryptis ir jstatymus, kuriy reikia norint pereiti prie
Sj kursa beveik nulinés energijos pastaty NZEB.

gebésite / - Paaiskinti pagrindinius energijos terminus ir matavimo vienetus, susijusius su NZEB pastatais.
turétumeéte | - [Svardyti ir apibadinti pagrindinius statybos principus, metodus ir gaminius, skirtus NZEB
gebeéti: atitik¢iai uztikrinti. Sie principai apima nuolatine izoliacija, $ilumos tiltelius ir oro pralaiduma,

ypatinga démesj skiriant langamsir durims, kad pastatai baty saugas aplinkai.

- I8vardyti ir apibadinti pagrindinius aptarnavimo badus, metodus ir jrangg, reikalingus NZEB
atitik¢iai uztikrinti. Sie principai apima patalpy sildymo, karsto vandens jrenginiy ir saugykly,
védinimo sistemy ir ekologisko apsvietimo energinj naudinguma, ypatingg démesj skiriant
iSmaniosioms technologijoms.

- Atpazinti keliy jprasty statybos metody ir detaliy geraja praktika, susijusia su NZEB atitiktimi,
ir gebétiatpazinti darbo praktika, kuri neatitinka Siy standarty.

- Nustatyti keliy atsinaujinanciujy istekliy ir paslaugy technologijy geraja praktika, susijusiy su
NZEB atitiktimi.

- Suprasti, kodél reikia kalbétis ir diskutuoti su kity profesijy atstovais, kad, bendradarbiaujant
komandoje, bty pasiekta NZEB atitiktis.

- Apibudinti kai kuriuos pagrindinius isstkius, su kuriais susiduriama jgyvendinant aukstos
kokybés NZEB pastaty projektus, ir kaip taikyti konkrecius sprendimus Siems isukiams
iveikti.

Saltinis: Mokymosi vadovas beveik nulinés energijos pastatai: dailidés darbai, p. 7.

<
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Sis atvejis yra konkretaus sektorinio pozitrio pavyzdys, parodantis, kaip pramonés
$akos gali reaguoti j pasaulinius poreikius, pavyzdziui, tvaruma. Zalieji jgudziai yra
kruopsdiai integruojami j naujus kursus, trinant ribas tarp tradiciskai akademiniy ir
profesiniy jgudziy. Sio kurso tikslas suformuluotas akcentuojant besimokandciyjy
supratima, jy pasirengima ir kvalifikacijos kélima pramonéje, kurioje nuolat keiciasi
reglamentaiir susije standartai. Besimokantieji turiiSmokti integruoti abstrakcias Zinias:
Jtai reiskia, kad jums gali tekti Siek tiek pakeisti savo ankstesnius darbo metodus.
Suprasdami, i$ kur kyla Sie reikalavimai, galésite lengviau jgyvendinti reikalaujamus
pokycius” (p. 4). Besimokantieji turi integruoti,zinojima-kad” j savo kasdiene praktika
(,Zinojimas-kaip”). Kitos XXl a. kompetencijos, tokios kaip IKT technologijos ir sisteminis
mastymas, taip pat jtrauktos | mokymo programa. Nors teoriskai tai suteikia
besimokantiesiems prieiga prie abstrakciy konceptualiy Ziniy, diskursas priklauso nuo
konteksto, todél prasmés kiirimas neperzengia savo konkretaus, su konkrecia disciplina
susijusio taikymo riby ir yra segmentuojamas pagal konkrety konteksta, kuriame jis
realizuojamas (Siuo atveju — dailidés darbai). Tai reiskia, kad jis negali bati lengvai
pritaikomas kitose aplinkose.

Sj j paklausa orientuota konkrecios pramonés $akos pavyzdj lengviausiai galima
priskirti 2 ir 3 scenarijy sankirtai, nes akcentuojamas j profesijg orientuotas darbo rinkos
mokymasis, taCiau glaudziai susijes su pramone. Kurso tikslas — suteikti
besimokantiesiems buatiny ziniy, jgudziy ir gebéjimy, susijusiy su naujos statybos
gyvenamuyjy namy NZEB principais ir praktika, kaip matyti i$ vartojamy veiksmazodziy

1

Lpaaiskinti’,iSvardytiirapibudinti,suprasti”.

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

TIKSLINE VEIKLA PAZEIDZIAMOMS GRUPEMS NAUDOJANT, ATINGI

(4 SCENARLJUS)

LAtingi” - tai Vokietijos federalinés ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
ministerijos sukurta iniciatyva, kurios partneris yra 32 Afrikos saliy aljansas ,Smart
Africa”, siekiantis remti tvary socialinj ir ekonominj Afrikos Zemyno vystymasi
pasitelkiant informacines ir skaitmenines technologijas. ,Atingi” suteikia prieiga prie
mokymosi turinio ir mokymosi visg gyvenima galimybiy visame Afrikos Zemyne, kur tai
vis dar yra isstkis. Dél geografinio nuosalumo ir finansiniy istekliy trakumo didelé dalis
gyventojy, kurie negali pasinaudoti esamais Svietimo pasiulymais, susiduria su
rimtomis problemomis. Mergaités ir moterys, taip pat kaimo vietovése gyvenantys
gyventojai laikomi marginalizuotomis grupémis ir daznai neturi reikiamy jgadziy ir
kompetencijy, kad galéty jsidarbintivietos darbo rinkose.

Todél 3i platforma yra itin naudinga jauniems Zmonéms, kurie gali joje jgyti
novatoriskos nuotolinio mokymosi patirties ir tobulinti savo jsidarbinimo galimybes.
Platformoje siiloma daug jvairiy sektoriy mokymuy; joje dalyviai gali registruotis j
kursus, atitinkancius jy individualius poreikius ir turimas Zinias, visais lygiais ir
skirtingose aplinkose (studentai, specialistai, verslininkai). Jie gali naudotis vaizdo
jrasais, interaktyviu turiniu, iSduodamais Zenkliukais ir personalizuotais sertifikatais.
Turinys kuriamas bendradarbiaujant su vietos partneriais, todél jgyvendinamas
principas,isapaciosjvirsy".

Skaitmeniniy mikrokredencialy naudojimas programoje ,Atingi” grindziamas IMS
pasauliniu atviry Zenkliuky standartu, kurio kokybé uztikrinama jtraukiant j
skaitmeninius Zenkliukus, kurie gali bati patikrinti ir patvirtinti, jy gavéja, iSdavéja,
reikalaujamus kriterijus ir kompetencijos demonstravimo jrodymus; jis padeda taikyti
kompetencijomis grindziamg pozilrj plétojant nuotolinj mokyma, kuris gali bati
suderintas su nacionalinémis ar tarptautinémis jgadziy sistemomis, pavyzdziui, ESCO.
Atviruosius zenkliukus gali patvirtinti treciosios 3alys (pvz., darbdaviai), taip pat jie
padeda uztikrinti saveikuma ir apimties keitimg, t. y. padeda sukurti jgidziy portfelj
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atviroje sistemoje. Privaciojo ir vieojo sektoriaus paslaugy teikéjai bendradarbiauja,
kad naudotojams pasitlyty daug jvairiy atitinkamy jgtdziy ir kompetencijy.

Registruojantis naudotojy prasoma nurodyti savo statusa, o kartu ir poreikius,
taciau jie visada gali pasirinkti laisvai narsyti visus sidlomus kursus. Zinios, kurias
siekiama suteikti ,Atingi”, yra tiek teorinés, tiek ir profesinés. Kursai suskirstyti pagal
temas: verslumas (perkeliama kompetencija), skaitmeninés kompetencijos (perkeliama
XXl a. kompetencija) ir Zemés Ukis (specifiné profesiné kompetencija) pristatomi kartu.
Tuo paciu metu, silomi kursai atitinka Afrikos gyventojy poreikius. Tokiuose kursuose
kaip,Dirbtinis intelektas vystymuisi, kuriuos siillo UNESCO, nagrinéjama, kaip dirbtinis
intelektas gali padéti siekti darnaus vystymosi tiksly. Nors besimokanciyjy tiksliné
grupé yra nevienalyté, ,Atingi” savo misijoje nurodo, kad jgyvendina ,jtrauky,
prieinama, aktualy, saugy ir patikima” skaitmeninj mokymasi, o tai akivaizdu i$ temy,
siekiamos kursy dalyviy aprépties ir ziniy pasirinkimo, prognozuojant, kad Afrikos
zemés Ukis dar labiau suintensyvés dél gyventojy skaiciaus augimo ir rinkos
pasiekiamumo. Temos ,verslumas” ir ,valdymas ir lyderysté” gali padéti
besimokantiesiems tapti savarankiskesniais ir labiau apsisprendusiais verslo
savininkais savo pasirinktoje srityje.

Zaidimy metodas leidzia besimokantiesiems ,pereiti kitg lygj” dalyvaujant
kursuose ir gaunant patirties tasky. Naudotojai gali patekti j reitinga, kuriame
nurodoma jy vieta tarp kity (anoniminiy) besimokanciyjy. Pasak Selwyn (2013),
skaitmeninis Svietimas daznai jtraukia asmenis j,asmeninius formuojamuosius ciklus”
(ibid., p. 13), atskiria juos nuo harmoningo mokymosi kartu su kitais ir mokymasi
jrémina kaip konkuruojantj elgesj, o ne kolektyvinj. Tai tik i$ dalies teisinga ,Atingi”
atveju. Nors galimybé palyginti savo pasiekimus platformoje gali paskatinti individualy
mokymasi, o naudotojai susikuria individualias mokymosi trajektorijas, platformai
orientuojantis j konkrecig, nustatytg auditorijg, sukuriama didesné bendruomené.
Paprastai ,Siomis skaitmeninémis technologijomis sukurtos besimokanciyjy
bendruomenés labai skiriasi socialine jvairove, jsipareigojimais, solidarumu ir

3 SKYRIUS. SUSITELKIMAS | MIKROKREDENCIALY PAVYZDZIUS

apsprendzianc¢iomis galios struktdromis” (Selwyn, 2013, p. 13), tac¢iau ,Atingi”
platformoje, kurioje ypac stengiamasi jtraukti Zzmones, turin¢ius maziau galimybiy dél
lyties, geografinés vietos ar socialinés ir ekonominés padéties, tai labiau pasakytina
jtraukties ir jvairovés poziariu. Todél galima teigti, kad Sie kredencialai yra skirti
konkrec¢iam tikslui ir auditorijai, o daugiau nei 400 000 naudotojy ir daugiau nei 170 000
jgyty kredencialy yra geras ketvirtojo scenarijaus pavyzdys; mikrokredencialai jtraukia
ir tradicinius, ir netradicinius besimokanciuosius, nepriklausomai nuo jy ankstesnés
kvalifikacijos ar asmeninés situacijos, uztikrinant kokybiska ir lygiaverte prieigg prie
mokymosi.

<
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PAPILDOMOSIOS KVALIFIKACIJOS SLOVENIJOJE (1 SCENARIJUS)

Slovénijoje jgyvendinamy trumpos trukmeés 3vietimo programy, panasiy j
mikrokredencialy apradyma, pavyzdziai yra papildomosios kvalifikacijos (angl.
supplementary qualifications), trumposios testinio profesinio mokymo programos ir
Europos kvalifikacijy sandaros 6-8 lygiy studijy programos, skirtos testiniam
mokymuisi. Tokio tipo kvalifikacijas uz reglamentuojamy kvalifikacijy sistemos riby
suteikia jmonés; besimokantieji baigia mokymo programas ir dalyvauja nustatytoje
vertinimo proceduiroje. CEDEFOP (2021) teigimu, papildomuyjy kvalifikacijy jtraukimo
SQF kriterijai ,apima kandidato tinkamuma, sgsajas su esamomis kvalifikacijomis,
mokymosi rezultaty apraSyma, mokymo programos nuosekluma ir jgyvendinamuma,
mokymo programos kokybeés uztikrinima ir darbo rinkos poreikius”.

Sis papildomosios kvalifikacijos pavyzdys jdomus tuo, kad (Slovénijos kvalifikacijy
sandaros interneto svetainéje) ji apibadinama kaip ,kvalifikacija, kuri papildo asmens
tam tikru lygiu ir tam tikroje profesinéje srityje jgytas kompetencijas ir yra susieta su
darbo rinkos poreikiais” Slovénijos kvalifikacijy sandaros jstatyme (2015 m.) numatyta,
kad paraiska dél papildomosios kvalifikacijos jtraukimo j SQF gali pateikti darbdavys,
darbdaviy grupé arba Slovénijos uzimtumo tarnyba. Toliau pateiktas pavyzdys yra
susijes su papildomaja kvalifikacija vaistinés darbuotojams.

4 intarpas. Papildanti kvalifikacija vaistinés darbuotojams
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Priémimo reikalavimai

Kandidatas turi atitikti stojimo salyga: bati baiges bent vidurine
profesine mokykla.

Tarptautinio standartizuoto Sritis

Svietimo klasifikatoriaus
(ISCED) sritis

Verslas ir administravimas

Svietimo posritis pagal ISCED

Mazmeniné prekyba

Kvalifikacijos lygis SQF 4
EKS 4
Galiojimas Nuo 2019 m. geguzés 29 d., treciadienio, iki 2024 m. geguzés 28 d.,

antradienio

Kvalifikacijos
pavadinimas

DM drogerist / DM drogeristka

ISverstas pavadinimas
(neturi teisinio statuso)

DM vaistinés darbuotojas

Kvalifikacijos tipas Papildanti kvalifikacija, SQF 4 / EKS 4

Kvalifikacijos kategorija Papildanti kvalifikacija

Visa mokymo programa sudaro 380 valandy ir ji bus jgyvendinama
2 metus. Kiekvieni metai sudaryti i$ 2 semestry (1 ir 2 semestras).

Trukmé

Mokymosi rezultatai

Baiges

mokymasi kandidatas gebés:

suprastivaistiniy veiklos profesinés srities savokas;

paaiskinti privalumus, naudojimo buda ir pateikti jspéjimus dél vaistinéje esanciy produkty
vartojimo;

stebéti plétros tendencijas vaistiniy, sveikos gyvensenos, geroveés ir sveikos mitybos srityse;
planuotidarba filiale iriSmanyti vaistinéje vykstancius procesus;

konsultuoti klientus nesaliskai ir etikai, neteikiant pirmenybés atskiriems prekiy Zenklams ir
uztikrinantkliento gerove;

nepriklausomainuo prekiy zenkly, Zinoti sisteminés priezidros (jprastos ir natdralios kosmetikos),
natdralios priezitros, danty priezitros, vaiky prieziuros, dekoratyvinés kosmetikos, kvepaly,
sveikos mitybos, maisto papildy, namy apyvokos ir dazymo, plauky prieziros ir Sukuoseny
modeliavimo priemoniy asortimenta;

zinoti vartotojy nepasitenkinimo, skundy vaistinéje sprendimo principus ir veikti savo
atsakomybeés srityje.

Ivertinimasirbaigimas

Kiekvieno mokymosi dalyko pabaigoje laikomas baigiamasis dalyko egzaminas. Déstytojo ir DM
drogerie markt Zmogiskyjy istekliy plétros skyriaus darbuotojy nuozidra jis gali bati orientuotas j
praktika (rastu arbazodziu).

Saltinis: Slovénijos kvalifikacijy sandara (n.d.). DM drogerist / DM drogeristka.
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Sis pavyzdys priklauso 1 scenarijui, nes papildomosios kvalifikacijos yra jtrauktos j
Slovénijos kvalifikacijy sandarg (SQF). CEDEFOP (2022b) teigimu, trumpalaikiai
mokymo kursai ar Svietimo programos, atitinkancios mikrokredencialy charakteristikas
ir akredituotos bei jtrauktos j nacionaline kvalifikacijy sandarg, yra labiau patikimos
nacionaliniame kontekste. Atkreipiant démesj j jgytas Zinias, jgudzius ir kompetencijas,
akivaizdu, kad Sios kvalifikacijos turétojas turi pademonstruoti Zinias apie vaistiniy
veiklos profesine sritj ir ,nesaliskai konsultuoti klientus”, taigi jgytus jgadzius ir
kompetencijas stengiamasi pritaikyti realiose gyvenimo situacijose.

Siuo atveju Zinios, kurias besimokantieji turéty jgyti, yra daugiausia susijusios su
konkrecia profesija ir kontekstualizuotos atitinkamame sektoriuje ir darbo procesuose.
Net ir savo profesijos ribose besimokantieji neprivalo priimti abstrakciy sprendimy ar
perkelti Ziniy savoky j darbo ar mokymosi procesus. Kadangi Sios papildomosios
kvalifikacijos yra suderintos su Europos kvalifikacijy sandara, kvalifikacijy standartai
buvo parengti kartu su pramonés atstovais ir patvirtinti jy. Jie yra grindZziami mokymosi
rezultatais ir sudaro vertinimo pagrinda. Nors suderinimas su nacionaline ir Europos
kvalifikacijy sandaromis neabejotinai naudingas, jis taip pat riboja naujoves
nagrinéjamo atvejo mokymosi rezultaty teiginiuose, nes jie retai kada perzengia i$
anksto nustatyty reikalavimyribas.
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PROFESINIAIPAZYMEJIMAISUOMIJOJE (2 SCENARIJUS)

Suomijoje mikrokredencialai ir atviri zenkliukai yra naujy idéjy, susijusiy su
kompetencijomis grindZziamo mokymo principu ir nuolatiniu mokymusi, pavyzdziai. |
juos Zitrima kaip j nauja buda suprasti esamas struktras, o ne kurti kazka naujo.
PavyzdZziui, jvairus leidimai, licencijos ir kvalifikacijos (pvz., higienos pasas, pirmosios
pagalbos pazyméjimas) yra Suomijos Svietimo sistemoje jau naudojamy
mikrokredencialy pavyzdziai. Placiai Suomijoje paplite skaitmeniniai atviri zenkliukai
iliustruoja mikrokredencialy naudojima vertinime (Brauer, 2020). Informaciniy ir
komunikacijos technologijy (IKT) sektoriuje vis dazZniau naudojami skaitmeniniy
kompetencijy zenkliukai.

Skaitmeniniy kompetencijy zenkliukai, iSduodami uz bazinius skaitmeninius jgudzius
(nacionaliné atviry zenkliuky sistema), gali buti jdomus 4 scenarijaus pavyzdys. Tokie
zenkliukai - tai budas jrodyti konkrecius jy gavéjy jgudzius ir kompetencijas,
reaguojant j technologinius reikalavimus. Remiantis Suomijos atvejo tyrimu (Brauer,
2023), 8iy zenkliuky kirimas apémeé:

(@) tikmokytojyinicijuotus bandomuosius kursy tobulinimo projektus;

(b) departamentolygmens pazanga skaitmeninés pedagogikos srityje;

(c) konkrecioms disciplinoms skirtus projektus, kuriuose iSbandomos naujos
priemonésir metodai (CORE, 2021 m.; Nuotolinis mokymasis, 2021 m.).;

(d) nacionalinio tinklo iniciatyvas (Zaidimy jgadziy lustai, 2021 m.; Konkurencingi
jgudziai, 2021 m.; Gildijy mokyklos, 2021 m.; Atviri mokytojy Zenkliukai, 2021 m.).

Jie taip pat yra ankstesnio mokymosi patikrinimo priemoné, leidzianti nustatyti ir
pripazinti kompetencijas, jgytas uz formaliojo Svietimo sistemos riby, jvairiuose
Svietimo lygmenyse ir pereinamuosiuose Svietimo etapuose (Brauer, 2020; Competitive
Skills, 2021). Projektas ,Konkurencingi jgadziai” (Problemy sprendimo ir IKT
kompetencija) — tai nacionaliné iniciatyva, kuria siekiama pagerinti Svietima ir mokyma
ir uztikrinti, kad buty ugdomi pagrindiniai jgudziai, padedantys asmenims tapti
konkurencingesniems darbo rinkoje. Jo tikslas — sukurti nacionaline skaitmeniniy atviry

CEDEFOP darbo dokumenty serija — Nr. 22, 2024 m. birzelio mén.

30


https://www.ruokavirasto.fi/en/private-persons/hygiene-passport/sons/hygiene-passport/
https://ensiapukoulutus.fi/en/
https://ensiapukoulutus.fi/en/
https://tieke.fi/en/projects/competitive-skills/

Mikrokredencialy atsiradimo profesinio mokymo sistemoje tyrimas

Zenkliuky sistema, skirtg skaitmeniniams jgtdziams, reikalingiems studijoms ir darbui.
Jis suteiks galimybe patikrinti suaugusiyjy problemy sprendimo jgudzius
technologiskai pazangioje aplinkoje, nustatant ir pripazjstant kompetencijas, jgytas uz
formaliojo 3vietimo sistemos riby, jvairiais Svietimo lygmenimis ir pereinamuosiuose
Svietimo etapuose. Projekte taip pat pasitlyta kompetencijy reikalavimy sistema
(nustatant tikslus, pagrindinj turinjir vertinimo kriterijus), skirta su IT susijusiy problemy
sprendimo jgudziams uztikrinti neformaliojo Svietimo sistemoje (CEDEFOP, publikacija
rengiama).

Sie jgadziai apima jrenginiy naudojima ir valdyma, autoriy teises ir duomeny sauguma,
skaitmenines paslaugas ir susitarimus. Jgudziai, jgyjami gaunant skaitmeniniy
kompetencijy Zenkliuka, yra suderinti su bendrojo modulio ,Veikla skaitmeninéje
aplinkoje”, jtraukto | visas pirminio profesinio mokymo kvalifikacijas, mokymosi
rezultatais. Kadangi Suomijos profesinio mokymo sistema yra grindziama
kompetencijomis, mokymosi rezultatai yra tiesiogiai jtraukti j visy kvalifikacijy
reikalavimus. Atskiri reikalavimai, jy grupés arba atskiri mokymosi moduliai
(kvalifikacijy dalys) gali buti laikomi mokymosi rezultatais. Jie formuluojami glaudziai
bendradarbiaujant sudarbo pasauliu kvalifikacijy krimo procese.

Yra penki skaitmeniniy jgudziy pripazinimo lygiai, kurie atitinka profesinio mokymo
kompetencijy lygius - nuo patenkinamo iki puikaus. Toliau esaniame intarpe
pateikiamas pagrindiniy jgudziy (patenkinamu lygiu) aprasymas, jiems skirti trys i$
Sesiy sitlomy Zenkliuky. Kai mokymosi dalyviai surenka visus 3esis Zenkliukus, jie gauna
svarbiausia (pagrindinj) zenkliuka.
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5 intarpas. Atvirieji skaitmeniniy jgadziy zenkliukai Suomijoje

|renginiy parinkimas ir naudojimas: zenkliuko gavéjas geba:
- nustatytiir pasirinkti tinkama jrenginj (pvz., kompiuterj, plansetinj kompiuterj, telefona);
- naudotis labiausiai paplitusiais skaitmeniniais prietaisais, jy pagrindinémis funkcijomis ir
nustatymais;
- patikrinti, arjie prijungti prie belaidzio, ar laidinio tinklo.

Informacijos paieskair vertinimas: zenkliuko gavéjas geba:
- ieskotiinformacijos skaitmeninéje aplinkoje (raktiniai ZodZiai, paieskos sistemos);
- ieskotiinformacijos jvairiais formatais (teksto, vaizdo, vaizdo jrasy);
- jvertinti skaitmeninio turinio patikimuma;
- atpazinti, kaip autoriy teisés susijusios suinformacija ir dalijimusi informacija.

Atsakomybé: Zenkliuko gavéjas geba:
- atpazinti, kokia jtaka sveikataiir gerovei daro skaitmeniniy prietaisy ir programy naudojimas;
- atsakingainaudotis Zinuciy siuntimo paslaugomis ir socialinés ziniasklaidos paslaugomis;
- naudojantirdalijantisinformacija atsizvelgtijautoriy teises;
- kurtiirredaguoti skaitmeniniy vaizdy turinj (pristatymy grafika) laikantis autoriy teisiy.

Saltinis: TIEKE (n.d.). Atviri skaitmeniniy jgiidziy Zenkliukai.

7

Naudojami aktyvios veiklos veiksmazodziai — ,nustatyti’, ,atpazinti’, ,jvertinti” —
paaiskina ketinimus Sio lygmens Zenkliuky atzvilgiu ir tai, kad démesys skiriamas
jgadziams ir gebéjimams, o ne tik zinioms jgyti. Atsakomybés akcentavimas rodo
besimokanciojo gebéjima savarankiskai taikyti Zinias ir jgudzius, taip pat platesniy
kompetencijy, o ne tik konkreciy profesiniy jgtudziy, svarba.
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SKAITMENINIAI|GUDZIAI PAZEIDZIAMOMS GRUPEMS

LATVIJOJE (31R4 SCENARIJUS)

Mikrokredencialy taikymas skatinamas Latvijos IKT sektoriuje, atspindint

tarptautinio lygio pokycius ir tendencijas Siame sektoriuje. Gerosios praktikos pavyzdys
- Latvijos informaciniy ir komunikacijos technologijy asociacijos (LIKTA)
koordinuojamas projektas ,Women4IT” (Inovatyvus sprendimai, didinant ES
pazeidziamy mergaiciy ir jauny motery skai¢iy skaitmeninéje darbotvarkéje). Sis
projektas yra daugiasalé partnerysté, kurig finansuoja Islandija, Lichtensteinas ir
Norvegija i$ EEE ir Norvegijos finansiniy mechanizmy Jaunimo uZimtumo fondo.
Projekto tikslas — ugdyti pazeidziamy mergaiciy ir jauny motery skaitmeninius jgadzius
pagal Europos skaitmenine darbotvarke.
LIKTA kartu su Valstybine uzimtumo agentara vykdé tiksline kampanija, skirtg jaunoms
moterims ir jy karjeros bei mokymo galimybéms IT sektoriuje ir skaitmeniniuose
darbuose. Pirmajj mokymy cikla baigé 18-29 mety amziaus moterys i$ Latvijos, kurios
iSklausé 160 valandy trukmeés vienos i$ keturiy skaitmeniniy profesijy (skaitmeninés
ziniasklaidos specialisté, duomeny analitiké, informaciniy sistemy testuotoja ir
duomeny apsaugos specialisté) kursa. Kaip teigiama Siam projektui parengtoje
brosiuroje, moterims padedama siekti karjeros skaitmeninéje srityje per mentoryste,
mokymus ir tolesnj jdarbinima. Pradiniuose mokymy etapuose dalyvés atlieka saves
vertinima, siekdamos nustatyti, ar jy jgudziai atitinka jvairius sitlomus IT pareigybiy
aprasymus (,darbo profilius”). Po vertinimo patvirtinami jy jgudziai ir kompetencijos;
viso proceso metu sitilomos nuolatinés konsultacijos ir kvalifikacijos kélimo priemonés.
Kitas projekto tikslas — jtraukti darbdavius j savo (busimy) darbuotojy rengimo procesa,
rengiant jiems pritaikytas mokymo programas ir uzpildant laisvas darbo vietas jy
jmonése, o ne atsitiktinaiieskant potencialaus darbuotojo.

Toliau pateiktame konkreciame pavyzdyje parodytas skaitmeninés ziniasklaidos
specialisto (specialistés), atsakingo uz su skaitmenine Ziniasklaida susijusiy projekty
kdrima ir valdyma jmonéje, pareigybés apraSymas. Apradyme nurodomas
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savarankiskumo lygis, IKT taikymas, misija ir jprastos darbo veiklos. Kompetencijos
skirstomos | ,elgesio” kompetencijas, ,nuostatas” ir ,funkcines kompetencijas’, kaip
parodyta toliau.

6 intarpas. Skaitmeninés ziniasklaidos specialisto pareigybés profilis

Elgesio kompetencijos Nuostatos Funkcinés kompetencijos

- Bendradarbiauti su kitais - Karybiskumas 1. Taikytiklienty jtraukimo strategijas
specialistais, dirbti - Isradingumas 2. Vykdytirinkos tyrimus
komandoje - Aistringumas 3. Atliktiatvaizdoredagavima][...]

- Keistis informacija zodziu - Prisitaikymas 6. Naudoti turinio valdymo programine

- Perduoti rastu ir grafine - Atvirumas jranga, kad baty galima kauptiirintegruoti
forma idéjas ir pranesimus | - Orientacijajtiksla Ziniasklaidos ir teksto turinj j internetines

- Mastyti strategiskai
- Prisitaikyti prie rinkodaros
strategijy pokyciy

sistemas, pavyzdziui, interneto svetaines,
platformas, programéles ir socialine
ziniasklaida, informacijai skelbti bei
platinti[...]

9. Suprasti duomeny apsaugos ir privatumo
klausimus.

Saltinis: Parengta pagal projekto ,Women4IT" interneto svetaine.

Konkre¢iame pareigybés apraSyme nurodomas pagrindinis darbas, kurj dirbs
kredencialo turétojos, apibudinamos profesinés uzduotys ir veiklos bei jvairios Siai
profesijai budingos kompetencijos. Kompetencijos, nurodytos aprasyme, galéty buti
prilygintos pasiektiems mokymosi rezultatams, jei jas buty galima patvirtinti
(validuoti), jgytas Zinias ir jgldzius (kompetencijas) pritaikius realioje darbo aplinkoje.
Naudojami aktyvios veiklos veiksmazodziai, tokie kaip ,taikyti’, ,atlikti’, ,naudoti’, taip
pat,mastyti (strategiskai)” ir ,prisitaikyti’, parodo skirtuma tarp konstatuojamuyjy ziniy
(zinojimas-kad) ir praktiniy ziniy (zinojimas-kaip) sudétingoje skaitmeninéje rinkoje. IS
tokio tipo specialisty reikalaujama kurybiSkai naudoti internetinés rinkodaros

<
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priemones, todél jie atsiduria mokymosi proceso centre, kaip aktyvis Ziniy karéjai, o ne
pasyvus gavéjai.

Projekta ,Women4IT" lengviausiai galima pozicionuoti 3 ir 4 scenarijy sankirtoje.
Konkreciai auditorijai pritaikytas pozilris, viso proceso jgyvendinimo metu
orientuojantis j pagrindine demografine grupe, pasiteisino. Pries$ pradedant bandomajj
projekto jgyvendinima 2020 m., per tam tikrus kanalus, jskaitant reklama socialinéje
ziniasklaidoje, buvo bandoma pritraukti 18-29 mety amziaus suinteresuotasias moteris,
o kampanija vykdé LIKTA kartu su Valstybine uzimtumo agentura. Sékmingai baigus
programg moterims buvo suteikta galimybé atlikti praktika ir jgytas kompetencijas
pritaikyti praktiskai; absolventés palankiai vertino tai, kad programa sitlo ,kitos
pramonés Sakos pagrindus nemokamai”. Projekte nuo pat pradziy dalyvauja
suinteresuotosios 3alys, o teorinis ir praktinis mokymasis vyksta kartu ir yra skirtas
konkrediai tikslinei grupei. Pritaikant informavimo priemones numatytai tikslinei grupei
ir derinant jgudZius per saves vertinimg ir mentoryste, mokymas pritaikomas pagal
individualius poreikius. Tokiu badu, mokymosi visa gyvenima perspektyvoje projektu
~Women4IT" pavyksta atnaujinti netradiciniy besimokanciyjy jgadzius.
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Siame darbo dokumente pagrindinis démesys skiriamas mikrokredencialy
atsiradimui profesiniame mokyme kaip budui mokymosi rezultatams, pasiektiems
taikant lankscias mokymo formas, fiksuoti. Sis bidas vis labiau plinta, taciau jam vis dar
truksta aiskumo. Asmenims reikia turéti tam tikry jgudziy ir padaryti juos matomais
darbo rinkos suinteresuotiesiems asmenims. Darbdaviai turi jsitikinti, kad asmeny
nurodomi jgudziai atitinka darbo rinkos poreikius. Nepaisant vis didéjancio
mikrokredencialy populiarumo, aplinka, kurioje jie kuriami, yra miglota. Dokumento
pagrindinis argumentas yra tai, kad dél esamo aziotazo, susijusio su mikrokredencialais,
batina gerai suprasti, kokio tipo mokymasis slepiasi uz trumpalaikés mokymosi
patirties.

Mikrokredencialai dazniausiai néra skelbiami viesai, todél sutelkus démesj j jy
profilj ir turinj pageréja jy matomumas ir skaidrumas. Pagrindiné CEDEFOP
konferencijos apie mikrokredencialus Zinia yra ta, kad jie savaime néra nei tikslas, nei
savarankiska priemoné, todél jy negalima vertintiatskirai. Tai priemonés:

(@) padedancios didinti mokymosi, mokymosi metu jgyty jgudziy ir

kompetencijy matomuma;

(b)  suteikiancios verte mokymuisi, Zinioms ir jgadziams bei kompetencijoms;

(c)  skatinancios mokytis, motyvuojancios asmenis tobulétivisa gyvenima.

Teigiama, kad mikrokredencialai, kurie laikomi mokymosi visa gyvenima ateitimi,
padarys mokymasi prieinamesniu, taigi ir lengviau jvertinamu. Tikima, kad studentai
yra labiau linke juos baigti dél nedidelés apimties, o kai juos galima kaupti (,sujungti”),
jie gali sudaryti didesnius kredencialus. Siame dokumente, kuris yra vykdomo tyrimo
tiriamojo etapo dalis, siekiama papildyti esamga diskursa ziniomis apie
mikrokredencialy taikymajvairiose aplinkose.

Kai mikrokredencialai priklauso didesnéms patikimoms kvalifikacijy sistemoms ir
yra integruoti j kvalifikacijy sandaras, jie daro sistemas lanksc¢iomis, kaip ir siiloma
pirmajame scenarijuje. Kitas privalumas yra tas, kad, kai mikrokredencialai
reglamentuojami esamose sistemose, jais labiau pasitikima. Dazniausiai pasitikéjimas

trumpais mokymo kursais ar programomis, kurios atitinka mikrokredencialy pozymius,
priklauso nuo jy turinio kokybés, taip pat nuo teikéjo ir rinkos sékmés, kaip ja suvokia
nacionalinés valdzios institucijos (CEDEFOP, 2023b). Tais atvejais, kai mikrokredencialus
galima kaupti kartu su kitais kredencialais judant tarp institucijy, sektoriy ir valstybiy
sieny, tai tampa svarbiu kokybés rodikliu. Tada asmenys gali pateikti iSsamesnj savo
mokymosi patirties jrodyma, papildydami tradicinius pazyméjimus ir diplomus.
Mikrokredencialy perkélimo ir keitimosi jais verté priklauso nuo jy matomumo ir kity,
ypac Svietimo jstaigy ir darbdaviy, suvokiamos vertés. Taciau kredencialai gali buti
kaupiami jvairiomis formomis, o tai, daugelio nuomone, gali lemti dar didesnj zZiniy
suskaidymair derinius, kurie gali butilogiskai nesuderinami (UNESCOiirkt., 2018).
Mikrokredencialy nauda iSauga, kai jie kuriami turint omenyje skaidruma. Antrajame
scenarijuje jgyjamos kompetencijos yra aiskios ir lengvai prieinamos naudotojams ir
kitoms suinteresuotosioms Salims. Kai truksta skaidrumo, mikrokredencialus jgije
asmenys negali pasinaudoti visa jy verte, nepaisant to, kad investavo laika ir pastangas j
siy kredencialy jgijima.

Trec¢iajame scenarijuje, kai mikrokredencialai sékmingai veikia uz formaliojo
Svietimo sistemos riby ir nepriklausomai nuo jos, jie apima jvairius konkrecios profesijos
jgudzius ir padeda spresti jgudziy neatitikimo problema, kaip atsakas j paklausa
grindziamg sistema (taip yra ,Cisco” ir ,Microsoft” kredencialy atvejais). Kai
mikrokredencialy turinys atitinka darbo vietos poreikius ir galimybes jsidarbinti (t.y. jie
apima aktualias kompetencijas), tai turi jtakos jy kokybei. Siame scenarijuje tai, kaip
svarbiausi darbdaviai ir darbuotojai vertina mikrokredencialus ir juos teikiancias
jmones, priklauso nuojy vertésirreputacijos.

Ketvirtajame scenarijuje pateikiami pavyzdziai, rodantys konkreciai auditorijai
skirty, j tiksla orientuoty mikrokredencialy nauda, gerinant jvairiy demografiniy grupiy
asmeny, kuriems traksta paslaugy, jtrauktj ir galimybes. Jei mikrokredencialai yra
orientuoti j tikslg ir konteksta, t. y. juos kuriant, uztikrinant jy kokybe ir juos skleidziant
atsizvelgiama | tiksline auditorijg, labiau tikétina, kad jie turés teigiama poveikj
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besimokantiesiems, kuriuos ir siekiama pasiekti. Treciajame scenarijuje parodéme, kaip
paslaugy teikéjai gali pasiekti §j tiksla. Taciau Siame scenarijuje vis dar gali trakti
priezitrosir skaidrumo, o kokybés uztikrinimo badus gali bati sunkiau nustatyti.

Rezultatai daugiausia rodo, kad individualiy besimokanciyjy ir darbuotojy
[Gkesciai yra dideli; taip yra ir testinio mokymosi galimybiy kontekste, tuo pat metu
dalyvaujant profesinéje veikloje, daznai dirbant globos ir prieziGros srityje.
Besimokantieji turi bati supazindinti su nauda, kuria jie, kaip asmenys uz profesinio
konteksto riby, gali dalytis. Nors mikrokredencialy teikimas vis dar daugiausia priklauso
nuo paklausos, jvairios iniciatyvos rodo, kad mikrokredencialai tampa svarbia
dabartinés kvalifikacijy ir kredencialy jvairovés dalimi. Profesiniame mokyme
pastebimas poslinkis link jgalinanciy veikti perkeliamy jgudziy ir kompetencijy
suteikimo, siekiant padéti besimokantiesiems tapti lanksciais ir gebéti prisitaikyti
nuolat besikei¢iancioje darbo rinkoje. Nors jsidarbinimo galimybés vis dar gali bati
svarbiausias aspektas, reikéty toliau tirti ir analizuoti zinias, jgtdzius ir kompetencijas,
kurias gali suteikti profesinio mokymo mikrokredencialai.

Dokumente pristatant mikrokredencialy pasitla jvairiose Salyse, jvairiuose
sektoriuose ir jvairioms tikslinéms grupéms, parodoma, kad vienas i$ pagrindiniy jy
privalumy galéety bati mokymosi prieinamumas. Jie gali suteikti galimybe
besimokantiesiems baigti nedidelés apimties mokymo programa, jei jie gali sau tai leisti
ir baigti mokymus, uzuot iSkart investavus j ilga programa. Tai gali buti naudinga
asmenims, turintiems finansiniy ar laiko apribojimy dél seimyniniy ar profesiniy
jsipareigojimy arba tiems, kuriems traksta pasitikéjimo savimi ir kurie nenori
jsipareigoti ilgam mokymosi laikotarpiui. Tac¢iau norint uztikrinti, kad $i nauda baty
realizuota, butina mikrokredencialus jtraukti j naujas politikos priemones, pavyzdziui,
individualias mokymosi paskyras, arba j tinkamumo reikalavimus finansavimui gauti.
Taip pat reikia toliau tirti, kaip mokymasis, nepriklausomai nuo jo vietos, yra
akredituojamas, pripazjstamas nacionalinése kvalifikacijy sandarose ir (arba)
patvirtinamas Salyse (jskaitant jy atitikties lygiy aprasams vertinimg ir kokybés

uztikrinimo priemones).

Dokumente teigiama, kad mikrokredencialai néra naujas reiskinys. Mazesnés apimties
mokymosi programos ir trumpi kursai, kuriuos baigus iSduodami jvairiy rasiy
sertifikatai, jau egzistuoja daugelyje Svietimo sektoriy. Keiciasi keli konkretas ir labai
svarbus aspektai, tokie kaip jy vaidmuo, verté ir reikSmé darbo rinkoje, taip pat
asmening, edukaciné irvisuomeniné nauda, kuria jie teikia.

4.1. REKOMENDACIJOS

Siame paskutiniame skyriuje pateikiamos rekomendacijos, kaip tam tikros
suinteresuotyjy Saliy grupés galéty pasiremti sio dokumento iSvadomis, kad
mikrokredencialai bdty geriau dokumentuoti ir placiau naudojami. Rekomendacijos
skirtos Sioms suinteresuotyjy 3aliy grupéms: besimokantiesiems, darbdaviams ir
politikos formuotojams. Siems dalyviams poveikj daro skirtingos priezastys, todél jie
galéty nustatyti savo veiksmy prioritetus pagal tiesiogine mikrokredencialy teikiama
nauda.

(@) Besimokantiesiems: besimokantiesiems reikia trumpesniy kvalifikacijos
kélimo formy, kurios atitikty jy dienotvarke, profesinius poreikius ir
profesinio bei asmeninio gyvenimo pusiausvyrg, taciau jiems taip pat reikia
padéti, nes kitaip jie nesupras perkeliamy kredencialy naudos. Jie turi rasti
tinkama pusiausvyrg tarp asmeninés atsakomybés ir jgalinimo. Norint
pasinaudoti visu trumpy mokymosi kursy potencialu, butina juos atidZiai
iSnagrinétiir pasirinkti. Mikrokredencialy pasitlos (turinio, trukmés ir teikimo
blado) nevienodumas daznai reiskia ir skirtingus kastus, todél batinas |
naudotojg orientuotas informavimas ir konsultavimas.

(b)  Darbdaviams: badami atsakingi uz jdarbinima, darbdaviai gali uztikrinti, kad
ju darbuotojai islikty aukstos kvalifikacijos ir konkurencingi, taip spresdami
jgadziy neatitikimo problema. Jie turi atsizvelgti j tai, kad, jgalinant
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darbuotojus, galima padidinti produktyvuma, nes kvalifikuota darbo jéga
daznai lemia aukstesnj darbuotojy islaikymo jmonéje lygj. Darbdaviai
mikrokredencialus gali vertinti kaip priemone, padedanciag jdarbinti
kompetentingiausius darbuotojus, nes, jy nuomone, jie atspindi reikiamus
jgladzius, todél jie turéty atidziai tikrinti mikrokredencialy kokybe. Svarbu
uztikrinti tikslios informacijos apie mikrokredencialy kokybe ir mokymosi
rezultatus prieinamumga darbdaviams. Toks skaidrumas padeda didinti
suvokiama trumpy mokymo programy verte.

(c)  Politikos formuotojams: jie atlieka svarby vaidmenj formuojant bendra
supratima apie mikrokredencialy kokybe, nes vis dar traksta tyrimy apie tai,
ka mikrokredencialai sitlo. Politikos formuotojai turi didele sprendimy
priémimo galig finansiskai remti aukstos kokybés kredencialy karima ir
informuoti piliecius apie jvairias prieinamas galimybes. Empiriniy duomeny
apie mikrokredencialy paplitima ir kokybe yra nedaug, todél jie turéty kuo
geriau isSnaudoti politikos ir kitas priemones, jgyvendinamas pagal Tarybos
rekomendacijg dél Europos pozilrio j mikrokredencialus mokymuisi visa
gyvenima ir jsidarbinimui - svarbig iniciatyva sprendziant mokymosi visa
gyvenima klausimus.

Pleciantis mikrokredencialy pasialai kyla klausimy del jy kokybés, o kokybé gali
skirtis priklausomai nuo mikrokredencialo, teikéjo ar konkreciy jgudziy ir
kompetencijy, kuriuos apima mikrokredencialas. Mikrokredencialai taip pat yra
Svietimo paslaugy teikéjy ir paslaugy gavéjy nepasitenkinimo pozymis (jskaitant
struktarinius pokycius, jgudziy spragas); jie néra tikrasis pokyciy garantas. Taciau kai
kurios i3 Siy rekomendacijy gali padéti palengvinti situacija ir paskatinti teigiamus
pokycius. Daug potencialo galima jzvelgti profesinio mokymo mikrokredencialuose,
suteikianc¢iuose daugiau galimybiy jaunimui ir pazeidziamiems asmenims patekti j
darbo rinka ir joje islikti. Atsizvelgiant j struktdrinius pokycius, kurie paveiké dauguma
Vakary visuomeniy, negalima nuvertinti savisvietos badu ir neformaliai jgyty jgadziy

patvirtinimo, naudojant mikrokredencialus, potencialo.

Dél sudétingos ir dinamiskos situacijos batina testi tyrimus, kad baty galima rasti
bendra sutarima dél pokyciy, kuriuos gali lemti mikrokredencialy naudojimas, ir
nustatyti, kur Sie pokyciai gali nuvesti. Net jei atsiranda apie tai duomenuy, reikia atlikti
grieztus vertinimus, siekiant suprasti mikrokredencialy naudg asmenims jsidarbinant ir
informuoti politikos formuotojus. Sis darbo dokumentas turéty padéti paskatinti
diskusijas apie mikrokredencialy ypatumus, stiprigsias bei silpngsias puses ir numatyti,
kokios paramos reikia, kad bty galima naudotis mikrokredencialy privalumais.
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AKRONIMAI

AIR Amerikos tyrimy institutas

COVID-19 COVID-19 koronavirusas, taip pat zinomas kaip sunkaus
Uaminio respiracinio sindromo (SARS) koronavirusas 2

EDC Europass skaitmeniniai kredencialai

EEE Europos ekonominé erdvé

ESCO Europos jgudziai, kompetencijos, kvalifikacijos ir profesijos
ES Europos Sajunga

FET tolesnis svietimas ir mokymas

IKT informacinés ir komunikacijos technologijos

LIKTA Latvijos informaciniy ir rysiy technologijy asociacija
NKS nacionaliné kvalifikacijy sandara

NZEB Beveik nulinés energijos pastatai

NZQA Naujosios Zelandijos kvalifikacijy tarnyba

NZQCF Naujosios Zelandijos kvalifikacijy ir kredencialy sandara
RPL ankstesnio mokymosi rezultaty pripazinimas

SOLO stebimy mokymosi rezultaty struktara

UNESCO Jungtiniy Tauty $vietimo, mokslo ir kultiiros organizacija
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PRIEDAI

5 pav. Mokymosi rezultaty formulavimas registre
e L e

Title Level Credits Developer Approval Review
Date  Date

AWS re/Start (Micro-credential) 5 40  Unitec New Zealand Limited 03/2021 07/07/2022 0
Advocacy within a Health Care Environment 4 10  Kalandra Education Group Limited 1112021  04/10/2022 o
(Micro-credential)

Applied Payroll (Micro-credential) (Level 5) 5 15  Souther Institute of Technology Ltd 08/2020 05/08/2022 0
Aquatic Fish Industry Skills (Micro-credential) 3 40  Bayof Plenty Technical Institute Limited 12/2021 0
Assess Candidate Performance using Micro- 4 5 Otago Polytecnnic Ltd 11/2018 o

credentials (Micro-credential)

Aim
The holder of this EduBit can make valid judgements and provide feedback on candidate performance against approved assessment criteria,
complete assessment administration, and review own assessment practice.

Outcome

To earn this EduBit evidence must be provided to demonstrate the ability to:

1. Make valid judgements and provide feedback on the candidates's performance using approved assessment criteria.
2. Complete assessment administration in accordance with stakeholder requirements.

3. Review own assessment practice using stakeholder feedback.

Education Organisations that can deliver this Micro-credential
Otago Polytechnic Ltd

Assess and Review HACCP Requirements in a 5 20 Primary Industry Training Organisation 10/2020 13/10/2022 o
Food Processing Operation (Micro-Credential)

Assist with Dairy Farming Mating, Calving and 3 30 Primary Industry Training Organisation 11/2020 30/10/2022 o
Neonatal Care

Assist with Management of Livestock Health and 3 20 Primary Industry Training Organisation 11/2020 30/10/2022 o
Biosecurity

Assist with Milk Harvesting and Optimising Milk 3 30 Primary Industry Training Organisation 11/2020  30/10/2022 o
Quality

Saltinis: NZQA (n.d.). NZQA patvirtinty mikrokredencialy registras.
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MIKROKREDENCIALY ATSIRADIMO
PROFESINIO MOKYMO SISTEMOJE TYRIMAS

Sio darbo dokumento tikslas - i3analizuoti mikrokredencialy naudojima
profesinio mokymo srityje. Jame teigiama, kad vertinant mikrokredencialus kaip
nauja aukstojo mokslo ar akademiniy studijy krypties keitimo priemone,
neatsizvelgiama | profesinio mokymo potencialg ir jo tikslg suteikti
besimokantiesiems jgudziy, kurie reikalingi, norint jsidarbinti ir kurie atitinka
augancius darbo rinkos poreikius.

Dokumente bandoma atskleisti kredencialy turétojy mokymosi rezultatus,
kurie pristatomi sukurtuose keturiuose skirtinguose scenarijuose. Siais
scenarijais siekiama parodyti abstrak¢ius esamy mikrokredencialy tipy
pavyzdzius, ir jie galéty bati naudojami kritiskai diskusijai ir dialogui apie
mikrokredencialy naudojimo tikslus paskatinti.

Dokumente taip pat pateikiamos politikos ir praktikos rekomendacijos,
skirtos konkrec¢ioms suinteresuotyjy saliy grupéms.

KVALIFIKACIJY IR PROFESINIO
MOKYMO PLETROS CENTRAS



