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Forord

En franskmand, en belgier, en dansker, en portugiser, en irlender, en tysker, etc., en europaer,
hvordan defineres de?

Nar man iagttager en europeaisk borger, hvad laegger man sd maerke til? Hans profil? Hans
bolig? Hans levemdde? Hans leveniveau? Hans udtryksmide? Hans uddannelsesniveau?
Kvaliteten af hans beskeftigelse? Hans kompetence? Hans produktivitet? Hans generelle
kultur?

Ved en nzrmere undersogelse drejer det sig om lidt af hvert; dvs. en samling iagttagelser, der
angdr borgeren — familiefaderen, det aktive medlem af en sportsforening, en kulturel eller
religios forening, fagforeningsaktivisten, medlemmet af et politisk parti, ... - men de angér
ligeledes den unge under uddannelse - folkeskoleeleven, gymnasieeleven eller lerlingen — og
endelig arbejderen — den erhvervsaktive eller arbejdslese arbejder.

I lobet af et liv er den tid, der anvendes til arbejde, uddannelse og livet uden for disse to
grundlaeggende sociale tider, af ret forskellig storrelse. Arbejdstid og uddannelsestid optager
det ene med det andet hojt regnet 20 % af et menneskes levetid og overstiger ikke 35 % af
tiden 1 vagen tilstand. De er imidlertid hver for sig eller sammen blevet til sociale tider, som
man laegger sa stor vaegt pa, at de lader livets andre tider komme i anden raekke.

Hensigten med denne Agora er at reflektere over tilretteleggelsen af disse forskellige sociale
tider. Agoraens emne er ganske vist "Arbejdstid — uddannelsestid", men den manglende
eksistens af tid til at leve 1 selv i denne debat rejser spergsmél og opfordrer os. Herfra
stammer temaet for det forste mede i denne Agora VIIL.

Made 1. Arbejde og uddannelsei samfundet i det 21. arhundrede

Hvilken status har arbejde og uddannelse i1 vort liv som europaiske borgere? Er de centrale
bestanddele i vores tilvarelse, selve malet med tilveaerelsen, eller er de kun midler til at sikre
den materielle og andelige reproduktion? (Juan José Castillo).

Er arbejde og uddannelse menneskerettigheder eller er de borgerens pligter? (Ricardo Petrella)

Hvilke forhold forener arbejde og uddannelse, er de selvstendige eller er de uleseligt
forbundne?

Hvilket forhold eksisterer der mellem viden, kultur og faglig effektivitet? Er arven fra N.F.S.
Grundtvig universel? (Ole Vig Jensen)

Struktureringen af de sociale tider: tid til sig selv, arbejdstid, uddannelsestid, fritid.



Under de omstandigheder er homo sapiens blevet homo faber, og uddannelsen har naturligvis
folgevirkninger pa hans dygtighed, opfindsomhed, effektivitet og produktivitet. I vores sociale
struktur, hvor lenforholdet er det dominerende produktionsforhold, udever han primert sin
produktive aktivitet i virksomheden som lenmodtager, endskent andelen af lenmodtagere i
den erhvervsaktive befolkning siden midten af 1980’erne er stagneret, endog faldet i
storstedelen af landene 1 Den Europ@iske Union.

Virksomheden fungerer imidlertid 1 henhold til egne malsetninger: erobringer af markeder,
eliminering af konkurrence, minimering af risici og omkostninger, maksimering af profit, der
ikke systematisk er i fase med borgernes hensigter og malsatninger.

Arbejdsmarkedets stigende fleksibilitet, der ledsages af en sterre smidighed i
arbejdsrelationerne (og af en sterre professionel mobilitet 1 beskaftigelsesbestemmelserne)
har ved afslutningen pa sidste arhundrede @ndret virksomhedens funktion og tilretteleeggelsen
af produktionen i1 dybden: de former, der for ikke sé& lenge siden blev betragtet som "atypiske"
(deltidsarbejde, vikararbejde, midlertidigt arbejde, osv.) er nu blevet en veasentlig faktor i
arbejdsmarkedets funktion. Denne situation er ikke uden konsekvens for uddannelsens stilling
og placering 1 virksomhedernes interne strategier. Der gives en stadig sterre plads til
kompetencer (til deres opnéelse, opretholdelse, udvikling) i modsetning til alene de formelle
kvalifikationer, der i mange tilfelde dannede grundlaget for, om end ikke berettigede,
arbejdernes status i virksomheden og samfundet.

Problemstillingen med kompetencerne er endnu mere centreret mod individet, der séledes ser
sig "gjort ansvarlig", og 1 hgjere grad legger vegt pa de dueligheder (tekniske, sociale og
relationelle), der er erhvervet pa arbejdspladsen.

Ved sporgsmdlet om forholdet mellem "arbejdstid" og "uddannelsestid" underforstas
nedvendigvis i1 det mindste en vis afthengighed, hvis der ikke er tale om en underkastelse af
det andet under det forste, sdledes at forstd at det andet er placeret i forhold til det forste. Da
virksomhedens mél er profit og arbejdstiden én af produktionsfaktorerne, siger det sig selv, at
uddannelse og den "tid", der anvendes herpa, kun kan berettiges ved deres bidrag til en
forbedring af virksomhedens ydelser ved at give arbejderne de kompetencer, der kraeves af
produktionsbehovene: denne "snavre" og "utilitaristiske" opfattelse af uddannelse, der for
ovrigt er vidt udbredt, stir i modsatning til en bredere og mere autonom indfaldsvinkel, der
gor uddannelse til et omrdde med personlig udvikling for arbejderne, og som felgelig ikke kan
defineres alene ved (virksomhedens) kortsigtede produktionsbehov. I visse medlemsstater
(bl.a. Belgien og Frankrig) har ordninger som "uddannelsesorlov" saledes kunnet betragtes
som reprasenterende midlet til at gore det muligt for arbejdere at starte pd et "personligt"
projekt (uden for produktionstiden og virksomheden) uden nogen forbindelse med de
"uddannelser", der varetages inden for virksomheden under dennes ansvar og finansiering.
Den ogede fleksibilitet 1 arbejdstiden, dens tilretteleggelse og omlaegning, men ogsd den
kendsgerning at virksomhederne er blevet mere bevidste om, at uddannelse er en investering
pa lige fod med for eksempel forsknings- og udviklingsaktiviteter, tvinger os til at overveje
forholdet mellem "arbejdstid" og "uddannelsestid".



Det er nadvendigt al den stund, at omlegningen af arbejdstiden og hermed dens "reduktion"
udleser "tid", som visse kan betegne som "fritid" (der leegges til ferie og generelt set til tiden
"uden for produktionen" og derfor "uden for virksomheden"). Der kan sperges om, og der
sporges 1 gvrigt meget ofte i forhandlinger om omlagning og tilretteleeggelse af arbejdstiden,
om "uddannelsestiden" indgér eller ej 1 denne tilretteleeggelse, dvs. om den er fuldt indlemmet
heri og anerkendt. Der er ikke kun tale om et "kvantitativt" spergsmél (med faerre
"arbejdstimer" kan det vere fristende for visse at reducere tiden til uddannelse eller under alle
omstendigheder at begreense denne endnu mere til alene virksomhedens behov). Spergsmélet
er ogsd af strukturel art i det omfang, hvor den stigende nuancering af arbejdstiden (forskudte
arbejdstider, skiftende arbejdstider, osv.) og @ndringer i selve arbejdets tilretteleggelse gor
tilretteleeggelsen af uddannelse i1 virksomheden mere kompleks. Det er emnet for det andet
mede i denne Agora VIL

Made 2: Arbegdstid og uddannelsestid i og uden for
virksomheden, forvaltning af mandskab og kompetencer

Hvor og hvornar opndr man kompetencerne, hvor og hvorndr opnar man de centrale
kvalifikationer? Hvilke genveje eksisterer der mellem de to? (Alain Dumont).

Har virksomheden et ansvar i uddannelse af mennesket og borgeren, der raekker videre end
arbejderens uddannelse? I hvilket omfang skal uddannelse af arbejderne ske uden for
arbejdstiden? (Jacques Trautmann)

I hvilket omfang er arbejde dannende? (Vincent Merle).

Opdelingsmader for arbejdstid og uddannelsestid: vekseluddannelse, tilbagevendende
uddannelse, videreuddannelse, voksenuddannelse, forbedring af den sociale stilling, etc.

Hvilke roller har henholdsvis virksomhederne og uddannelsesinstitutionerne (skoler, centre
for videreuddannelse, etc.)

Viden, kompetencer og centrale kvalifikationer erhverves imidlertid ikke leengere i dag pé et
enkeltstdende tidspunkt forud for arbejdslivet, der selv, som vi har navnt, tiere og tiere er
mearket af afbrydelser og brud. De erhverves i lgbet af tre store etaper, der understreger
uddannelsesaktiviteten:

(a) grunduddannelsen;
(b) efteruddannelsen ved integration pa arbejdsmarkedet;

(c) videreuddannelsen.

Disse etaper betragtes og behandles stadig for ofte pa en ikke jeevnbyrdig méde.



Selv om grunduddannelsen de facto er meget let at begranse til de unge i starten af livet, sa
bliver integrationen péd arbejdsmarkedet til gengzld en lang proces, der undertiden gentages
med udflydende konturer. Videreuddannelsen, der, efter hvad alle synes at vare enige om, er
blevet en uundgéelig nedvendighed set over for de teknologiske udviklinger, bliver for ofte
vraget.

Den tvungne inaktive tid, og herunder arbejdsleshed, bliver en sterre udfordring for
"reformationen", ja endog for genoptagelse af grunduddannelserne pa baggrund af de tidligere
opndede erfaringer. Herfra stammer betydningen af godkendelse af de opndede resultater,
nuancering af erhvervsuddannelserne og af tilretteleeggelsen via erhvervsvejledning af de
personlige og faglige forleb, der omfatter arbejdsperioder og uddannelsesperioder. Det tredje
mede 1 denne Agora VII vedrerer disse anliggender.

Made 3. Arbegdstid og uddannelsestid i Igbet af livet

Medforer nedsattelsen af arbejdstiden en lengere uddannelsestid?

Godkendelse af opnédede resultater, nuancering af erhvervsuddannelserne og erhvervsvejledning,
tilretteleggelse af personlige og faglige forleb, der omfatter arbejdsperioder og uddannelses-
perioder (Maria Helena André / Joana Agudo).

Konceptet den tilbagevendende uddannelse (Ole Vig Jensen).
Voksenuddannelse og arbejde (Paul Bélanger).

Fra permanent uddannelse til faglig videreuddannelse (Lucie Tanguy).
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1. | hvilken grad er arbejde ogsd uddannelse (1)?

Johan van Rens (%)

Som de fleste af Dem allerede ved, er Cedefop det europziske referencecenter for
erhvervsuddannelse.

Ideen om et referencecenter realiseres naturligvis efterhanden. Da Cedefop 1 1995 flyttede fra
Berlin til Thessaloniki, havde vi en debat om, hvordan Cedefop kunne forny sine aktiviteter
og starte pa ny. Vi kom til det resultat, at den bedste made ville vaere at uddybe Centerets
aktiviteter og udvikle et referencecenter, som ikke konkurrerer med Kommissionen eller andre
politiske beslutningstagere. Vi understregede iser, at vi ville levere vel funderede argumenter
til bade politiske beslutningstagere, praktikere og selvfolgelig forskere.

Cedefop's primare opgave er at tilvejebringe dokumentation og undersogelsesdata, at bidrage
til forskningsudvikling og -koordinering, udnytte og udbrede information, tilskynde til en
samordnet behandling af erhvervsuddannelsesspergsmél og naturligvis vaere medested for de
implicerede parter.

Agora Thessaloniki er et udvekslingssted, hvor der bygges bro mellem interesserede parter
inden for erhvervsrettet uddannelse. Vi har udarbejdet dette projekt for at give forskere,
politiske beslutningstagere og praktikere mulighed for at medes. Vi har udviklet det for at se,
hvordan vi mere generelt kan bygge broer, fordi vi er kommet til det resultat, at forholdet
mellem politik og forskning undergar en betydelig forandring.

Man kan ikke sige, at politiske beslutningstagere bare laver politik og ensker at fa svar fra
forskerne. Politikerne bliver nedt til at argumentere og levere intelligente losninger pa
problemer. Forskerne bliver for deres vedkommende nedt til at se praktisk pa, hvordan deres
forskning kan levere argumenter og elementer til politiske beslutningstagere og praktikere.

De interesserede parter i denne Agora er derfor praktikere, arbejdsgivere og arbejdsgiver-
sammenslutninger, arbejdstagere og fagforbund, regeringer og selvfolgelig forskere.

Formalet med Agora er at oprette et forum for en aben, flersidet debat, at samle modsatte
synspunkter og fremme forstaelsen mellem de forskellige parter.

(") Teksten er et udskrift af en optagelse af Johan van Rens' indledning til Cedefop's Agora VII, som afholdtes i
Thessaloniki den 7. oktober 1999.

(*) Cedefop’s direktor siden 1. oktober 1994.
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Samtlige behandlede emner er vigtige, ikke her og nu inden for politik, men de vil efterhanden
f4 mere og mere betydning, Sa pa denne méade udger Agora Thessaloniki indledningen til
yderligere argumenter og ideer, som kan udvikles i Cedefop.

For at nevne nogle eksempler:

(a) Spergsmélet om lavt kvalificerede pd arbejdsmarkedet indtager en vigtig plads i vort
arbejdsprogram neste 4r.

(b) Godkendelse af ikke-formel lering er et vigtigt emne 1 mange medlemsstater. Der er stor
interesse for dette projekt.

(c¢) Rapportering om humankapital i virksomhedernes regnskaber er ogsa et vanskeligt emne.

Denne Agora behandler altsd emnet tid, forholdet mellem den tid, der anvendes pa hhv. arbejde
og uddannelse. Agora VI behandlede emnet humankapital, men for at akkumulere humankapital
har vi brug for tid, og vi behandler derfor spergsmalet social tid p&d denne Agora VIL

Jeg har set de indlaeg, der er blevet sendt rundt. Da jeg ikke selv er i stand til at besvare de
mange vanskelige sporgsmal, vil jeg fremfore nogle overvejseler, som Eric Fries Guggenheim
har gjort sig.

Spergsmélet om tid er i almindelighed vanskeligt. I Amsterdam, i fagforbundenes museum 1
de tidligere diamantarbejderes forbunds bygning, hvor de tre nederlandske forbunds historie er
samlet, er der et gammelt bestyrelseslokale. P4 vaggene er der malerier, der viser dagens
inddeling 1 tre: arbejde, hvile og fritid, sevn. For arkitekter og kunstnere dengang var det en
enkelt mide at betragte tingene pd. Bygningen er fra begyndelsen af dette &rhundrede, og
ideen om en grov inddeling i tre trejdedele har @ndret sig betydeligt siden da.

Hvad er satid?

Ser De f.eks. pd Deres eget program for i dag, sd vil De se, at det vil vaere temmelig vanskeligt
at foretage en streng og traditionel inddeling.

Ankomst til Thessaloniki lufthavn -0.20 | Transport

Transfer til hotellet 0.20-1.00 | Transport

Kort nat pa hotellet 1.00-7.30 | Sevn - hvile

Morgenmad pa hotellet 7.30-8.00 | Spisning - energiopladning
Med taxi til Cedefop 8.00-8.30 | Transport

Forste kontakt med deltagerne i Agora ~ 8.30-9.00 | Arbejde - social kontakt
Agora VII: ferste made 9.00-12.30 | Arbejde - energiforbrug
Frokost 12.30-14.30 | Spisning - energiopladning
Agora VII: second session 14.30-18.30 | Arbejde - energiforbrug
Med taxi til hotellet 18.30-19.00 | Transport

Brusebad pa hotellet 19.00-19.15 | Afslapning
Telefonsamtale med familien hjemme 19.15-19.30 | Privatliv

Tur til YopotaBepva ICTIRA 19.30-20.00 | Transport

Graesk middag 20.00-24.00 | Spisning - socialt samvar - energiopladning
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Programmet er delt op i transport, sevn, hvile, spisning, transport, arbejde, social kontakt,
arbejde, energiforbrug, transport, afslapning, privatliv, transport, spisning, socialt samver,
energiopladning.

/
Frafritid til social tid
Ankomst til Thessaloniki lufthavn -0.20 Arbejdstid
Transfer til hotellet 0.20-1.00 Arbejdstid
Kort nat pa hotellet 1.00-7.30 Fritid
Morgenmad pa hotellet 7.30-8.00 Fritid
Med taxi til Cedefop 8.00-8.30 Arbejdstid
Forste kontakt med deltagerne i Agora  8.30-9.00 Arbejdstid - uddannelsestid
Agora VII: forste made 9.00-12.30 Arbejdstid - uddannelsestid
Frokost 12.30-14.30 Fritid -uddannelsestid
C Agora VII: second session 14.30-18.30 Arbejdstid - uddannelsestid
E Med taxi til hotellet 18.30-19.00 Arbejdstid
D Brusebad pé hotellet 19.00-19.15 Fritid
E Telefonsamtale med familien hjemme 19.15-19.30 Fritid
F Tur til YapotaPepva ICTIRA 19.30-20.00 Fritid - arbejdstid
g Graesk middag 20.00-24.00 Fritid - uddannelsestid
AGORA VIl THESSALONIKI 7-8 October 1999

Beregnes den samlede arbejdstid, er resultatet 10’2 time, tiden til leering udger 14 timer og
fritiden 12 timer. Laegger man alle timerne sammen, har dagen, eller i det mindste den sociale
tid, 1 det mindste 36’ time, selv om dagen kun har 24 timer.

I virkeligheden er der mange former for social tid: arbejdstid, tid til leering og fritid og alle de
forskellige forbindelser mellem de naevnte aktiviteter — blot for at navne eksempler pa, hvor
komplicerede tingene kan blive.

‘_ Forskellige former for social tid

| Tid til familic |

| Folelses- og seksualliv |

l . .
| Arbejdstid | 4’| Diskussion, samtale |

| Uddannelsestid Il_i

c | Shopping |
= Fritid | S |
D port

- ]

E

g | Fore krig | | Transport |

AGORA VIl THESSALONIKI 7-8 October 1999
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Ser vi pé den sociale tid 1 historiens leb, nar vi frem til folgende:

(a) Ioldtidens Grakenland var arbejde et udtryk for slaveri. Det der beted noget for borgerne
var tilretteleeggelsen af deres fritid: diskussioner, politik, sport, religion og filosofi.

(b) I middelalderen var arbejde for de livegne. Herremanden gik i krig og forsvarede
samfundet, og de gejstlige bad for sjelene. Arbejde var knyttet til arvesynden.

(c) I reformationstiden underviste Luther og Calvin i arbejdets vaerdi, og opsparing og
uddannelse var vigtig. Arbejde var en vej til frelse.

(d) Under den industrielle revolution: ifelge de franske fysiokrater arbejdede natur og
menneske sammen; ifolge Adam Smith skabte arbejdet rigdom; Hegel og Marx opfattede
mennesket som den ‘store producent’. Arbejdets urform var betalt arbejde. Arbejde var
det primere aspekt i social samherighed.

Denne opstilling er selvfolgelig ikke grundig nok og kan nemt kritiseres. Formalet med den er
at pege pa nogle punkter til neermere overvejelse og diskussion.

Hvad angar den sociale tid i dag, sa ser vi, at arbejdstiden nedsattes, selv om denne tendens er
faldende, og der i nogle lande endog siden 1993/94 har varet en modsatrettet udvikling.

Gennemsnitligt antal reelle arbejdstimer pr. ar pr. beskagftiget person

Samlet beskaeftigelse
2200

2100

2000

1900 \ —E

\
\ F
1800 \ FIN

1700

1600 \ NL

1500

USA

1400

1975 1979 1983 1990 1993 1997
Kilde: Employment outlook, OECD, juni 1998.

Hvad angér arbejdstiden, udger deltidsarbejde en vigtig udvikling, og jeg har lagt maerke til, at
det maske mere specielt er udbredt i Nederlandene end i andre lande. Procentdelen af
deltidsbeskaftigede stiger hurtigt i nogle OECD-lande. Denne udvikling fremmes naturligvis
af virksomhedernes eftersporgsel efter storre arbejdsmarkedsfleksibilitet, og—det méd vi
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indromme — ogsd af udbuddet. Der er et stigende antal kvinder og mend, der gerne vil
kombinere arbejde og familie — eller sociale opgaver pa en bedre made.

Deltidsbhesk aeftigelse som procentdel af den samlede beskaftigelse

i nogle OECD-lande
40

25 e

20

s \/(

1973 1979 1983 1990 1993 1996

Kilde: OECD full-time/part-time employment database.

Betragter vi inddelingen af den sociale tid i livets lgb, sd har vi tendens til at blive i
uddannelsessystemet laengere, nar vi er unge, og til at reducere arbejdet, nar vi bliver @ldre.
Tallene nedenfor viser tydeligt, at de unge i dag bliver i undervisningssystemet i langere tid.



Andelen af personer pd 18 og 22 &r, der gar i skole,

1984 og 1997
60

DK F D EL IRL 1 L NL P E UK
Kilde: OECD 1999, preparing youth for the 21st century.

Det komplementaere forhold mellem arbejde, uddannelse, fritid og tid til familien igennem
hele livet er et andet aspekt af den sociale tid 1 dag. Til en vis grad er det ikke s nemt at
foretage @ndringer i den tid, der vedrerer familielivet. Men i forbindelse med arbejde,
uddannelse og fritid kan der naturligvis foretages @ndringer 1 livets lob, specielt i forbindelse
med uddannelse og arbejde. Unge mennesker kan ikke tvinges til at arbejde, og @ldre har
deres graenser.

% af dagen

Fritid T

Uddannelse

Familieliv

P
Alder

Kilde: Emilio Fontela, Espafia en la década de los ochenta,
Presidencia del Gobierno, Madrid, 1980.

En anden del af den sociale tid i dag, som stadig er vigtig, er, at arbejde og lannet arbejde
mere generelt fortsat udger det centrale i et menneskes liv.
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AF nedenstaende tabel ser vi, hvilken betydning arbejdet har for den enkelte. Vi ser, at der
ikke er store forskelle for de forskellige aldersgrupper, hhv. under og over 25 ar. Selv om der
er forskelle for nogle kategoriers vedkommende, som vi f.eks. kan se for dem, der er uden for
arbejdsstyrken. Men alt i alt viser det, at arbejde, lonnet arbejde i almindelighed, stadig er
vigtigt for alle kategorier og alle aldersgruppper.

under 25 25 og derover alle

Arbejde udger en personsvigtigste aktivitet

Beskaftigede 39 46 45
Arbejdslase 55 52 53

Uden for arbejdsstyrken 33 55 52
Alle 38 50 48

@nsker et lgnnet job, selv om der ikke er behov for pengene

Beskaftigede 67 67 67
Arbejdslase 72 68 69

Uden for arbejdsstyrken 51 66 68
Alle 67 60 61

Kilde: OECD, 1999, preparing youth for the 21st century.

Det oldgraske problem eksisterer stadig. Dengang var der slaver til at gere borgernes
dagligdag nemmere og give dem fritid. I dag er det den tekniske fremgang, som ger arbejdet
mindre anstrengende og giver os mere fritid. Den teknologiske udvikling eger ikke kun
produktiviteten, men eoger ogsd arbejdets kvalitet og sikkerheden pé arbejdspladsen.
Spergsmalet bliver s mere og mere, hvordan vi tilrettelegger vor fritid. Jo hejere uddannelse,
vi har, desto bedre er vore chancer for at tilrettelegge vort sociale liv tilfredsstillende, selv om
enhver fritidsaktivitet har sin pris. Vi har ogsa bedre udsigter til at fa et job, til adgang til
erhvervsrettet videreuddannelse og til en hejere indkomst til anvendelse i fritiden.

Man kan séledes sige, at uddannelse hjelper til at forbedre den enkeltes position inden for alle
omrader, hvis man ser pa de negledata, som Cedefop har opstillet sammen med Eurostat og
Europa-Kommissionen.

Jeg har sammen med Eric Fries Guggenheim forsogt at vise, hvilke aspekter der spiller en
rolle 1 forbindelse med begrebet tid. De kender naturligvis allerede den omdelte
dokumentation, som jeg mener er nyttig. Den giver ikke lesninger pa alle problemerne, selv
om brochuren fra den franske arbejdsgiverforening MEDEF (tidligere CNPF) indeholder
forslag til en praktisk start.
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Jeg haber meget, at vore dreftelser vil fore til flere faelles undersogelser og til enighed om
nogle grundleggende sporgsmal.

Som jeg f.eks. husker det fra diskussioner 1 Nederlandene og fra samtlige diskussioner i
Frankrig, er det sddan, at prever man at opna en god balance mellem de forskellige aspekter
vedrerende uddannelse, fritid, arbejdstid og den hermed forbundne indkomst, fleksibilitet og
sikkerhed, sd kan man ikke undgé at ga i detalje og rejse vanskelige sporgsmal.

Vi skal ikke her finde leosninger péd alle sporgsmél, men en god diskussion om de
grundleeggende aspekter kan vare nyttig med henblik pa opnéelse af konkrete losninger pé
grundlag af forhandlinger og med henblik pa at stette den praktiske udvikling 1
medlemsstaterne. Forhdbentlig kan denne Agora bidrage hertil.

18



2. Lemring: hvor, hvornar, hvordan?

Eric Fries Guggenheim

Den klassiske tragedie, Corneilles Le Cid, Racines Andromaque karakteriseres af de tre
enheder tid, sted og handling. Den klassiske tragedie er uden tvivl smuk, men den er efter min
ringe mening dedkedelig og ganske modsat det virkelige liv ().

Nér man tenker pa uddannelse, s& mé man sige til sig selv, at den er, som den er, men at den
under ingen omstaendigheder har noget til felles med den klassiske tragedie. I forbindelse med
uddannelse er der ikke nogen enhed — hverken tidens, stedets eller handlingens.

() Pa Agora Thessaloniki-projektets websted i Cedefop’s Training Village : http:/www?2.trainingvillage.gr/etv/
agora/introduction/default.asp sammenfattes projektets mal saledes :

»Det drejer sig kort og godt om at bygge bro og skabe forbindelser mellem aktarer inden for erhvervsrettet
uddannelse med henblik pa at udvikle bade grundlaeygende erhvervsuddannelse og videreuddannelse, at
statte de nyskabelser, som er mest lovende for borgerne, virksomhederne og samfundet som helhed — uden
p& noget tidspunkt at forsgge at gennemtvinge et bestemt synspunkt og under hensyntagen til de mange
forskellige kulturer, lokale ssaregenheder, historiske forskelle mellem de medvirkende parter, regioner,
nationer osv.«

Hensyntagen til forskellige synspunkter, til forskellige fremgangsmader opfatter jeg som ledeordet i denne
kollektive proces for leering og fremtidsplanlaegning, som Agora danner rammen om. Jeg kan heller ikke
lade vere med at udtrykke min gleede over her i form af oversatterens anmarkning at give ordet til et
medlem af en kategori, som ikke ofte bliver bedt om at tage ordet pad vore Agoraer, men som pa et eller
andet tidspunkt far medeindleggene mellem haenderne, enten til oversattelse eller revision, og som saledes
teeller blandt de mest trofaste lesere af vore Agora-dokumenter. Hermed folger den e-mail, som vi har
modtaget fra en af vore oversattere, og som jeg betragter som pledering for tolerance og gensidig
forstéelse, og som desuden med rette fik mig til at rette opmarksomheden mod et vigtigt punkt, som jeg slet
ikke har omtalt i mit indleg.

»Jeg er i faard med at ‘revidere en af dine tekster fra Agora VII med titlen »Lagring: hvor, hvornér og
hvordan?«, og jeg ma indregmme, at det gar mig lidt ked af det.. Hvad skal jeg tamnkee, nar jeg i det ferste
afsnit laeser, at »den klassiske tragedie er dedkedelig«? Har du aldrig, som jeg, som 14-arig haft tarer i
ginene, nar en dygtig og engageret filosofilaarer fortalte om Antigones dad. Den eneste forbrydelse, hun
havde begdet, var, at hun ville begrave sin bror, som var bystatens tyrans fiende. Har du aldrig haft en
klump i halsen i forbindelse med Xenophons beskrivelse af perserkongen Kyros dad (persernes, ikke
grakernes konge !)? Det har jeg. Uden @dipus havde psykoanalysen ikke haft sin grundlagggende myte ...
Og hvad skal jeg sige om Elekira, Orestes, Eurydike ? Eksempler, som der er tusindvis af, pa berns
kerlighed til deres foraddre og amgteskabelig kearlighed (nd ja, og Andromaque ..., pa ansvar og borgerlig
haaderlighed, pa opofrelse for almenvellet ... Samlet set, alt det, vi gnsker at lawe (LAERE) vore barn.
Undskyld, at jeg ger det meget (for ?) folesesbetonet, men det gar mig naat! Spergsmilet er ikke kun
»hvor, hvornér, hvordan?«, men ogsa »hvad?« (overs.anm.)
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2.1. Uddanndse, det er livet

2.1.1. Der e ikkenogen tidens enhed inden for uddannelse

Vi lerer hele tiden, og vi lerer ikke alle det samme pd samme tid. For at tilegne sig viden, er
det nedvendigt, at man er disponibel og modtagelig, og ikke alle mennesker er modtagelige 1
samme gjeblik og for de samme ting. Vi har allesammen vor egen rytme. Der er ikke nogen
grund til, at vor langsommere eller hurtigere fattevne indtraeder parallelt.

Det er derfor upaedagogisk og absurd at anvende det samme undervisningsskema pa alle bern.
Nogle har nemt ved at lere at svemme, nér de er fire ar, andre nar de er 15; nogle forstar
ligninger med to ukendte, nar de er otte ar, andre nér de er 30 eller maske aldrig.

I forbindelse med uddannelse er det saledes vigtigt at vere opmarksom pa graden af
modtagelighed hos den anden, eleven, praktikanten, den lerende, uanset om det er et barn
eller en voksen. Det er absurd at forestille sig, at man kan opdele den enkeltes liv i en lerings-
, en afprevnings- og en udrangeringsfase.

Livet er tilstrekkeligt langt og rigt til at give den enkelte mulighed for at tilegne sig viden,
opnd knowhow, lere at beherske reaktioner og adfaerd.

2.1.2. Der e ikkenogen stedets enhed inden for uddannelse

Man lerer overalt. Man laerer selvfolgelig i skolen. Der lerer man en masse ting, som man
undertiden har sveart ved at sluge. Men man lerer ikke kun, nar man sidder ved sin skrivepult
og lytter til leereren. Man laerer f.eks. ogsa i1 skolegdrden. Man larer slang i skolegérden, men
man lerer ogsa reglerne for fodbold, basketball og andre gruppelege. Man lerer maske at tale
vartslandets sprog, sdidan som det er tilfeldet for min yngste son i den graske skole. Og man
leerer ogsa noget sa vigtigt som forskellen mellem piger og drenge, respekt for hierarki, social
status osv.

Man larer bestemt ogsd pa arbejdspladsen: Man laerer ved arbejdsbanken, pa kontoret,
gennem kontakten med sine kolleger.

Der findes ikke et sted, hvor man ikke kan leere noget. Pa gaden laerer man som ganske ung at
bedemme de folk, man meder, om man kan have tillid til dem eller ikke. P4 markedet laerer
man at se, om frugt og grentsager, kad og fisk er friske.

Der er endda steder, som eksisterer uden egentlig at eksistere, virtuelle steder. I Cedefop har
vi en Training Village, hvor vi kan lere en masse, bade faktisk viden og knowhow om,
hvordan vi kan finde rundt i junglen af informationer, som vi oversvemmes af.
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2.1.3. Der er ikke nogen handlingens enhed

Man lzrer pé alle mader, man kan forestille sig.

Skal man huske en rekke videnselementer, er det nedvendigt at indprente sig dem. I dag
tenderer vi for staerkt til at afvise udenadslare.

Man larer ogsa gennem det, som en af mine venner ved Louis Pasteur Universitetet i
Strasbourg maske lidt hejtravende kalder tdlmodig leesning af store de store verker og de store
teenkere. Det skrevne ord er fortsat et vigtigt leringsmiddel. Bdde nar man konsumerer det,
ved laesningen, og nar man producerer det, ved skrivningen. Jeg er altid overrasket over at
konstatere, hvor godt man kan »gere sig overvejelser med sin fyldepen«.

Men man lerer ogsad »by doing«, ved selv at tage fat. Vore bevagelser formes, handlingen
sker gennem kontakten med ting, gennem kontakten med lyde, undertiden gennem den
visuelle kontakt. Man lerer hurtighed, man lerer regelmassighed, man larer pracision ved at
deltage i produktionsprocessen. Heraf ogsé den interessante betegnelse produktionsskole, som
danskerne har givet skolen for unge, der er tevende over for at lere péd skole.
Produktionsskole betyder ikke nedvendigvis, at man larer at producere. Det betyder, at man
her larer, hvordan en skole fungerer, at man her laerer at acceptere at lere.

Man lerer ogséd ved at lege, og det skulle jeg nok have startet med at sige, da det er den forste
form for leering hos alle unge pattedyr. Og jo mere pattedyrene leger, og jo leengere de leger,
desto mere udviklede er deres intellektuelle evner.

Der er kun et tilfzlde, hvor jeg virkelig tvivler pa, at man lerer meget, nemlig nar man sover
— til trods for alt det, man har villet have os til at tro p4 om underbevidst lering eller f.eks.
leering under hypnose. Selv om dremme har padagogiske og heuristiske funktioner, som
endnu ikke er belyst. Hvor tit falder man ikke i sovn grublende over et problem, som abenbart
er ulpseligt, men som ved et trylleslag er lost, nar vi vigner?

2.2. Uddannelse betyder ligevaagt

Det bringer tanken hen pd Montaignes franske maksime »mieux vaut une téte bien faite qu'une
téte bien pleine« (hellere et godt hoved end et fyldt hoved). Hvad betyder det? Ganske enkelt,
at teori uden praksis er som en drem, der aldrig gar i opfyldelse, rent dremmeri, en dagdrom,;
og at praksis uden teori er som den ufuldendte handling, en verden, der uafladeligt skal
opfindes pé ny, en uforklaret verden. Det er sidledes nedvendigt at forene tilegnelse af almen
viden, teoretiske kundskaber og gennemforelsen af arbejdsopgaver. Almen viden og pracise,
hejt kvalificerede, specifikke kompetencer er ikke kun to videnpoler, som begge er
uundverlige for at opna ligevagt 1 den enkeltes liv, men ogsd komplementare elementer i en
leringsproces.

21



Erhvervsrettet uddannelse af kvalitet forudsatter abenhed, fleksibilitet, tilpasnings- og
analyseevne, som er karakteristisk for den almene uddannelse.

Det er dog ofte svert for den enkelte at folge en almen uddannelse, som synes for
virkelighedsfjern, som ikke er praktisk nok, som er for langt veek fra det, der kan kaldes det
virkelige liv, uden at kende alle de nermere omstendigheder. Derfor er bade erhvervs- og
skolevejledning vigtig.

Erhvervsrettet uddannelse kan saledes vare et middel til at fremme onsket om en bredere
uddannelse. Selv om det er nemmere for nogle at koncentrere sig om laring i en
arbejdssituation, gennem beveagelser, praksis, handling, snarere end om teoretisk lering,
udelukker det alligevel ikke risikoen for hele tiden at stode pa vanskeligheder og problemer,
som ikke kan overvindes uden at anvende teori, analyse og beregninger. Det er pa det
tidspunkt i forbindelse med det praktiske arbejde, at man bliver klar over betydningen af teori,
matematik, sprog osv., at man kan opdage, at man gerne vil lere noget herom, at man kan
blive motiveret til almen uddannelse. Som altid er praksis og teori altsd uadskilleligt
forbundne.

Mennesker er meget forskellige i denne henseende, nogle har behov for at vide, hvordan
tingenefungerer, for de setter dem 1 beveagelse, andre har behov for at holde genstande og
materialer 1 haenderne, for de er i stand til at gere sig tanker om deres egenskaber. Men det
er —som vi allerede har sagt — mindre vasentligt, da vi ikke alle lerer de samme ting pa
samme tid.

Skolen, uddannelsesinstitutioner og virksomheder har ud fra denne betragtning
komplementare roller. Den grundleggende almene viden tilegnes i skolen, medens
kompetence utvivlsomt erhverves 1 virksomheden. Dette betyder ikke, at skolen ikke er et
sted, hvor man kan opnd personlighedsrelaterede kompetencer, og heller ikke, at
virksomheden er ude af stand til at skaerpe forstanden. Hele denne debat om virksomhedens
henholdsvis skolens rolle, om dialektikken mellem arbejdstid og uddannelsestid vil vi tage op
1 lobet af denne Agora, og Klaus Schedler vil sarligt komme ind pa disse spergsmal 1 labet af
det andet made.

Vi genfinder her hele debatten om laringsprocesser, og her findes der mange yderst
interessante eksempler i Europa.

Jeg taenker her naturligvis pa alt det, vi har overtaget fra Danmark, og specielt pa udviklingen
af Grundtvigs tanker, prasten og politikeren, som oprettede folkehojskolen i Danmark. I
forbindelse med denne skoleform, som senere bredte sig 1 Europa, uddannes borgeren og den
erhvervsudevende samtidig, tilegnelsen af tekniske faerdigheder giver anledning til filosofiske
diskussioner, leeren om landbrug giver anledning til matematiske overvejelser, og tilegnelsen
af yderst specifikke teknikker sker gennem litteraere overvejelser.

Jeg tenker pa erhvervslivets integrerende rolle. Indslusningsvirksomhederne er efter min
opfattelse sande skoler, skoler for livet. Folk, som ikke le&ngere har nogen ide om, hvad
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arbejde er, hvad en arbejdsplan er, hvad koncentreret arbejde er, lerer 1
indslusningsvirksomhederne at arbejde, genoplares til arbejde, lerer igen at leve et liv som
arbejdstagere. I denne henseende er indslusningsvirksomheden en virkelig skole.

Og endelig tenker jeg pa de spanske Escuelas Taller eller pa de erfaringer, som
Bertrand Schwartz har gjort med Nouvelles qualifications’ i1 Frankrig. Ideen her er nasten
den samme som med produktionsskolerne. Praktisk geren og praktisk leering byder her pa en
lejlighed til at skabe forbindelse med teorien. Det drejer sig her om at udnytte lysten til
praktisk geren , til praktisk lering, og sdledes skabe lyst til almen lering og pd en made
indbygge den almene laring i den praktiske, og omvendt drejer det sig om ud fra den almene
viden at orientere deltagerne i retning af erhvervsopgaver.

Det er ved hjelp af disse to elementer, viden og kompetence, teori og praksis, at
leeringsprocessen bedst kan omforme egoistiske, ligegyldige, kvarulerende og dovne
individer — som vi jo i1 grunden alle er — til ansvarlige, engagerede, effektive og omgaengelige
borgere, som er absolut nedvendige, hvis der skal opnés social samherighed, som dog for ofte
udsaettes for fare pd grund af socioteknologiske forandringer og egede sociale uligheder.

2.3. Uddannelseer et middd til strukturering af rum og tid

Det sociale og det erhvervsaktive liv forlober mindre og mindre linezrt. Det sammensattes
mere og mere af en vekslen mellem arbejdsperioder, hvor man slider sig ihjel, og andre
sakaldte frie perioder, som desvarre ofte ikke er optaget (arbejdsleshed, ferie).

Problemet er at nd frem til at benytte sig af denne vekslen mellem perioder med produktivt
arbejde og uden arbejde for igen at skubbe gang i leringsprocessen, som i virkeligheden aldrig
far ende.

Heri ligger hele problematikken omkring det, vi kalder tilbagevendende uddannelse, omkring
det, vi kan kalde livslang lering eller almen eller erhvervsrettet videreuddannelse. Forskellen
mellem alle disse koncepter er undertiden temmelig stor, undertiden subtil, 1 hvert fald altid af
stor betydning, men det vil vi ogsd komme ind pd 1 lebet af denne Agora, is@r 1 forbindelse
med det tredje mede.
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3. Arbgds oguddannelsesstedet i nutidens
samfund

Juan José Castillo

"Maskinens funktion er at spare arbejde(...).

Man forestiller sig, at [menneskene] befries for "arbejdet”
for at kunne foretage sig noget, som ikke er "arbejde".
Men hvad er arbejde, og hvad er ikke arbejde?

[Nevner en reekke meget forskellige aktiviteter]

Alt dette er for nogle personer arbejde,

mens det for andre er fritidsbeskaeftigelse.

Der er meget fa aktiviteter, som ikke kan betragtes

som arbejde eller som fritidsbeskaftigelse,

alt efter hvordan man ser pa dem".

George Orwell,
The Road to Wigan Pier, 1937

3.1. Indledning

For 180 &r siden henvendte Robert Owen sig til sine "fellow manufacturers”, sine
medfabrikanter, for at delagtiggere dem 1 sine egne ledelseserfaringer fra "forseget" 1 New
Lanark i Skotland, som senere skulle blive verdensberemt. Han opfordrede dem til at pleje
deres "levende maskiner", sidan som de gjorde det med de andre maskiner, fordi det ville
veare til stor gavn for dem, for arbejdsgiverne som fabrikanter.

Det er klart, at det ogsd for arbejderne var en positiv politik. Men Owen gik som bekendt
leengere, idet han gjorde det til New Lanarks kendemarke at prioritere undervisning hejt, og i
1816 blev "Instituttet til Karakterdannelse" oprettet. En komplet og moderne uddannelse til
livet og til arbejdet, som er blevet rost, studeret og beskrevet i én uendelighed. Og som i dag
kan beundres i1 de smukke omgivelser ved Clyde-floden, hvor dens fysiske rammer er
genetableret.

Det er jo ikke noget nyt, at man er sterkt optaget af uddannelse, arbejde og deres plads 1
livsforlabet, og der er gjort ikke sé fa forseg og erfaringer i en verden, hvor der tilsyneladende
hersker et ganske enkelt forhold, men hvor man 1 hvert fald i dag er langt fra at finde
forenklede forklaringer.
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Derfor mener vi, det er rigtigt forst og fremmest at minde om, at det er nedvendigt at finde et
(mere) globalt grundlag for en vision om den rolle, arbejdet skal spille 1 fremtiden i folks liv,
som personer og som borgere.

"For os [er uddannelse] et borgerretsspergsmadl”, var en af aftalerne pa Den III Nationale
Metalarbejderkongres, som CUT afholdt i Sdo Paulo i august 1995.

Den akademiske middelmddighed og arbejdsgivernes banale opfattelse af, at det er nemt at
finde en enkel sammenhang mellem viden, arbejde og uddannelse, ber man sky som pesten.
De er grobund for darlig ledelsespolitik, savel pd det sociale som pa det virksomhedsmaessige
plan, med alvorlige skader til folge, bdde for virksomheden og for de individer eller grupper,
der indgér i den.

Jeg skal her blot fremhaeve 4 ting:

(a) Den bedste forskning inden for arbejdssociologien seger nedvendigvis ud over den
gjeblikkelige sociale virkelighed, 1 dybden, for at kunne give en forklaring pa begrebet
arbejde. Et godt eksempel herpd er et vaerk af en stor fransk forsker, hvis opfattelse vi
plejer at dele: Philippe Zarifian: Eloge de la civilité (1997), for at kunne "integrere" hans
arbejder vedrerende arbejdsbegrebet.

(b) De mennesker, der forsker 1 arbejde, soger stadig videre rammer for deres raesonnementer
for at "indpasse" analyserne af arbejdsbetingelser og erhvervs- eller uddannelsesmassige
forhold 1 de samfundsmassige @ndringer. Et godt eksempel herpéd er den seneste bog af
Pierre Rolle: Le travail dans les révolutions russes (1988). Den handler ikke alene om de
nuverende omskiftelser og forstyrrelser, men ogsa om den klassiske tendens til at
forklare 1917-revolutionens fiasko ved den arbejdspolitik, som bolsjevikkerne sa sig
nedsaget til at udvikle.

(c) Det bliver mere og mere vigtigt at fastholde, at det er nedvendigt at kende den
"samfundsmessige brug" af de "teoretiske" muligheder for forandring, der findes 1 dag.
Man mé se pa praksis og ikke pa teori. Den evindelige snak om teknologiens muligheder
"I teorien" og begransningerne i den konkrete, mulige og stationare praksis. Den
teoretiske store efterspargsel efter kvalifikationer og den ringe anvendelse af arbejdernes
viden, der derefter finder sted (*).

(d) Endelig vil jeg fremhave, at man kan sige, at det i socialforskningen i dag er
"obligatorisk" at gennemfore en reel tverfaglig forskning: den, der ikke forbinder anden

(*) En god diskussion i N. Besucco og M. Tallard: "L'encadrement collectif de la gestion de compétences...",
Sociologie du Travail, 2, 1999: 123-142.
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viden og andre problemer med en idé om, hvordan arbejde og uddannelse skal gribes an i
vores nutidige samfund, kan ikke bidrage med meget andet end vaertshussnak (°).

3.2. Udviklingen af arbejdetsrolle og betydningen heraf: sadan
som opfattelsen er af arbejdet i livsforlgbet, sadan er
opfattelsen af uddannelsen (°)

Den futuristiske litteratur, der er revet ud af sin sociale sammenhang, har vennet os til at
opfatte arbejdet som noget, der tilsyneladende vil forsvinde i umiddelbar fremtid (7).
Forestillingerne om arbejdet, dets betydning for folk, den rolle, det spiller i struktureringen af
samfundet, @ndres og dermed helt klart den rolle, man tillegger uddannelse, det vere sig
erhvervsuddannelse, efteruddannelse, eller simpelthen "almen" uddannelse.

Den betydning, vi tillegger disse forestillinger — hvad enten de svarer til virkeligheden eller ej
— gor, at de netop er grundlaget for en retfaerdiggerelse af alle former for politik: det vere sig
arbejdspolitik, ekonomisk politik eller uddannelsespolitik. P4 grundlag af disse forestillinger
skabes der forventninger hos folk; der skabes social efterspergsel. Det er kort sagt der, hvor
uddannelsen er forankret.

Blot det, at man kender forestillingerne om arbejdet, "forklarer" modstridende forhold, sdsom
at fortidspensioneringspolitikken eksempelvis hos Telefonica i Spanien "baseres" pa, at de og
de arbejdere er "gamle", selv om de méske kun er 50 ar. Og takket vaere forestillingerne og
ideologien om arbejde siger det sig selv, at nir de er "&ldre", ma de nedvendigvis vere darligt
uddannede og ikke i stand til at tilpasse sig de nye informationsteknologier. Men nir man
griber til frivillig afgang (i det mindste af navn) eller fortidspensionering, forhindrer man dem
imidlertid 1 at arbejde med deres erhverv for en anden virksomhed, dvs. man forhindrer dem i
at anvende deres formodede ikke-uddannelse hos Telefonicas konkurrenter. Saledes mister
man en kilde til viden og uddannelse, som det spanske samfund ikke burde kunne tillade sig.

Jeg skal kort illustrere mit argument ved at minde om, hvilken rolle uddannelse spillede i de
seneste 3 historiske perioder.

() Se min tekst "El paraiso perdido de la interdisciplinariedad" (Tvzarfaglighedens tabte paradis) i A la
busqueda del trabajo perdido, Madrid, Tecnos, 1998.

(®) Se min artikel El significado del trabajo (Arbejdets betydning), 1998.
(') Se vores El futuro del trabajo, 1999.
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1968-1973: Arbejdskrise, overfglsomhed over for arbede, krisei arbejdssamfundet.

Samfundsstrukturen i1 disse &r, som man har forsket i og analyseret ved forskellige
lejligheder (*), viser os, hvordan det, at arbejderne radikalt satte spergsmélstegn ved det, de
kaldte den "kapitalistiske" organisering af arbejdet i stedet for den "videnskabelige", som
litteraturen plejede at kalde den, kunne komme til udtryk i forbindelse med uddannelse,
eksempelvis 1 det, man kaldte "debatten vedrerende polarisering af kvalifikationerne", hvilket
Harry Bravermans vark, Arbejde og monopolkapital, 1974, og Michel Freyssenets verk,
Kapitalistisk arbegjdsdeling, 1976, er klassiske eksempler pa.

Hvis udviklingen af den kapitalistiske produktion ikke kreevede mere almen uddannelse af den
samlede arbejderstand, hverken i industrien eller 1 servicefagene, og det, der skete, var en
reduktion af behovet for dygtiggerelse eller en polarisering af kvalifikationerne (mere
uddannelse for nogle fa, mindre uddannelse og forringelse af kvalifikationerne for flertallet),
hvilken rolle ville man sa tildele uddannelse, navnlig i forbindelse med arbejde, for slet ikke at
tale om folks personlige udvikling som borgere?

Som det er vist i litteraturen, var malet for de padagogiske politikker og uddannelsespolitikkerne,
og navnlig politikkerne omkring organisering af arbejdet 1 anden halvdel af 70-erne, ikke at
uddanne arbejdere, der var DYGTIGERE, med flere "tekniske" kvalifikationer, men
simpelthen at kvaele arbejdernes kritik 1 virksomhederne og opna et minimum af konsensus,
dvs. at fi arbejdere, der folte en storre TILKNYTNING til virksomheden.

De davarende "nye former for organisering af arbejdet" forklares bl.a. som en politisk
bestrabelse pd at indfere @ndringer i virksomhederne, ikke som en teknisk nedvendighed. Og
det bedste europaiske eksempel pa disse sociale @ndringer, som kommer til udtryk i nationale
og europ@iske institutioner, er Den Europaiske Fond til Forbedring af Livs- og
Arbejdsbetingelser og Centret for Udvikling af Erhvervsuddannelse.

1984 og der efter: Omlaegning af produktionen, outsourcing, virksomhedsnetvaerk: hen
imod et net af sma virksomheder (SMV'er)

Ud over at man genkaldte sig Orwells "Big Brother", der for altid er forbundet med 1984, kan
dette ar tages som en granse eller adskillelse mellem to perioder, hvor man analyserede
samfund, arbejde og uddannelse. Der udgives faktisk i 1984 tre mestervaerker inden for den
sociologiske litteratur om arbejde: Arbegjdsdelinger af Ray Pahl, i Storbritannien. Formalet
med arbejdsdeling? af Horst Kern og Michael Schumann, i Tyskland; og Det andet
industrielle gennembrud af Michael Piore og Charles Sabel, i USA.

(*) Se min Sociologia del Trabajo (Arbejdssociologi): et undervisningsprojekt, 1996.
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Den territoriale spredning af virksomhederne, oplesningen af den store virksomheds-
koncentration, der havde vearet den "store proletarmetropol”, @ndrede oppefra og ned ikke
blot det sociale netverk og arbejdsstedet, men kom helt klart med nye udfordringer til
uddannelse i erkendelse af produktionens kompleksitet og nedvendigheden af at styrke lokal
viden ().

Med hensyn til uddannelse dbnede der sig to slags muligheder: pa den ene side den berigelse,
som er et resultat af integreringen i det sociale netvaerk, og uddannelsen som grundlag for
identitet og lokal viden. Saledes blev det enkelte omrade det sociale sted, hvor uddannelse
fandt sted, og hvor mulighederne fandtes for den arbejdende borger.

P& den anden side har det nye produktionskoncept, baseret pa outsourcing, kontrahering af
underleveranderer, asymmetriske produktionslinjer, ogsd medfert en accelererende
videnforringelse pd grund af den svakkelse af forholdet mellem (den centrale)
virksomhedsleder og arbejdstagerne (i slutfasen), der har fundet sted. I disse tilfelde er
dygtiggerelse/uddannelse lig med adferdskvalifikationer, og det, at arbejdet er inden for
rekkevidde, minder os om, at det igen er muligt at sage efter arbejdere, der ikke er sa dygtige,
men som foler storre tilknytning til virksomheden.

1990til i dag: " Lette" produktionsmoddler: medbestemmelse, kvalitet, stadig udvikling...
Uddannelse: leere at laere...at cirkulere

De to mest igjnefaldende trek 1 90'erne er méske for os 1 gjeblikket to vedvarende debatter,
der foregik samtidig, bdde i den sociologiske litteratur og i den almindeligt udbredte litteratur,
og folgelig vedrerende forestillingerne om arbejde. Debatter, som i deres formulering er
indbyrdes modstridende, men som i praksis finder lasningen pa det paradoks, de indeholder.

Den forste er talen om "arbejdets endeligt": vi er igen ved begyndelsen af en epoke, hvor det
ikke lengere vil vaere nedvendigt at tenke pa arbejdere, fordi arbejdet forsvinder. Hvad enten
det drejer sig om varsling af en materiel forsvinden eller om den efterfelgende varsling af
arbejdets forsvinden som en moralsk verdi hos folk, virker det ikke, som om arbejde leengere
er hovedspergsmalet 1 vores samfund, hvor den reformerede kapitalisme hersker.

Men sagen er, at man ikke holder op med at tale om og formulere politikker og udgive bager
om noget, der er for nedadgéende...

Pé den anden side m& man konstatere, at dette 90'ernes tidr har varet, er, og efter alt at demme
stadig vil vere uddannelsens, dygtiggerelsens tidr, det tidr, hvor man satsede stort pd sociale
pagter, hvor kernepunktet var uddannelse af arbejderne.

(®) Om disse sporgsmél har vi udbredt os i det afsluttende kapitel i vores A la blsqueda del trabajo perdido,
1998.
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De "nye produktionsmodeller" siges at kreve mere intelligent, mere engageret arbejde, med et
helhedssyn pé& problemerne, med storre viden, med genoprettelse af kvalifikations-
integreringen ('°). Forskningen viser, at dette nye arbejdskoncept sandsynligvis kraver sterre
intelligent videnanvendelse, men det er mere stressende, mere intenst, med ringe eller ingen
plads til eftertanke, ingen tid til samarbejde 1 arbejdsgrupper, der til stadighed er
overbebyrdede, og hvor det derfor i realiteten er umuligt at formidle viden og reflektere over
det praktiske arbejde.

Hvordan stemmer behovet for mere uddannelse til arbejdet overens med det massive
mediebombardement om, at arbejdet forsvinder? Skal man uddanne sig mere og mere for at
opna en viden, der ikke kan bruges til noget?

3.3. Fraarbgdsdelingtil konkret og kompleks uddannelse.

Da vi gennemforte en underseogelse, der var bestilt af den spanske fagforening UGT og
finansieret af Den Nationale Aftale om Efteruddannelse, for at udarbejde en "vejledning" til
afdekning af uddannelsesbehovet 1 de store spanske virksomheder, sd vi os nedsaget til at
opstille en meget videre ramme end den, der eksisterer for de endnu geldende undersogelser
af "virkningen" (dvs. innovation medferer behov for dygtiggerelse og dermed for uddannelse).
Dette perspektiv betyder, at det er nedvendigt at se pa arbejdsdelingen i samfundet som
minimumsudgangspunkt for at kunne forudsige de fremtidige kvalifikationsbehov ('), inden
man underseger den konkrete arbejdsdeling i virksomheden, virksomhedspolitikkerne
vedrerende outsourcing, kontrahering af underleveranderer m.m.

En stor virksomhed reorganiserer sig og outsourcer en (stor) del af sin produktion. Hvordan
skal uddannelsen vere for og 1 disse produktionsfragmenter, som 1 dag udger
produktionssystemet i det, der tidligere var en stor arbejdsplads, men som i dag kun er en stor
virksomhed? Hvilken uddannelse er nedvendig for de medarbejdere, man har flyttet ud 1
periferien af den store virksomhed?

Det, der i1 dag er produktionsfragmenter, ma nedvendigvis genvinde en del af de kompetencer,
der gik tabt ved den traditionelle arbejdsdeling. Og desuden mé de sandsynligvis gere det med
fornyet autonomi (og undertiden med fornyet athangighed): udforme eller udtenke (hvor
langt?, alt athengigt af arten af forholdet til "moder"-virksomheden), koordinere, planlaegge,
overvage(s), hellige sig arbejdet..., opfinde, uddanne sig...

("% Se "La emergencia de nuevos modelos productivos" (Fremkomsten af nye produktionsmodeller), et
seernummer af Sociologia del Trabajo, nr. 27, 1996.

(') Se "Guia para la deteccion de necesidades de formacién" i litteraturhenvisningerne sidst i artiklen.
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Sker der en omfordeling af den anvendte intelligens 1 produktionen? Eller er der tale om en
tilsyneladende autonomi? Drejer det sig om en afbalanceret fordeling? Eller er der tvertimod
tale om en koncentration af uddannelsesbehovene pé& den store virksomhed og en
kvalifikationsforringelse pé den lille underordnede arbejdsplads?

Hvilken linje skal mennesker, arbejde og uddannelse folge?

Den forste konsekvens, hvis svaret pd spergsmalet om en afbalanceret arbejdsdeling er
positivt: skal alle borgere uddannes til eventuelle managers, eller ledere, selv om de kun
bliver det for sig selv?

3.4. Konklusion: fordlagtil debat

Ovenstdende betragtninger far mig til at stille nogle spergsmédl for at indlede en debat,
sporgsmal, som jeg finder relevante. Nogle er formuleret generelt, andre mere konkret, men
for at man kan besvare dem klart, kraeves der en mere generel betragtning af forholdet mellem
samfundsstruktur, forestillinger om arbejde samt uddannelsespolitikker og -behov.

Det altoverskyggende sporgsmaél er naturligvis: hvordan ser fremtiden ud for arbejde og for
uddannelse, og hvordan ser den ud for vores samfund?

Og det ber ikke opfattes som et retorisk spergsmél, der reekker sd langt ud 1 fremtiden, at det
ikke har meget at gore med vores daglige praksis. Snarere tvertimod. Sddan et spergsmaél
forudsatter, at det er muligt at opbygge en social virkelighed, at arbejdsmarkedets parter ikke
er fastlast i en betinget determinisme, som man ikke kan stille noget op med. Det indebzrer, at
man diskuterer - og dette er et godt forum herfor - de forskellige muligheder for en
organisering af samfundet, for en prioritering af en orientering mod borgerne frem for en
snaver kortsigtet vision, for en samfundsmassig struktur baseret pa forhandling, for de jobs,
vi ensker skal findes i fremtiden, og naturligvis mulighederne for den uddannelse, der er
nodvendig, for at disse jobs, disse arbejdspladser, denne specifikke arbejdsdeling og disse
borgere kan vere til stede.

Arbejdssociologien giver os et vaeld af kundskaber, af viden, af forskellige erfaringer, som kan
vare afgorende péd det tidspunkt, hvor man giver arbejdsmarkedets partnere flere valg- og
forhandlingsmuligheder. Jeg mener, at det er den rolle, man her tiltenker os forskere.

Vi er ikke tilhaengere af en ny middelalder, som Umberto Eco skrev, hvor verdens borgere, fri
for sociale band, uden referenceramme, er blevet til en flygtig arbejdskraft, geografisk mobile
og altid til radighed eller svarende for sig selv.

Fremtiden for arbejde og samfund kan udformes, planlegges og udtenkes i dag med mange
flere ressourcer end tidligere.
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Ud fra en nogenlunde klar forestilling om, hvilken person, hvilken borger, hvilken arbejder vi
onsker, og i direkte tilknytning til de offentlige politikker, der er udformet med dette sigte, ma
man diskutere, hvordan, hvor og hvorfor man skal investere stigende offentlige ressourcer,
hvad enten der er tale om nationale eller europaiske, hvis man seger at skabe potentielle
arbejdere og navnlig borgere (som samtidig skal vare potentielle arbejdere).

Pa baggrund af denne debat om de offentlige politikkers sigte er det umiddelbart nedvendigt
at planlaegge, hvordan man skal bidrage til, at virksomhedernes private politikker stiler mod
samme maéil, hvordan man skal fa offentlige og private politikker til at medes, politikker, der
ofte er direkte modstridende, ikke kun indbyrdes, men ogsa pé det enkelte private eller

offentlige omrade og endog inden for samme virksomhed, hvad enten den er individuel eller
kollektiv.

Et igjnefaldende eksempel er organisationspolitikken i de virksomheder, der soger storre
inddragelse 1 arbejdet, ud fra et behov for at disponere ikke alene over arbejdstagernes viden,
men ogsa over deres vilje til at geore en indsats og lere, en politik, som eksisterer i
virksomheden side om side med andre politikker om "fri radighed" vedrerende
tilhersforholdet til virksomheden, til et team eller en arbejdsgruppe, og som kombineres med
handlinger, hvis formél er at nedbryde arbejdernes evne til kollektiv aktion ('?).

En god made at s@tte debatten om uddannelse i sammenhang med samfundsforhold er for
nylig klogtigt formuleret af José Rose som "et serkende ved den aktuelle situation". Faktisk
synes det, som om den aktuelle situation er karakteriseret ved, at der pd samme tid er tale om
folgende: a) en eftersporgsel efter overkvalificering ved ansettelsen af medarbejdere; séledes
skulle uddannelse anvendes som udvealgelseskriterium; men b) der er en "manglende
udnyttelse af kompetencer i1 udferelsen af arbejdet", hvilket kan gere situationen mere
utilfredsstillende: hejt uddannede personer, borgere, som ma arbejde som ufaglerte arbejdere.
Og ¢) en ny undervurdering ved aflenningen (**).

Hvad uddanner vi vores borgere til?

Arbejdet, den menneskelige handling, hvis mal er at omforme virkeligheden pa visse sociale
betingelser, spredes og udviskes, aflejres pa skjulte steder i samfundet, bliver socialt og
videnskabeligt usynligt.

Hvis arbejdet mere og mere bliver til forskellige jobs, forskelligt arbejde, eksisterer der stadig
for os, der mener, at man opbygger borgerskab gennem uddannelse (ogsa til arbejde, men
navnlig for samfundet), en udfordring i spergsmalet: hvem skal uddannes og hvordan?; hvem
styrer og treeffer afgarelse om et s& kompleks system?; hvilke synlige haender skal der leegges

(") Gode eksempler pa det, vi siger, i Dani¢le Linharts arbejde, 1995.
() José Rose, "Travail et formation", i Kergoat og andre, Le monde du travail, 1998, pp. 265-272.
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oven pa de usynlige, der undergraver vores hib om indtil videre i det mindste at skabe
unionsborgere?

Efter vores mening ber den dominerende diskussion om arbejdets endeligt, et alibi for sé
mange forfejlede politikker, give plads for et mere fornuftigt og reelt perspektiv, der er
forankret bade i samfundsforskningen og 1 folks erfaring og i behovene i de virksomheder, der
planlegger pa noget leengere sigt.
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4. Krisel traditionerne for adgang til uddannelse

Jargen Mark

4.1. Indledning

Af oplagget til konferencen fremgar det, at der efterlyses en refleksion og overordnet debat
om, hvilken rolle arbejde og uddannelse spiller som mere eller mindre fastlaste blokke i1 det
moderne samfundslivs kalender. Det originale 1 emnet er, at det forslar at se pa den tid, der
medgér til arbejde og uddannelse: tiden er en strukturende faktor, der bade dbner muligheder
og satter grenser for vor samfundsorganisering. Nér vi skal indrette morgendagens tilverelse,
ville det derfor vaere gavnligt at kende de reelle muligheder for at opstille nye mal for den tid,
vi bruger pé arbejde og uddannelse. Her kan en debat om europeiske erfaringer, eksperimenter,
visioner osv. udgere en forste, betydningsfuld gvelse.

Naturligvis kan den efterlyste debat ikke initieres pd noget fuldkomment videnskabeligt
niveau, og vi ser da heller ingen mulighed for at unddrage os en vis personlig pregning af
dette bidrag. Det bygger pa et passende kendskab til de sidste artiers danske arbejdsmarkeds-
og uddannelsespolitiske udvikling, en viden der for evrigt er almindeligt tilgeengelig i diverse
flersprogede rapporter. I sin form vil bidraget sdledes ikke forsege at give et dansk helhedssyn
pa sessionens tema: arbejde og uddannelse i det 21. arhundredes samfund. Det vil snarere
ligne et udvalg af debatskabende punktnedslag i den arbejdsmarkeds- og uddannelsespolitiske
situation 1 dag, og udfra disse forholdsvis tidstypiske eksempler vil vi i et sammenfattende
afsnit forsege at kigge ind 1 fremtiden.

Det fremfores ofte af udenlandske kolleger, at Danmark er et foregangsland med hensyn
specielt til uddannelse. Vi har i dette bidrag valgt en maske lidt uretfeerdig holdning til vore
dyder, idet vi stort set kun vil beskrive eksempler pa den kritiske udvikling, landet er inde 1, i
dets organisering af uddannelserne. Igen kan der henvises til eksisterende publikationer, der i
rigt mél giver et retfeerdig hovedindtryk.

4.2. Videnssamfundets udfordringer

Det danske samfund oplever her ved tarsklen til det nye drhundrede en sand eksplosion 1
uddannelsesaktiviteterne, savel i mangden af tilbud, som i de kvalitative krav til relevans i
forhold til virksomhedernes behov. I firsernes krisear opfattede skonomerne uddannelse som
en vej til at fastholde en hejt kvalificeret kernearbejdskraft og til at oprethold et let realiserbart
potentiale blandt de ca. femten procent ledige. I dag er der om ikke mangel, sa 1 det mindste
knaphed bade pd emner til nye stillinger i almindelighed, jf. de sma ungdomsargange, og pa
folk med tilstreekkelig erfaring og uddannelsesmessig ballast. Virksomhederne kerer pa
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hojtryk, potentialet er realiseret sd vidt det har veret muligt, og ledigheden er nede pd et
kritisk niveau, ca. fem procent " . Knaphedssituationen truer nu opsvinget med inflatoriske
tilbagefald, specielt for den sé altafgerende danske eksportekonomi, men den advarer os ogsé
om, at vort uddannelsesniveau pé lidt leengere sigt kan blive forringet. Der er alt andet lige
mindre rad til uddannelse under et opsving, hvor markedsandelene skal sikres i et opskruet
tempo, end under de forhold, vi kendte gennem krisearene.

De danske arbejdsmarkeds- og uddannelsesreformer gennem de sidste fem ar viser tydeligt, at
der er bekymring for uddannelsesniveauet. Nogle eksempler vil anskueliggere de politiske
beslutningstageres vilje til at bryde med traditionel tenkning 1 spergsmélet om adgang til
uddannelse.

4.3. Ungeindsatsen — pligt til uddannelse

Det er og har i1 de sidste tyve ar vaeret den herskende opfattelse, at landet producerer for fa
fagleerte, at de unge mangler motivation til at gennemfore de ca. tolv ars elevtid, der som
minimum kreves for at f4 en professionsuddannelse eller en adgangsbillet til de hejere
lereanstalter (*°). Sammenlignet med de europaiske partnere er der nappe grund til den store
bekymring, men den danske selvopfattelse tilsiger her en ambition om at viderefore et
historisk forspring og gere det bedre end gennemsnittet. Lad os kort erindre om, at landets
okonomiske top-score pd tressernes og halvfjerdsernes verdensscene vitterlig i hej grad var
betinget af uddannelse, ikke mindst af de sdkaldte arbejdsmarkedsuddannelser, der
producerede specialarbejdere og faglerte med efteruddannelse helt op til mellemlederniveau
gennem et system af offentligt finansierede kursusforleb. Vi vil senere vende tilbage til disse
arbejdsmarkedsuddannelsers situation idag.

Det har 1 korthed vist sig, at en nogenlunde konstant andel af de unge ikke benytter sig af
deres ret til uddannelse (‘®). Sociologer, der har fulgt undersogelsen af gruppen gennem de
sidste snart fyrre &r, betegner disse unge som arbejdersolidariske i den forstand, at de
reproducerer faderens eller moderens ideal om at slippe ud af skolen og komme i gang med at
bruge handerne. Denne mulighed foreligger faktisk, for s& vidt der endnu findes mange
ufaglaerte stillinger 1 det industrielle segment, der ellers sa ofte pastds at have overlevet
manden med kosten (7). I sammenstedet mellem den nationale uddannelsesambition og disse

(") Arbejdsmarkedsstyrelsens home page (www.ams.dk)

%) Jorgen Merk, Réformes et nouvelles approches aux problémes de 1’échec scolaire des jeunes au Danemark.

GRET, Universitat Autonoma de Barcelona, Barcelona og Bruxelles, 1997.

(*%) Jorgen Hansen: En generation bliver voksen, Danmarks Pedagogiske Institut, 1997

") Man kan folge disse statements i en rakke artikler over de sidste fem ar i Undervisningsministeriets

tidsskrift Uddannelse. Benyt evt. adgangen til et overblik over artiklerne pa Undervisningsmini-steriets
home page www.uvm.dk.
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unge er det ikke realiteterne, der kan bruges som argument, men kun de merke perspektiver pa
sigt med over-arbejdsleshed for arbejdstagere uden uddannelse.

Det er med andre ord fremskrivningerne, der i dag dikterer den politiske handtering af de
sakaldt arbejdersolidariske unge, nir de efter en kortere eller langere periode i beskaftigelse
bliver ledige og dermed reber en forste svaghed pa arbejdsmarkedet. De bliver ikke lengere
anvist arbejde for enhver pris, men i stedet seggt bragt tilbage pd uddannelsessporet, jo
hurtigere desto bedre. Unge under femogtyve ar, der har vaeret 1 arbejde 1 et ar eller mere, og
som ikke allerede har en uddannelse, vil sdledes med den sidste arbejdsmarkedsreform miste
ret til fulde dagpenge, hvis de ikke inden ca. et halvt ar pdbegynder en kompetencegivende
uddannelse. Eneste alternativ er, at de selv meget hurtigt finder ny beskeftigelse og dermed
bliver uathaengige af dagpenge og af de pligter, der ligger i den aktuelle aktiveringsordning for
unge uden uddannelse: ungeindsatsen.

Ungeindsatsener er blevet evalueret og fundet sardeles effektiv ('*). Med i udfaldet regnes
imidlertid ikke kun, nar en uddannelse pabegyndes, men ogsé nar den unge kommer ud af
ledighed, altsa i arbejde igen ved selvhjelp. Og det er kun relativt fa, der frivilligt velger
uddannelse, for derved overgér de til statens uddannelsesstotte, en blanding af offentlig ydelse
og lan, 1 alt svarende til veesentligt mindre end de fulde dagpenge, og under halvdelen af en
ufaglert indkomst. Ordningen har saledes den slagside, at arbejde for enhver pris — selv pa
urimelige vilkar — oftest er en altoverskyggende nedvendighed for disse unge, der ikke lengere
bor hjemme, men méske har stiftet familie og fiet beorn i forventning om en stabil indtegt fra
ufaglaert arbejde. Om nogle ar vil der maske kunne tales om en signifikant proletarisering af
disse unge.

I politikernes ojne er det interessante ved ordningen, at man udveksler ret med pligt, og for sé
vidt er den samfundsmaessige logik i orden, med den ene, men dog ikke ubetydelige
inkonsistens, at den unge som navnt reelt ikke kan gere brug af sin ret til dagpenge under
uddannelse. Han eller hun bliver grundigt snydt, vil nogle kunne havde, men her overfor star
fremskrivningerne med argumentet om, at samfundet gor den unge en tjeneste ved at insistere
pa nedvendigheden af en kompetecegivende uddannelse. De fleste politikere vil ga sé vidt
som til at havde, at samfundet handler ansvarsfuldt overfor de unge, der ikke selv kan finde
ud af, hvad der er til deres eget bedste.

Anderledes ser ordningen ud for en sociolog, der snarere opfatter den som en beslagleggelse
af halvdelen af den unges liv, nemlig af de ca. tolv ars samlet uddannelse, der bliver gjort til et
kriterium for opnaelse af fulde rettigheder pd arbejdsmarkedet. Signalveerdien er klar: den
unge skal ikke regne med samfundets stotte, hvis han eller hun ikke har gjort sin borgerpligt
og faet en kompetencegivende uddannelse. Eller sagt lidt mere direkte: ndr man er under

("*) Ungeindsatsen er blevet evalueret pa landsplan af Danmarks Teknologiske Institut (DTI) i 1997, og pa
regionalt niveau (Storstrems Amt) af FIFU-Instituttet. Konklusionerne er de samme.
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femogtyve og ikke har nogen uddannelse, sd kan selv ikke en femarig ansettelsesperiode
kvalificere den unge til de rettigheder, som voksne opnar efter blot et dr. Arbejde er ikke
leengere nogen attraktiv lesning for de arbejdersolidariske unge, der vil bruge haenderne.

Ungeindsatsen, og specielt arbejdet med at evaluere den, har abnet gjnene for en helt anden
side af forholdet for gruppen. Det har sdledes vist sig, at der blandt en kategori af de
virksomheder, der ansatter de unge ufaglerte, faktisk findes en professionel kultur, der mere
eller mindre automatisk forer dem tilbage p4 uddannelsessporet (**). Det viser sig videre, at
der tilmed er et monster for, hvilke typer af virksomheder, der er uddannelsesfremmende. Det
drejer sig séledes specielt om mellemstore industrier, der har en kerne af faglert arbejdskraft,
typisk uddannede indenfor metal, mekanik, elektronik eller lignende. Det faglige kollektiv er
her sterkt 1 den forstand, at det ikke giver slip pa den unge, nér forst han eller hun er integreret 1
miljoet (*°). Begreber som at folge med, at udvikle sig, at fa storre ansvar osv. er helt centrale i
denne type virksomheder, der har tradition for bade intern og ekstern efteruddannelse.

Det har veret sagt hundrede gange for og kan ikke siges ofte nok, at "tid til uddannelse" for
alle unge, men specielt for de svagest motiverede, er et spergsmal om timing, om at sli til
med et tilbud pracis nar lysten er der. Denne simple erfaring er ikke taget i betragtning i
ungeindsatsen, hvorimod det ser ud, som om en gruppe af virksomheder ikke blot kender til
kunsten at motivere, men ogsa dyrker den bevidst. De har tid til at afvente den unges udvikling
gennem det daglige arbejde, og motivationen hentes ikke fra et regelsaet, men fra oplevelsen af
faglige krav fra det nere miljo, fra kollektivet, som den unge er en del af. Selvom der i disse
virksomheder méske ikke ligefrem kan tales om lerende organisationer, sa er resultat pé
bundlinjen det samme: uddannelse gennem arbejde. Virksomheder kan noget, som det offentlige
arbejdsmarkedspolitiske system ikke kan, og man har da ogsd anbefalet i hgjere grad at
udnytte dette potentiale ved simpelthen at subsidiere de uddannelsesfremmende virksomheder.

4.4. Folkehgjskolen —begraenset ret til uddannelse

For blot fem &r siden ville den unge ledige maske have valgt et ophold pé én af landets godt
hundrede folkehgjskoler. Her er i korthed tale om en ret enestdende dansk (nordisk)
uddannelsesform, hvor elever i alle aldre og med alle forudsetninger tilbringer op til seks

(") FIFU-Instituttet, James Hopner og Jorgen Mork: Ungeindsatsen — en undersggelse af de unge forsikrede, der
bliver ledige, men ikke padbegynder en uddannelse, 1997, Vordingborg.

(*°) 1 sin undersogelse giver FIFU-Instituttet ikke konkrete navne pa de uddannelsesfremmende, hhv. de
uddannelsesheemmende virksomheder. Som medforfatter af evalueringsrapporten kan jeg imidlertid give
nogle eksempler pd de brancher, vi undersogte. Til den ferste kategori herer et stort glasverk, en
elektronikindustri, en metalindustri, og en enkelt fodevarekede. Blandt eksempler pa uddannelseshaem-
mende virksomheder finder vi en biscuit fabrik, en sukkerfabrik, en turistindustri, en rackke hoteller og
restauranter, samt (andre) fodevarekader. Her er med andre ord ikke tale om en komplet scanning af det
erhvervsmassige landskab i Danmark.
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maneder 1 internat for at wudvikle deres personlighed og demokratiske sindelag.
Undervisningen er ikke eksamensforberedende, men bygger pa en fordomsfri dialog over
emner, temaer og faglige stofomrader, som har aktualitet eller relevans for deltagerne.
Niveauet er hgjt eller rettere sa ambitigst som muligt og ofte akademisk, og hgjskolerne
figurerer da ogsd som sammenlignelige med hgjere lereanstalter. Det er de faerreste danskere,
der ikke har varet pa et hgjskoleophold, blandt andet af den grund, at et lengerevarende
ophold giver merit i forhold til optagelse pa en videregdende uddannelse. Danske politikere,
specielt i landkommunerne, vurderes grundigt pa deres tilher til hgjskolebevagelsen, og
landet har da ogsé en tradition for at vaelge en tidligere hgjskoleelev som undervisningsminister.

En sidste karakteristik ligger i det grundvigske kristensyn, der narmest er indbegrebet af
folkehgjskolen. Presten, digteren og politikeren Grundtvig var foregangsmand for
etableringen, for over halvanden hundrede ér siden, af de forste beskedne hejskoler for
landalmuen, som skulle f& nyt liv og demokratisk duelighed gennem oplysning.
Laringsbegrebet blev knyttet til ligevaerdig dialog, til respekt for den enkelte og for den
danske sag i forhold til de truende stormagter sydfra. Resultatet blev en slags sindelagsskole,
der udviklede sig pa egne premisser, med hold bade i historien og nu’et, snart reaktioner,
snart revolutionar, men altid med fingeren pd pulsen og i opposition til de autoritere
undervisningsformer.

Indtil for blot fem ar siden var det almindelig praksis, at kommune og stat tilsammen ydede et
naesten hundrede procent tilskud til borgeres hejskoleophold. Med arbejdsmarkedsreformen i
1995 og senere stramninger pahviler det nu deltagerne selv at betale en sa stor andel af
udgifterne, at elevtallet er faldet drastisk pa hejskolerne. Hojskolernes egenart var kommet i
konflikt med et af arbejdsmarkedspolitikkens tidstypiske begreber: "kompetencegivende
uddannelse". Som allerede nevnt er hgjskolerne ikke eksamensforberedende, de vil nermest
det stik modsatte af offentlig kontrol med den enkeltes duelighed, nemlig at udvikle en
personlig mélestok for dannelse. Konflikten er aldrig blevet last af den grund, at de to parter
ikke taler samme sprog og miske heller ikke onsker en forstdelse. Lad os prove i korthed at
sammenfatte sagens kerne.

Uddannelse reprasenterer en lineer proces, der i almindelighed er styret af lererkrafter og
programmer, der fastsetter form, indhold og mél. Her overfor star hejskolernes traditionelle
dannelsesbegreb: dannelse er en ikke linear proces, hvor eleven bygger sine evner og
kompetencer op gennem en personlig og derfor fuldstendig uforudsigelig segen efter viden.
Engagement i og ejerskabsfolelsen til resultatet er karakteristisk for den pedagogiske linie pa
hgjskolerne, og det kan arbejdsmarkedspolitikerne ikke bruge til ret meget. For dem handler
det naturligvis om at imedekomme virksomhedernes krav til arbejdskraftens duelighed, og
den kan kun defineres via en eller anden form for preve.

En sakaldt kompetencegivende uddannelse er séledes intet mindre end en uddannelse, der
giver resultater, som arbejdsgiver- og arbejdstagerorganisationer sammen med det offentlige
finder egnet til selvsamme betegnelse. Hojskolerne har i1 regelen alle tre interessenter
reprasenteret 1 deres bestyrelse og kunne for sd vidt let fA en accept af deres kurser som
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kompetencegivende, hvis de blot tillod en afsluttende preove. Men det gor kun de ferreste, og
kun tvunget af de katastrofale gkonomiske konsekvenser, som den arbejdsmarkedspolitiske
reform fra 1995 fik. Ledige, hvadenten det drejer sig om unge eller &ldre, kan ikke leengere fa
fuldt tilskud til et hejskolekursus, og séfremt de har ret til dagpenge, kan de slet ikke fa
tilladelse til et ophold uden at miste retten, medmindre kurset er kompetencegivende. Heller
ikke beskeftigede, der onsker at benytte sig af den offentligt finansierede uddannelsesorlov,
kan fa accept af et hgjskoleophold, dog stadig med undtagelse af de kurser, der forer til en prove.

Arbejdsmarkedsreformen har begraenset retten til hejskoleophold i et forseg pé at kanalisere
de segende uden om en uddannelse, der ikke pa kort sigt er omsattelig pa arbejdsmarkedet. 1
en historisk periode med sma ungdomsargange, hej beskeftigelse og folgelig knaphed pa de
kompetencer, som virksomhederne efterlyser, er der ikke tid til personlig udvikling. Men
krisedrene har lert de unge, at det betaler sig at starte voksenlivet med et ar eller to til
personlig modning, for de vigtige valg treeffes, og det er ikke mindst her, hgjskolerne har haft
og for sa vidt fortsat har deres berettigelse. Selv om de unge er nok sa meget lydighedsnagtere
1 forhold til arbejdsmarkedspolitikken, kommer det ikke hgjskolerne til gavn, sdlenge det er
billigere at rejse jorden rundt i et ar, end at betale sig fra et seks méneders kursus.

Uddannelsespolitisk er det nedslaende at se, hvor lidt der skal til for at valte et nationalt
klenodie som folkehgjskolen. Den er ikke baseret pa undervisningsplaner, men pé elevernes
sogen efter viden og personlig udvikling, og nar elevgrundlaget svinder, falder hgjskolen let
fra hinanden. Kvantitet og dermed ogsé kvalitativ mangfoldighed er en forudsatning for en
ikke linear dannelsesproces. Arbejdsmarkedsreformen har med et pa papiret lille snit i
adgangs- og tilskudsreglerne formaet at fa hegjskolerne til selv, gennem deres aktuelle krise, at
bevise berettigelsen af reformens indgreb.

4.5. Specialarbegderuddannelserne — markedsstyret adgang til
uddannelse

Vi bliver konstant mindet om behovet for at matche uddannelse med arbejde, ikke blot i de
unges forste integration pd arbejdsmarkedet, men ogsd mere kontinuert i1 forhold til
erhvervsaktive i1 alle aldre. Tilbagevendende uddannelse er blevet en nedvendighed, og et
centralt interessefelt er 1 denne forbindelse virksomhedernes forseg pd at realisere begrebet
den lerende organisation. Matchningen bliver her gjort til et indre anliggende, fjernet fra de
offentlige styringsinstrumenter, men dog stadig i vidt omfang spillende pa de ressourcer, som
uddannelsesinstitutionerne stiller til radighed.

Det er sdledes kendetegnende for situationen 1 dag, at den afgerende matchning af sdvel de
unges som de eldres kompetencemessige forudsatninger er blevet umulig for
uddannelsesinstitutionerne. Vi star derfor overfor en redefinering af en af hjernestenene 1
dansk uddannelsestradition: specialarbejderuddannelserne. 1 de sidste fyrre &r har de
reprasenteret en national succes, nemlig et modulopbygget uddannelsessystem for ufaglaerte,
et system, der dekker behovene for nye kompetencer i virksomhederne og sikrer, at alle
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perioder med vigende ordrebeholdning kan udnyttes til dygtiggerelse af de ansatte for det
offentliges regning.

Efter en raekke lovaendringer fra 1995 til idag er specialarbejderuddannelserne nu helt og
aldeles eftersporgselsbestemte, og det vil overordnet sige, at de er athangige af konkrete
ordrer fra virksomheder, der selv har pataget sig at styre matchningen og i den forbindelse
ensker en offentlig uddannelsesydelse. For at forstd, hvor vidtrekkende denne a&ndring er, ma
vi kort berare den styringsmassige struktur omkring specialarbejderuddannelserne.

Specialarbejderuddannelserne er i modsetning til, hvad man kunne tro, ikke en offentligt
styret forretning: staten er formelt kun sekretariat for det samarbejde mellem arbejdsgiver- og
arbejdstagerorganisationer, der ligger til grund for specialarbejderuddannelserne. Fenomenet
er typisk dansk. Der ligger treparts-forhandlinger til grund for de fleste betydningsfulde
beslutninger omkring indhold, tilretteleeggelse, gennemforelse og finansiering af uddannelser.
Der har sédledes indtil de seneste reformer vearet en arlig konsensus mellem arbejdsgiver- og
arbejdstagerorganisationer om behovene for kurser inden for specialarbejderuddannelserne.
Det vil sige en gensidig accept af, hvor mange kursister hver af landets fjorten regionale
uddannelsesenheder — specialarbejderskoler — skulle modtage, hvorndr, hvor lenge og til
hvilke kurser.

Planlaegning ned til mindste detalje, men bestemt ikke ud i det bld. Den store forskel pa dengang
og nu er, at man indtil den seneste reform af specialarbejderuddannelserne foretog en summarisk
planlegning pd regionalt niveau, baseret pd virksomhedskontakter og pa meldinger fra
representative akterer pd arbejdsmarkedet. Det resulterede 1, at specialarbejderskolerne
forberedte sig pd at modtage et bestemt antal kursister, der kunne fordeles nogenlunde jevnt
over aret med et tilsvarende udbud af uddannelsesspecialer og med den nedvendige larerstab.
Det vesentligste var imidlertid, at virksomheder og arbejdstagerorganisationer folte ansvar
overfor deres behovstilkendegivelser og derfor 1 vid udstrekning segte at indfri forventningen
om at sende medarbejdere pd kurser, om at opfylde deres pligt i forhold til selve den paritere
institution.

I dag udleses der kun finansiering pé grundlagt af konkrete ordrer direkte fra virksomhederne
til specialarbejderskolen. Man skulle tro, at det kom ud pa det samme, men planlaegnings-
horisonten er dramatisk forkortet, og kravene til underviser- og kursusberedskab er blevet
tilsvarende problematiske. Specialarbejderskolerne kan af gode grunde ikke laengere planlegge
sig ud af situationen, men det er stadig deres eneste overlevelsesmulighed at foregribe
uddannelsesbehovene, nu ved at knytte endnu taettere band til de regionale virksomheder. Det
sker med held 1 nogle tilfeelde, men tendensen er tab af kursister.
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Ifolge en helt aktuel undersogelse foretaget af Aalborg Universitets Center (AUC) (*') gar
virksomhederne saledes i stigende grad efter at erstatte ufagleerte med faglaerte medarbejdere 1
stillinger som specialarbejdere. Derved sikrer de sig alt andet lige et kompetecemassigt loft
og en lenmassig fordel, men samtidig har det naturligvis alvorlige konsekvenser for de
forsméede ufaglerte. Deres specialarbejderuddannelser oplever vigende interesse fra
virksomhederne, som sidder med neglen til de ansattes tilmelding. Vi har tidligere vaeret inde
pa profetierne om de ufaglertes fremtidige over-arbejdsleshed, og et faldende
uddannelsesniveau i denne befolkningsgruppe kan kun virke yderligere fremskyndende pa
udviklingen. Hvis virksomhedernes vigende interesse for specialarbejderuddannelserne
vitterlig er udtryk for en forretningsmeessig strategi, sd er nedtallingen for alvor begyndt for
de ufaglarte.

Det interessante ved spillet om specialarbejderuddannelserne er, at vi kan folge en historisk
periodes afslutning. Hvor ufaglaerte tidligere kunne konkurrere péa relationen kompetence-
produktivitet-len, er den forste faktor nu i mange virksomheder blevet sa altafgerende, at man
ifolge den refererede undersogelse fravaelger de personer, der skal bygges op fra grunden.
Omsetteligheden af et specialarbejderkursus er uden tvivl for omkostningskravende i tid for
den enkelte virksomhed, specielt under et kraftigt opsving, hvor der stilles ekstreme krav til
faglig professionalisme, og hvor faglert arbejdskraft tilsyneladende er et realistisk alternativ.
De traditionelle specialarbejdere er saledes ved at miste deres uddannelsessystem, fordi de
ikke selv er herrer over det, men athanger af virksomhedernes konkrete behovstilkendegivelser.

4.6. Ledighed —principielt forbud mod uddannelse

I sammenstadet mellem begreberne arbejde og uddannelse, oplever vi noget, der naermest
ligner en naturlov for vor samfundsorganisering. Hvor det i regelen er velset, at en
udannelsessggende har arbejdsperioder ind imellem studierne, er det fuldstendig utenkeligt,
at han eller hun efter ansattelse i en virksomhed kan gere krav pa sidelebende uddannelse i
arbejdstiden. En medarbejder kan opna ret hertil, safremt arbejdsgiveren giver sin tilladelse,
men det vil naturligvis kun ske, hvis der vurderes at vare et uddannelsesbehov, jf.
specialarbejderuddannelserne. Selvom virkeligheden séledes oftest tager sig anderledes ud, er
det ikke desto mindre principielt slut med friheden til uddannelse for den enkelte borger, nér
forst han eller hun er blevet optaget pa arbejdsmarkedet.

Denne besynderlige lovmassighed viderefores med konsekvens i det danske regelsat for
ledige dagpengeberettigedes ret til uddannelse: de har ingen, formelt set, fordi det ville
forhindre dem 1 at vaere til radighed for eventuel beskaftigelse, teoretisk set fra den ene time
til den anden. (Selvfoelgelig kan de altid tildeles en ret, men det er straks noget helt andet, end

(*") Foretaget af Aalborg Universitets Center for Arbejdsmarkedsstyrelsen [ navn, titel], 1999.
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selv at besidde retten). Hvis de ikke ligefrem valger at sige farvel til dagpengene, er eneste
undtagelse er en accept fra arbejdsformidlingen, der kan vurdere, at vejen tilbage til et job
nodvendigvis md gi over en supplerende uddannelse, f.eks. et specialarbejderkursus. Med
krisedrenes samlede ledighedsperioder pa op til ti ar for mere end ti pct. af befolkningen, er
det ubegribeligt, at det principielle forbud mod uddannelse har kunnet legitimeres. Men der er
da ogsé sket noget med de seneste drs arbejdsmarkedspolitiske reformer, selvom adgangen til
uddannelse under ledighed fortsat ikke er en ret, men betinget af en vurdering af
virksomhedernes behov.

Forbuddet mod uddannelse under ledighed bererer og har i szrdeleshed berert de
kompetencefelter, som ligger udenfor arbejdsformidlingernes synsfelt, eller rettere udenfor
virksomhedernes behovstilkendegivelser. Ledige ville have kunnet tilpasse sig til den
informationsteknologiske udvikling langt tidligere og vesentligt mere perspektivrigt, hvis de
havde faet lov til at ga pa selvvalgte kurser pad de regionale handelsskoler. De ville have
kunnet folge med internationaliseringen, safremt derene havde varet dbne til undervisning i
det sprog, som la deres hjerte neer, eller i det kulturhistoriske aspekt, som de fandt interessant.
For tusinder af ledige ville det uden tvivl have vaeret losningen simpelthen at lade sig omskole
til en profession, som de selv troede pa og sa beskaftigelsesperspektiver i. Osv.

Det centrale problem efter de seneste arbejdsmarkedsreformer, der sé afgjort planleegger mere
uddannelse ind i1 ledighedsperioderne end tidligere, er imidlertid fortsat de sékaldt blinde
vinkler, de behov, der ikke opdages, fordi de ikke tilkendegives af virksomhederne. Her
mangler systemet en samfundsmassig ansvarlighed pd linie med den, der udeves over for
unge, som ikke ved, hvad der er til deres eget bedste. Det meget tette danske treparts-
samarbejde omkring arbejde og uddannelse har vanskeligt ved at lofte sig over det
umiddelbare, det nere og det allerede kendte. Den dominerende logik i samarbejdet er yderst
problematisk, for sd vidt den forseger at forbinde solidaritet omkring arbejdskraftens adgang
til uddannelse med et arbejdsmarked, der kun kan beskrive sine behov i forhold til allerede
eksisterende kompetencer. Resultatet er ofte en slags gensidig lydherhed over for foreldede
uddannelsesbehov.

De seneste arbejdsmarkedsreformer indtenker uddannelse som et muligt element i den
handlingsplan, som den ledige efter reglerne og sammen med arbejdsformidlingen skal
iverksatte for at komme tilbage 1 beskeftigelse. Det er her bekymrende, at der 1 sd hej grad
teenkes bagud i forhold til kompetencebehovene pa arbejdsmarkedet: der er sdledes eksempler
pa, at personer gennemgar samme grundleggende kursus i computerbrug op til fem gange
under et ledighedsforleb. Simpelthen fordi kurserne engang blev erklaret relevante for
arbejdsmarkedet og derfor blev institutionaliseret som en uddannelse, der passende kunne
indga i en handlingsplan.

Problemet er ikke viljen til opkvalificering af de ledige, men evnen. Pa grund af radighedsbegrebet
kan uddannelsesforleb ikke vaere lengerevarende og dermed heller ikke omskolende for den
enkelte, hvadenten faglert eller ufaglert. Uddannelseselementet 1 en handlingsplan kan i
praksis kun sigte mod afgraensede neglekompetencer, der kan erhverves inden for overskuelig
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tid og i forlengelse af allerede dokumenterede ferdigheder. Omskoling 1 ordets egentlige
forstand, altsd reorientering i forhold til arbejdsmarkedet, eksisterer ikke i Danmark, der godt
nok har en lov om omskoling, men 1 betydningen uddannelse til fortsat beskaftigelse 1 en
virksomhed, der skifter produktionsapparatet ud (typisk eksempel: grafisk industri).

4.7. Uddannesernes samfundsmeessige vaerdi i det 21. arhundrede

Vi har 1 det foregaende givet nogle kritiske eksempler pa, hvordan uddannelserne har bevaget
sig 1 de seneste ar, og hvordan forsegene pé politisk styring af kvantitet og kvalitet har gjort
det vanskeligere at vare uddannelsesinstitution i dag. Der eksisterer ikke som tidligere nogen
klar samfundsmassig bevidsthed om, hvad ret og pligt er i forhold til at lade sig uddanne,
undtagen hos de unge, der nok havde den for ungeindsatsen blev opfundet.

Ungeindsatsen skal saledes ses som realiseringen af en samfundsmessig autoritet, der
forteller de unge uden uddannelse, at de ikke kan geore krav pd behandling som voksne, hvis
de bliver ledige. De mangler at opfylde en uddannelsespligt, som samfundet meget pludseligt
opfandt for fem ar siden, og som paradoksalt nok ikke har tilbagevirkende kraft for de
tilsvarende voksne, der har vaeret inaktive siden krisedrene og frem til idag. Disse har fortsat
ingen ret til at bruge en ledighedsperiode til uddannelse, de skal nemlig i modsatning til de
unge sta til radighed for et eventuelt arbejde, hvadenten det kommer eller e;.

Tid til uddannelse har med ungeindsatsen fdet en meget hadndfast definition: det er perioden
frem til det fyldte femogtyvende &r. Hinsides denne terskel ligger voksenlivet med en gra-
zone, hvor ret og pligt ikke eksisterer, men hvor vi finder sakaldte ordninger for enhver
teenkelig malgruppe.

Til kategorien af restriktive ordninger, som vi har valgt at hellige os de foregaende afsnit,
herer netop reguleringen af de voksne lediges situation i forhold til dygtiggerelse. Grundlaget
er en logik, der ikke er til at tage fejl af, nemlig den kendsgerning at tid til uddannelse kun kan
tages pd bekostning af tid til ledighed, der i lovgivningen sidestilles med arbejde. Samme
logik finder vi 1 eksemplet med den vigende tilgang til specialarbejderkurserne: for at
ufaglerte i beskaftigelse kan fa tid til uddannelse skal de ske pa bekostning af tid til arbejde,
og her er virksomhederne 1 stigende grad stopklods. I vort eksempel med folkehgjskolerne
finder vi endnu engang den samme logik: politikerne vedtager, at der ikke er tid til denne
uddannelse, fordi den ikke opfylder kriterierne for at erstatte arbejde, og for den sags skyld
heller ikke ledighed. Den er nemlig ikke kompetencegivende.

Nér vi bruger betegnelsen ordninger, er det 1 forseget pd at forstd praksis som beroende pé et
veludviklet regelset, hvis motiver ikke nedvendigvis er nedfaeldet pa papir. Vi kunne ogsé
benytte termen rationale, henholdsvis et offentligt for de ledige og et privat for de beskeeftigede,
men forskellen synes minimal. Alle tre netop gennemgaede eksempler viser os samfundsskabte
restriktioner overfor uddannelse, og de er nok sa foruroligende. Arbejde er et ideologisk slaveri 1

44



den forstand, at det som malestok for vore vardisettelser fastholder samfundet pé et kontrolleret
videns- og ferdighedsniveau. Netop, hvad vi ikke har brug for i det 21. drhundrede.

Nu findes der ogsa snesevis af uddannelsesfremmende ordninger pa alle niveauer, vi har blot
ikke gjort noget ud af at praesentere dem, fordi de reelt ikke gor livet lettere for de
befolkningsgrupper, vi har valgt at beskaeftige os med. Disse udger en sammensat population,
der gér ind 1 naste drhundrede uden umiddelbare perspektiver for en lempeligere behandling
af uddannelsessystemet. Hvad er det sa, samfundet baerer med sig ?

I forste omgang er det en uddannelsespligt for de unge, der skal vare péd arbejdsmarkedet i de
naste fyrre r. Ordningen er maske en rigtig samfundsmaessig disposition, men resultatet er
beviseligt, at de unge arbejdersolidariske tvinges tilbage i ufaglaert beskeeftigelse, fordi de ikke
har réd til at ga ned pa uddannelsesstotte. Indsatsen kommer for sent eller 1 hvert fald ikke pé
rette tidspunkt.

Dernaest er der de ufaglerte, der 1 de naste ti-tyve ar ogsa vil omfatte tilgangen af unge uden
uddannelse. Gruppens adgang til uddannelse er vigende, fordi virksomhederne hellere
ansatter faglerte, der ikke forst skal bygges op fra grunden. De ufaglartes uddannelsesniveau
falder stot, og de vil kunne blive en enorm samfundsekonomisk belastning i lobet af fa ar.

Det samme kan siges om de ledige. Vi har i de seneste ti ar set en meget kraftig stigning i
mangden af borgere pd overforslesindkomst, og det kan ses som et udtryk for, at
fortidspensionering eller lign. er den eneste made, hvorpa samfundet kan skabe livskvalitet for
de ledige, der ikke fik chancen for dygtiggerelse. Denne gruppe vil blive tilfert personer fra de
ufaglartes raekker, jf. ovenfor.

Endelig er der hgjskoleeleverne, der udebliver og med al sandsynlighed finder andre veje til
personlig udvikling. De udger et tab af samfundsmassigt potentiale, et skud 1 foden pa de
politikere, der lukkede kassen uden sans for hegjskolernes verdi. Men hvorfor er det nu sa
interessant at fremhave dette maske trods alt beskedne tab ?

Nér vi skal se ind i neeste drhundredes uddannelsesverden, mé vi forsege at eksponere nogle af
de markante tendenser 1 vor aktuelle situation. Det kan geres mere eller mindre
videnskabeligt, men ogsd mere eller mindre intuitivt, hvilket vi her vil forsege. Vi har
tidligere veret inde pa hejskolernes dannelsesbegreb og vil nu kort se pa dets potentiale 1
forhold til at preege det naeste arhundredes samfund.

Borns lering 1 den danske folkeskole har meget tilfelles med den ikke linesre dannelsesproces,
vi finder pé hejskolerne. Den er karakteriseret ved uforudsigelighed, nermere bestemt ved en
blanding af induktiv, deduktiv og abduktiv (**) adfeerd i forhold til videns- og faerdigheds-
tilegnelse. Folkeskolen producerer unge mennesker, der er disponeret for at udvikle det, vi

(**) Abduktiv = hypotetisk deduktiv
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kalder patchwork kompetencer, altsd sammensatte profiler i forhold til beskeftigelse. De kan
lidt af hvert, og der er ikke langt til, at de faktisk er specialister pé flere omréder, altsa dannede 1
en forstand, som ogsd virksomhederne kan vardsatte, selvom der ikke findes nogen
certificering af denne type duelighed. I avisernes stillingsopslag ser vi i dag tydeligt en
tendens til at seoge disse profiler, og vi er overbevist om, at fremtiden ligger 1 patchwork
kompetencer, der bevises gennem arbejde, og ikke gennem eksaminer.

Med tabet af hgjskoletraditionen bliver samfundet sat tilbage 1 udvikling, tilbage til et nulpunkt,
hvor bernene pludselig far rollen som banebrydere for den ikke line@re laeringsproces og for
det naste drhundredes skave profiler pad arbejdsmarkedet. Der var noget at holde fast i og
videreudvikle i hejskolerne, nemlig en pastand om, at det samfundsekonomisk kan betale sig
at give laeringen frie rammer og at det provebaserede uddannelsessystem kan overhales inden
om, hvis man dyrker den personlige ejerskabsfolelse til videns- og faerdighedstilegnelse. Taberne
1 spillet om hgjskolerne er ikke mindst de befolkningsgrupper, der kunne nyde gavn af en
oplesning af det meget restriktive uddannelsesbegreb, af de ordninger vi tidligere analyserede.

Ikke mindst den leerende organisation, som tidstypisk faenomen, kan betragtes som et symptom
pa, at et provebaseret uddannelsessystem er for traegt i forhold til arbejdsmarkedets behov. Vi
har tidligere veret inde pa, at visse typer af virksomheder har en sa staerk professionel kultur,
at selv de mest sarbare pa arbejdsmarkedet, de unge ufaglaerte, bringes tilbage pa uddannelses-
sporet. I disse virksomheder er der ikke holdningsmaessige barrierer overfor en leringsproces,
der tager tid, fordi den skal tage hensyn til den enkelte persons motivation. Arbejdet er her den
storrelse, der pa en gang begrunder, formidler og beviser uddannelse, og vi ser derfor 1 disse
virksomheder et lovende perspektiv med nye mider at tilgodese de uddannelsestovende pa
arbejdsmarkedet. Om de ligefrem kan gores til et arbejdsmarkedspolitisk instrument, séledes
som det er blevet anbefalet (**), ma tiden vise.

4.8. Afduttende bemaarkninger

Vi har med denne artikel villet vise, hvordan arbejde som malestok for vore veardisattelser
fastholder samfundet pa et kontrolleret videns- og faerdighedsniveau. Selve opmarksomheden
omkring motiverne bag de mange restriktive ordninger 1 det danske uddannelsessystem lader
meget tilbage at enske. De er bestemt en debat verd, og tenk, hvis den kunne @&ndre vilkarene
for de ledige, som samfundet ogsé i det naste arhundrede vil sta med, og hvis inaktivitet det
madske ikke leengere har rad til at betale sig fra! Selv ikke i arbejdets navn!

(*) FIFU-Instituttet, James Hopner og Jorgen Mork: Ungeindsatsen — en undersegelse af de unge forsikrede, der
bliver ledige, men ikke padbegynder en uddannelse, 1997, Vordingborg.
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5. OECD’stematiske under sggelse af voksnes
laering. Gennemgaede temaer (%)

Patrick Werquin

Undervisningsministrene i OECD-landene bekraftede under deres mede 1 januar 1996, at
omfattende @ndringer traengte sig pa for at gore den livslange laring til en realitet for alle.
"Strategierne for livslang leering kraever en ubetinget tilslutning til nye normer, metoder og
maélsatninger, der skal finde anvendelse for samtlige systemer og tilpasses til det enkelte lands
kultur og forhold". Ministrene, der erkendte, at voksne stoder pa sarlige problemer for at
kunne deltage 1 de livslange erhvervsuddannelsesaktiviteter, opfordrede OECD til at
"gennemgd og undersegge nye undervisnings- og leringstyper, der er egnede til voksne, uanset
om de arbejder, er arbejdslese eller pensionerede". Dette mandat, der blev betroet af
ministrene, indgik som en forlengelse af det omfattende arbejde med indsamling og analyse
af data, der vidner om de problemer, der opstar pa grund af, at politikker og institutionelle
bestemmelser tilbyder begrensede muligheder i forhold til videns og erhvervsuddannelsens
stigende betydning i vore samfund. Arbejdsministrene i OECD-landene redegjorde for denne
meddelelse 1 oktober 1997. De erkendte, at personer, der ikke har mulighed for at laere 1
enhver alder, stoder pa problemer pé arbejdsmarkedet, og de lagde vaegt pa "nedvendigheden
af, at det gores muligt for samtlige personer 1 den erhvervsaktive alder at fi adgang 1 vidt
omfang til de livslange leringsmuligheder for at bevare og oge arbejdstagernes egnethed pé
arbejdsmarkedet".

I 1998 atholdte OECD og USA’s Department of Education sammen en international
konference om temaet De lagende voksne for at gennemga resultaterne fra nylig forskning om
uddannelser tilpasset til de voksnes behov samt praksis pd omradet. Formélet med
konferencen var at folge op pa det arbejde, der tidligere var udfert af Sekretariatet vedrerende
arbejdstagernes efteruddannelse, og supplere arbejdet i Centret for Uddannelse, Forskning og
Innovation i undervisningen (CERI) om temaet Beksampelse af udelukkelse via
voksenuddannelse. En af de vigtigste konklusioner fra denne konference er, at iveerksattelsen
af strategier for livslang erhvervsuddannelse ikke alene kraver ressourcer, men ogsa en ny
opfattelse af undervisning og erhvervsuddannelse:

(a) At gore livslang lering til en realitet for alle kraever en langfristet handling for at skifte
fra en didaktisk strategi, der er baseret pa ydelsen af givne uddannelsesaktiviteter, til en
"strategi med ansvarlighed", der geor det lettere for de voksne at deltage 1
uddannelsesaktiviteter inden for forskellige rammer;

(**) Dette dokument, der er forberedt til Agora 7, hviler pa kravspecifikationerne udferdiget ved forberedelsen
af denne tematiske undersggelse.
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(b) Den didaktiske strategi har med visse begraensninger vist sig at vare effektiv, men én af
disse begraensninger er, at det ikke er lykkedes for den at na sterstedelen af de sérbare
voksne, dvs. de voksne, der ikke har lyst til at lere, og dem, der har den nedvendige
motivation, men som pa grund af manglende kompetencer og grundleggende viden
ligeledes er udelukket fra storstedelen af de livslange uddannelsesmuligheder.

En anden af konklusionerne fra Washington-konferencen er, at en international tematisk
undersogelse kan vare et nyttigt instrument til at registrere og analysere erfaringskonklusionerne
vedrerende voksenuddannelse og til at forstd, hvordan aktionsrammerne og det institutionelle
miljo kan blive mere gunstige for denne aktivitetstype. En sddan tematisk undersggelse er
fremover pd OECD’s aktivitetsprogram. Det er en falles aktivitet for Afdelingen for analyse
af beskaftigelsespolitikker, der henherer under Udvalget for beskeftigelse, arbejde og sociale
anliggender (ELSA), og Afdelingen for uddannelse og erhvervsuddannelse, der henherer
under Uddannelsesudvalget.

Dette dokument identificerer den befolkning, der skal underseges, og skitserer de temaer, der
skal behandles af eksperthold. Men der gives forst et kort resumé af, hvad den tematiske
undersogelse bestér af.

5.1. Praesentation af den tematiske under sggelse af voksneslagring

Formdlet med denne aktivitet er at undersege, om kvaliteten og mangden af
leeringsmuligheder er egnede for voksne. Den har ogsa til formal at undersgge, hvordan man
kan forbedre de voksnes adgang til erhvervsuddannelse. Den skal analysere:

(a) de sarlige omstendigheder ved voksnes deltagelse eller manglende deltagelse i
erhvervsuddannelse;

(b) diagnoser af problemer, der opstar pa grund af disse sarlige omstendigheder;

(c) de af medlemsstaterne ivaerksatte politikker og anvendte institutionelle bestemmelser for
at udvikle leringsmulighederne for voksne;

(d) de valgmuligheder, der kan betragtes som "god praksis" under diverse institutionelle
omstaendigheder, og den méde, hvorpd de kan anvendes i videre udstraekning inden for
landets greenser og i andre lande.

Dette arbejde kan stottes pd de tilgeengelige resultater fra uddannelsesaktiviteter, der tilbydes
voksne, og de voksnes deltagelse heri. Disse oplysninger vil hidrere fra basisrapporter, som de
nationale myndigheder i de lande, der deltager i undersegelsen, skal udferdige. Der kan
ligeledes drages nytte af andre af OECD’S kilder: den internationale undersegelse af voksnes
leese- og skriveevner; INES-programmet (indikatorer i uddannelsessystemerne), Centret for
Uddannelse, Forskning og Innovations arbejder vedrerende "Bekampelse af udelukkelse via
voksenuddannelse"; evaluering af aktive arbejdsmarkedspolitikker samt nylige analyser, is&r
kapitlet om erhvervsaktive voksnes erhvervsuddannelse i udgaven fra 1999 af Perspectives de
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I’emploi (beskaeftigelsesperspektiver). Undersggelsen vil ligeledes vare en anledning til at
afmaerke de analyser og oplysninger, der er nedvendige, for at den offentlige debat om
voksenuddannelse kan forega med fuldt sagkundskab.

Undersogelsen kan vedrere en bred vifte af voksne, der streekker sig fra voksne, der hverken
behersker sproget eller har den grundlaeggende viden, til pensionister via faglaerte arbejdstagere,
der skal ajourfore deres kvalifikationer. Uddannelsesudvalget har erklaret, at det gér kraftigt
ind for at undersgge erhvervsuddannelsesbehovene hos alle voksne uden skelnen, og at det vil
leegge vaegt pa behov, der er knyttet til savel et erhvervsrelateret som et ikke-erhvervsrelateret
formal. De delegerede 1 Udvalget for beskeftigelse, arbejde og sociale anliggender har for
deres vedkommende lagt storre veegt pa undersggelsen af de laerende voksne, der mader, eller
risikerer at mode, problemer pa arbejdsmarkedet; de voksne, der risikerer udelukkelse. De
delegerede i to udvalg er imidlertid blevet enige om, at uddannelsesbehovene hos videnskabsmand
og andre hejt uddannede personer skulle tildeles en lavere prioritet, idet de padgaeldende og
deres arbejdsgivere er i en position, hvor de er i stand til at imedekomme disse behov.

Ud over de forskellige interesseomrader, som uddannelses- og arbejdsmarkedsmyndighederne
har givet udtryk for, er der ogsa betydelige forskelle landene imellem med hensyn til den
befolkning, der skal underseges. Et land er for eksempel specielt interesseret i arten af de
muligheder, der tilbydes voksne arbejdstagere uden sarlige kvalifikationer; et andet land 1
kvinder, der kommer ind pé arbejdsmarkedet, eller vender tilbage til det efter at have tilbragt
flere &r 1 hjemmet med bernepasning; et tredje i faglerte mand, der ikke deltager i
efteruddannelse; et fjerde 1 uddannelse af lgst ansatte arbejdstagere; og et femte 1 langtidsledige.

Valget af befolkningsgrupper, der skal underseges i hvert land, ber i lige hej grad baseres pa
oplysninger fra uddannelses- og arbejdsmarkedsmyndighederne. Valget er kun en mulighed,
der overlades til landene, og undersogelsen foretages primart pa baggrund af samtlige voksne
uden nogen form for forhandsskelnen. Basisrapporterne vil blive udarbejdet af landene pa en
sadan mide, at de indeholder oplysninger om de befolkningssegmenter, der i givet fald legges
til grund — sterrelse, status 1 forhold til aktiviteten, sociale og demografiske egenskaber,
behovenes art og omfang — og analyser af arsagerne til, hvorfor de anvendte befolknings-
segmenter svarer til den hgjeste prioritering.

Pa tidspunktet for denne teksts offentliggerelse har ni lande forpligtet sig til at deltage i
undersogelsesprocessen: Canada, Danmark, USA, Finland, Norge, Portugal, Storbritannien,
Sverige og Schweiz. Ni andre lande er i beslutningsfasen. Arbejdet skulle komme til at
streekke sig over en periode fra 18 maneder til to ar fra slutningen af 1999.

Nedenfor folger de temaer, der skal undersoges.
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5.2. Valgtetemaer

Kvalitativ og kvantitativ overensstemmelse mellem leringsmulighederne for voksne og den
voksne befolknings adgang til diverse segmenter kan std i forbindelse med udbuds- og
efterspargselsdimensionerne og deres samspil 1 en given institutionel kontekst. P4 udbudssiden
vedrerer de sterste udfordringer arten af de disponible erhvervsuddannelsesmuligheder: Hvem
leverer dem, til hvilken pris og af hvilken kvalitet? Pa efterspergselssiden henviser de centrale
sporgsmdl til, om diverse malsetninger og former for erhvervsuddannelse for samtlige
potentielle leerende voksne er taget i betragtning. Er leringsmulighederne for eksempel til
radighed pad tidspunkter af dagen og pd steder, der passer til de voksnes behov, der har
erhvervs- og familiemassige ansvar? Samspillet mellem udbud og efterspergsel bestemmer
sammen med de institutionelle bestemmelser, om der er tilstreekkelige incitamenter til
udbyderne og brugerne af uddannelse og erhvervsuddannelse. Der er ogsa det vigtige
spergsméil, om markedets utilstraekkelighed er ansvarligt for et manglende adakvat erhvervs-
uddannelsesudbud. Da en stor del af voksenuddannelsen finder sted i1 virksomhederne, er den
undervisnings- og uddannelsestype, som de seger, og de incitamenter, som virksomhederne
har for at tilbyde mulighederne, afgerende elementer for adgangen til erhvervsuddannelsen.
Set fra den synsvinkel er virksomhedens sterrelse en vigtig faktor, idet leringsmulighederne
er reducerede 1 de sma strukturer. Endelig er der blandt de primare sporgsmél spergsmalet
om, hvorvidt de forskellige lerende kategorier alle har de "gode" tilskyndelser til at leere og de
okonomiske midler til at dakke erhvervsuddannelsesomkostningerne. Kan de forskellige
kategorier ogsa etablere band mellem de forskellige leringsmuligheder, saledes at denne
leering kan anerkendes af markedet og af de andre institutioner?

Set i lyset af det ovenstdende har det udferte arbejde indtil videre pévist fire store
problemgrupper, der bremser de voksnes deltagelse 1 de livslange erhvervsuddannelses-
aktiviteter: uoverensstemmelse mellem de voksnes tilskyndelser til og motivationer for at
leere; den komplekse opdeling af de forskellige uddannelsessystemer og den manglende
gennemsigtighed i beskrivelsen af resultaterne fra uddannelsesaktiviteterne inden for de forskellige
uddannelsesrammer, det vare sig institutionaliserede rammer eller ej; uoverensstemmelsen
mellem undervisnings- og erhvervsuddannelsesmetoderne; og den manglende samordning
mellem de offentlige myndigheders aktioner, der har direkte eller indirekte indflydelse pa den
livslange uddannelse. Disse temaer droftes nu.

For hvert land, der deltager i den tematiske undersegelse, skal basisrapporten og ekspert-
gruppens rapport behandle de ovenstidende fire temaer og fokusere pa de valgte befolknings-
segmenter, der tildeles den hgjeste prioritet. Den sammenlignende rapport, der afslutter den
tematiske undersggelse, skal behandle de samme temaer og legge samtlige segmenter, der er
valgt 1 alle de nationale basisrapporter, til grund.
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Temal: Hvordan kan regeringer, arbg dsmarkedets parter og andre akterer hgjne de
voksnes motivation — herunder de udsattes motivation — samt tilskyndelserne
til at deltagei uddannelsesaktiviteter ne?

Det er en temmelig udbredt ide, at mange voksne ikke deltager i leeringsaktiviteter, fordi de
enkeltes og arbejdsgivernes tilskyndelser og motivationer er for svage til, at der kan investeres
1 erhvervsuddannelse og undervisning. Tilstedevarelsen af positive "eksternaliteter" pa
erhvervsuddannelses- og undervisningsomridet for voksne er vidt anerkendt. Markedets
funktion vil aldrig gere det muligt at fastholde disse "eksternaliteter" fuldt ud, og én af
konsekvenserne heraf er, at individerne og virksomhederne ikke investerer tilstreekkeligt i
erhvervsuddannelse og anvender mindre, end udbyttet ville berettige. I forhold til de store
virksomheder kan de smé strukturer have sterre problemer med at drage fuldt udbytte af deres
erhvervsuddannelsesinvesteringer, delvis pd grund af en sterre rotationshastighed blandt
arbejdstagerne. Set fra individernes side er den manglende deltagelse i erhvervsuddannelses-
aktiviteter af skolemessig art ikke nedvendigvis et udtryk for manglende vilje eller manglende
indleringsevne. Den er ofte udtryk for manglende tilskyndelser — idet den intellektuelle
investeringsrentabilitet er svag eller uvis — eller den kendsgerning, at de pagaldende ikke er
klar over, eller ikke tror, at erhvervsuddannelsen vil give dem bedre udfoldelsesmuligheder.
Det blev under Washington-konferencen bemarket, at voksnes motivation for at deltage 1
erhvervsuddannelsesaktiviteter i vasentlig grad athaenger af uddannelsens anvendelighed og
de muligheder, de har for at anvende den blandt andet til at oge deres faglige mobilitet eller
hjelpe deres born med lektierne. Den manglende deltagelse kan ogsa skyldes en manglende
motivation, der kan tilskrives et socialt eller fagligt system, som ikke tillegger erhvervs-
uddannelsen veardi, eller de voksnes onske om ikke at gentage de nederlag, de led under
grunduddannelsen.

I hvilket omfang kan de lave deltagelsesniveauer i de forskellige uddannelsestyper, der tilbydes
voksne, forklares ved den svage forventede gkonomiske rentabilitet — set ud fra len/ anvende-
lighed og de foragede omkostninger pa grund af mulighederne — eller ved den store usikkerhed,
der hersker i den forbindelse? Hvilke voksengrupper er mest berort af svage tilskyndelser?
Eksisterer der eksempler pd politikker og praksis, som har indflydelse pa deltagelsen i
uddannelsesaktiviteterne ved at styrke den ekonomiske rentabilitet og begraense graden af
usikkerhed?

Hvilke metoder har bevist, at de styrker tilskyndelserne til og motivationen for at leere for de
dérligst stillede arbejdstagere, langtidsledige, eller andre voksne, der ikke er registreret i et
offentligt arbejdsformidlingskontor?

Man fremsatter ofte den ide, at en bedre evaluering og anerkendelse af erhvervsuddannelses-
resultaterne styrker tilskyndelserne til at laere, fordi de gor det muligt for individerne at sende
mere lesbare signaler til arbejdsgiverne og uddannelsesudbyderne, om det de allerede ved.
Visse lande har igennem flere ar anvendt en metode af typen kompetencestatus til
anerkendelse af de akademiske resultater for personer, der vender tilbage til et formelt
uddannelsessystem. Men sddanne metoder beskriver ikke nedvendigvis de kompetencer og
kvalifikationer, der er nedvendige pd arbejdspladsen, i det mindste ikke ud over det
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diplomerne allerede beskriver. I hvilken grad er systemerne til evaluering og maling af
uddannelsesresultaterne udviklet? Hvilke midler anvendes til at kontrollere kompetencer,
kvalifikationer og viden erhvervet uden for de formelle undervisnings- og erhvervsuddannel-
sessystemer? 1 hvilket omfang og under hvilke betingelser anerkendes kompetencerne,
kvalifikationerne og den viden, der er opnaet pa uformel made, 1 den kollektive forhandlings-
proces? Hvilke barrierer forhindrer indferelse af systemer til evaluering og anerkendelse af
resultater fra erhvervsuddannelse opnaet under uformelle rammer?

Hvilke metoder er mest hensigtsmassige til at forbedre de ekonomiske tilskyndelser til at
investere 1 voksenuddannelse inden for sma og mellemstore virksomheder, men ogsa fra
regeringers og individers side? Hvilke dispositioner kan forbedre samarbejdet mellem
arbejdsgivere og arbejdstagere med henblik péd at ege kvaliteten, omfanget og fordelingen af
erhvervsuddannelsen, og hvilken rolle kan regeringerne spille for at forbedre dette samarbejde?

Tillader den eksisterende forskning en korrekt undersegelse af samtlige faktorer, der har
indflydelse péd forskellige voksengruppers tilskyndelse til og motivation for at deltage i
livslange uddannelsesaktiviteter, og hvilke mangler i forskningsbehovene skal der fortrinsvis
rades bod pa?

Hvilke rammer for leering, uddannelsesleveranderer eller tjenester til ivaerksattelse er de mest
effektive til at opfylde behovene for uddannelse, erhvervsuddannelse og samtlige andre behov,
der vedrorer de darligst stillede arbejdstagere, langtidsledige og andre voksne, der ikke er
registreret hos et offentligt arbejdsformidlingskontor, sdledes at de begynder at laere?

Hvilke politikker og andre programmer har blandt darligt stillede voksne formaet at fremme
de enkeltes personlige ansvar for egne erhvervsuddannelsesbehov? Hvilke programmer har
vaeret de mest effektive til at informere de mest tilbageholdende individer om leringsmuligheder
og de fordele, udover gkonomiske, som de kunne opné (for eksempel personlig udfoldelse,
gensidig hjelp, storre selvstendighed, deltagelse 1 samfundslivet og i mere forskelligartede
kulturelle aktiviteter)?

Tema?2: En integreret indfaldsvinkel til erhvervsuddannelsernes tilbud til voksne og
deres deltagelse heri

Erhvervsuddannelsen til voksne bestar af et stort antal fragmenterede bestanddele, i1 hvilke de
aktiviteter, der tilbydes i selve undervisningssystemet, pd arbejdspladsen, i hjemmet eller
inden for andre rammer, er stillet side om side. Uddannelserne af skolerelateret, erhvervs-
relateret, social og kulturel art er sadvanligvis isolerede i forhold til hinanden. Nogle
institutionelle bestemmelser tjener ganske vist til at forbinde de erhvervsuddannelser, der
tilbydes inden for forskellige rammer (fjernundervisning og fjernundervisningsuniversiteter —
"abne universiteter" — gor det muligt at blive undervist 1 hjemmet; de hejere undervisnings-
institutioner og arbejdsgiverne samarbejder om levering af uddannelserne), men disse
eksisterer ikke pa en systematisk made. Intet tillader, at man kan sige, at der eksisterer en
"global" voksenuddannelsesstrategi, der fungerer som grundlag for opfyldelse af samtlige
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voksnes behov. Man kender kun isolerede programmer, der forseger at opfylde samtlige
uddannelsesbehov i sarlige voksengrupper (i deres erhvervsrelaterede, familierelaterede og
sociale rolle). Erhvervsuddannelser, der for eksempel tilretteleegges inden for arbejds-
markedets rammer, opfylder et begrenset antal malsetninger, for sd vidt angédr deres
malbefolkninger. Denne manglende sammenfojning med de, der tilbydes af andre udbydere,
forhindrer enhver global strategi. Erhvervsuddannelserne, der tilbydes voksne, inden for
sociale og kulturelle rammer planlegges og administreres sedvanligvis pd samme made
isoleret fra de erhvervsuddannelser, der er egnede til at blive tilbudt pa arbejdsstedet, endskent
der er betydelige undtagelser i den henseende. Endvidere evalueres og valideres de erhvervede
kundskaber inden for de forskellige erhvervsuddannelsesrammer i henhold til variable
kriterier og af forskellige myndigheder. Deres validering eller officielle anerkendelse varierer
og athaenger ofte mere af uddannelsesrammerne end af selve indholdet; mulighederne for at
overfore resultater fra én uddannelsesramme til en anden er ofte ubetydelige eller uvisse.

Ivaerksattelsen af en strategi, der giver de voksne midlerne til at leere, kraever en stor mengde
erhvervsuddannelsesmetoder, der kan tilpasses til et neasten uendeligt antal af mulige
kombinationer af individuelle behov og uddannelsesrammer. Det er ikke tilstraekkeligt, at
staten tilbyder et begraenset antal erhvervsuddannelser efter princippet "take it or leave it".
Flere deltagere gjorde under Washington-konferencen opmarksom pa det interessante tilfaelde
med "maglervirksomhed": sidstnevnte fungerer som mellemled og gor det pd den made
muligt for voksne med s@rlige leringsbehov og -mader at opnd de uddannelsesbetingelser, der
passer til dem, blandt en samling erhvervsuddannelsesmuligheder og folgetjenester, der er
meget mere differentierede og langt mindre institutionaliserede. Nedvendigheden af egede
magleraktiviteter viser den nye rolle, som denne strategi, der skal give de voksne midlerne til
at uddanne sig, medferer for regeringen. Mens ansvaret for at opfylde de voksnes
erhvervsuddannelsesbehov 1 hgjeste grad hviler pd de, der fastsatter reglerne for og
administrerer erhvervsuddannelsesstrukturerne uden for undervisningssystemet, og pa enkelt-
personer og de husholdninger, som de er del af, er det bydende nedvendigt, at staten er
leverander af en sidste udvej, hvis markedet skulle svigte. Man kan stille folgende sporgsmal:

Hvilke foranstaltninger er truffet eller kan traeffes, for at de potentielle leerende far let adgang
til fuldsteendige og palidelige oplysninger samt til rddgivning om samtlige tilbudte muligheder
for erhvervsuddannelse?

Sikrer de nuvarende leveranderer af voksenuddannelser ogsa den nedvendige assistance til en
begraensning af de barrierer, der bremser for deltagelsen (mangel pé transportmiddel, bernepasning,
sundhedsservice)? Har leverandererne og individerne midler og tilskyndelser til at samordne
erhvervsuddannelsesaktiviteterne med den nedvendige logistik? I hvilket omfang kan manglende
deltagelse fra de voksnes side tilskrives leveranderer, der ikke er tilstraeekkeligt engagerede i
denne materielle assistanceproces? I hvilket omfang skyldes det utilstraekkelige ressourcer?

Hvilke faktorer begranser og hvilke tilskynder til erhvervsuddannelse sammen med andre
aktiviteter, sasom arbejde eller jobsegning?
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Nér erhvervsuddannelsesmulighederne afhanger af eksisterende institutionelle systemer —
undervisningsprogrammer for voksne, erhvervsuddannelsesprogrammer tilrettelagt i forbindelse
med arbejdsmarkedet, programmer med videregédende erhvervsuddannelse 1 universitetsmiljo
— med hvilken lethed eller med hvilke problemer kan de voksne sa fi adgang til de forskellige
muligheder, valge det, der interesserer dem, sdledes at de kan kombinere dem 1 et personligt
uddannelsesprojekt?

Er der adgangsbarrierer for nye leveranderer pd uddannelsesmarkedet for voksne (disse
barrierer kan omfatte bestemmelser, der begranser visse nye leveranderers mulighed for
offentligt tilskud; faktiske begrensninger af anerkendelse af uddannelsesresultaterne;
indirekte offentligt tilskud til leveranderer, der gor det muligt for disse at anvende priser, der
er lavere end den reelle uddannelsesomkostning)?

Hvordan evalueres og anerkendes de erhvervede kundskaber inden for forskellige
uddannelsesrammer? | hvilket omfang beskrives de opnéede kompetencer inden for en given
uddannelsesramme — for eksempel i forbindelse med en videregdende universitetsuddannelse
— pa et sprog, der forstds inden for andre rammer (for eksempel pd arbejdspladsen), og
omvendt? Hvilken plads optager uddannelsesresultaterne, nar de certificeres i1 beslutnings-
processen om ans&ttelse, forfremmelse og lonfastsettelse? 1 hvilket omfang anerkendes
uddannelsesresultater, der opnas i1 en jurisdiktion (stat, provins, region...), i en anden? Er
manglende anerkendelse en alvorlig hindring for den livslange laering?

Eksisterer der andre midler (for eksempel radgivning, informationstjenester pé Internettet) til
en taettere integration af de oplysninger, der gives i diverse sammenhaenge?

Er det relativt sveert for visse voksengrupper at fa adgang til de enskede oplysninger, eller er
deres deltagelse 1 erhvervsuddannelsesaktiviteter mere kompliceret pa grund af problemer, der
har forbindelse med de ovenfor gennemgdede punkter? Hvordan kan man lese disse
problemer pé en effektiv méade?

Tema 3. Forbedre kvaliteten, paadagogikken og de tilbudte uddannelsesaktiviteters
forskelligartethed

Det er under dette tema vigtigt, at sperge sig selv, om indholdet, paedagogikken og maden,
hvorpd uddannelsesaktiviteter til voksne tilbydes, er tilpasset denne befolkningsgruppes
uddannelsesbehov og leringsmader, og om den institutionelle ramme er hensigtsmessig. De
ovenfor stillede spergsmal kan vare af storre eller mindre betydning alt efter den eller de
voksengrupper, der laegges til grund for den tematiske undersogelse.

P& hvilken méde pévirker kvaliteten, paedagogikken og laringsmulighedernes forskellighed
deltagelsen fra de voksnes side, der anses for at veere mest treengende?
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Hvilke konklusioner angdende undervisningsmetoderne, leeringsmetoderne eller uddannelses-
systemerne kan man drage af de programmer, der er iverksat pd arbejdsmarkedet for visse
voksengrupper, for eksempel langtidsledige?

Hvordan kan man styrke arbejdsstedets rolle som et centralt uddannelsessted for mindre
uddannede personer? Er visse strategier vedrerende styring, overvagning, gruppearbejde
og/eller anvendelse af teknologi sarligt effektive til at lette erhvervsuddannelsen? I
bekraftende fald, hvordan er det sa muligt at fremme disse?

Eksisterer der sarlige strategier (uddannelse uden tilstedeverelse, sdsom distanceuddannelse,
undervisningsvejledning og selvstudiegrupper; erhvervsuddannelse baseret pd anvendelse af
informations- og kommunikationsteknologier), der ikke forekommer at vaere anvendt fuldt ud,
selvom de anses for effektive? Hvordan kan man udvikle en sterre anvendelse heraf?

Under hvilke omstandigheder giver leringsaktiviteter til "fritid" eller et ikke erhvervsrelateret
formal et nyttigt udgangspunkt for lering med et mere arbejdsrelateret formal eller 1 det
mindste et formal, der forbedrer adgangsmulighederne til en faglig forberedelse? Gor man sig
tilstrekkeligt umage med at soge den mest effektive leringsmide til de forskellige
voksengrupper, og hvordan kan erhvervsuddannelsen bedre forenes med erhvervsaktiviteten
og med fritidsbeskaftigelserne?

Har visse leveranderer af erhvervsuddannelse mere succes end andre med at fastsla og opfylde
visse voksengruppers behov?

Hvordan sikrer regeringerne sig, at leverandererne overholder kvalitetsnormerne, sasom de
normer, der er fastsat af den Internationale Standardiseringsorganisation (ISO) eller af den
franske standardiseringsorganisation (AFNOR)? Hvilken indflydelse har disse kvalitetsnormer
pa uddannelsesleveranderernes kapacitet og gode vilje til at opfylde de forskellige behov for
erhvervsuddannelse?

Opfylder de forskellige erhvervsuddannelsesrammer (herunder arbejdspladsen, erhvervsud-
dannelsesprogrammer tilrettelagt i arbejdsmarkedets aktive politikker) de forskellige leerende
gruppers behov? Hvilke hindringer er der for indferelse af strategier, der har bestdet deres
prove?

Tema4: Forbedreregeringsindsatser nes sammenhaeng og effektivitet

Uddannelse og erhvervsuddannelse for voksne er fortsat, selvom de har et vist omfang, af
diskret storrelse og svage savel strukturelt som gkonomisk. Adskillelsen af de institutionelle
systemer, der er abenlys set fra den voksne larendes side, fornemmes i den manglende
sammenhang og samordning inden for de styrende instanser. Denne faktiske tilstand
udspringer af to typer problemer. Der er for det forste en manglende vertikal integration, dvs.
at uddannelses- og erhvervsuddannelsesprogrammerne for voksne ikke er godt integreret i
undervisningsprogrammerne i grunduddannelsen, pd de sekundere og videregdende niveauer.
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For det andet er der behovet for en horisontal integration: uddannelses- og erhvervsuddannel-
sespolitikkerne ber samordnes med de andre politikker, iser beskaftigelsespolitikken og
politikken vedrerende sociale anliggender, der pdvirker befolkningens arbejde og fritid.

Den eksisterende praksis betyder, at beslutningstagerne inden for forskellige omrader ikke er
ansvarlige for en falles strategi for voksenuddannelse, og at de leerendes mening om adgang
til erhvervsuddannelsesmulighederne ikke er et kriterium for evaluering af, udkast til og
ivaerksettelse af politikker, der har indflydelse pa de voksnes laering. Et vigtigt aspekt 1 den
horisontale samordning hviler pé de offentlige myndigheders og de private akterers respektive
roller. Forskellige politikker pavirker direkte eller indirekte de tilskyndelser, der har
indflydelse pd eftersporgslen efter erhvervsuddannelse for sdvel individet som for
virksomheden og udbuddet af leringsmuligheder fra undervisningsmyndighederne samt fra
den private sektors side. Mulighedernes begreensede omfang betyder, uanset de institutionelle
rammer, at delingen af, hvad der skal henhere under det offentlige og det, der athanger af det
private, bor geres klar og mere synlig. Dette kraver et storre samarbejde mellem de offentlige
og de private akterer, end det man saedvanligvis har kunnet konstatere inden for uddannelses-
og erhvervsuddannelsespolitikken indtil i dag.

En af konsekvenserne af den svage samordning af erhvervsuddannelsespolitikkerne er, at de
ikke nedvendigvis gensidigt styrker hinanden, og de kan i visse tilfelde endog vere
produktive i modsat retning. En anden konsekvens er, at der kan vaere mangler i udbuddet af
erhvervsuddannelser: visse behov, som voksne giver udtryk for, henherer hverken under en
ministers kompetenceomrade, ¢ heller under nogen eksisterende institutions kompetenceomrade.
Denne adskillelse kan ogsd vaere udtryk for, at regeringerne ikke er godt forberedte til at
evaluere samtlige erhvervsuddannelsesbehov for voksne. Et andet problem stammer fra
spredningen af god praksis og beslutningstagernes og de praktiserende parters evner til at
drage konklusionerne af forskellige nationale erfaringer. Et problem, der i almindelighed blev
fastsldet under Washington-konferencen, vedrerer den manglende kommunikation mellem
forskning, innovation og hverdagspraksis. Generelt set forbliver de effektive innovationer
isoleret 1 de institutionelle hierarkier. Succesen kommer ofte alene pa grund af inspirerede
individers handling, men ikke pa grund af tilskyndelser, der er indfert i systemet, og som
kunne belenne de gode prestationer. Det er endvidere sjeldent, at succes pa et omrade — for
eksempel erhvervsuddannelse for arbejdslese — tilskynder til samme handlingstype pd andre
omréder. Der er pA Washington-konferencen fremkommet oplysninger, der viser et dbenlyst
paradoks mellem en innoverende praksis 1 overflod for voksenuddannelse samt forskning i
det, der fungerer, og de udviskede rammer for den generelle politik og institutionerne, der ikke
er tilstraeekkeligt udviklede til at passe til de voksnes erhvervsuddannelsesbehov. Kort sagt, sa
er klgften mellem den enestdende praksis og den gengse praksis stadig dyb.

Inden for erhvervsuddannelsespolitikken er den sterste udfordring behovet for at arbejde med
sporgsmalet om bandene mellem de vertikale og de horisontale dimensioner, der er omtalt
tidligere. For at det kan lykkes, er det nedvendigt, at man finder midlerne til at engagere de
meget forskellige grupper af modtagere — de lerende, deres familier og deres samfund; de
officielle undervisningsinstitutioner; de private erhvervsuddannelsesleveranderers fostergruppe
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og de ikke-statslige organisationer; den offentlige beskeftigelsestjeneste; arbejdsgiverne;
fagforeningerne; og regeringerne pa samtlige niveauer, is@r pa lokalt plan. Da en stor del af
voksenuddannelsen finder sted inden for virksomhedens rammer, er arbejdsgivernes og
fagforeningernes deltagelse af afgerende betydning for sdvel politikkens udvikling som for
udbuddet af erhvervsuddannelsesprogrammer. Selvom regeringerne er i en bedre position til at
indfore beslutningsrammer, som for eksempel for udstedelse af kvalifikationer, ber
leverandererne af erhvervsuddannelse, arbejdsgiverne og fagforeningerne engageres kraftigt i
uddannelsesresultaternes certificerings- og anerkendelsesproces. Et andet omrade, der kraver
uafbrudt opmerksomhed, er evalueringen af de offentlige politikker. Deltagerne i
Washington-konferencen fandt, at det - for at vedtage en strategi - er vigtigt at pavise dennes
effektivitet ved at forbedre evalueringen af de midler, der iverksazttes af de offentlige
myndigheder, og de opndede resultater. De bemarkede, at malingen af samtlige fortjenester
ved voksenuddannelse kun er lidt udviklet pA mange omrader, sdsom bidrag til en bedre
produktivitet, indkomster og den skattemaessige solvens; en reduktion af sundhedsudgifterne i
de hgjere alderslag; et bidrag til uddannelse af bern, en bedre udviklet samfundsand og et
rigere socialt og kulturelt liv.

De sporgsmaél, der kan underseges under dette tema, er for eksempel:

De voksnes erhvervsuddannelsesbehov svarer ikke nedvendigvis til den opfattelse, som de
politisk ansvarlige og de ansvarlige for de opdelte institutioner har af erhvervsuddannelsen.
Hvis det er sandt, at de praktiserende, der har til opgave at iverksatte disse politikker, maske
er smerteligt bevidste om de talrige hindringer, som deres kunder steder pd pad erhvervs-
uddannelsesomrédet, s& er den mekanisme, der er nedvendig, for at de bliver hert, maske ikke pa
plads. Har beslutningstagerne midlerne til at fastsla og opfylde de voksnes erhvervsuddannel-
sesbehov og til at levere de tjenester, der folger med, sdsom transport, bernepasning eller
sundhedspleje? Hvordan kan man evaluere de voksnes behov i en aben and eller 1 henhold til
en metode, der ikke forer til en delvis diagnose af erhvervsuddannelsesbehovene? Hvordan
kan udbuddet af stottetjenester pd logistikomrédet samordnes mere effektivt?

I storstedelen af tilfeeldene er voksenuddannelsen hverken institutionaliseret, eller af
skolemaessig art, og den foregdr under andre rammer end de, der henherer under
undervisnings- og arbejdsministeriernes kompetenceomrader. En god strategi kraever, at de
offentlige myndigheder tager alle de vigtigste sammenhaenge, hvori de voksne lerer, i
betragtning. Hvilke hindringer er der for at have en samordnet vision med hensyn til de
forskellige aktionsomrader? Eksisterer der enestdende fremgangsméder til bekaempelse af
fragmenteringen og politikkens manglende sammenhang? Hvilke midler gor det muligt at
vurdere de eksisterende politikkers indflydelse pd erhvervsuddannelsen og maksimere de
forskellige aktioners og ministeriers komplementaritet?

Arbejdsmarkedets parter spiller en vigtig rolle 1 bade at tilbyde erhvervsuddannelses-
muligheder og fastsette eftersporgslen heraf. Hvilke metoder er de mest effektive til at
forbedre samordningen af udviklingen og det politiske tilbud mellem regeringen og
arbejdsmarkedets parter. Hvilke typer af mekanismer — individualiserede uddannelsesplaner,
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bedre evaluering og anerkendelse af erhvervsuddannelsesresultater— kunne bedre knytte de
forskellige sektorer sammen, som leverer uddannelses- og erhvervsuddannelsesservice, og pa
en made, der betyder, at de lerende féar storre adgang til mulighederne, og som opfylder
arbejdsgivernes behov? Eksisterer der eksempler péd gode aftaler efter en kollektiv
forhandling, der omhandler forskellige voksnes erhvervsuddannelsesbehov, letter deltagelsen
— for eksempel ved at tilbyde uddannelsesorlov — og styrker tilskyndelserne til at lere (for
eksempel ved at knytte kvalifikations- og kompetenceresultaterne sammen med lenningerne)?

Behandler de eksisterende evalueringer speorgsmélene om politik og samordnings-
programmerne? Giver de en nyttig diagnose af arsagerne til, at den ene eller anden metode
lykkes eller fejler? Traffer de foranstaltninger for resultater, der raekker videre end for
eksempel erhvervsuddannelsesprogrammernes malsatninger, men som er gavnlige for de
leerende? Er det muligt at fremskynde innovationernes evalueringsproces og i sterre mélestok
at iverksztte de innovationer, der har bestdet deres prove? Hvordan vil de offentlige
myndigheder og arbejdsmarkedets parter kunne fremme den systematiske indferelse af band
mellem forskersamfund, reformatorerne og den almindelige praktiserende ikke kun inden for
de skolemessige uddannelsesaktiviteter, men ligeledes inden for de systemer, der anvender de
nye teknologier, samt inden for andre rammer for lering?

Hvilke nye metoder til fastsattelse af politik og programtilbud er nedvendige, for at der
eksisterer en komplet servicekeaede, og for at distributionen heraf samordnes?
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6. Uddanneseskontekster

Saul Meghnagi

6.1. Indledning

Inden for uddannelsesforskning er mange forskere enige om (jf. Jobert, Marry, Tanguy 1995),
at visse forudsatninger er nedvendige for at kunne analysere forholdet mellem uddannelse og
arbejde. Kvalifikationer opnéds bade gennem uddannelse og arbejde, og disse to elementer kan
kun vurderes, hvis det er klart, hvad der forstas ved "kvalifikationer", ikke kun faglige, men
ogsd sociale. Formidling, dannelse og opnaelse af viden sker bade inden for og uden for
uddannelsessystemerne som et resultat af bevidste handlinger og naturlige processer. Man kan
uddanne sig hvor som helst og pa et hvilket som helst tidspunkt i sit liv. Deltagelsen i
uddannelse er afthengig af betingelserne pa arbejds- og bopalssted.

Uddannelsesforskningen har tendens til at fastlegge en dialektisk relation mellem
uddannelsesdimensioner, som tidligere betragtedes sarskilt: den dimension, der vedrerer
"dereguleringsprocesserne" for de forskellige livsforlgb, arbejdets dimension med tiltagende
utypisk beskeftigelse og den voksende usikkerhed omkring ansattelsesforhold, som tidligere
blev anset som stabile, samt den "kontekstuelle" dimension i erhvervelsen af kompetence.

Dette indleg beskaftiger sig med disse dimensioner og forbindelsen mellem dem, som jeg
anser for yderst vigtige.

6.2. Deregulering af livsforlgb

Den demografiske udvikling i alle europeiske lande er i lebet af de seneste tiar kendetegnet af
en nedgang i fodselstallet og en stigning 1 levetiden.

Denne strukturendring i livsforlebet, menstre og i graden af livsforlebets normativitet har haft
alvorlige folger for menneskets méde at leve og handle pé, pa det sociale system, arbejds-
markedet og arbejdets tilretteleggelse.

Der har pa forskellige tidspunkter fundet to processer sted 1 Europa i lgbet af de sidste ti ir
(Saraceno 1991). Den forste proces er en gradvis institutionalisering og regulering,
demografisk og normativ, gradvis mere ensartede monstre og tidssekvenser hos enkeltpersoner
og sociale grupper. Den anden proces, som endnu ikke er afsluttet, drejer sig om en
deregulering af tidligere geeldende normative modeller.
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Den forste proces, den sadkaldte "institutionalisering af livsforlgb", er resultatet af flere med
hinanden forbundne faenomener, bl.a. sterre kontrol med livsforlgbet via arbejdsmarkedet,
virksomhederne og staten, gennem indferelsen af regler vedrerende arbejdsmenster og
varigheden af bestemte livsperioder i1 forhold til valg og forleb, f.eks. fastleggelse af alderen
for adgang til og opher pd arbejdsmarkedet, mindstealderen for adgang til og afgang fra
skolesystemet, mindstealderen for indgéelse af @gteskab, defineret ved lov. De begransninger,
der opstar ud fra alle sociale og kulturelle kontrolmekanismer forbundet med disse modeller,
har vaeret ledsaget af forskellige former for sikring mod sociale risici som sygdom, arbejds-
ledighed og arbejdsudygtighed.

De beskrevne og andre relaterede feenomener har dannet grundlag for udviklingen af det
livsforleb, der defineres som "normalt", hvor man kommer frem til en "egnet alder" og
"regelmaessige" eller "ikke-regelmassige" levnedsforleb (m.h.t. arbejde, familie og uddannelse).
Adgang til et "normalt livsforleb", som er et krav for social accept, er betinget af enkeltpersoners
eller gruppers ekonomiske situation, selv om forskelle forbundet med social lagdeling er
fastsldet, idet uddannelses- og arbejdsforleb er kortere og aldringsprocessen indtraeder tidligere
for de lavere sociale klasser.

Den hele eller delvise udelukkelse fra arbejdsmarkedet af de vesentligste ressourcer til
opnéelse af denne regelmassighed (underbeskaftigede og arbejdslese unge og voksne,
arbejdere 1 den sorte gkonomi, en del landarbejdere og nasten alle indvandrere) viser sig nu at
vare et problem med hensyn til fastleeggelsen af en tilstrebelsesvardig idealmodel. Desuden
er systemet med familie og fordeling af arbejdsopgaver mellem kennene, blevet et yderligere
aspekt, bdde med hensyn til arbejdets tilretteleeggelse og samfundets struktur, hvor kvinderne
har pétaget sig storstedelen af de nedvendige familieopgaver.

Den anden proces, den sékaldte deinstitutionalisering af livsforlab, som er kendetegnet ved disse
forlebs differentierede og individuelle elementer parallelt med en slekkelse af de lovmassige
forpligtelser og stabilitet, viser en tendensandring i forhold til den forstnavnte proces.

Den voksende arbejdsleshed har i1 almindelighed medfert mindre arbejdspladssikkerhed,
mindre forudsigelighed i karrieremulighederne, sterre krav om arbejdsfleksibilitet, ferre
muligheder for medbestemmelse vedrerende arbejdsvilkdr, tiltagende svaekkelse af betingelser,
ressourcer og former for social sikring.

Parallelt med den tidligere model baseret pa sikkerhed, stabilitet og regelmessighed, er der
efterhanden opstaet andre modeller, som delvis er forbundet med enkeltpersoners og gruppers
ensker og interesser, men som 1 almindelighed er resultatet af fleksibilisering og deinstitutio-
nalisering af livsforleb. Ud fra dette synspunkt er bruddet i "rekkefolgen" af studieforleb,
arbejdsforleb, det sociale liv og familielivet betegnende. Der er sket en @ndring i1 opfattelsen
af "normalitet" med hensyn til, hvad der er passende og "rigtigt" for en given alder, og de
forskellige former for social sikkerhed passer ikke til de nye livsbetingelser, specielt ikke de
nye arbejdsbetingelser. Situationen synes at blive forverret af det stadig uleste problem i
forbindelse med fordelingen af familieopgaver mellem de to ken.

60



Indferelsen af nye "normalitetsmodeller" er ikke uden virkning pd kvindernes karriereforleb,
som resulterer af kvindernes forventning om sterre lighed med hensyn til fordelingen af
arbejdsopgaver og nye ressourcer til planleegning af deres eget livsforleb.

Konsekvensen af de undersggte fenomener kan bade vere en styrkelse (Rossi 1997) af gamle
uligheder, men ogsd nye uligheder mellem kennene, de sociale klasser og de forskellige
grupper pa grund af etnisk og territorialt tilhersforhold samt mellem aldersgrupper.

Nedbrydelsen af vanskeligt opndede borgerrettigheder og af nyligt eller forst delvis erhvervede
garantier om ligestilling blandt kennene eller ekonomisk sikkerhed i livsforlabet, medferer
ikke kun ikke-linezre sekvenser i livsforlebet, men ogsd uundgdeligt konflikter mellem
generationerne, bdde hvad angar arbejdspladser og adgang til sociale, ekonomiske og
beskeftigelsesmessige muligheder.

Tilhersforhold til en bestemt generation bliver sdledes til en meget ufuldsteendig beskrivende
faktor for betingelser, holdninger, adferd, opfattelser og realitetsforestillinger. Variabler som
kon, uddannelse, uddannelsesgrad og bopal herer faktisk sammen med familieforpligtelser,
faserne 1 den erhvervsmaessige karriere, deltagelse eller manglende deltagelse pa arbejds-
markedet i forbindelse med fuldtids- eller deltidsarbejde, fast eller usikker ansattelse.

Foruden de navnte faktorer skal ogsa fortid, nutid og forestillingen om en fremtid tages i
betragtning, hvor de arbejdsmessige betingelser og de sociale og familiemessige forhold ikke
mere er adskilte.

I denne forbindelse har en analyse af uddannelsestiden en afgerende betydning (Cevoli 1998),
hvis man skal forbinde en bestemt faglig kvalifikation og en persons evne til at imedega en
@ndring af bestemte livsbetingelser og arbejdsmaessige betingelser og setter dem 1 forhold til
andre faktorer sasom alder, kon, kultur og etnisk tilhersforhold.

De faglige kvalifikationer er sterkt kendetegnet ved den sociale dimension, og de
kompetencer, der skal udvikles, ber bestemmes af nedvendigheden af at udvide referenceram-
merne frem for en uddybning af de enkelte omrader.

6.3. Arbegdetsudviklingsdimension

Menneskets "naturlige" adfeerd er betinget af tro, vaner, skrevne og ikke-skrevne regler og er
forbundet med kulturelle @ndringer og naturligvis bestemt af den sociale kontekst. I moderne
veludviklede samfund identificeres denne indbyrdes afhangighed, der kan defineres som
antropologisk, ved hjaelp af faktorer defineret som enten "institutionalisering" eller "deinstitu-
tionalisering" af livsforlebet. Sddanne faktorer ath@nger af og interagerer med en kombination
af @ndringer 1 sociale og faglige faktorer.

En forlengelse af tiden for indtraedelsen pa arbejdsmarkedet er et eksempel pad en tydelig
konsekvens af en forlengelse af levetiden. P4 samme méade er @ndringen af omfanget af tid,
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som anvendes til socialt og nedvendigt arbejde inden for forskellige aktiviteter, forbundet med
krisen i1 de offentlige sikringssystemer. I hele det ekonomiske system er der mere fleksible
beskaftigelsesmonstre, og nye arbejdsbetingelser vinder efterhdnden udbredelse; de er vidt
forskellige fra sektor til sektor, fra virksomhed til virksomhed og frem for alt fra person til
person. Inden for det samme markedssegment kan der pa samme tid vere mange forskellige
former for uddannelse, beskeftigelsesforhold, adgang til eller manglende adgang til arbejde.

Den strategiske ressource for denne type forhold kendetegnes af afgangsbetingelserne,
mulighederne for laering og for faglig udvikling péd arbejdspladsen. Kvaliteten og varigheden
af denne lering og den indflydelse, som virksomhederne og mere sjeldent arbejdstagerne har
i denne forbindelse, er bestemmende for arbejdstagernes arbejdsbetingelser. Jo laengere, mere
kompleks og sjeldnere en uddannelse er pa arbejdsmarkedet, desto mere har arbejderne adgang
til ansattelsesforhold, som beskytter dem mod konkurrence, og til yderligere uddannelses-
muligheder. Jo mere arbejderne er i stand til at styre deres egne uddannelsesforleb, desto bedre
kan de age deres styrke i forhold til virksomhederne og selve arbejdsmarkedet. P4 denne méde
etableres der forskellige byttestrategier 1 et klima med deregulering af arbejdsmarkedet.

P& det laveste niveau star ud fra virksomhedernes synspunkt aktiviteter, som kraver en
begrenset uddannelse og ingen regelmassighed, og som har tendens til at frembringe ustabile
arbejdsforhold. Unge med begrenset skolegang udger sikkert storstedelen af dette arbejds-
marked. P& et lidt hejere niveau findes aktiviteter, som ganske vist ikke kraever uddannelse,
men regelmessighed og pélidelighed, og byttes mod arbejdsbetingelser, som giver normative
garantier, og hvor muligheden for afskedigelse ikke udelukkes. Denne gruppe bestar hovedsagelig
af midaldrende personer med en mellemlang uddannelse samt af @ldre arbejdere. For et
betydeligt antal arbejdstagere kan evnen til eller mulighederne for at investere betydeligt i
teknik og organisatorisk uddannelse opvejes af stabile beskaftigelsesforhold og adgang til
kortere eller lengere karriereforleb og ansvarsfulde stillinger. En hurtig og vellonnet karriere
og mindre forpligtende arbejdsorganisatoriske sammenhange tilbydes personer, som har
kvalifikationer, der er sjeldne pa arbejdsmarkedet, og som kan udfere komplicerede tekniske
opgaver og ledelsesopgaver. 1 disse tilfelde erhverves kompetencen gennem komplekse
faglige uddannelsesforleb og erhvervserfaring, og 1 forbindelse med karriereforlebet traeder
mobilitet 1 forgrunden, idet arbejdstageren géir fra den ene virksomhed til den anden, fra
selvstendig virksomhed til fastansattelse eller fra industrien til den tertieere sektor. I disse
tilfeelde athaenger arbejdets stabilitet 1 hojere grad af arbejdstagerens valg end af virksom-
hedernes ensker.

Disse forskellige virksomhedsstrategier afspejles 1 anvendelsen af forskellige rekrutteringsmetoder
(almene og specielle) og af forskellige kriterier (kollektive eller individuelle) i henhold til den
type kvalitet og kompetence, som kraves inden for forskellige omréder. De afspejles ogsa i de
forskellige belgb, som virksomhederne investerer 1 uddannelse, og 1 uddannelseskvaliteten.
Denne dynamik tager dog ikke hensyn til det "utypiske" arbejde, der i stigende omfang udvikles
uden for det system, der afgraenses og defineres af virksomhedernes handling.
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Faktisk synes der ikke laengere at vare en enkel forskel mellem beskaftigelse og ledighed, og
det er nedvendigt at huske, at mange former for arbejde og mulige arbejdssituationer ofte er
midlertidige og usikre, specielt for personer med kort skoleuddannelse og uden erhvervs-
uddannelse eller kvalifikationer. Arbejdet og mangelen herpé defineres i praksis af forholdet
mellem tilretteleeggelse af tiden pa lang og kort sigt, af udformningen af enkeltpersoners
forskellige relationsbestemte og symbolske verdener og former for identifikation, som
resulterer af arbejdserfaringer og arbejdets karakteristika.

Ud fra denne synsvinkel har underseggelser fra forskellige fagomrider (jf. Accornero 1997,
Reyneri 1997, og se ogséa de bibliografiske henvisninger), klarlagt forholdet mellem forskellige
dele af det ekonomiske grundlag, akkumuleringsmekanismer for uligheder mellem geografiske
omrader, mader for fordelingen af ressourcer mellem de forskellige befolkningsgrupper og de
hermed forbundne sociale og kulturelle udvikling. I denne forbindelse blev det bl.a. forsegt at
opstille koncepter, der giver mulighed for at beskrive en mere og mere kompleks sammen-
seetning af de samfundsklasser og arbejdsmarkedssegmenter, som ligger uden for de traditionelle
kategorier. Is@r blev omfanget af det problem tydeliggjort, som personer stilles over for
(jf. Wilson 1997), der i bestemte regioner selv under antagelse af de sterste udviklingstakster
risikerer at blive arbejdslese 1 kortere og leengere tid eller md nejes med underbeskeftigesle
eller ufrivilligt deltidsarbejde. Af en analyse af den sociale struktur fremgar det, at dele af
arbejdsstyrken har forladt eller er blevet udelukket fra produktionsprocessen, har mistet modet
eller er blevet foranlediget til senere indtreeden pd arbejdsmarkedet. I sidstnevnte tilfelde
drejer det sig hovedsagelig om ikke-beskeftigede personer, der er beskaftigelsesegnede,
nemlig kvinder og unge over 18 ar, som udger det store omrdde omfattende sort arbejde,
usikker beskaftigelse og det gra arbejdsmarked. I underseggelserne er disse data medtaget for
(jf. iser Gelpi 1997) at kunne beskrive de forskellige former for deltagelse i og udelukkelse
fra uddannelse og fra et arbejdsmarked, hvis egenskaber bliver mere og mere komplekse med
hensyn til forbindelsen mellem produktionssted og -former samt distribution, bdde pa nationalt
og internationalt plan.

Nar arbejdet bliver mere fleksibelt, brydes modellen for kontinuerlige ansattelsesforhold, og
en direkte konsekvens er en udvidelse af den persongruppe, som har et usammenhangende
arbejdsforleb. Selv om de igangverende @ndringer i de vestlige ekonomier giver hab om nye
modeller for arbejdspraksis og -kultur, hvor forskellige typer arbejdstagere far flere valgmuligheder
i de forskellige faser af deres liv, steder man under de aktuelle betingelser frem for alt pa
vanskeligheder, fordi fleksible og afbrudte arbejdsforhold pa grund af deres struktur og de
eksisterende velferdssystemers karakteristika ikke kan garantere den samme beskyttelse og
den samme betaling som i forbindelse med permanente ansettelsesforhold.

Spergsmaélet om rettigheder dreftes ved forhandlingerne mellem arbejdsmarkedets parter, som
(Rainbird 1990) rekker fra lonbeskyttelse (fra garanti om ligelen for "normale" og "fleksible"
arbejdstagere til muligheden for at opna arbejdsleshedsunderstottelse i perioder uden arbejde)
til alle andre institutioner, der giver arbejdstagerne garanti pa ubestemt tid (sygdom, barselsorlov,
pension, fagforeningsreprasentation — retten til orlov og rettigheder og muligheder for
repraesentation 1 almindelighed). Fleksible beskaftigelsesformer kan for personer med hgje
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kvalifikationer medfere storre beskaftigelsesevne, mens afbrudt beskaftigelse for personer
med kort skolegang i almindelighed er ensbetydende med lave kvalifikationer, manglende
anerkendelse og ingen muligheder for videreuddannelse.

Kort sagt, hvis vi gnsker at drefte forholdet mellem uddannelse og arbejde, er det nedvendigt
at analysere arten af det pagaldende arbejde, at definere, hvilken uddannelse der kan styrke
personernes position pa arbejdsmarkedet, undersoge betingelserne for en mulig ny udvikling i
retning af arbejdsformer med et rigere indhold og sege efter muligheder og metoder for
videreuddannelse og social fremgang.

6.4. Kompetencens" kontekstuelle" dimension

Viden, som 1 hej grad styres af den sproglige beherskelse og af symbolske systemer, er athaengig
af et dynamisk forhold mellem kundskaber og erfaring. Faktisk ages et menneskes personlighed
gennem en gradvis erhvervelse af viden som et resultat af en fortsat analyse, bearbejdelse og
omdannelse af erfaringsgenstande. Denne gradvise opbygning sker ved en stigning i bade
kvantitet og kvalitet af de erhvervede informationer og gennem raffineringsgraden i behand-
lingen af disse informationer samt en voksende bevidsthed om det, man ved, om udviklings-
muligheder og om, hvordan man kan videregive sin egen viden.

De bedste strategier i en given situation findes gennem en kombination af almene og specifikke
kompetencer og formel viden, som erhverves 1 lgbet af et normalt studieforleb, og af viden,
som opnas pa vidt forskellig vis.

Erhvervskvalifikationer er (Schwartz 1995) ikke sa meget resultatet af uddannelse, men snarere
— om ikke udelukkende — af aktiviteter, der er et resultat af arbejdserfaringer, som bygger pa
teoretisk og praktisk viden. De konsolideres gennem kontrol og selvkontrol af egne ressourcer;
de udvikles gennem anvendelsen af erfaringer i situationer, der er forskellige fra laerings-
situationen. Kvalifikationerne oges takket vare et arbejde, som under de forskellige arbejds-
maessige betingelser afkodes, fortolkes pé ny og rekonstrueres i hukommelsen.

Erhvervskvalifikationer er et resultat (Meghnagi 1992) af en leringsproces, som aldrig kan
foregd udelukkende i en uddannelsesinstitution eller gennem erhvervsudevelse. Kvalifikationerne
konfigureres pa forskellige méder fra person til person som individuelle ressourcer af viden og
kompetencer, der er egnede til at klare forskellige arbejdssituationer i tidens lob. Kvalificerings-
forlabet for de fleste mennesker er kort sagt ikke resultatet af en raekke programmerede,
organiserede, overvigede og evaluerede uddannelsesforleb. Tvertimod er det et tilfeldigt
forleb, hvor forskellige erfaringer fra formel uddannelse og praktisk arbejde supplerer
hinanden, hvor vidt forskellige kognitive ressourcer efterhdnden forenes til kvalifikationer.

"Kvalifikationer" kan derfor defineres som en besiddelse af kompetencer, der er egnede til at
lose bestemte opgaver, eller som evne til pd grundlag af ferdigheder og tilegnet viden at
knytte forbindelser, som ger det muligt at klare en given situation.
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Erhvervskvalifikationer, som betegnes som "ekspertise" 1 de underseggelser, der henvises til af
bl.a. Ajello Meghnagi 1998, kan rent faktisk beskrives som et kompleks hele, der omfatter
feerdigheder og evner som et resultat af en begrebsmaessig og operativ syntese af teoretiske
aspekter, der er forbundet dels med fagviden og dels med konkrete erfaringer. De er resultatet
af en grunduddannelse eller videreuddannelse, som foregir gennem koharente former og er
delvis praeget af den pageldende organisations milje. De viser en raffinering, som afth@nger af
de objektive muligheder og den subjektive evne til analyse, forstelse og pavirkning af selve
miljoet og kan udvikles i forskellige former og pa forskellige steder, som ikke nedvendigvis er
bestemt til uddannelse.

De vigtigste kompetencer for ethvert arbejde, som indeholder et minimum af vurderingsevne,
vedrerer faktisk "beslutningstagning" og "problemlesning" 1 forskellige former og pé forskellige
faglige niveauer.

Problemlosning er resultatet af en proces, der omfatter bearbejdelse af eksisterende eller
tilgaengelige informationer, og som forleber forskelligt, alt efter hvilken opgave der skal loses.
Faktisk kreever problemlesningssituationer ofte, at delvis eller fuldsteendig eksisterende viden
struktureres pd ny for at finde en losning. Det er ikke tilfldigt, at evnen til at lase problemer
ofte bestér 1 forst at indordne problemerne rigtigt; problemlosning er resultatet af en forstaelses-
og opfattelsesproces, resultatet af strategier til begrebsdannelse og organisering af oplysningeer,
undertiden sultresultatet af kreativ handling 1 forhold til de givne betingelser, eller resultatet af
en tilpasning til hidtil ukendte situationer. Beslutningstagningen er umiddelbart forbundet med
den méde, hvorpa problemerne dukker op, og med de heraf folgende spergsmaél.

Kompetence er derfor ikke en absolut sterrelse, men snarere en athaengig variabel, som
interagerer med den organisatoriske kontekst, hvori den kommer til udtryk. Den far karakter
og dimension i de forskellige omgivelser — arbejdsplads, sektorer eller produktionssegmenter.

I dette perspektiv er kvalifikationer athangige af de erfaringer og feerdigheder, som anvendes 1
en given kontekst. De far en konnotation, der er forbundet med erfaringsindhold, anvendelse,
kontrol, bearbejdelse og nystrukturering deraf. Utilstreekkelig kompetence synes derfor at
vare en mangel pd egnede instrumenter til en konstant og uundverlig omarbejdelse af den
viden, man har, for saledes at erhverve ny viden eller anvende den allerede erhvervede pa nye
mader i forbindelse med problemlesning.

Opbygning af evner og viden sker desuden i1 forbindelse med en proces, som ikke er begranset
til kontakten med den materielle eller symbolske virkelighed, men ogsa er bestemt af en social
formidling, som opstar gennem interaktion med andre pd samme eller hgjere kompetenceniveau,
idet der udvikles en dynamisk dialog. Den sproglige og kognitive udveksling finder sted pé
vidt forskellig vis, athaengigt af "vidensobjekterne". Det athanger af denne interaktion, om det
udviklingspotentiale, som alle er i besiddelse af, anvendes. Den stotter rent faktisk den enkelte
pd det emotionelle plan, gor det muligt at dele vanskeligheder med andre og analysere
problemerne pa det sociale plan, at observere, forklare synspunkter, fastsld, om andre er af
samme eller anden mening, opbygge et begrebsmessigt "stillads", der er nedvendigt for
erhvervelse af yderligere viden.
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Den "sociale kontekst" styrer pd forskellige mader erhvervelse af viden og ger indsamling,
forstaelse, analyse og systematisering af erfaringer lettere og muligger opbygningen af en
persons viden. Ud fra dette synspunkt kan arbejdsomgivelserne ogsa udgere uddannelsesmiljoet.

Endelig kan kvalifikationer ikke vurderes isoleret, men i henhold til en bestemt kontekst.
Kvalifikationer er knyttet til serlige omréder, til den sociale virkelighed, den arbejdsmeessige
situation, produktionssektorer eller —segmenter, hvori de er "placeret". Kvalifikationer kan
ikke defineres globalt pd baggrund af forud definerede funktioner ved at henvise til en teoretisk
eller praktisk uddannelsesplan. Tvartimod vurderes de positivt som den faktor, der mobiliserer
viden og ferdigheder. En sadan indfaldsvinkel kraver to grundleggende forudsatninger:
indforelsen af muligheder for medvirkning og fjernelse af den skelnen, der ofte foretages
mellem sociale og faglige kompetencer. Denne definition vanskeligger enhver diagnostisk
fremgangsmade, som til analytiske formal anvender indikatorer, der udelukkende er forbundet
med abstrakte erfaringer og fardigheder. Der kraves en tilbundsgdende undersogelse af
arbejdets karakteristika og betingelser, som de forskellige arbejdsmarkedsparter, som er aktive
pa uddannelsesomradet, soger at opna passende aftaler om.
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7. Erhvervsuddannelsei forbindelse med
nedssgtelse af arbg dstiden

Jacques Trautman

7.1. Indledning

Mit indlaeg er baseret pa erhvervsuddannelsens historie 1 Frankrig og pa den lovgivning, den
har medfort. Interessen for uddannelsestiden er specielt aktuel i Frankrig, fordi emnet arbejdstid
1 dag giver anledning til livlige debatter om arbejdsgivernes nert forestdende forpligtelse til at
reducere den ugentlige arbejdstid til 35 timer. Men spergsmalet om koordinering mellem
uddannelsestid og arbejdstid er gammelt. Det har i tredive ar varet genstand for forhandlinger
mellem arbejdsmarkedets parter, og mellem disse og de offentlige myndigheder, dvs.
ministerierne for beskeftigelse, erhvervsuddannelse eller undervisning samt den lovgivende
magt. Vi md understrege, at det sdledes rejste problem om en synkronisering af tiderne
forudsatter en fremstilling af uddannelse, der gor den til en serlig aktivitet, der kan identificeres
ved selve den tid, der anvendes hertil.

Men man kan imidlertid ikke gore sig tanker om den tid, der er til radighed for uddannelse af
de erhvervsaktive — dem, der er pd arbejdsmarkedet, 1 beskaftigelse eller arbejdslese, sagt pd
en anden mide om den tid, som uddannelse tager fra andre aktiviteter — uden at stode pa
arbejdstiden, der forbliver den centrale aktivitet for denne befolkning. Tiden fremstar i den
forbindelse som en relevant faktor for den verdi, der socialt tildeles en aktivitet, i det
foreliggende tilfelde uddannelse; bade tiden som en varighed (man anvender lang eller kort
tid pd det), men ogsé tiden som et valgt gjeblik 1 tilretteleggelsen af den sociale tid og endelig
en tid, der set fra de to sider i evrigt har en omkostning, sd snart den interfererer med
arbejdstiden.

Men nér det drejer sig om denne s@rlige aktivitet, som erhvervsuddannelse en gang er — et
artsbestemmende udtryk men svagt, som deakker alt det, man i 70’erne betegnede som
voksenuddannelse, erhvervsmessig efter- og videreuddannelse, social udvikling, voksen-
undervisning, tilbagevendende eller livslang uddannelse mv. — s& har de mél, man streber
efter i den sammenhang, ofte relation til arbejdet. Det arbejde, man udever, eller det, man
tragter efter med udsigt til en arbejdsmeessig forfremmelse. Mange finder i sé fald, at erhvervs-
uddannelsen af erhvervsaktive ber foregd inden for arbejdstiden, hvilket isaer — bortset fra
nogle nuancer — er fagforeningernes synspunkt. I Frankrig, hvor den juridiske indfaldsvinkel 1
kraftig grad markerer opfattelserne af uddannelsesomradet (ret til uddannelse, uddannelsespligt),
antager malingen af den tid, der anvendes hertil, sdledes en central karakter.

Hvilken deling mellem arbejdstiden, der fortsatter med at strukturere samtlige sociale tider,
og uddannelsestiden skal man gi ind for, iseer nar man har til hensigt at inddrage disse formers
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forskellighed i erhvervsuddannelsen? Maden, hvorpd man svarer pé dette spergsmaél, er blevet
@ndret meget siden 60’erne iser pa grund af den accelererende udvikling mod en nedsattelse
af arbejdstiden, og de fundne kompromiser har ikke varet holdbare.

Den forste iagttagelse, som jeg gerne vil uddybe, er, at de forhandlinger, der har fort til loven
af 1971, objektivt har behandlet uddannelsestiden som en nedsattelse af arbejdstiden. Det er
under disse omstendigheder logisk, at udsigten til en ensket kraftig nedsattelse af arbejdstiden
medforer, at princippet om erhvervsuddannelse 1 arbejdstiden drages ind 1 debatten.

Min anden iagttagelse vedrerer den kendsgerning, at den sterre betydning, som arbejdsgiverne
har tillagt uddannelse af deres lonmodtagere, naturligvis har foranlediget dem til at beskaftige
sig med god styring af den tid, som sidstnaevnte anvendte til uddannelse, til at ville kontrollere
anvendelsen heraf, endog til at outsource i det mindste en del 1 tilfelde af langvarige uddannelser.

Min tredje iagttagelse vedrerer i modsatning til de ovenstdende punkter uddannelsens plads i
den tid, hvor der ikke arbejdes, forst og fremmest fritiden, men ogsa i de ledige stunder 1
forbindelse med arbejdsleshed.

Vil en nedsettelse af arbejdstiden 1 den sammenhaeng udmunde i, at uddannelsestiden flyttes
fra arbejdstiden til fritiden? Under mit fjerde punkt vil jeg komme narmere ind pa
begrensningerne for denne outsourcing af uddannelsestiden, men ogsa pa, at forhandling om
nye kompromiser mellem arbejdsmarkedets parter er uundgaelig.

Jeg vil endelig undersege udfordringerne 1 en mulig udvikling af uddannelse 1 fritiden, hvilket,
man ikke skal forvente, vil ske spontant. Der er i serdeleshed her et omrdde for offentlig indsats,
som forekommer mig vigtigt, men som de offentlige myndigheder endnu ikke synes at have
taget mal til, det geelder i sardeleshed de lokale myndigheder, der nu har kompetence pa
omradet, idet erhvervsuddannelse indgar under de kompetenceomrider, som staten har
decentraliseret.

7.2. Ret til uddannelsesorlov

Det, der har kendetegnet 50’erne og 60’erne og fort til lov af 1971 om erhvervsmessig efter-
og videreuddannelse som led i den livslange uddannelse, er en fremstilling af uddannelsestiden,
som det er legalt at fradrage fra arbejdstiden: det er en orlovstid. Udtrykket dukkede forst op
sammen med uddannelsesorlov for arbejdere (lov af 1957), som svarer til en fagforenings-
relateret uddannelsestid, og uddannelsesorlov til ungdomsledere (1961) (*°). Men det far fuld

(**) 1 midten af 50’erne blev der fremsat flere lovforslag fra parlamentet om indforelse af uddannelsesorlov, jvf.
Y. Palazzeschi (1998) Introduction & une sociologie de la formation (Introduktion til en uddannelsessociologi),
Anthologie de textes frangais, L'Harmattan.
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betydning med loven af 1971, der generaliserer brancheaftalen fra 1970. Det franske begreb
"ret til uddannelse" skal siledes forstds som fremkomsten af en ret, man kan gere geeldende
med hensyn til tid — tid til uddannelse.

Fra den grundlaggende aftale mellem arbejdsmarkedets parter i 1970 vil man blot fastholde,
at den lagde grunden for det lovfastede fraveer fra arbejdet med henblik pd uddannelse (selve
ordet orlov er ikke anfort deri), og at den fastsatte kvantitative malsatninger for antallet af
fravaerstimer fra arbejdet 1 virksomhederne, der skulle anvendes til uddannelse. Det skal 1 gvrigt
understreges, at der ikke var foretaget nogen skelnen mellem efteruddannelse pé lenmodtagerens
initiativ og efteruddannelse pa baggrund af en beslutning truffet af arbejdsgiveren. Dette
henviser naturligvis til en fremstilling af uddannelse primert set i form af kurser eller praktik-
ophold uden for arbejdspladsen. Denne dobbelthed, der sammenblandede muligheden for
lenmodtageren for at udeblive fra arbejdet med lon for at tage en erhvervsrelateret eller ikke-
erhvervsrelateret uddannelse efter eget valg, og den forpligtelse, som han kunne palegges, til
at deltage i1 et efteruddannelseskursus for udferelsen af sit arbejde, gjorde det muligt at
underskrive denne aftale med pastand om, at enhver uddannelse, nar alt kommer til alt, var
savel 1 lanmodtagerens som i virksomhedens interesse.

Det var endvidere 1 den konkrete anvendelse op til arbejdsgiverne at tilrettelegge uddannelser,
der var 1 virksomhedens interesse, helt eller delvis ud af det timeantal, der skulle anvendes til
uddannelse, eller overlade en ikke-foreskreven anvendelse heraf til lonmodtagerne. Men det
vigtigste, man kan iagttage i den forbindelse, er, at selv hensigtsmassige uddannelser, eller
endog uddannelser uundverlige for arbejdet, blev betragtet som en nedsattelse af arbejdstiden.

Man matte derefter vente indtil 1982, inden der blev klart skelnet mellem uddannelsestid pa
lenmodtagerens initiativ, der reelt fortjente at blive betragtet som en orlov, og uddannelsestiden
styret af arbejdsgiveren som led i uddannelsesplanen for dennes virksomhed (*°). Denne aftale
mellem arbejdsmarkedets parter, som skabte den individuelle uddannelsesorlov, der blev gjort
retsgyldig ved lov 1 1984, anerkender denne gang tydeligt en ret til en nedsettelse af arbejdstiden
over en fastsat periode med henblik pa uddannelse af en samlet varighed, der kan straekke sig
over op til 1200 timer med lon. Dette betyder dog ikke omvendt, at uddannelsestiden under
uddannelsesplanen betragtes som arbejdstid. Opfattelsen af, at uddannelsestid, der er nedvendig
for virksomheden, ogsa svarer til et fravaer fra arbejdet, har fortsat med at vare den
fremherskende opfattelse hos savel arbejdsgivere som lenmodtagere.

Det skal imidlertid ogsd understreges, at selvom denne ret til uddannelsesorlov — til
uddannelsestid, der tages fra arbejdstiden — har en paradigmatisk verdi, sa er dens reelle
anvendelse meget mere beskeden. I de bedste ar har antallet af personer pa uddannelsesorlov

(**) Nodvendigheden af at foretage denne skelnen blev allerede fastsldet i 1974 i en dom fra forvaltningsradet.
Der skulle derefter ga 8 ar, inden arbejdsmarkedets parter ndede frem til et nyt kompromis: P. Guilloux
(1998), Le congé individuel de formation (Uddannelsesorlov), L'Harmattan.
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ikke varet hejere end 34 000 (i 1994) (*'), hvilket skal sammenlignes med mere end 3
millioner lenmodtagere uddannet inden for rammerne af virksomhedernes uddannelsesplaner.
Det stér alligevel fast, at opfattelsen 1 Frankrig af, at uddannelsestiden, uanset dens formal,
tages fra arbejdstiden, i vid udstreekning er dominerende. Det kommer til udtryk pa flere
mader; der er pd den ene side skabt nye typer uddannelsesorlov med serlige formal, men
stadigvek uden len (sabbatorlov, eksamensorlov eller orlov med henblik pé
kompetencestatus, eller orlov til valgte personer, frivillige brandmand mv.); pa den anden
side er de uddannelser, der folges uden for arbejdstiden, ikke genstand for undersogelser. Man
kan kort og godt konstatere, at de regionale rads finansieringer til socialt udviklende
uddannelser er kraftigt aftagende.

7.3. Styring af uddannelsestiden

Er det set ud fra et logisk synspunkt fra virksomhedens side nedvendigt at anvende en del af
arbejdstiden til at uddanne lenmodtagerne, eller gor arbejdsgiveren det, fordi han er tvunget til
at indordne sig under de forpligtelser, han pélaegges? Visse virksomheder, iser nogle af de
starste, afventede ikke loven af 1971, inden de anse uddannelse som varende blandt de
instrumenter, der er nedvendige for administration af de menneskelige ressourcer. Men
storstedelen interesserede sig forst derfor fra det tidspunkt, hvor de var tvunget til at anvende
den sékaldte bestemmelse om tvungen deltagelse i1 efteruddannelse, der tvang dem til et udgifts-
minimum til erhvervsuddannelse, forst pa 0,8 % af de samlede lenomkostninger, der i dag er
steget til 1,5 %. Disse udgifters gennemsnitlige niveau ligger reelt for samtlige virksomheder,
der har mere end 10 ansatte, over det dobbelte af den lovfaestede forpligtelse. Det er udtryk for,
at storstedelen af dem nu finder, at sddanne udgifter for det forste modsvarer et internt behov.

De eksterne forpligtelser bestar imidlertid fortsat og er is@r af to typer. Den ene er en folge af
forhandlinger mellem arbejdsmarkedets parter, undertiden pa virksomhedsplan, men oftest
inden for en branchen, eller endog felles for alle brancher. Der kan pa den made fastsattes
overenskomstmaessige prioriteringer om uddannelse af personale med fa kvalifikationer, séledes
som man ser det i de aftaler, der indgar som led i rammerne for uddannelsestidens kapital. Et
andet eksempel findes 1 de aftaler, der vedrerer vekseluddannelserne, hvor virksomhederne
forpligtes til at bidrage til finansieringen, men ikke nedvendigvis til at modtage unge med
sadanne aftaler. I den henseende kan anvendelsesgraden af disse kreditter, der séledes
opsamles, vare en indikator for virksomhedernes tendens til at integrere denne uddannelsestype
1 deres aktivitet, og folgelig i den kollektive arbejdstid, eller til gengeeld til at forlade sig pé, at
andre arbejdsgivere gor det.

() Antallet er faldet til under 25.000 i 1996: jvf. finanslovforslagenes bilag om erhvervsuddannelse.
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Den anden type tvang har karakter af retspleje, idet dommerne kan foranlediges til at
pademme uberettiget afskedigelse, hvis den folger efter en @ndring af et arbejdsomrade, der
ikke ledsages af en uddannelse, som setter lenmodtageren 1 stand til at udeve sit nye hverv,
og de kan pa nuverende tidspunkt stette sig pa en dom fra kassationsretten (Cour de
Cassation). Sadanne uddannelser, som virksomhederne er ansvarlige for, kan naturligvis kun
finde sted i1 arbejdstiden.

Der er imidlertid grund til at faeste sig ved disse uddannelsesméders forskellighed inden for
virksomheden. Underligt nok er der i lov af 1971 hverken fastsat nogen malsatning eller taerskel
for omfanget af arbejdstimer, der skal anvendes til uddannelse, mens brancheaftalen, som den
stotter sig pd, til gengaeld havde fastsat en terskel pa 1 % af samtlige lenmodtageres arbejdstid
(og 2 % af ledernes arbejdstid). Udviklingen af erhvervsuddannelser pa arbejdspladsen, iser 1
de smé virksomheder, giver, hvis de medferer omkostninger isar til aflonning af undervisere
eller vejledere, flere eksempler pé tilfeelde, hvor man ikke kan identificere en uddannelsestid,
der er adskilt fra arbejdstiden. Ikke desto mindre viser de arlige opgerelser, der foretages af
arbejdsministeren, at antallet af praktiktimer i1 virksomhederne fortsat er hojt og ikke viger.

Til gengeeld er handlingernes gennemsnitlige varighed reduceret til under 40 timer, mens de
var naet op pa 60 timer 1 80’erne, hvilket er et tydeligt udtryk for en vilje til en stammere
styring af den del af arbejdstiden, der anvendes til uddannelse. Den samme tendens til en
reduktion af tiden bevilget til uddannelse iagttages i ivaerksattelsen af "kapital til uddannelsestid",
der er indfert 1 Frankrig ved en lov fra 1993. Det er tilstraekkeligt i denne forbindelse at huske
p4, at denne foranstaltning under visse omstendigheder gor det muligt at tilbagefere halvdelen
af de midler, der er beregnet til uddannelsesorlov, til uddannelsesplanen, hvilket som en
betydelig konsekvens har medfert en meget stor reduktion af uddannelsesvarighederne.

Men den mest bemarkelsesvaerdige udvikling i styringen af uddannelsestiden er pa nuvarende
tidspunkt den udvikling, der sammenfattes ved begrebet saminvestering. Man forstar herved
en aftale indgdet mellem en arbejdsgiver og en lenmodtager om, at en uddannelse, hvis
paedagogiske omkostninger atholdes af virksomheden, delvis skal finde sted i lonmodtagerens
fritid. En lov fra 1991 har fastsat rammerne herfor. Princippet er indtil videre kun blevet
anvendt i meget begranset omfang, men loven om en 35 timers uge er nu en ny mulighed for
at udvikle princippet. Og man ser rent faktisk, at visse branche- eller virksomhedsaftaler
udtrykkeligt har integreret princippet. Til gengeld for en nedsettelse af arbejdstiden skal en
del af den frigjorte tid anvendes til uddannelse finansieret af virksomheden. Men det er stadig
for tidligt til, at man kan vurdere den reelle anvendelse heraf.

7.4. Uddannelseuden for arbgdstiden

Den kraftige valorisation i Frankrig af retten til uddannelse i arbejdstiden har som modvagt
haft en manglende interesse for uddannelser i fritiden, og det forekommer at vare mere
udpraeget i Frankrig end i andre lande i Den Europaziske Union. Er det resultatet af en
sociologisk udvikling, man ikke kan modsta? Nogle bekrefter det, som D. Mothé, nar han
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konstaterer: "der er ingen, der er blevet tvunget. Lonmodtagerne har kort og godt for at fylde
fritiden valgt produkter, der adspreder dem og far dem til at dremme, frem for produkter, der
pger deres viden og giver dem lyst til at deltage i den kulturelle, politiske skabelse eller 1
debatter om de store filosofiske sporgsmal" (**).

N. Terrot anslar mere optimistisk antallet af personer, som er optaget pa de sakaldte kurser i
"social udvikling", specielt aftenkurser, kurser pd det nationale akademi for kunst og
handverksfag (CNAM), pa skoler eller universiteter, pa det regionale fjernundervisningscenter
eller i centre med forberedelse til administrationens optagelsespraver, til ca. 500 000. Hertil
leegger han 3-400 000 voksne studerende, der er optaget pa universiteternes ordinare
uddannelsesforlob (**). Men det kan pa grund af mangel pa pracise undersogelser frygtes, at
tallene er for hgje.

Jeg vil med hensyn til uddannelsesekonomien begranse mig til at bemarke, at den individuelle
eftersporgsel betragtes som ikke-betalingsdygtig, og at uddannelsesinstitutionerne foretraekker
at spge finansiering af deres aktiviteter hos virksomheder og offentlige institutioner, mens
disse lidt efter lidt giver afkald pa at finansiere uddannelser, der har social udvikling eller
generel dannelse som mal. Det ser ud til, at de regionale rdd, der er kompetente pd omrédet,
onsker at glemme, at der ikke kan vaere eftersporgsel pd uddannelse 1 fritiden, uden at der er et
uddannelsesudbud, der strukturerer og orienterer den.

Man mé erkende, at staten eller de regionale rad i tyve ar har haft en anden prioritet, nemlig
bekempelse af arbejdslesheden, og iser for de unge. P4 dette omrdde har det offentlige
uddannelsesudbud, der primert varetages af private organisationer men med offentlig
finansiering, veret og er fortsat af betydeligt omfang. Men i dette tilfaelde drejer det sig ikke
leengere om at tilgodese uddannelsen 1 fritiden, men det er snarere en beskaftigelse 1 en ledig
tid, som tilbydes under skin af beskaftigelsesforanstaltninger. Man kan i evrigt have den
opfattelse, at en del af disse uddannelsestiltag gor det muligt for arbejdsgiverne at outsource
varetagelsen af visse af deres uddannelsesbehov, nar de opfylder virksomhedernes efterspergsel
pa uddannelse af kandidater til hvervning. Det er endvidere bemarkelsesvardigt, at en
arbejdssegende kun har tilladelse til at folge en uddannelse pa betingelse af, at kurset har
opndet en godkendelse fra de offentlige myndigheders side, der kun tildeles, hvis det forer til
ansattelser, idet han ellers kan risikere at miste sin arbejdsleshedsunderstottelse.

Selv om de offentlige midler til uddannelse saledes koncentreres om den arbejdslese befolkning,
er der anledning til at tilfeje, at de ikke kommer de personer, der befinder sig midt imellem
arbejdsleshed og beskaftigelse, der har usikre ansattelser og/eller tvungne deltidsansattelser,
til gode. Selvom de anses for at have mere fritid til rddighed end de andre arbejdstagere, har

(**) Mothé, Daniel. Le temps libre contre |a société (Fritid contra samfund), Desclée de Brouwer, 1999, p. 50.

(*) Terrot, Noél. Histoire de I'éducation des adultes en France (Voksenuddannelsens historie i Frankrig),
L'Harmattan, 1997, p. 320.
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de ikke af den grund s& mange muligheder for at uddanne sig, for der eksisterer kun meget fa
muligheder for overtagelse af uddannelsesomkostningerne, og det eksisterende udbud er
darligt tilpasset til deres medetiders fleksibilitet og til den risikofyldte vekslen mellem
perioder med beskeftigelse og perioder uden.

Generaliseringen af den reducerede arbejdstid, der ventes 1 medfer af 35 timers ugen, gor det
ikke, safremt den ledsages af smidighed i arbejdstiderne, muligt at forudsige en udvikling af
uddannelse 1 fritiden, og sa meget des mindre hvis de offentlige myndigheder fortsat ikke
bevilger midlerne hertil.

7.5. Begramsninger for overfarse af uddannelsefra arbedstiden
til fritiden

Virksomhedernes generelle rationalisering af uddannelsesomkostningerne og hermed isar
styringen af arbejdstiden, der er forbeholdt uddannelser, antager séledes meget forskellige
former. Og lovgivningen om en 35 timers uge kan kun fremskynde denne proces. Den tvinger
iser arbejdsmarkedets parter i virksomheden til at forhandle om, hvad de forstir ved reelt
arbejde. Og det er ikke alene pauserne, der stir péd spil, men alt hvad der udger det reelt
produktive arbejdsmilje, forberedelsestiden, tiden, der gér til athjelpning af driftsforstyrrelser,
etc. Set fra den vinkel udger uddannelse, selvom den er pélagt af lederne, en ikke-produktiv
arbejdstid. Vi er formodentligt flere, der mener, at uddannelsestiden er en tid med
arbejdsfravaer, men at den er en del af de tider, der skal spares pa.

Kan lesningen bestd i en forhandling om et kompromis, i hvilket uddannelsestiden tages fra
lonmodtagernes fritid? Denne hypotese kan under alle omstendigheder kun finde anvendelse
for visse uddannelsesmader og kan ikke overvejes som et generelt princip. Ifelge sagens natur
kan uddannelser pa arbejdspladsen ikke berares. Det forekommer ligeledes meget anfagteligt
at forestille sig, at de korte uddannelser, der har en tvungen karakter, skulle kunne folges uden
for arbejdstiden, denne gang af juridiske drsager. Med hensyn til indevning af nyansatte til
deres arbejde eller uddannelser beregnet til at ledsage tekniske eller organisatoriske @ndringer
kan en lenmodtagers indvending kun udmunde 1 en anerkendelse af, at denne uddannelsestid
svarer til en reel arbejdstid 1 henseende til arbejdsretten, idet lenmodtageren er forpligtet til at
indordne sig herunder.

Til gengaeld svarer i visse virksomheder, is@r i de store, i det mindste en del af de aktioner, der
henherer under uddannelsesplanen, til et tilbud til lenmodtagerne, der opfordres til at melde
sig frivilligt. Det er blandt andet tilfldet med de aktioner, der folges i forbindelse med kapital
til uddannelsestid. Man kan ikke med hensyn til disse pa forhand helt eller delvis udelukke, at
en virksomhedsaftale kan fastsette regler, i henhold til hvilke samtlige eller nogle af disse
uddannelser finder sted 1 den tid, der frigeres ved nedsattelsen af arbejdstiden. Man kan séledes
konstatere, at aftalerne om 35 timers ugen, der er indgéet hos Danone, Renault eller Peugeot,
indeholder en tildeling af "uddannelseskredit" til lonmodtagerne, som giver dem adgang til
uddannelser tilrettelagt og finansieret af virksomheden, men som skal felges i deres fritid.
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Denne sarlige tilfelde gor det modsat muligt at understrege, at en arbejdsgiver ikke kan
kreeve af sine lonmodtagere, at de skal erhverve nye kompetencer ved selv at organisere sig
med henblik pa at folge uddannelser i deres fritid °). Fagforeningsorganisationerne og de
organer, der reprasenterer personalet, vil i gvrigt kun kunne gere indsigelse mod en sadan
ordning, der ferer til, at de fratages enhver ret til indsigt i og forhandling om virksomhedens
uddannelsespolitik *'). Man kan saledes konstatere, at mulighederne for placering af
uddannelsestiden uden for arbejdstiden til syvende og sidst er meget begrensede.

Der er imidlertid stadig et spergsmél om koordinering mellem arbejdstid og uddannelsestid,
nemlig speorgsmalet om det legale i arbejdsfravaer af uddannelsesmaessige arsager. Kan
nedsattelsen af arbejdstiden berettige, at der gives afkald pa princippet om uddannelsesorlov,
det veere sig individuel uddannelsesorlov, sabbatorlov eller orlov med serligt formél? Det er
der en risiko for, ndr man ser pa, at der allerede nu er sket en betydelig reduktion af de
okonomiske midler til individuel orlov. Selvom disse orlovsformer kun vedrerer et mindretal
af lenmodtagerne, udger de rettigheder for arbejdstagerne, og drages de i tvivl, vil det
utvivlsomt vere en regression, hermed en tilbagetraeden fra de offentlige myndigheders side.

7.6. Hvilken uddannelsespolitik i fritiden?

Der er helt sikkert grund til at veere agtpagivende med hensyn til de fristelser, der kan besta i
at henlaegge uddannelsestiden til fritiden. Det ville vaere lige sa anfaegteligt pa forhind at stille
sig afvisende med hensyn til sddanne henlaeggelser, nar arbejdsgiveren fortsatter med at
patage sig ansvaret for en hgjnelse af sine lenmodtageres kompetencer blandt andet ved at
sorge for uddannelsernes finansiering med respekt for bestemmelsen om de uddannelses-
sogendes frivillighed samt den rolle, de organer, der reprasenterer personalet, spiller med
hensyn til uddannelsesretninger og opfelgning af uddannelsesplanen.

Men de erhvervsaktives ogede fritid pad grund af en generalisering af 35 timers ugen samt
udbredelsen af valgt deltidsarbejde er ikke alene en ny mulighed for arbejdsgiverne for at finde

() Jean-Marie Luttringer bemzrker, at safremt arbejdsgiverne skubber uddannelsestiden uden for den effektive
arbejdstid, sa vil de opdage, "at den kendsgerning, at uddannelsen henvises til privatlivets sfaere, fratager
dem retten over uddannelsen, der er en vasentlig bestanddel i magten til at styre og lede", i Négocier de
nouveaux équilibres entre temps de travail et temps de formation (Forhandling om nye balancer mellem
arbejdstid og uddannelsestid) , Pour, nr. 162 - juni 1999, p.198.

(") Jean-Marie Luttringer: "Hvis uddannelsen henlagges til den private sfaere, kommer den ikke ind under den
kollektive forhandling og hermed ikke under fagforeningernes indflydelse. Hvis den fortsat knyttes til
arbejdssferen, selvom dens omkostning reduceres, forbliver den en genstand for kollektiv forhandling. Dens
henforelse under bestemte retsregler og dens juridiske form adskiller sig fra det, der gelder for det reelle
arbejde, samtidig med at den forbliver i samme sfere. Uddannelse bliver delvis en ordning under arbejdet,
der godtgeres som arbejdslashedsforsikring, sygdom, og ikke honoreres med lon ", ibidem.
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nye méder 1 styringen af deres lenmodtageres uddannelsestid. Den er ogsd en udfordring for de
offentlige myndigheder, nér de skilter med intentioner om at fremme den livslange uddannelse.

Arsagerne til, at de erhvervsaktive kan enske at videreuddanne sig, som varierer efter deres
personlige forhold, erhvervsmaessige situation, fasen i deres faglige forleb, alder og deltagelse
1 det sociale liv, fortjener at blive bedre analyseret og kendt, sdledes at man kan opfylde deres
behov og ensker. Jeg vil kun bemarke om dette emne, der er for omfattende til at blive
behandlet her, at uddannelse forekommer at vare hensigtsmessig og enskverdig 1 forhold til
en aktivitet. Det vil med andre ord sige, at den kan reekke videre end det faglige omrade, men
at dette forbliver af central interesse, sd leenge arbejdet udger den primare sociale aktivitet.
Man er imidlertid i dag tilbgjelig til at mene, at man ved erhvervsrelaterede uddannelser skal
forstd uddannelser, der skal ses fra beskaftigelsens side, og at de derfor primart henherer
under arbejdsgiverens ansvar. Man glemmer hermed, at enskerne om erhvervsuddannelse i
vidt omfang kan rakke videre end det, de uddannelser, der foreskrives eller tilbydes i
virksomhederne, handler om.

Kan man sa forlade sig p4, at ansvar og den individuelle klarsynethed vil udvikle en efterspargsel
efter uddannelse, som markedet vil tilpasse sig efter, og som vil bevirke, at der fremkommer
et tilsvarende udbud? Eftersporgslen efter uddannelse eksisterer almindeligvis ikke for udbuddet,
der til gengaeld er nedvendigt for, at den kan struktureres og komme til udtryk. De offentlige
centrale og decentraliserede myndigheder har saledes et ansvar for tilretteleeggelsen,
udvaelgelsen og udviklingen, men ogsa for finansieringen af de uddannelsesaktioner, der kan
tilbydes. Det er is@r op til dem at fremme de nye uddannelsesméder, der tager hgjde for
problemer med synkroniseringen af de individuelle tider, som blandt andet er en folge af de
forskellige og fleksible arbejdstider, idet interessen for og verdien af uddannelsesudbuddet
ikke alene beror pa dets indhold og slutmil, men ogsd pa adgangsmuligheden, der skal tage
hgjde for de tidsmeessige hindringer.

Hvis jeg skal give et sammendrag, si har nedsattelsen af arbejdstiden indtil videre ikke spillet
en merkbar rolle blandt de betydelige @ndringer 1 voksenuddannelsen i Frankrig gennem 30
ar, som derefter har fiet indflydelse pa opfattelsen heraf.

Men udsigten til en betydelig nedsattelse 1 ner fremtid forer til, at man bliver bevidst om de
udviklinger, der er sket i forhold til administration af uddannelsestiden. Ideen om, at uddannel-
sestiden 1 sig selv udgjorde en nedsettelse af arbejdstiden, herer nu til fortiden. Arbejdsgivernes
primare tanke svarer i dag til et enske om at spare pa uddannelsestiden, at reducere dens
indflydelse péd arbejdstiden, at reducere de individuelle perioder, eventuelt saledes at flere
lonmodtagere drager fordel deraf.

Udsigten til en nedsattelse af arbejdstiden og den méde, hvorpa den tilrettelegges 1 virksom-
hederne, gor det imidlertid ikke muligt at overveje betydelige henlaeggelser af uddannelse til
fritiden. Men den ger det til gengaeld muligt at stille spergsmél ved den investering, der kan
foretages 1 den arbejdsledige tid for at fremme en ny udvikling af voksenuddannelsen. Denne
udvikling burde ikke lengere finde sted inden for arbejdstidens rammer, selvom fremskridt
stadig er mulige med hensyn til uddannelsernes effektivitet inden for virksomhederne og ogsé
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med hensyn til retferdighed mellem de lenmodtagere, der nyder godt af den. Men denne
udvidelse af uddannelsestiden sker ikke spontant ved spillet mellem udbud og eftersporgsel pa
markedet for fritidsaktiviteter. Det er en politisk udfordring for savel de offentlige myndigheder
som for arbejdsmarkedets parter.

Men det har siden offentliggerelsen af Hvidbogen om erhvervsuddannelse (*%) af Nicole Péry,
statssekretaer for erhvervsuddannelse, virket som om, dreftelserne nu i sterre omfang rettes mod
en ny definition af en ret til erhvervsuddannelse, herunder adgang til livslang uddannelse, end
tager sporgsmaélet om synkronisering af uddannelses- og arbejdstiderne blandt de sociale tider
1 betragtning.

(**) LaFormation professionnelle: diagnostics, défis et enjeux (Erhvervsuddannelse: diagnoser og udfordringer),
statssekretariatet for kvinders ret til erhvervsuddannelse, marts 1999.
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8. Om det fremtidige forhold mellem arbegjdstid
og uddannelsestid

Klaus Schedler

8.1. Vedrgrende placering af uddannelsestid under hensyntagen
til de begraensede, tidsmaessige r essour cer

I daglig tale anses fritid og arbejdstid for komplementare storrelser, og nar der nu dukker
begreber som undervisnings- eller uddannelsestid op, kan man stille sig det naturlige
sporgsmdl: hvordan kan vi f plads til disse yderligere tider 1 vores tidsbudget, der er
underlagt naturlige begransninger.

Traditionelt opdeles dognet 1 tre dele, sddan at ca. 8 timer kan anvendes som betalt arbejdstid,
8 timer som fritid eller tid til ulennet arbejde, og de resterende 8 timer til at sove i. Da degnet
kun bestar af 24 timer, og de hidtidige — ganske vist ikke helt alvorligt mente — bestrabelser
pa at fa tiden til at gd langsommere eller streekke den ud ikke ser ud til at ville lykkes, opstér
desuden uvegerligt det spergsmal, hvilken tredjedel af degnet uddannelsestiden skal tages fra.

Da mange psykologers forseg pa at henlaegge lereprocesserne til sevnfasen ikke har medfort
overbevisende resultater, str vi tilbage med spergsméilet om, hvorvidt det er i arbejdstiden
eller i fritiden, vi finder det rette tidspunkt for uddannelsen.

Hvordan ser udgangssituationen sd ud 1 praksis? Hvis f.eks. en lenmodtager tager pa kursus,
forventer han en vis imedekommenhed fra virksomhedens side, for s& vidt som deltagelsen 1
den pagaldende uddannelsesaktivitet er i virksomhedens interesse. Saledes er det kun fa, helt
specielle lenmodtagergrupper, der kan regne med, at arbejdsgiveren vil give dem fri til at
deltage 1 et sejlerkursus, men for deltagelse 1 kurser inden for edb-omradet er situationen
sandsynligvis en ganske anden, nar uddannelsesforlebet stemmer overens med virksomhedens
personaleudviklingskoncept.

Nar det gaelder deltagelse 1 uddannelsesforlob kan man imidlertid i praksis forestille sig sa
mange blandingsformer og fortolkninger af "mere erhvervsrettede" og "mere individuelle"
nytteforventninger, at man formodentlig kun med stort besver — hvis overhovedet — kan
udlede generelt geldende bestemmelser vedrerende bevilling af frihed til uddannelse.

Dertil kommer, at der pa grund af de sidste artiers afkortelse af arbejdstiden méske kunne
vare bedre muligheder for at laegge uddannelsestiden 1 fritiden end i1 den allerede reducerede
arbejdstid. Vi ved imidlertid af erfaring, hvor kontroversielt et siddant udsagn er for
arbejdsmarkedets parter, og det er mit indtryk, at vi ogsé inden for rammerne af dette seminar
kun alt for ofte er tilbgjelige til at bevaege os ind i1 det kendte farvand, hvor vi finder de
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gaengse, uddannelsespolitiske argumenter, som vi jo allerede kender fra diskussioner mellem
arbejdsmarkedets parter pd nationalt eller europzisk plan.

Jeg frygter derfor, at vi ved behandlingen af spergsmadlet om forholdet mellem uddannelsestid
og henholdsvis arbejdstid og fritid kommer til at "kere i den gammelkendte rille" og ikke vil
komme frem til en fremtidsorienteret losning.

8.2. Hvor gyldig er vores skelnen mellem arbgdstid og fritid i
forbindelse med fremtidens ar bejdspladser ?

Det er helt bevidst, at jeg forst og fremmest har talt om placering af uddannelsestid med
lenmodtagerne som eksempel for at vise, hvor hurtigt vi ved vurderingen af uddannelsestid
kan underlaegge os den kendte, skematiske, uddannelsespolitiske tankegang. Men allerede nar
vi ser pa den selvstendige erhvervsdrivende, der videreuddanner sig, slar disse gaengse
kriterier ikke leengere til: selv den klart fastlagte skelnen mellem arbejdstid og fritid, der for
storstedelen af lenmodtagerne endog er fastlagt ved lov, bliver 1 dette tilfalde uden betydning,
og pa spergsmalet om, hvorvidt en selvstendig erhvervsdrivende agter at deltage i kurset i sin
fritid eller 1 arbejdstiden, vil han/hun sandsynligvis reagere uforstdende.

Nu skal vi huske, at denne skelnen mellem arbejdstid og fritid 1 sidste ende udger et forholdsvis
moderne gode i vores kultur, idet vore forfaeedre vel for sterstedelens vedkommende var
landmaend, for hvem det i forste reekke var sendagene, der strukturerede tidsforlebet, og som
ikke ville have kunnet stille noget op med begrebet "fritid".

Begrebet arbejdstid dukker forst op, nar individet stiller "sin" tid til rddighed for en anden for
at erleegge en arbejdsydelse, og derved opgiver den frie tidsanvendelse i et vist antal timer. Set
i dette lys er "fritiden" ikke den tid, hvor man ikke arbejder, men den tid, hvor man ger det,
som man selv anser for forméalstjenligt.

Hvis vi nu forseger at fremskrive den traditionelle skelnen mellem arbejdsgiveren, der keber
arbejdskraft, og arbejdstageren, der salger arbejdskratft, til fremtidens arbejdspladser, s& kommer
vi ret hurtigt 1 tvivl om, hvorvidt de normalt anvendte definitioner vil vere lige sa gyldige i de
naste drtier som for . Begreber som "ny selvsteendighed", "vaerkaftaler, der ligner tjenesteaftaler"
eller "franchisetager" — og maske endog "sort arbejde" — antyder, at den arbejdsretlige skelnen
mellem arbejdsgivere og arbejdstagere bliver stadig vanskeligere at foretage 1 fremtiden.

Naér vi altsa endnu i1 dag taler om "atypiske beskeaftigelsesforhold", kan det ikke udelukkes (og
det er maske endog sandsynligt), at sddanne erhvervsformer i fremtiden snarere kan blive
reglen end undtagelsen.

Pé baggrund af den opbladning af det skarpe skel mellem arbejdsgivere og arbejdstagere, der
allerede er i gang, kan der i det videre forleb ogsé sattes spergsmalstegn ved, om den normale
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skelnen mellem arbejdstid og fritid vil vere galdende i1 fremtiden, og derfor ma man ogsa
stille spergsmélet om placering af uddannelsestid pa en anden méde.

8.3. Hvor finder vi oprindelsen til denne skelnen mellem
uddannelse og ar bgjde?

Lad os treede et par skridt tilbage og se pa, hvad uddannelse egentlig betyder. Jordkloden har
bestaet i ca. 4 > mia. ar, og udviklingen af primitive former for liv startede for mindre end 1 mia.
ar siden. Menneskeheden har ganske vist kun spillet en rolle her i1 de sidste ca. 22 millioner
ar, men stir pa skuldrene af tidligere, sdkaldte intelligente former for liv, hvilket betyder, at
der fandtes liv, der kunne lere for sa vidt som levende vasener ogsa tidligere befattede sig
med at laere, hvordan de mest effektivt kunne klare sig i opgeret med den omgivende verden.

Set 1 det lys er uddannelse en lige sa grundlaeggende livsytring som beveagelse, indtagelse af
naring eller seksualitet. For langt den overvejende del af menneskene skete denne uddannelse
1 form af socialisering inden for rammerne af familien, udgjorde en integreret del af tilverelsen,
og var sandsynligvis sa selvfolgelig, at man ikke engang havde brug for en betegnelse for begrebet.

Forst inden for forholdsvis nyere tid var denne form for socialisering ikke leengere tilstreekkelig,
og de forste egentlige former for uddannelse opstod: jeg teenker her ikke sd meget pé et lerer-
/elevforhold (det er jo ferst inden for de sidste 2 til 3 hundrede ar, at dette ikke laengere er et
eksklusivt privilegium for de fa), men pé atavistiske former for erhvervsundervisning, der har
deres udspring i de tidlige handveerk, der opstod pa basis af den landbrugsmaessige beskaeftigelse.

Trods videreudviklingen af denne undervisningsform bestér dette grundprincip med integration
af undervisning og erhvervsvirksomhed endnu i1 dag 1 form af lerlingeuddannelserne.

Det er nok ikke tilfeeldigt, at der forst for ca. 150 ar siden efter den industrielle revolution
udvikledes et specialiseret, selvstendigt erhvervsuddannelsessystem — dvs. et system, der var
uafhangigt af produktionen — fordi man i kelvandet pa virkeliggerelsen af den tayloristiske
arbejdsdeling ikke leengere kunne opretholde den oprindelige integration mellem uddannelse
og arbejde. Si lenge denne form for arbejdsdeling var det fremherskende princip for strukturen
pa arbejdsmarkedet, var de padagogiske uddannelsesformer, der opstod pa grundlag heraf,
yderst nyttige.

Det er derfor heller ikke markeligt, at det forst var efter midten af det 19. drhundrede, at de
forste massive, statslige bestreebelser pd at regulere det erhvervsmaessige uddannelsessystem
opstod. Sandsynligvis var der brug for dem, fordi man — nar erhvervsuddannelserne blev
udlest af erhvervsaktiviteten — ogsd mistede de styringer, der i den produktionsbundne
undervisning havde sikret, at uddannelsens indhold var relevant, og at erhvervsuddannelsen
var af tilstreekkelig kvalitet.
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Néar vi 1 dag konstaterer, at begrebet industriel arbejdsdeling mange steder i1 stadig ringere
udstrekning formér at matche den tekniske og ekonomiske udviklings krav, og nutidens former
for organisering af arbejdet stiler mod igen at sammensmelte erhvervsmessige opgaver og
ansvarsomrader, er det ogsa et narliggende spergsmél, om ikke ogsa adskillelsen mellem arbejde
og uddannelse i fremtiden burde ophaves, ligesom adskillelsen mellem arbejdstid og fritid.

Jeg tvivler ganske vist ikke pa, at den skolemassige erhvervsforberedelse ogsa i fremtiden vil
yde et nodvendigt bidrag til den beskaftigelsesmassige integration, ogsa selv om den 1 sin tid
efter den industrielle revolution opstod som "krykke" for den erhvervsmaessige socialisering:
jeg ser snarere de aktuelle bestraebelser 1 mange EU-medlemslande og EU-Kommissionens
initiativer p4 omrddet med henblik pa at fremme et intensivt samarbejde mellem virksomheder
og uddannelsessteder som en fremtidsorienteret strategi, der gar ud pa i sidste ende at lade
uddannelse og arbejde smelte sammen.

Det bliver ikke os, men maske andre der om 100 ar kan sige i tilbageblik, at fremkomsten af
serlige institutioner til erhvervsuddannelse egentlig udger en epoke i historien, der kun varede
nogle f& artier, hvor man en overgang havde brug for at adskille uddannelse og arbejde, for
man igen begyndte at opfatte de to verdener som én, sammenh@ngende livsverden.

8.4. Om strukturelle rammebetingelsersindflydelse pa vaerdien
af at kvalificeresig

Nér vi sdledes forseger at gd ud fra en holistisk synsvinkel, viser uddannelse sig som en
elementer livsudfoldelse og er derfor en grundleggende, integreret bestanddel af alt, hvad vi
foretager os, og uathengig af, om det nu drejer sig om arbejdstid eller fritid.

Pa grund af den i hvert fald i gjeblikket faktisk bestdende afgrensning mellem uddannelses-
og arbejdssteder ma det i forbindelse med erhvervsuddannelse i1 stigende grad vare vigtigt
ogsé at genopdage mulighederne for at leere i virksomhederne.

Lad mig ved hjelp af folgende eksempel anskueliggere, at denne strategi pa den ene side ikke
kan anvendes til at lgse alle problemer, men pd den anden side is@r forer til mélet, nir de
arbejdsorganisatoriske rammebetingelser er til stede.

Indtil for fa artier siden var der en kulmine i Ostrig, der pd grund af mere ekonomiske
udvindingsmetoder og pa grund af den offentlige eksportfremme i1 udlandet kom 1 ekonomisk
krise og til sidst matte lukke. Denne udvikling var til at forudse for bdde virksomhedens
ledelse og for minearbejderne, og alle bestrabelser pa at udvikle mere effektive udvindings-
metoder var ikke blot uegnet til at standse nedgangen, men forekom dem endog snarere at
ville fremskynde lukningen, fordi problemets kerne var, at de producerede kulmaengder ikke
leengere var ekonomisk forsvarlige. De ostrigske minearbejdere havde ikke ringere kvalifikationer
end deres udenlandske kolleger, og hvis man forestiller sig, at erhvervsuddannelsestiltag ville
have kunnet redde minen, sa lukker man gjnene for kendsgerningerne.

82



Et andet, mindre dramatisk eksempel er trykkeribranchen, hvor den traditionelle satsteknik for
et par drtier siden blev aflest af computerstottet lystryk. Dengang var der i nasten alle lande
store spendinger mellem virksomhedernes ledelse og medarbejderne, der blev konfronteret med
den nye teknologi praktisk talt fra den ene dag til den anden. Tilsyneladende var der is@r blandt
medarbejderne for lidt bevidsthed om problemet, fordi de fleste indtil omstillingstidspunktet
ikke havde kunnet fa nogen konkrete erfaringer med den nye teknik: Masseproduktionen i de
store trykkerier tillod ikke, at cad-teknologien traengte langsomt frem, idet det ikke gav nogen
mening at fremstille de forste sider i en avis pé den traditionelle made og resten ved hjlp af
den nye teknologi.

Men denne langsomme indtreengen fandt sted inden for maskinbranchen. Da jeg for flere artier
siden for forste gang besegte produktionshallerne, sd jeg allerede dengang en broget blanding
af traditionelle maskiner, nogle delvist automatiserede og nogle fi fuldautomatiske forarbejd-
ningsmaskiner, hvoraf de sidstnavnte pa et tidspunkt kunne settes ind i masseproduktionen.
Fé ar senere var der allerede NC-maskiner, og fulde af stolthed prasenterede medarbejderne
det nye produktionscentrum, der naturligvis ogsd var computerstyret og ogsé blev anvendt til
fremstilling af sma serier. Enhver medarbejder, der forstod sig pa sit arbejde, kunne se, hvilke
procestekniske fordele disse nye maskiner medferte, og det var lige sa let at se pé arbejdsstedet,
at de medarbejdere, der ikke videreuddannede sig inden for de nye teknologiske udfordringer,
1 en overskuelig fremtid kun 1 meget begrenset omfang ville vere 1 stand til at bidrage til
virksomhedens succes.

Ved siden af de teknisk-ekonomiske @ndringer spiller naturligvis ogsd virksomhedens
rammebetingelser en afgerende rolle for motivering af medarbejderne med henblik péd de nye
udfordringer pa arbejdspladsen og for at motivere dem til videreuddannelse.

Som felge heraf har tidssvarende, virksomhedsrelaterede videreuddannelseskoncepter til formal
at skabe saidanne rammebetingelser, at der opstar mulighed for uddannelse pa arbejdspladsen.

8.5. Informations- og kommunikationsteknologiens bidrag til
den hurtiger e oplgsning af den klassiske opdeling mellem
uddannelse og ar bejde og de andele af vorestid, de har faet
tildelt

Der findes et stort understettelsespotentiale i indsatsen af nye medier i erhvervsundervisningen.
Eksempler pa virksomhedsinterne produktoplaringer for bestemte forsikringsafdelinger eller
oplering af forhandlere ved lancering af en ny bilmodel viser imponerende resultater med
henblik pd samtidig og tidsekonomisk at nd frem til alle mélpersoner 1 virksomheden eller
inden for en forhandlerkade.

Men malet med saidanne CBT-metoder gar ofte videre end til erhvervelse af viden og faerdigheder:
Mange virksomheder, der rder over et intranet, informerer medarbejderne om mellemfristede
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planlegningsstrategier, abner diskussionsfora med hensyn til aktuelle udfordringer eller starter
idebarser til fremme af innovationspotentialet inden for virksomheden.

Netop péa baggrund af den forudsigelige videreudvikling af CBT-anvendelsen tegner der sig en
vej, hvor man mé erkende, at det ikke blot er muligt at anvende videreuddannelse, der er frigjort
fra tids- og rummaessige strukturer — det er ogséd det, som bade dem, der udbyder undervisning,
og forbrugerne har til hensigt. Derved er det tydeligt, at overalt, hvor pc'er herer til arbejds-
pladsens standardudstyr, er det lige sa lidt muligt at opretholde den strenge adskillelse af
uddannelse og arbejde som adskillelsen mellem uddannelsestid og arbejdstid.

Samtidig kan vi konstatere, at pc'en ogséd har vundet indpas i mange private husholdninger, og
at man ved dens hjelp ogsa kan udfere en hel reekke arbejdsaktiviteter hjemmefra. Allerede
nu tager "arbejdsnarkomanen" ikke laengere det ugjorte arbejde med sig hjem, han klarer det
derhjemme pa en pc, der sandsynligvis ogsa via Internettet bner adgang til CBT-anvendelse.

Vi skal altsa forberede os pa, at ikke blot udviskes de traditionelle grenser mellem uddannelse
og arbejde 1 kelvandet pd nye informationsteknologiske metoder — det bliver ogsd stadig
vanskeligere at traekke en skillelinie mellem fritid og arbejdstid.

Hvis vi altsd — som allerede naevnt i starten — lader os lede alt for meget af de aktuelle, dags-
politiske begivenheder 1 vore hjemlande, nar vi behandler vores tema "arbejdstid og uddannel-
sestid", leber vi den risiko, at vi styrer diskussionen i retning af klassiske, interessepolitiske,
kontroversielle perspektiver i forhold til nedsattelse af arbejdstiden, frihed til uddannelse osv.
Naturligvis er vi alle mere eller mindre "fanger af vores overbevisning", men vi ber vare os for at
tale om serlige tidsandele til arbejde og uddannelse, nér det viser sig, at denne stive skelnen pa
baggrund af den lebende udvikling inden for erhvervslivet bliver mere og mere betydningsles.

8.6. Fraafindividualisering af uddannelsetil organisations-
uddannelse

Lad mig gribe fat i endnu en facet af de lebende forandringer: Uddannelse er 1 henhold til de
traditionelle forestillinger en individuel proces, og det er derfor kun naturligt, hvis begreberne
uddannelsestid og arbejdstid fastlegges for den enkelte: En arbejdstager er aftalemeessigt
forpligtet til at stille en neermere bestemt andel af sin tid til rddighed for virksomheden, og jo
mere han udvikler sine kvalifikationer, jo sterre bliver hans forventninger til den erhvervs-
massige karriere.

Men samtidig ma vi 1 kelvandet pa de sidste artiers uddannelsesekspansion konstatere, at det
med hensyn til kvalifikationsaspektet ikke er tilstraekkeligt at bygge viden, kundskaber og
feerdigheder oven pa det individuelle grundlag, hvis det opndede uddannelsesniveau ikke
svarer til kravet i arbejdslivet: Skent de unge i dag har en formelt hgjere uddannelse end den
foregaende generation, er det i stor udstreekning blevet vanskeligere for dem at blive integreret
1 arbejdslivet.
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Alene det i denne sammenhang anvendte begreb "formelt uddannelsesniveau" antyder, at
uddannelsen ikke svarer 1:1 til kvalifikationer og derfor ikke umiddelbart lader sig udmente i
karriereforventninger.

Faktisk fjerner det lerende individ sig i forbindelse med kvalifikationsaspektet fra vores
interessefokus: Det er uden tvivl stadig sddan, at det er den enkelte medarbejder, der kvalificerer
sig, men nar vi taler om et arbejdsholds, en afdelings eller en virksomheds kvalifikations-
niveau, sa drejer det sig mindre om enkeltpersonernes samlede videns- og erfaringsskat. Den
storrelse, der er relevant med henblik pad ekonomisk succes, er snarere det gnidningslese
samspil mellem alle medarbejdere 1 organisationen.

Heroverfor ma vi forestille os, at de traditionelle begreber inden for den erhvervsmaessige
undervisning stadig udelukkende er orienteret mod det lerende individ, at uddannelses-
aktiviteterne udfolder sig i forhold til personlige mélsatninger. Sperger vi efter kvalifikations-
strukturen hos medarbejderne 1 en afdeling, s herer vi 1 reglen meget om enkeltpersoners
formelle uddannelsesniveau (f.eks. antal akademikere, antal ingenigrer osv.), men ikke meget
om, hvordan teamet samarbejder, og hvordan man undgér afskedigelser.

Netop dette samspil mellem medlemmerne i et team med henblik pé realisering af virksomhedens
mal er imidlertid den reelt relevante, skonomiske sterrelse: Det svarer til delene 1 en mosaik:
Hver eneste del skal ikke bare i sig selv vaere hensigtsmaessig, det skal ogsé sikres, at alle
enkeltdele giver et ssmmenhangende billede, nar de sattes sammen.

I fremtiden vil det i forbindelse med kvalifikationsudvikling ikke laengere vare tilstreekkeligt
at stole pa de enkelte medarbejderes initiativer og vilje til videreuddannelse. Den kollektive
uddannelsesproces kraever en ekstern ledelse for at sikre, at videreuddannelses-aktiviteterne
samlet set svarer til virksomhedens overordnede uddannelsesmaél.

Denne afstemning kan imidlertid kun gennemferes i praksis, hvis arbejde og uddannelse
vokser sammen, og man heller ikke subjektivt skelner mellem uddannelse og arbejde. Der
hvor man har ndet denne tilstand, besvarer man ogsa spergsmélet, om man videreuddanner sig
1 arbejdstiden eller 1 fritiden, med hovedrysten.

8.7. Fraorganisationsuddannelsetil uddannelsespolitik

De fleste kender slagord som "organisationsuddannelse" eller "knowledge management" og
ved derfor ogsa, hvorfor det i videreuddannelse ikke kun drejer sig om "eksplicit viden" (dvs.
det, man kan lase sig til), men ogsd om "tavs viden", og med dette begreb kommer vi i
nerheden af det, der under dette arrangement allerede er omtalt som "vidensnetvark",
"erfaringsviden", "omsatningsviden" og "social kompetence".

Indhold af denne art kan imidlertid kun i1 begraenset omfang erhverves uden for arbejdslivet,
og den tilstreebte skabelse af sddanne "blode ferdigheder" i arbejdslivet sker via tidssvarende
virksomhedsstrukturer med flad organisation og decentraliserede beslutningsstrukturer.
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Vi erkender her, at et vellykket uddannelsesarbejde 1 fremtiden ikke kun kan gennemferes hos
den enkelte, men i sidste ende endda vil fi indflydelse pa virksomhedens organisationsstruktur,
sd denne som lerende organisation er i stand til at modsvare de lebende @ndringer 1 den
okonomiske konkurrence.

Ganske vist ved vi 1 gjeblikket kun relativt lidt om laerende organisationers metaplan og endnu
minde om laerende regioner eller sagar leerende samfund. Men ved hjlp af et eksempel 1 form
af et moderne industriomrade kan vi erkende, hvad det drejer sig om: De der installerede anleg
medvirker til praktisk talt enhver udvikling, og dér samles som i en neddeskal de aktuelle,
okonomiske andringer, s& det kan ses udefra: kontorarealer udvides pd bekostning af
produktionsarealer. Nogle firmaer skifter navn, fordi de bliver lagt sammen med andre til
storre organisationsenheder. Andre firmaer indstiller deres aktiviteter og anlaegget tilpasses af
efterfolgeren til den nye virksomhed osv. Men det mest forbleffende er: Som helhed bevarer
omradet sin funktion som arbejdssted for mennesker.

Vi kan gé ud fra, at de beskrevne @ndringer styres efter alle den "okonomiske kunsts regler".
Men vi star kun ved begyndelsen til udviklingen af koncepter, der muligger en optimering og
fleksibelgoarelse af de menneskelige ressourcer, der reekker ud over det enkelte individ og den
enkelte virksomhed.

Derved opstar der ubehag med hensyn til omfanget af strukturarbejdsleshed i mange lande i
EU, og mistanken forsteerkes om, at mange aktuelle arbejdsmarkedspolitiske udfordringer
opstdr pd grund af "stridslyst", fordi vi stadig koncentrerer os meget om den individuelle
problematik og forsemmer spirerne til systematiske losninger.

8.8. Uddannelse som evolutionaart koncept

Hvis jeg til slut skal forsege at anskueliggere sammenh@ngene med et billede, sa ville jeg
gore det ved hjelp af evolutionsbegrebet: I udviklingshistorien var det forst og fremmest
afgerende for en arts bestden og videre succes, hvor godt den var tilpasset den ekologiske
omverden. Hvis f.eks. den gkologiske omverden havde @ndret sig pd grund af klimaandringer,
uddede visse arter. Malt efter mangfoldigheden af de levende vesener, der indtil videre har
eksisteret pa jorden, er det nuverende antal af levende arter vel temmelig lavt. Mange arter,
som f.eks. skildpadder eller krokodiller, har klaret sig indtil nu med deres oprindelige, genetiske
opbygning, fordi deres gkologiske nicher 1 alt vaesentligt er u@ndrede. Men nér dinosauruser
og mammutter for leengst er uddede, skyldes det ikke, at de var mindre godt tilpasset til deres
okologiske miljo, men at deres okologiske miljo @ndrede sig, og at evolutionen ikke kunne
folge med klimaeendringernes fart.

Dette underskud begunstigede imidlertid udviklingen af arter, hvis tilpasning til omgivelserne
ikke kun var bestemt af deres genetiske opbygning, men som havde evnen til aktivt at tilpasse
sig de &ndrede levebetingelser — en evne, som man normalt kalder "uddannelse", og som man
1 udviklingshistorien kan betegne som ganske ung. Det hidtil sidste "trick" i evolutionen er
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traditionen med at lere det én gang lerte videre til de efterfolgende generationer — et
feenomen, som vi i lang tid kun kunne observere hos primaterne.

Det er det samme med de erhvervsmaessige kvalifikationer: Mange erhvervsferdigheder, f.eks.
bearbejdning af en handkile, der var vigtige i en fjern fortid, er forsvundet lige som dinosauruserne,
men ogsa inden for f.eks. pottemagerhandvarket eller smykkefremstilling findes urgamle
feerdigheder, der ligesom skildpadder og krokodiller er bevaret i mange gkonomiske nicher.

Udslaggivende for, om en kvalifikation bestér, er ikke kun den statiske tilpasningsevne til de
okonomiske rammebetingelser, men ogsa om de er egnet til at bestd under @ndrede, teknisk-
pokonomiske forhold. Set ud fra denne synsvinkel er satterens, stalvaerksarbejderens og
minearbejderens kvalifikationer — 1 det mindste pé vore breddegrader — "uddede".

Som den genetiske opbygning af en art har det 1 lang tid veret sddan, at den forste, erhvervs-
massige uddannelse har bestemt den enkeltes karriereforleb, og det var heller ikke nedvendigt
at &ndre dette, fordi de teknisk-ekonomiske rammebetingelser kun @&ndrede sig langsomt.

I modsaetning hertil oplever vi i dag en tid med dramatiske @ndringer, og vi har derfor brug for
koncepter, der gor det muligt for os at ajourfere de kvalifikationer, vi erhvervede i vores
oprindelige erhvervsuddannelse, i forhold til de lgbende @ndringer pé arbejdsmarkedet. Med
den livslange uddannelse har vi et lovende koncept til vores radighed, der tillader os at skabe
en lobende og fleksibel tilpasning af vore kvalifikationer. Vi skal ogsa vare os for at lade dette
koncept stivne i stramme forskrifter ud fra et konventionelt udgangspunkt og pa grundlag af
en sddan regulering mene, at vi har gjort nok for at sikre en dynamisk kvalifikationsudvikling
1 fremtiden.
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9. Arbgdstid, uddannelsestid og social kapital

Tom Schuller

9.1. Indledning

En agora er en markedsplads, hvor der udveksles savel ideer som andre ting. Sidst i denne
artikel er det min hensigt at belyse, i hvilken udstrekning det er relevant at inddrage begrebet
"social kapital" 1 debatten om arbejdstid og uddannelsestid, og om det er formalstjenligt at
inkludere "social kapital" i en analyse heraf. Forst vil jeg dog anstille en reekke mere pragmatiske
betragtninger over uddannelsesmiljoer. Disse fremsattes ud fra det synspunkt, at tid ikke
udelukkende kan betragtes som en kvantitativ enhed, der kan indeles i1 dage, timer og minutter.

Tid indgér som en fast bestanddel af tilvaerelsens sociale sammenhange, 1 savel de private som
de offentlige sferer. Det er sdledes formélslest at behandle individuelle tidsplaner uathangigt
af individets arbejds- og privatliv. Beregninger af arbejdstid eller uddannelsestimer har kun
begraenset vaerdi. Ethvert menneskes tidsmenster er tet forbundet med bade kollegers og
familiemedlemmers tidsmeonster. Dette er et helt indlysende faktum, der dog ofte overses i
arbejdstids- og uddannelsestidsanalyser. Det er derfor oplagt at inddrage begrebet "socialtid” i
Agora’s dagsorden.

9.2. Uddannelsesmiljger

Forst og fremmest vil jeg se p4 omfanget af "uddannelse". I den politiske debat om livslang
uddannelse anerkendes det i stigende grad, at uddannelse finder sted 1 mange forskellige
sammenhange, og at uddannelse ikke udelukkende kan males pé grundlag af, hvor mange
personer der deltager 1 de formelt planlagte uddannelser, eller hvor mange midler der formelt
bruges pé aktiviteter i uddannelsesgjemed. Frank Coffield har fremsat folgende synspunkt:

"Hvis man tager et isbjerg som symbol pa al uddannelse, sa reprasenterer den del af isbjerget
der befinder sig oven vande de formelle uddannelser, mens de sidste 2/3 af isbjerget under
vandets overflade symboliserer de meget mere omfangsrige uformelle uddannelser. Politikere,
forskere og andre involverede indremmer gerne, at uformel uddannelse er af stor betydning, uden
at dette dog afspejles i den politik, teori og praksis, der udstikkes." (Coffield 2000, side 1-2).

Dette har mange konsekvenser:

(a) Arbejdsmiljeet er af altafgarende betydning for menneskets mulighed for at uddanne sig.
Arbejdsmiljeer, der fungerer efter Taylors principper med en hgj grad af arbejdsdeling og
en lav grad af autonomi, vil aftholde de fleste ansatte fra at deltage i uddannelse, 1 det
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(b)

mindste i traditionel forstand (arbejdstagere 1 sddanne miljeer kan dog meget vel formé at
etablere en vis autonomi pé trods af arbejdsdelingen samt at nedbryde de udstukne
rammer). Det er usandsynligt, at en arbejdstager 1 et sddant milje, hvis faktiske arbejde er
meget rutinepraeget og har snevre grenser, vil fa et godt udbytte af uddannelse, uanset
hvor mange kurser han/hun deltager i. Modsat vil en arbejdstager, der arbejder 1 et
udfordrende milje, hvor der ydes god stette, konstant fa et positivt uddannelsesmaessigt
udbytte gennem selve arbejde. Det kan ligge i arbejdets fysiske natur — for eksempel 1
arbejdet med det tekniske udstyr eller gennem arbejdspladsens sociale tiltag. Eksempelvis
kan navnes arbejdspladser med effektive og mentorordninger og lignende tiltag, hvor
arbejdstageren lobende modtager konstruktiv respons pa sin arbejdsindsats.

Det er den generelle opfattelse, at moderne arbejdspladser er blevet mere kraevende i takt
med de store fabrikkers og lange samlebénds forsvinden. Det er dog blot en generalisering,
der imidlertid stottes bredt af de fleste forskningsresultater. Taylors principper anvendes
fortsat 1 mange sektorer og pd mange arbejdspladser, blandt andet hvor ny teknologi
kraever stor ledelsesmaessig kontrol, eller hvor det faglige niveau pr. definition er lavt.
Eksempelvis er beskaftigelsen inden for vagtsektoren i dag sterkt stigende, og
storstedelen af dette arbejde er pr. definition ensformigt, det faglige niveau lavt, og
arbejdstiden ofte meget lang. En nyere OECD-rapport pdpeger saledes: "Realistisk set,
kan ikke alle arbejde 1 et miljo, hvor der stilles hoje faglige krav; og det er derfor af
storste vigtighed at prioritere de mange forskellige samfundsmassige, frivillige,
personlige, kulturelle og familiemeessige aktiviteter hojt." (OECD 1999, side 23).

Uddannelsesinitiativer kan tilrettelegges og struktureres, s& de ikke tager form af
uddannelseskurser i traditionel forstand. Det er ogsa af betydning, i hvilken udstraekning
uddannelse anerkendes og belennes. Dette kan illustreres ved felgende problemstilling:

(1) Pa den ene side leegges der stor vaegt pd en eller anden form for officiel anerkendelse
af erhvervet viden og faglige kvalifikationer. Det betyder, at erfaring kan anerkendes
for mennesker, som har fdet erfaring pd et felt, uden at de nedvendigvis har
kvalifikationerne, hvilket generelt er en fordel. P4 den anden side kan anerkendelses-
processen vare dyr, og den stadigt stigende jagt pa formelle kvalifikationer far et
ekstra skub.

(i1) P& den ene side vil uddannelsespolitikken kun bare resultater, hvis indsats belennes.
Folks motivation til at uddanne sig falder, hvis der ikke gives handgribelig belenning
herfor (belonningen behaver dog ikke at vare af ekonomisk karakter). P4 den anden
side vil der opsta udpraget usmidighed, hvis uddannelse knyttes for tat til belenning,
og holdningen til uddannelse vil i stigende grad vere rent instrumental.

Et uddannelsesmiljo er et miljo, hvor der tilskyndes til uddannelse, og hvor uddannelse
anerkendes og belennes uden at blive reduceret til en mekanisk handling. Det er her
tillid, normer og derfor social kapital kommer ind i billedet. Hvis der udvises
tilstreekkelig tillid, vil der ikke vare et behov for gjeblikkelig belonning for at deltage
1 uddannelse, fordi der vil vere en forventning om, at belenningen kommer pa et
tidspunkt. Den bedste motivation findes formentlig 1 et normativt milje, det vil sige
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1 et miljo, hvor der er en generel forventning om, at folk deltager og engagerer sig 1
uddannelse i stedet for at skulle lokkes med serlig belonning for at deltage.

Tillid og normer er ogsa aspekter, der indgar 1 diskussionen om, hvem der skal atholde
udgifterne til uddannelse, herunder ogsé de tidsmaessige omkostninger. Der er en almindelig
forventning om, at arbejdsgiveren afholder udgifter til jobrelateret uddannelse, og at
arbejdstageren afholder udgifter til personlige udviklingskurser. Granserne kan dog vere
meget flydende iser i et miljo, hvor fleksibilitet og "det at leere at lere" betragtes som
centrale kompetencer. Der er eksempler pa sterre initiativer, hvor arbejdsgiveren betaler
for ikke-jobrelateret uddannelse. Det ekonomiske argument til fordel herfor er blandt
andet mindre personaleudskiftning og sterre engagement fra arbejdstagerens side men
ogsd en pget velvilje fra arbejdstagernes side til at anvende deres intellektuelle evner
mere aktivt, savel pa arbejdspladsen som udenfor arbejdspladsen. Jo snavrere graenser
der trekkes for, hvad arbejdsgiveren er parat til at vil finansiere, des mindre vil sddanne
fordele forekomme.

P& den anden side kan disse argumenter ikke fremdrages blot til at forkaste enhver sondring
mellem arbejdsrelateret uddannelse og anden uddannelse som irrelevant. Spergsmaélet om
omkostningsfordeling mellem arbejdsgivere, arbejdstagere og staten forbliver yderst
relevant. Som eksempel kan navnes det nyligt indferte initiativ i Det Forenede Kongerige,
Individual Learning Accounts (individuelle uddannelseskonti). Staten yder arbejdstageren
et uddannelsestilskud pa GBP 150, nar han/hun selv indbetaler GBP 25 pé kontoen. Det
er habet, at ogsa arbejdsgiverne med tiden vil bidrage til disse konti gennem forskellige
ordninger. (Initiativet befinder sig endnu i forsegsfasen, og det tager utvivlsomt nogen tid
at pavirke arbejdsgivernes holdninger.)

Der vil nasten altid eksistere mangfoldige ordninger, selv i lande som Frankrig, hvor man
har gennemfort en vidtreekkende lovgivning om fordeling af omkostninger til uddannelse.
Senest har den norske regering tilskyndet arbejdsgiverne til 1 hojere grad at bidrage til livslang
uddannelse og erklaret sin forventning om, at arbejdsmarkedsparterne afvejer hensynet til
lonstigninger med fridage til fleksible erhvervsuddannelser (OECD 1999, side 118).

Et centralt punkt er de forskellige muligheder for at kombinere tid og penge 1 forskellige
sammenhange. P4 grund af behovet for maksimal maskinudnyttelse i kapitalkrevende
industrier vil relativt f4 arbejdstagere blive tilbudt fridage til uddannelse, hvorimod der
velvilligt kan ydes tilskud til uddannelse i fritiden. I andre tilfeelde kan planlegningen af
uddannelse vare meget fleksibel, hvis der tages heojde for regelmassige eller lengere
perioder med nedsat arbejdsaktivitet, eksempelvis pa arbejdspladser, hvor en hej grad af
automatisering eliminerer behovet for kontinuerlig aktivitet fra arbejdstagerens side.

Endelig har hensynet til familielivet stor indflydelse pd uddannelse, selv ndr man ser
udelukkende pa betalt arbejde, — pd mindst to mader. For det forste kan den praktiske
tilrettelaeggelse af familiens hverdag have indflydelse pé den tid, en arbejdstager kan afse
til uddannelse, uanset om uddannelsen foregdr hjemme eller pa arbejdspladsen. En
undersogelse af deltidsuddannelse 1 Skotland foretaget af mine kolleger og jeg har vist, at
den praktiske tilretteleeggelse kan veare vanskelig (Schuller m.fl. 1999). For det andet har
savel familiens som omgivelsernes normer stor indflydelse pa arbejdstagerens motivation
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til at uddanne sig. En undersegelse foretaget 1 Nordirland har vist, hvorledes traditionelle
familienormer kan virke undertrykkende for ambitioner om at uddanne sig og skabe
bedre karrieremuligheder (Field & Spence 2000). Politiske tiltag, der ikke tager hejde for
disse faktorer, vil sandsynligvis ikke have den store virkning.

9.3. Social kapital

Begrebet "social kapital" er endnu ikke fuldt etableret i den akademiske og politiske verden, men
det er et begreb, der tiltreekker sig storre og sterre opmarksomhed péd savel nationalt som
internationalt plan (Dasgupta 2000; Baron, Field & Schuller, forestaende). Et meget bemaerkel-
sesveerdigt eksempel er Verdensbanken, som har indraget social kapital som noget meget
centralt 1 en stor del af sine fattigdomsprogrammer (se f.eks. Grootaert 1999). Begrebet skaber
under alle omstendigheder god basis for at udforske mulighederne fra andre vinkler, ogsé selv
om dets ortodokse analytiske vardi stadigvak bestrides.

Det er min holding, at tid og social kapital er tet forbundet af forskellige arsager. 1) Fordi
social kapital trues af den made, hvorpa arbejdstiden kan fortreenge menneskers engagement i
andre aktiviteter. 2) Fordi en formindskelse af den sociale kapital ogsa truer effektiv dannelse
af menneskelig kapital (og derfor ogsd generering af effektive uddannelsespolitikker og -
aktiviteter). 3) Fordi uddannelse i sig selv ber betragtes som en social aktivitet, og den tid, der
tilbringes herpa, burde medvirke til at etablere sammenhold, som er vasentlige for at skabe
okonomiske resultater og social sammenhang.

Nedenstdende definitioner af begrebet social kapital er medtaget af hensyn til de lesere, som
ikke métte vere bekendt hermed. Folgende citater stammer fra tre socialpolitiske teoretikere,
som har medvirket til at oge interessen for begrebet social kapital blandt politikere pa
regeringsplan og mellemstatsligt plan samt blandt akademikere.

Robert Putnam definerer social kapital som "elementerne 1 det sociale liv - netvaerk, normer
og tillid — som satter deltagerne i stand til mere effektivt at handle i feellesskab for at né falles
mal." (Putnam 1996, side 66). Hans oprindelige arbejder omhandlede kvaliteten af regeringen
i1 Nord- og Syditalien (Putnam m.fl. 1993), og han har bygget videre pa dette arbejde ved at
inddrage omfattende amerikanske tidsundersegelser, der straekker sig over flere artier, og som
har til formal at give et billede af det udbredte manglende sociale engagement malt ud fra
deltagelse 1 alle former for politiske eller samfundsmassige aktiviteter lige fra direkte
engagement 1 politiske partier til medlemskab af bowlingklubber.

James Coleman anerkender, at begrebet er mangesidet og kan vare nesten diffust. "Social
kapital" defineres pa et funktionelt grundlag. Det udger ikke en enkelt enhed men en lang
reekke forskellige enheder med to faelleselementer, som relaterer sig til sociale strukturer og
giver aktererne storre handlekraft — uanset om der er tale om enkeltpersoner eller enheder af
akterer — inden for strukturen." (1988, side S98).
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Coleman beskriver tre former for social kapital, der i al vasentlighed kan nedkoges til
tillidsniveauer, information samt styrken af normer og sanktioner. Han undersegger den sociale
kapitals evne til at generere menneskelig kapital sédvel 1 familien som i samfundet. En central
faktor er den tid, foreldre har til rddighed til deres bern. Man kan have en hgj grad af
okonomisk og menneskelig kapital men lav social kapital. Dette er for eksempel tilfeldet i
familier med hej status og to indkomster, hvor begge foreldre har for travlt med deres
respektive karrierer til at kunne yde direkte stotte til deres bern.

Pierre Bourdieu inddrager ogsé social kapital som en af de tre fundamentale kapitalformer
sammen med de mere velkendte former, ekonomisk og kulturel kapital (Bourdieu 1986).
Indledningsvis beskriver han social kapital som "bestdende af sociale forpligtelser (‘forbindelser’),
som 1 visse tilfelde kan konverteres til skonomisk kapital og institutionaliseres 1 form af
mobilitet" (1985, side 242). Denne overordnede definition opfelges af en reekke kommentarer,
som giver begrebet individuel status: "Sterrelsen af en given akters sociale kapital athenger af
omfanget af netvarksforbindelser, som denne effektivt kan mobilisere, samt af omfanget af
den kapital (ekonomisk, kulturel eller symbolsk) som hver enkelt af de personer, med hvem
han star i forbindelse, kan fremvise." (ibid. side 252).

Putnam er af den overbevisning, at der i USA er en lebende og alvorlig nedgang 1 den sociale
kapital. Imidlertid bestrides hans konklusioner, bade pd det fortolkningsmaessige og det
metodemessige plan. Hvad angar de europaiske lande, naede Hall (1999) i en nylig
undersogelse foretaget i Det Forenede Kongerige til et andet resultat. Jeg kender dog ikke til
andre undersggelser, der omhandler begrebet social kapital pd nationalt plan. Under alle
omstendigheder er det yderst relevant, at en stor del af denne nedgang i henhold til Putnam er
forarsaget af stigningen i antallet af familier med to indkomster samt af kvinders ogede
arbejdstid i lebet af de sidste to artier. (Han ger sig dog store anstrengelser for at afvise, at
hans analyse indeholder den mindste antydning af, at kvinders deltagelse pa arbejdsmarkedet
ber nedbringes.) Det er derfor vigtigt at afklare, hvorledes arbejdstiden bruges, og hvorledes
dette pavirker resten af den enkelte arbejdstagers og dennes families tid. Ikke alene
arbejdstagernes mulighed for at uddanne sig ber afdakkes i sddanne analyser, men ogsa
hvorledes det pavirker familiemedlemmers muligheder.

9.4. Social og menneskelig kapital

Formalet med uddannelse betragtes ofte som opnéelse af en stigning i lagrene af menneskelige
ressourcer pa organisatorisk eller nationalt plan. Det er nedvendigt at opstille en oversigt for
at illustrere, hvorledes social kapital er forbundet med menneskelig kapital. En sddan oversigt
findes 1 skema 1. I de efterfolgende kommentarer sammenknyttes skemaet med temaet
arbejdstid og uddannelsestid.
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Skema 1

Menneskelig Kapital Social Kapital
Fokus Individet Sammenholdet mellem individer
. Varighed Medlemskab/deltagelse
Méleenhed Kvalifikationer Tillidsniveauer
Direkte: indtjening, produktivitet Social samherighed
Resultater Indirekte: sundhed, samfunds-massige | @Okonomiske resultater
aktiviteter Oget social kapital
M odel Linceer Interaktiv/Cirkulaer

Fokus: Den vasentligste forskel pa menneskelig og social kapital er, at ferstnavnte fokuserer
pa individet og sidstnevnte pa sammenholdet mellem individer samt pad de netverk, disse
danner. I det aktuelle tilfeelde viser inddragelsen af social kapital, at individuelle tidsplaner
ikke kan ses som afsondrede enheder med en sarskilt eksistens i den @vrige sammenhang.
Uddannelsesorlov og opkvalificering kan vare fordelagtig for den enkelte arbejdstager.
Imidlertid er virkningen athangig af den samlede reaktion samt af, hvorledes fraver og
uddannelsesforlgbet opfattes af kolleger og arbejdsgruppe.

Input/maleenhed: Menneskelig kapital udméles primert pd grundlag af opndede
kvalifikationer. Social kapital er langt mere diffus og udmaéles bredt pa grundlag af den aktive
deltagelse i samfundslivet eller andre netverk. Dette kan for eksempel vere relevant, pa den
made som netvaerk giver adgang til vigtige oplysninger og ideer pd en ofte forholdsvis
ustruktureret made. Desuden kan det spille en rolle, i hvilken udstreekning organisationer
aktivt tilskynder deres medlemmer til at deltage i samfundslivet, hvor man ogsa kan tilegne
sig vaesentlige kvalifikationer. Deltagelse 1 denne form for aktiviteter rejser klart spergsmaélet
om tilretteleeggelse af arbejdstid og fritid.

Resultater: Med hensyn til den menneskelige kapital udmales resultaterne generelt pa grundlag
af indtjenings- eller produktivitetsstigninger. Mens social kapital har varet knyttet sammen
med eokonomiske prastationer, opnas der ogsd yderligere resultater herunder generering af
yderligere social kapital. Betragtet pa basis af den sociale kapital udmenter resultaterne af
uddannelse sig formentlig ligesd meget i styrkede netvaerk og informationsstremme som i
erhvervelse af individuelle kvalifikationer.

Modeller: For menneskelig kapital er en direkte lineeer model oplagt: der foretages en
investering 1 tid eller penge, som giver et ekonomisk afkast. Der kan ikke udstikkes en
tilsvarende linezr model for den sociale kapital, og afkastet heraf er svarere at definere. P4
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dette punkt minder det om sondringen mellem "videreuddannelse" med et defineret og
forudsigeligt resultat og "uddannelse" med et meget bredere fokus og varierende udfald.

Denne matrix kan anvendes i en lang raekke sammenhange med henblik pa at udforske
forskellige uddannelsesmenstre (og ikke-uddannelsesrelaterede) samt virkningerne heraf. Men
hvorledes kan den anvendes i det aktuelle tilfeelde til at belyse forholdet mellem arbejdstid og
uddannelsestid?

For det forste er der forholdet mellem betalt og ubetalt arbejde. Uddannelse forbindes normalt
udelukkende med betalt arbejde, men betragtet ud fra et helt livsforleb er det nedvendigt at
anlaegge en bredere synsvinkel for at deekke alle de aktiviteter, i hvilke mennesket deltager pa
forskellige alderstrin og livsetaper. Mange af disse aktiviteter — is@r husligt og frivilligt
arbejde — er som sadan mindre interessante men har ikke desto mindre stor indflydelse pa
udannelsespolitikken. De kvalifikationer, som udvikles gennem udferelse af ikke-
arbejdsrelaterede aktiviteter, kan bidrage direkte til at forme de kvalifikationer, den enkelte
kan tilbyde pa arbejdspladsen. Med den bredere indfaldsvinkel begrebet social kapital danner
grundlag for at anlaegge, er det oplagt at se nermere pa samspillet mellem uddannelse, der
foregar 1 arbejdsrelaterede sammenhange, og uddannelse, der foregir andetsteds. Der findes
mange konkrete eksempler pa positive samspil; — alligevel fokuserer virksomhedernes
uddannelsestilbud i eget omfang malrettet pd specifikke jobkrav.

For det andet skal der ogsd tages hejde for de mindre virksomheder, hvor tid har en sarlig
betydning. Arbejdsgiveren har ofte ikke tid til at indhente oplysninger om uddannelse, og med
fa medarbejdere er mulighederne for at afsette tid til uddannelse meget begrensede. Dertil
kommer, at likviditetshensyn ofte nedvendigger kortsigtet planlegning, 1 hvilken
investeringer 1 menneskelig kapital tilsidesattes. Der er et udpraget misforhold mellem
virksomhedssterrelse og omfang af registret formel videreuddannelse. I et miljo, hvor der
fores en individualiseret og formaliseret uddannelsespolitik, vil sma virksomheder nasten
altid komme til kort. Hvis man derimod betragter informationsformidling og —anvendelse i et
bredere perspektiv, is@r nér det geelder udvikling af erhvervsnetvaerk, vil smé virksomheder fa
nye muligheder for at udvikle sig i vidensamfundet.

For det tredje opfattes det generelt som hensigtsmaessige at fastlegge en koordineret eller
intersektorel politik. Fokus péd individuel erhvervelse af menneskelig kapital vil ikke
nodvendigvis besvearliggare dette, men det kan medfore, at der rettes uhensigtsmassigt fokus
pa individuelle kvalifikationer. Indrages derimod den sociale kapital, bliver det lettere at tage
hensyn til de mange méader, hvorpa folk tilbringer deres tid — og hvorledes dette pavirkes af
forskellige politikker om tid. For eksempel er det nytteslest at fremme livslang uddannelse pé
arbejdspladsen, hvis social- eller familiepolitikken gor det vanskeligt for den enkelte at forene
uddannelseskravene med tilvaerelsens ovrige sfarer.
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9.5. Fordagtil dagsorden

Det er min opfattelse, at veerdien af begrebet social kapital som i1dé primeert er heuristisk — det
vil sige, det baner vejen for en ny tankegang. Hvis man skal satte sig ud over nogle af de mere
sterile og meget ensformige debatter om vardien af uddannelse eller udformningen heraf, er
vi nedt til at se pd begreber, som gor det muligt for os at anskue de @ndrede forhold med
friske ojne.

Her er blot fire omrader, pa hvilke der kan drages nogle pragmatiske konklusioner (og stilles
yderligere forslag til CEDEFOP’s dagsorden, om nedvendigt).

9.5.1. Omfanget af livdang uddannelse

Det har vist sig, at definitoriske debatter om uddannelse og videreuddannelse ikke er
konstruktive. Livslang uddannelse og tilsvarende tiltag som for eksempel tilbagevendende og
lobende uddannelse er ligeledes 1 stor udstraekning blevet dissekeret formentlig til ingen nytte.
De udfordringer, der opstér i takt med at forholdene pa arbejdspladsen @ndrer sig, nedvendigger
imidlertid, at vi anleegger en ny anskuelsesvinkel, som kan skabe en sammenhang mellem de
forskellige uddannelsesformer. Det er is@r nedvendigt at satte gang i en debat om, hvorledes
vi kan anvende kvalifikationer i stedet for uddannelsesniveau som malestok og saledes
introducere en bredere indgangsvinkel til uddannelse savel pa som uden for arbejdspladsen.

Dette inkluderer ogsd oplysninger om, hvorledes folk rent faktisk bruger deres tid og ber
omfatte indsamling af sammenlignelige data gennem undersegelser eller tidsstudier. Vi vil
deraf kunne se, hvor megen tid folk bruger pa forskellige former for uddannelse samt 1 hvilken
udstreekning, sddanne aktiviteter er kompatible med andre aktiviteter. Der eksisterer allerede
storre datasamlinger om tidsforbrug (se f.eks. Gershuny 2000), men uddannelse indgar dog
ikke 1 storstedelen heraf.

9.5.2. Informations- og kommunikationsteknologier

Informations- og kommunikationsteknologi dreftes indgéende i forbindelse med livslang
uddannelse. Til denne debat kan jeg blot tilfeje, at vi er nedt til at se nermere pa, hvorledes
den enkeltes brug af informations- og kommunikationsteknologier i uddannelsen er kompatibel
med de sociale uddannelsesmonstre. Individuelle uddannelsespakker og fleksible tilbud skaber
et positivt potentiale for at forbedre adgangen til uddannelse, motivationen til uddannelse samt
og effektiviteten heraf og kan helt klart gge folks udbytte af uddannelsestiden. Dertil kommer,
at informations- og kommunikationsteknologier kan give den enkelte adgang til netverk,
uanset tid og sted. Dette bor dog ikke ske pa bekostning af den sociale uddannelsesinfrastruktur
samt af de sammenhange og organisationer, hvor folk har mulighed for at lere i feellesskab
(de danske folkehgjskoler er et glimrende eksempel herpa, se Merk 1999). Med social kapital
understreges betydningen af social kommunikation samt af etablering og opretholdelse af sociale
forbindelser som en fundamental fordel, nar man betragter uddannelse som en aktivitet.
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9.5.3. Saminvestering af tid og penge

Det vil vere af afgarende betydning, at sdvel det offentlige som arbejdsgiverne yder stotte til
uddannelse, hvilket dog kan variere meget inden for de forskellige sektorer og erhverv. Den
offentlige politik skal dog fortsat i en vis udstraekning tilstraebe at sikre lige fordeling, sdledes
at uddannelsestilbudene ikke overvejende gives til de grupper, som allerede har deltaget i
uddannelse. Det kan forventes, at der opstér forskellige ordninger, hvor de involverede bidrager i
forskellige grad med tid og ekonomiske midler for at opretholde et hgjere uddannelsesniveau.
Dette forudsatter et grundigt forarbejde med fastleeggelse af god praksis og analysering af de
forskellige ordningers effektivitet.

9.54. Cost/benefit

Endelig banes der vej for indferelse af mere fantasifulde og avancerede metoder til maling og
fordeling af omkostninger - og isar af fordelene - 1 forbindelse med livslang uddannelse. Tid
kan betragtes som en begranset og kostbar vare, og i omkostningsbevidste organisationer
granskes uddannelsestid 1 stigende grad. Med begrebet social kapital opstar en bredere
indfaldsvinkel, hvori der tages hejde for andet end ekonomisk afkast (uden dog at tilsidesette
det). Det danner grobund for tversektorelle og langsigtede indfaldssvinkler til politik og
analyser. Et enestaende eksempel er den danske jobrotationsordning, der tager et bredt socialt
sigte, og som har til formal at etablere et samspil mellem forskellige grupper (arbejdslese,
personer pa uddannelsesorlov og mentorer) med stotte fra arbejdsgivere og det offentlige.
Sddanne initiativer ber anvendes som case studies med henblik pd at udvikle en bredere
indfaldsvinkel til evaluering af fordelene ved uddannelse.
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10. Sammenfattende rapport

André Kirchberger

I en tid, hvor debatten om beskaftigelse og arbejde er pé sit hejeste, og hvor den tiltagende
globalisering af handlen styrkes af de nye informations- og kommunikationsteknologier, er det
ikke overraskende, at Agora VII, som CEDEFOP atholdt i Thessaloniki den 7. og 8. oktober
1999, blev fulgt med stor interesse. Mere end 30 eksperter med forskellig baggrund fra en
reekke EU-medlemsstater — herunder forskere og akademikere, men ogsa politisk ansvarlige
og arbejdsmarkedsorganisationer — havde sdledes mulighed for at give deres mening til kende.
Ud over de generelle, generiske, ja endog genergse "officielle" taler fra de forskellige
deltagere var formélet at afdekke den centrale problematik i forbindelse med den ekonomiske
og sociale udvikling. Selvom disse diskussioner ikke nedvendigvis skulle udmente sig i en
feelles holdning, men narmere en konsensus, var det imidlertid ikke blot nedvendigt at danne
sig et overblik over de hidtil opndede resultater, men ogsa at afmerke terrenet — med andre
ord at fastlegge parametrene for de fremadrettede overvejelser, som Agora VII blot skulle
afstikke retningslinjerne for. I denne henseende blev det pa Agora VII ligesom pa de tidligere
atholdte meder understreget, at CEDEFOP spiller en afgerende rolle som et sted for
overvejelser om efteruddannelsernes udvikling i EU-medlemsstaterne.

Deltagerne fik stillet tre centrale spergsmaél, der i evrigt afspejler emnets kompleksitet:
(a) Arbejde og efteruddannelse 1 det 21. arhundredes samfund

(b) Arbejdstid og efteruddannelsestid i og uden for virksomheden i forbindelse med styring
af menneskelige ressourcer og kompetencer

(c) Arbejdstid og efteruddannelsestid igennem et helt liv

For man forsegger at drage de forste spade konklusioner af disse diskussioner, skal man, som
Johan van Rens, direktor for CEDEFOP, understregede det ved &bningen af Agoraen, holde
sig en reekke kendsgerninger for gje: For det forste forbliver arbejdet (det vil sige lenarbejdet)
i centrum for planlegningen af bdde det individuelle og det kollektive liv. For det andet horer
arbejdstiden (og dermed ogsa efteruddannelsestiden) til den "sociale tid", der imidlertid ikke
pa nogen méde kan begranses til disse to former for tid. De andre "tider" skal ogsa tages i
betragtning. Den tid, der er helliget familien, hvile, fritid etc. — uden at det dog er muligt at
traekke en skarp greense mellem disse forskellige "tider", der 1 ovrigt ofte overlapper hinanden.
Kort sagt passer overvejelserne om forholdet mellem arbejdstid og efteruddannelsestid ikke
ind 1 neglekoncepterne for den klassiske tragedie, nemlig enhederne tid, sted og handling
(Eric Fries Guggenheim). Man larer hele tiden (ikke kun i efteruddannelsestiden), man laerer
overalt (ikke kun i skolen og pd uddannelsesinstitutionen), og endelig leerer man ikke pé samme
made, 1 samme takt eller efter samme skema. Med andre ord kan arbejdstiden ikke adskilles
fra de ovrige "tider", heller ikke den tid, der er afsat til social beskyttelse (J. Trautmann).

99



Der er én bemarkning, der treenger sig pa: Uddannelses- og arbejdsstederne differentieres 1
stadig stigende grad. Den traditionelle reekkefolge — for ikke at sige den traditionelle model —
med tidsmaessig og stedlig adskillelse af uddannelses- og efteruddannelses-/lerested og -tid
(her bruges ordet "lere" i dets engelske betydning, nemlig "learning", som T. Schuller nevnte
det) og arbejdssted og -tid bliver mere og mere uklar. Efteruddannelsesforlobet folger ikke
leengere en lige linje (J. Mork), og dets forhold til arbejdstiden bliver mindre og mindre
direkte — hvilket 1 ovrigt rejser det presserende sporgsmal om kompatibiliteten mellem de
forskellige "tider" (Falgueras i Ruscalleda). Selvom arbejdet forbliver en privilegeret del af
denne "sociale tid" (som det former, bl.a. med hensyn til status), kan man konstatere, at de
forskellige "tider" i stigende grad pavirker hinanden gensidigt, f.eks. i forbindelse med udviklingen
af aktiviteter som frivilligt arbejde inden for det civile samfund (T. Schuller). Man kan, som
C. Kutzner gjorde det, sparge sig selv: Hvor stopper arbejdet, og hvor begynder fritiden?

Dette sporgsmél er s4 meget desto mere vigtigt, eftersom arbejdet som sddan har @ndret sig
radikalt (V. Merle). Handvarksfaget med alt det, det indbefattede af leeretid — bade formelt i
skolen eller i1 et uddannelsescenter — hvor indlaringen faldt sammen med erhvervsaktiviteten,
blev erstattet af en arbejdsform i1 henhold til Taylor-principperne, hvor det ud fra arbejdsgiverens
synspunkt gjaldt om at reducere leretiden til et minimum, hvilket udmentede sig 1 en udpreget
specialisering af arbejds- og efteruddannelsesstederne og -tiden. Dette er ikke lengere tilfeldet i
dag — 1 hvert fald ikke inden for en raekke brancher — og denne tendens forventes at fortsette.
Nu drejer det sig om at styre usikkerheder, risici, i arbejdet, det vil sige at beherske erhvervs-
situationer, der kraver en hej grad af nytenkning, og séledes vare 1 stand til at overfore det,
man har lert i en given situation, til andre situationer.

Det er imidlertid ikke blot arbejdet, der @ndrer sig (og indleringsmaden, som a@ndrer sig 1 takt
med dette), men selve forholdet til beskeaftigelse bliver mere og mere ustabilt. Man har endda
talt om "fragmentering" (Winterton) eller "oplesning" af arbejdet. Dette viser, 1 hvor hgj grad
de former for beskaftigelse, der for ikke s& forfeerdelig lang tid siden blev kaldt "atypiske"
(deltidsarbejde, tidsbegranset arbejde, vikararbejde, distancearbejde, sort arbejde ikke at
forglemme etc.), har overhalet den traditionelle model med fuldtidsarbejde, tidsubegranset
arbejde 1 én og samme virksomhed etc. (A. Kirchberger, N. Patiniotis). Som A. Dumont
udtrykte det, er vi mindre og mindre sikre pa, hvor vi arbejder! Der er i denne forbindelse ingen
tvivl om, at den massive udbredelse af nye teknologier vil medfere en omfattende omlaegning
af ikke blot produktionsmetoderne og arbejdssituationerne (og beskeftigelsesforholdene),
men ogsd af det billede, man har af beskaftigelse og arbejde. Arbejdet og det, det betyder for
og i samfundet og for hvert enkelt individ, har @ndret sig grundleeggende gennem tiderne.
Endvidere er det at have et arbejde for mange mennesker blevet mere vigtigt end det at have et
fag eller et handvaerk (N. Konstantinou). Kort sagt: Hvis arbejdet forbliver i centrum for det
sociale liv ... hvor er det sd (L. Skanting)? Som J.J. Castillo understregede det, er dette
spergsméil endnu mere vigtigt, eftersom man 1 visse stillinger er gammel allerede som 45-4rig.

Men der er allerede et andet spergsmal, der trenger sig pa, og som flere deltagere pd Agoraen
berorte meget direkte. Selve den made, hvorpad dualiteten "arbejdstid/efteruddannelsestid"
fremstilles, lader det skinne meget klart igennem, at der er et direkte forhold mellem disse to
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tider (J. Trautmann). Faktisk giver den grobund for den (meget traditionelle) opfattelse af et
"trade-off" — at efteruddannelsestiden eller den tid, der afsattes til efteruddannelse i lobet af et
arbejdsliv, er et minus, skal traekkes fra arbejdstiden eller tages herfra pa den ene eller den
anden made. Arbejdet skulle med andre ord ikke vere uddannende, eftersom efteruddannelsen
pa sin vis er adskilt fra arbejdet (da den folges uden for arbejdstiden).

Denne opfattelse er i modstrid med de nye produktionsmetoder (A. Dumont). Man mé se at
komme ud over logikken med et arbejdssted, der lukker arbejdstageren inde 1 en meget snaever
erhvervsmassig og relationel sfaere svarende til den tidligere naevnte Taylor-opfattelse, og 1
stedet fokusere pé en logik baseret pa kompetencer. Det er 1 virkeligheden kompetencerne, der
burde vare i centrum for arbejdets planlegning. De er fleksible, afvekslende og under stadig
udvikling, og deres vedligeholdelse, deres udvikling er at sammenligne med en byggeplads,
hvor arbejdsgiveren og arbejdstageren med dennes reprasentanter forpligter sig gensidigt
(J.M. Joubier). Man maé saledes anerkende, at kompetencerne ogsé er et felles ansvar med en
deraf folgende forpligtelse til at gennemfere forhandlinger mellem virksomheden og den
ansatte — dette imidlertid ogsa pa betingelse af, at udviklingen af kompetencerne anerkendes i
form af status for arbejdstageren i dennes professionelle labebane (J.M. Joubier).

Dette er sd meget desto mere sandt og pavirker nedvendigvis forholdet mellem "arbejdstid" og
"efteruddannelsestid", eftersom virksomheden og arbejdssituationen i sig selv er en kilde til
indleering (V. Merle), og da det 1 dette perspektiv er afgerende at komme ud over kloften
mellem arbejde og efteruddannelse (og mellem viden og kompetencer). Selvom efteruddannelse
er et uundgéeligt og yderst vigtigt led i forbindelse med vedligeholdelse og udvikling af en
arbejdstagers anvendelighed (pa betingelse af — J.M.Joubier — at man undgér at gere efter-
uddannelse til en form for praktikantophold), kraever den i forbindelse med den nye arbejds-
planlegning, at der indgds nye kompromiser mellem arbejdsmarkedets parter (J. Trautmann).
Der er en vis form for fzlles ansvar mellem virksomhedslederne, de ansatte og deres
reprasentanter, nar det geelder udvikling af den kvalificerende del af arbejdet (hvilket ikke er
tilfeeldet for gjeblikket som folge af den kompleksitet, manglende lesevenlighed og deraf
folgende manglende motivation, der praeger efteruddannelsessystemet i dag — P. Werquin).

I denne forbindelse satte flere deltagere sporgsmélstegn ved erhvervsgrunduddannelsens
funktion (idet det i gvrigt bemaerkedes, at forlengelsen af de unges afthangighedsforhold som
folge af forlengelsen af deres studier kan gd sd vidt som til at svekke bandet mellem
erhvervsgrunduddannelsen og efteruddannelsen — T.Schuller) og péd et mere overordnet plan
ved hele skolesystemets funktion. Skolen burde vare det sted, hvor man tilegner sig de
grundlaeggende ferdigheder og forbereder sig pa arbejdslivet, borgerskabet og en aktiv social
deltagelse. Det drejer sig ikke om at nd frem til et faerdigt produkt ved skolegangens (og
erhvervsgrunduddannelsens) afslutning (J.M. Joubier), men at forberede de unge pa
"fagfamilierne", hvilket igen rejser det altafgerende problem med at anvende orientering som
et verkto] 1 den personlige og professionelle udviklingsproces (dette spergsmél vil blive
behandlet ved Agora X i efteraret 2000). Efteruddannelse er ikke et mal 1 sig selv — den er blot
et middel til at opnd og beherske kompetencer (A. Dumont), hvilket endvidere burde give en
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storre grad af vertikal integration og en bedre sammenh@ng mellem erhvervsgrunduddannelse
og efteruddannelse (P. Werquin).

Det ville have veret usaedvanligt, hvis ikke spergsmalet om kvalifikationer og eksamensbeviser
— og is@r deres betydning for virksomhedernes ansettelsespolitik — var blevet berert i denne
debat. Nogle (A. Dumont) tillegger eksamensbeviserne og de derpd angivne kvalifikationer
for stor betydning. Det, der betyder noget for arbejdsgiverne, er, at man er i stand til at bevise
sine kompetencer med deraf folgende risiko for at blive afskediget (Mork). Eksamensbeviserne
angiver ganske vist de kvalifikationer, som den pdgaldende person havde ved indgangen til
arbejdslivet, men de kompetencer, som personen har tilegnet sig pa arbejdspladsen og gennem
hele hans eller hendes professionelle karriere — kort sagt alt det, han eller hun kan — har mindst
lige sd stor betydning for den potentielle arbejdsgiver. Er det i denne forbindelse muligt at
tiltuske sig en garanti for fast arbejde mod udstedelse af en garanti for anvendelighed? Og
hvilket ansvar tilfalder i sé tilfeelde henholdsvis virksomheden og arbejdstageren? (A. Dumont).
Men som en anden deltager understregede det (T. Schuller), er eksamensbeviserne stadig den
eneste troverdige evalueringsmetode, og uanset hvad man end matte sige, er de stadig for et
stort antal arbejdsgivere den eneste méalestok for en persons kvalifikationer. Her — mellem
eksamensbeviser og erhvervet kompetence — rejses det for efteruddannelsen centrale
sporgsmal om mulighederne for validering og overfersel af viden og knowhow, som man har
tilegnet sig pé arbejdspladsen.

Det er sandt, og samtlige deltagere insisterede pé dette, at det gennemsnitlige uddannelses- og
efteruddannelsesniveau er blevet hgjere. Ikke desto mindre er mulighederne for uddannelse —
og is@r efteruddannelse — fortsat meget ujevnt fordelt. Denne ujevnhed rammer i forste
omgang det offentlige. Der er et negativt forhold mellem uddannelses-/erhvervsgrunduddannelses-
niveauet og deltagelsen i efteruddannelsesaktiviteterne pad den made, at det er de dérligst
uddannede, der har de darligste efteruddannelsesmuligheder. Denne ulighed rammer imidlertid
ogsé virksomhederne, og for si vidt angar de sma og mellemstore virksomheder, har iser de
ikke-hgjteknologiske virksomheder store problemer med at tilbyde deres ansatte efteruddannel-
sesaktiviteter (T. Schuller). Det samme galder brancher under grundleeggende omlaegning som
f.eks. den portugisiske tekstilindustri (A. Praga).

Men som P. Werquin understregede det — og det er baggrunden for den undersegelse, OECD
vil gennemfore 1 flere medlemslande — er der andre faktorer, der ser ud til at spille en rolle 1
forbindelse med denne ulighed. For det forste arbejdstagernes (uden tvivl som felge af de
negative minder, de har fra deres skolegang, og det billede, de har af efteruddannelsen) og
virksomhedernes manglende motivation. Nogle virksomheder har erkleret, at de kun
interesserer sig for efteruddannelse og udvikling af de menneskelige ressourcer i nedgangstider,
hvor de imidlertid ikke har de nedvendige midler til at gennemfore de pakrevede aktiviteter
(mens de 1 opgangstider, nar de har midlerne ... ikke har tid!). Denne "afstand" vakker
yderligere bekymring, eftersom man befinder sig i en paradoksal situation. Det kraever mere
og mere tid at leere, og der er flere og flere ting, der skal leres (flere kompetencer, man skal
tilegne sig, storre forstaelse etc.), men der er mindre og mindre tid til at gere det, hvis ikke
man vil pavirke produktiviteten (Castillo).

102



I denne forbindelse indferte T. Schuller begrebet "social kapital" og dets forhold til "menneskelig
kapital" 1 diskussionen. Sidstnevnte setter i hej grad fokus pa individet, skolegangens
varighed, en rationel fremgangsmade baseret pa kvalifikationer og eksamensbeviser, mens det
forste begreb understreger vigtigheden af netverker, borgerlige forpligtelser og verdier. Han
tilfojede, at man for gjeblikket er vidne til en reduktion af den sociale kapital (iser som folge
af den tidsmangel, der er opstéet, fordi flere og flere gifte kvinder arbejder), hvilket igen
resulterer 1 en forringelse af den relationelle sfeere. For ham er det lige sa vigtigt, at man kan
konstatere en tiltagende diversifikation af de midler, der stilles til radighed for den livslange
efteruddannelse, og at man endnu er meget langt fra en cost/benefit-analyse af uddannelses-
aktiviteterne, iser hvis man ikke begrenser sig til det kortsigtede perspektiv, men tager hele
livsforlebet 1 betragtning.

Som de tidligere atholdte Agoraer (og dem, der atholdes naste ar) havde Agora VII ikke til
formal endeligt at fastlegge alle de grundleeggende parametre for problematikken "arbejdstid
/efteruddannelsestid”, men snarere, som det understreges i ovenstdende, at ridse en raekke
punkter op, der kan tages op til senere overvejelse. Den traditionelle model med et snavert
forhold mellem de to "tider", hvor den tid, der blev brugt pa efteruddannelse, blev trukket fra
arbejdstiden, som J. Trautmann sa fremragende beskrev det i sin indledende tale, erstattes af
andre indgangsvinkler, der pd én gang tager hejde for beskaftigelsesforholdets nye form
(mere fleksibel), den ny strukturering af "den sociale tid" (mindre linezr), den ny opfattelse af
virksomhedens og arbejdstagerens gensidige ansvar (med fokus pd saminvestering) 1 forbindelse
med den nye kvalificerende planlaegning af arbejdet etc. Det er ikke en overdrivelse at sige, at
disse diskussioner har gjort landskabet mindre "forstenet", mere udviklingsrettet og is@r mere
globalt, nar efteruddannelseskonceptet tages i dets bredeste betydning.
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