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Vorwort

Betrachtet man die von den westlichen entwickelten Landern im Allgemeinen vertretenen
fundamentalen Grundsétze, so scheint das Motto der franzésischen Revolution — , Freiheit,
Gleichheit, Bruderlichkeit* — in alen EU-Staaten sowie in der Mehrheit der OECD-Staaten
zumindest in symbolischer Hinsicht beflrwortet zu werden.

In der Realitét sehen die Dinge jedoch etwas anders aus. So ergibt sich die Umsetzung dieser
Grundsétze nicht von aleine, denn Bedingung fur Handlungsfreiheit und die freie Gestaltung
des Privat- und Berufslebens nach eigenen Vorstellungen ist die Flexibilitét der Arbeit. Diese
leidvolle Erfahrung mussten schon die franzdsischen Arbeiter des ausgehenden 18. bzw. des
19. Jahrhunderts machen, as ihnen die Bildung von Gewerkschaften durch das sogenannte Le
Chapelier-Gesetz von 1791 verboten und die Abschaffung der Innungen im Namen der
Freiheit der Arbeit durchgesetzt wurde. Dabei stellt die Flexibilitdt der Arbeit nur dann einen
echten Vortell dar, wenn sie auf freien Entscheidungen und einer gewollten Mobilitét beruht.
Und in dieser Hinsicht sind wir nur bei fur uns gunstigen Kréfteverhdltnissen frei. In der
Praxis beschréankt sich Freiheit allzu oft auf die Handlungsfreiheit der Stérkeren und der
Bessergestellten. In der Realitét ist Freiheit ohne Gleichhelt gleichbedeutend mit der Fahigkeit
der Stérkeren und Wohlhabenderen, sich die sozial lohnendsten und ergiebigsten Funktionen
auf Kosten derjenigen anzueignen, die &rmer, schwéacher, ungeschickter oder schlichtweg nur
weniger aggressiv sind.

Der Grundsatz der Freiheit lasst sich folglich nicht losgel6st vom Grundsatz der Gleichheit
betrachten.

Aber der Grundsatz der Gleichheit wird seinerseits zu oft blof3 als Notwendigkeit verstanden,
alle Menschen gleich zu behandeln und ihnen formal die gleichen Chancen fir die Entfaltung
ihrer Personlichkeit und die Gestaltung ihrer Zukunft unter bestméglichen Voraussetzungen
einzurdumen. So gibt es also unter der Annahme, dass wir ale gleich sind, keinen Grund,
irgendwem ,, Sonderrechte” zu gewahren. Aber auch wenn wir unzweifelhaft ale dhnlich sind,
so ist doch unbestritten, dass wir uns alle voneinander unterscheiden und dass wir somit nicht
wirklich gleich sind. In welcher geographischen und kulturellen Gemeinschaft auch immer,
bei den Ausgangsvoraussetzungen ihrer Birger (Stadtviertel, Gemeinde, Region, Staat usw.)
gibt es keine Gleichheit. Alle Burger verfigen nicht Uber die gleichen finanziellen, kulturellen,
korperlichen oder geistigen Ausgangsfahigkeiten... Und die formale Gleichbehandlung von
an sich unterschiedlichen Menschen, sprich ihre Gleichstellung bzgl. der verfiigbaren Chancen
und Mittel, fuhrt letztendlich nur zu einer Festigung bzw. sogar zu einer Verscharfung der
Anfangsunterschiede. Der Gleichheitsgrundsatz sollte folglich nicht als Grundsatz der
Gleichbehandlung unter Wahrung der Ausgangsvoraussetzungen (wir wollen dies als statische
bzw. formale Gleichheit bezeichnen) verstanden werden, sondern als Grundsatz einer
dynamisch entwickelten Gleichheit, sprich als Idealzustand, den es schrittweise zu erreichen
gilt: die Angleichung der Ausgangsvoraussetzungen.



Daraus folgt zwingend die Berlicksichtigung des dritten Grundsatzes, die Bruderlichkeit,
dessen Grundgedanke eine aktive Solidaritét zwischen den Mitgliedern des Sozialgefiiges ist
und der es uns ermoglichen sollte, die statische Konzeption von Freiheit und Gleichheit zu
Uberwinden:

(@ Inwieweit sind wir bereit, Teile unserer Handlungsfreiheit zu opfern bzw. einzuschranken,
um den Abbau der Unterschiede voranzutreiben?

(b) Welche Malinahmen fir eine positive Diskriminierung sind wir bereit im Namen des
Bruder-lichkeitsgrundsatzes umzusetzen, um ein wirkliches und nicht nur formales
Gleichgewicht Zwischen mitunter sehr unterschiedlichen Birgern herzustellen?

Diese offenbar sehr idealistische und philosophische Problematik, die manche sicher al's sehr
naiv bezeichnen werden, mochten wir zum Thema dieser Agora Uber die Aushildung der
Behinderten und ihrer Ausbilder machen.

Was ist eigentlich ein Mensch mit Behinderungen (people with disabilities, personnes
handicapées, discapacitados...) ?

Nach unserer Definition handelt es sich um einen Menschen, der das Hindernisrennen, als das
sich das sténdige Bestreben nach besseren Existenzbedingungen darstellt, mit einem gewissen
Rickstand bzw. im Vergleich zu seinen durchschnittlichen Mitbewerbern mit einer zusétzlichen
Last aufnimmt.

Zum Abbau von Diskriminierungen und zur Erreichung der sozialen Integration reichen die
Schulpflicht sowie flr jedermann offene und gebihrenfreie Schulen, das Verbot von beruflichen
Diskriminierungen, Behindertenparkplétze, reservierte Sitzplétze in 6ffentlichen Verkehrsmitteln
und Quotenregelungen am Arbeitsplatz nicht aus.

Zu den Behinderungen, die uns bei dem Wettrennen um einen Platz an der Sonne belasten,
gehoren auch einige, die folgenschwerer und unwiderruflicher sind als andere. Eine gewisse
Behinderung muss sicher jeder von uns mit sich tragen:

(@ Geschlecht: Denken wir nur an Frauen in einer mannerdominierten Welt, an Mutter mit
mehreren Kindern, die gegen Singles antreten missen, und dies in einer Welt, in der
Verfugbarkeit zu einer zwingenden Voraussetzung fur Arbeit und sozialen Aufstieg wird,;

(b) Hautfarbe, ausandisch klingende Vor- oder Nachnamen, starker Dialekt usw.: Welche
Folgen Rassismus fur die personliche Entfaltung haben kann, muss hier nicht
ausdricklich erwdhnt werden. Dies gilt auch und gerade fir unsere wohlhabenden und
liberalen Gesellschaften, die jedoch leicht zu Auslanderfeindlichkeit neigen;

(c) kulturelle Besonderheiten: fehlende Bildung/Kultur (Flasche), Vorortkultur (Prolo),
landlich gepragte Kultur (Dorftrottel), Ausstieg aus der Schule (Versager), Schwierigkeiten
in der Lehre (Dummkopf) bilden gewissermal3en ein Aushangeschild, bei dem die
taglichen Unannehmlichkeiten und Frustrationen auf dem Weg zu mehr Selbstéandigkeit
und Eigenverantwortlichkeit — die selbsterklérten Grundlagen der postindustriellen
Gesellschaft — vorgezeichnet sind;



(d) unattraktives AuRReres oder ganz einfach unangepasstes Auftreten: Wir leben in einer
WEet, in der bereits kleinste Abweichungen von den Schonheitsidealen der Modezeit-
schriften und der Boulevardpresse auch unmittelbare Konsequenzen auf die beruflichen
Perspektiven und Chancen haben.

Allerdings haben nicht alle Behinderungen das gleiche Gewicht. Fir einige von uns ist das
Rennen ungleich schwerer und schon alein die Teilnahme stellt eine derart grof3e Anstrengung
dar, dass sie ohne fremde Hilfe nicht denkbar wére. Dies gilt fur viele motorisch Behinderte
(z.B. mit Querschnittléhmung, Kinderlahmung), Wahrnehmungsbehinderte (z.B. Gehorlose,
Blinde oder Sehbehinderte), geistig Behinderte (z.B. mit Trisomie 21 bzw. Down-Syndrom,
Autismus) sowie fur Mehrfachbehinderte. Mit unserem Beitrag wollen wir ein nach unserer
Auffassung entscheidendes Prinzip vertreten und vertiefen, namlich die Tatsache, dass
Behinderungen die Betroffenen sei es in ihren Bewegungsfreiheit, beim Lernen, in ihrer
Konzentration und in ihren emotionalen und sozialen Beziehungen zwar objektiv
beeintrachtigen und bremsen, aber keineswegs
jegliche Handlungsfreiheit ausschlief3en.

L' ETRE HUMAIY POLYHARDICAPE
€37 TOUT ENTIER HAWOICAPS |

Bel nahezu jeder Form der Behinderung ist es
moglich, einen der menschlichen Natur ange-
messenen Freiraum fir eigenstandige Entschei-
dungen und Handlungen zu schaffen, so wie es
Bernard Chapue in seinem Cartoon fordert (,, Der
mehrfach behinderte Mensch ist ganzlich
behindert* — , Der mehrfach Behinderte Mensch
ist ganzlich Mensch!!“)

Wie alle anderen Birger haben Menschen mit Behinderungen ihre Schwéachen und Stérken und
eswird hdchste Zeit, sich nicht mehr nur auf ihre Defizite zu beschranken, sondern sich verstarkt
fr ihre Starken, Kompetenzen und Potenziale zu interessieren. Wir sind der Auffassung, dass
Behinderte einen vollwertigen Platz in der Gesellschaft einnehmen, und dies nicht nur auf Grund
von ethischen Uberlegungen, die uns veranlassen, alles zu unternehmen, um jeden einzelnen
Mitbirger ungeachtet seiner korperlichen und geistigen Fahigkeiten in eine von uns angestrebte
gerechtere und solidarischere Gesellschaft zu integrieren, sondern auch aus wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Grinden. In einer Welt, in der mit Technik, Technologie, Elektronik
usw. korperlich schwere Tétigkeiten weitgehend Uberfliissig werden, werden korperliche
Behinderungen allzu oft nur als Vorwand angefihrt, um Behinderte nicht ausbilden oder
einstellen zu missen. In der postmodernen Gesellschaft von heute wird es, ob wir es wollen
oder nicht, wegen der Beschrénkungen dieser hochheiligen Entwicklungen in Technik,
Technologie und Elektronik vermutlich noch lange Beschéftigungsfelder fir geistig wenig
anspruchsvolle Téatigkeiten, die sich noch nicht automatisieren lassen, geben. Es gibt somit
noch Méglichkeiten fir eine sinnvolle und rentable Beschéaftigung von geistig Behinderten. Es
kommt aso darauf an, alles zu unternehmen, um Menschen mit Behinderungen zu beraten
und entsprechend ausbilden, und zwar weil wir sie mindestens genau so brauchen wie sie uns.



Jede Form der Behinderung schafft ihre eigenen spezifischen Probleme und die drei halben Tage
einer Agora reichen selbstverstandlich nicht aus, um ale Arten der Behinderung und ihre
jeweiligen Probleme umfassend zu behandeln. Im Rahmen dieser Agora werden wir uns daher
auf die Erérterung einer einzigen Form der Behinderung beschrénken und wir haben uns hierbel
fur eine Untersuchung der Situationen von geistig Behinderten entschieden. Wir werden uns
damit befassen, wie die berufliche Bildung geistig Behinderten — und ihren Ausbildern — die
behindertenge-rechte Ausiibung ihrer Rechte ermdglichen kann. Grund dafr, dass wir uns hier
auf geistige Behinderungen, die an sich bereits sehr komplex sind und unterschiedlichste Aus-
pragungen aufweisen, konzentrieren wollen, ist die Tatsache, dass das soziale Umfeld bei der
Frage der Eigenstén-digkeit und der Rechte von geistig Behinderten ausgesprochen empfindlich,
mitunter sogar misstrauisch reagiert. Die Frage der beruflichen Ausbildung von geistig Behin-
derten und der Forderung ihrer Eigensténdigkeit ist insofern ein gleichermal3en komplexes und
umstrittenes Thema, als es sich genau in das allgemeine Konzept der Agoras einfigt: die
Anndherung von sehr unterschiedlichen Standpunkten der verschiedenen Sozialakteure zu
schwierigen aber entscheidenden Fragen, mit denen sich unsere Gesellschaft beziiglich der
beruflichen Erstaushildung und Weiterbildung sowie der soziaen Integration konfrontiert sieht.
So wird die erste Sitzung dieser Agora uns erméglichen, einerseits das Ausmal’ der Unterschiede
in unseren Auffassungen festzustellen und andererseits el ne gemeinsame Sprache zu finden.

Sowird ,, Soziale Solidaritat und geistige Behinderung* Thema dieser ersten Sitzung sein.
(@ Zunéachst werden wir uns mit der Frage der Behinderung selbst befassen missen:

(i)  Wer spricht von Behinderung?

(i)  Ab wann spricht man von Behinderung?

(i) st geistige Behinderung eine medizinische oder eine soziale Tatsache?
(b) Wir werden uns dann mit der Berechtigung von Berufsausbildung beschaftigen:

(i) Kann sich insbesondere das Cedefop fir die berufliche Ausbildung von Behinderten
interessieren oder handelt es sich da nicht um einen Bereich, der Spezialisten
Uberlassen werden sollte?

(i) Und wenn sich das Cedefop dieser Frage annimmt, sollte es sich dann nur auf die
berufliche Ausbildung von beschéftigungsfahigen (wirtschaftlich rentablen) Menschen
beschranken?

(iii) Beschrankt sich berufliche Ausbildung auf eine ,,technische Ausbildung (Vermittlung
von Wissen und Know-how) oder ist sie nicht auch unmittelbar mit der Frage der
Eigenstandigkeit und der Verbesserung von grundlegenden Fahigkeiten (Lernen zu
lernen, Hilfe bei der Lebensgestaltung) verbunden?

(c) Dieswird uns dazu fuhren, uns mit der Bedeutung und der Rolle von geschiitzter Arbeit
Zu befassen:

(i) Ist die Schaffung von geschitzten Arbeitsplatizen eine unvermeidbare Notwendigkeit?



(i) Sind geistig Behinderte wirklich inkompetent, ineffizient und unproduktiv? Wie
lassen sich ihre Fahigkeiten optimal einsetzen? Welche Rolle spielt bei diesem
Qualifizierungsprozess die berufliche Erstausbildung und Weiterbildung?

(iii) Sind Unternehmen, die geistig Behinderte beschéftigen, wirtschaftlich tragféahig und
unter welchen Voraussetzungen?

(iv) Welchen arbeitsrechtlichen Status erhalten geistig Behinderte?

Als offentliche européische Einrichtung, die sich auf Untersuchungen der beruflichen Bildung
und der Weiterbildung, ihrer Ziele, ihrer sozialen Bedeutung und ihrer Umsetzung spezidisiert
hat und die fur die Forderung der beruflichen Bildung in den Staaten der Europaischen Union
und in den mit der EU assoziierten Staaten eintritt, neigt das Cedefop

nattrlich dazu, die geistige Behinderung eher a's ein gesellschaftliches as ein medizinisches
Problem zu betrachten. Die Hindernisse bei der beruflichen Ausbildung von Behinderten, bei
ihrer Integration und der Forderung ihrer Eigenstandigkeit haben mindestensin genauso starkem
Mal%e externe Griinde (Widersténde des sozialen Umfelds) wie interne Griinde (die Behinderung
an sich). Dennoch kdme es niemandem in den Sinn, die Schwierigkeiten und die vielfatigen
Besonderheiten der jeweiligen Lebensbedingungen der geistig Behinderten in Frage zu stellen.
Ihrer beruflichen Beratung und Ausbildung kommt somit eine ganz besondere Dimension zu.
Sicher unterscheiden sich die Grundprinzipien der schulischen und beruflichen Bildung geistig
Behinderter in ihren Zielen und Einschrénkungen nicht wesentlich von denen der ganz allge-
meinen Bildung. Sie setzen alerdings spezielle und genaue Kenntnisse Uber die Beschéfti-
gungsmoglichkeiten bel den unterschiedlichen Arten der Behinderung, Uber Gesetze, die sich
vorteilhaft oder nachteilig fur Behinderte auswirken, sowie tiber Subventionen zum Ausgleich
von moglichen Produktivitéts- oder Rentabilitétsdefiziten voraus. Es geht nicht darum, Menschen
in berufliche Sackgassen mit traumatischen Konsequenzen zu schicken. Bei der Ausbildung,
deren Ziel im Rahmen des Machbaren die Eingliederung der Behinderten in die sogenannte
normale Gesellschaft ist, werden wir uns mit den Ausbildungsmodalitdten beschaftigen, mit
denen sich am ehesten Eigenstandigkeit und Unabhangigkeit verwirklichen lassen, und insbe-
sondere mit den integrierten Ansdtzen fur Allgemeinbildung und Berufsbildung. So scheint es
wunschenswert, die Ausbildung der Behinderten in einem normalen schulischen Rahmen
erfolgen zu lassen, um deren Integration in einem offenen Umfeld zu erleichtern und die Schiiler,
Auszubildenden und Studenten mit denen vertraut zu machen, die morgen ihre Arbeitskollegen
sein werden (siehe auch Agora IX Uber alternative Ausbhildungsformen). Jenseits der eigentlichen
Behinderung und ihrer mitunter traumatischen und schwierigen Folgen fur die betroffenen
Personen ist namlich die Haltung der anderen das entscheidende Kriterium fir die Lebensquditét
der Behinderten. Nur durch eine Eingliederung der Behinderten in die Welt der vermeintlich
Nichtbehinderten ab dem frihesten Kindesalter lassen sich letztere in ihrer Haltung so pragen,
dass sie sich jenseits aller Unterschiede und Ahnlichkeiten zwischen ihnen und den ,, anderen*
ihrer Gemeinsamkeiten bewusst werden und so einen Prozess der gegenseitigen Wahrnehmung
und Anerkennung beginnen. So wird die Ausbildung von Behinderten auch und vielleicht vor
allem zu einer Aushildung des sozialen Umfelds, d.h. der vermeintlich normalen Menschen,
die sie umgeben. Dies bringt uns zurtick zur sozialen Solidaritét, dem Ausgangspunkt der



ersten Sitzung, verweist aber auch schon auf die dritte Sitzung, deren Thema die Ausbildung
der Aushilder und Betreuer von behinderten Auszubildenden bzw. Beschéftigten ist.

In der zweiten Sitzung unserer Agora werden wir uns mit dem Kern des Problems, mit
der Frage ,der Ausbildung der geistig bzw. psychisch Behinderten und des Ubergangs
von der Institution zur Integration* befassen.

(a) Erortert werden sollen unter anderem eine Reihe von Fragen beziiglich der Modalitaten
der Ausbildung von geistig Behinderten:

(i) Muss eine berufliche Aushildung von geistig Behinderten in speziellen Einrichtungen
erfolgen oder ist sie auch in konventionellen Einrichtungen vorstellbar und wenn ja,
in welchem Umfang und unter welchen V oraussetzungen?

(i) Wasist eine qualitativ anspruchsvolle Berufsausbildung?

(iii) Welche Qualitatskriterien und Qualitétsnormen miissen fur eine berufliche Aushildung
von geistig Behinderten angel egt werden?

(iv) Was sind in padagogischer Hinsicht die Vortelle und Einschrénkungen einer Lebens-
erfahrung in einem offenen Umfeld; wie wirken sich die auf diese Weise informell
erworbenen Kompetenzen auf die berufliche Eignung aus?

(v) Welchen Antell soll in diesem Zusammenhang die Erstausbildung und welchen Anteil
die lebenslange Weiterbildung tbernehmen?

(b) Die zweite Sitzung wird uns Gelegenheit geben, uns mit der Abgrenzung zwischen der
beruflichen Bildung und der Vermittlung von sozialen und grundlegenden Kompetenzen
zu befassen, die heute gemeinhin als die wichtigsten Kompetenzen fur alle Arten der
Beschéftigung erachtet werden:

(i) Welchen Stellenwert hat fur die Aushildung von geistig Behinderten die technische
Ausbildung, welchen Stellenwert die soziale Ausbildung?

(i) Ist die berufliche Bildung nicht der beste Weg, um soziale und grundliegende
Kompetenzen zu vermitteln und zu entwickeln?

Sei es in einem klassischen, fur Behinderte offenen Ausbildungszentrum oder in einer
Speziaeinrichtung, die Ausbilder spielen auf jeden Fall fir den Erfolg der Ausbildung und fir
die soziale und berufliche Eingliederung der Behinderten eine entscheidende Rolle. Das
notwendige Know-how bzw. die erforderlichen speziellen Fahigkeiten, mit anderen

Worten, die hierfir notwendigen beruflichen Qualifikationen sind alerdings kein Zufalsprodukt,
sondern das Ergebnis einer gezielten Ausbildung.

Dariiber hinaus haben neben Ausbildern und Lehrern ale Akteure im Bereich der beruflichen
Erstausbildung und Weiterbildung — Eltern, Soziaarbeiter, innerbetriebliche Betreuer,
Verwaltungseute, leitende Angestellte — Bedarf und Interesse an einer speziell auf ihre Rolle
im Bildungsprozess zugeschnittenen Ausbildung, da sie in der Praxis mit Situationen
konfrontiert werden, auf die sieimmer noch nicht hinreichend vorbereitet werden.



Ausdiesem Grund wird sich diedritte Sitzung dieser Agora mit der Frage der Ausbilder
im weiteren Sinne beschaftigen, sprich mit den Lehrern und Verantwortlichen fur die
Betreuung und wirtschaftliche Eingliederung, die im Rahmen ihrer Tatigkeit auch mit
geistig Behinderten arbeiten. Zudem werden wir uns mit dem Profil dieser Ausbilder,
mit ihren Schwierigkeiten und Erwartungen sowie mit ihrer Ausbildung befassen.

(@ Schwerpunkt dieser Sitzung wird insbesondere das Profil der Ausbilder und Betreuer von
Behinderten sein:

(b)

(©

(i)

(i)
(iii)
(iv)

(v)

(vi)

Inwieweit unterscheiden sich Aushilder von geistig Behinderten von anderen
Lehrern bzw. Ausbildern?

Welche Art personliches Engagement setzt diese Art Tétigkeit voraus?
Welche besonderen Kompetenzen werden von ihnen gefordert?

In welcher Art Einrichtung und/oder durch welche Art Ausbildung erwerben sie diese
besonderen Kompetenzen; gibt es zu diesem Zweck spezielle Aus- oder Welterbildungs-
gange?

Sind die gegenwartig in diesem Bereich aktiven Aushilder/Lehrer und Betreuer von
geistig Behinderten auf ihre Téatigkeit vorbereitet worden und wenn ja, wie gut?
Haben Sie zu diesem Thema Zugang zu Fortbildungen?

Welchen beruflichen Status und welche Aufstiegschancen haben sie?

In dieser Sitzung sollen darlber hinaus auch einige eher technische Aspekte der
Ausbildung der Ausbilder bzw. der Betreuer erortert werden:

(i)

(i1)

Inwiewelt bereitet ihre Ausbildung sie auf ihre spezielle Tatigkeit als Ausbilder von
Ausbildern und Lehrern vor und inwieweit werden sie auf die politischen und
sozialen Aspekte der Tétigkeit als Ausbilder von Behinderten vorbereitet? \Welchen
Stellenwert nehmen in ihrer Ausbildung insbesondere besondere arbeitsrechtliche
Bestimmungen fur Behinderte, differenzierte Padagogikansétze und soziale Betreuung
(Sozialversicherungsrecht, Mietrecht usw.) ein?

Welche Bedeutung fur die Vorbereitung dieser sehr speziellen Funktionstrager nimmt
die Bildung von Netzwerken (Ausbilder, Ausbilder von Ausbildern) ein?

Schliefdlich wollen wir uns auch mit der Ausbildung von Ausbildern geistig Behinderter
auf européischer Ebene befassen:

(i)

(i)

Unterscheiden sich die Ausbildung von Ausbildern geistig Behinderter und die
Ausbildung der geistig Behinderten selbst von Land zu Land der EU deutlich vonein-
ander oder gibt esin diesem Bereich dhnliche Ansédtze von Land zu Land?

Was waren in diesem Zusammenhang bewahrte Praktiken?
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1. Geaistige Gesundheit: medizinische Tatsache
oder soziales Konstrukt

Gaye Hutchison ()

Ich mochte IThnen danken, dass Sie mich eingeladen haben, auf dieser Agora zu sprechen, was
ich a's sehr grolRe Ehre betrachte. Ich hoffe, dass ich hier einen konstruktiven Beitrag leisten
kann und dass wir im Verlauf dieser Tagung Bereiche ermitteln kénnen, die offen fir Veran-
derungen sind, sowie Méglichkeiten, diese Verénderungen auf unsere eigenen Arbeitsmethoden
zu Ubertragen.

Vor 15 Jahren verwandte ich kaum einen Gedanken darauf, was es bedeutet, behindert zu
sein, und hatte auch generell kaum etwas mit behinderten Menschen zu tun.

Wahrend des Besuchs einer Landwirtschaftsschau im Jahre 1986 splirte ich, dass etwas in
mein Auge flog. Ich dachte, es handele sich um einen Grassamen, und begab mich sofort in
das Ambulanzzelt, um mich medizinisch versorgen zu lassen. Nach drei Tagen hatte sich
meine Netzhaut abgel 0st, und Professor Bird vom Morefield' s Eye Hospital in London teilte
mir mit, dass ich ein Opfer chemischer Kampfstoffe geworden sei, die damalsim Krieg in der
Golfregion eingesetzt wurden. Die Schadigung wurde als okulare Histoplasmose bezeichnet.

Offenbar hatten Forscher eine durch die Luft transportierbare Chemikalie entwickelt, die sich
ahnlich wie Pilzsporen fortbewegt, und ein winziger Partikel dieses Stoffes war mit dem Wind
aus der Golfregion nach Europa gelangt und ungliicklicherweise in meinem Auge gelandet.

Meine Netzhaut wurde mit Laser wieder angeschweil3t, doch sechs Monate spéter erklarte mir
ein Spezialist, dass ich mich darauf einstellen misse, nach und nach véllig blind zu werden,
und dass ich nur noch etwa funf Jahre zu leben hétte. Das war vor 15 Jahren!

Obwohl heute amtlich als blind anerkannt, bin ich, wie Sie sehen, mit dem mir noch
verbliebenen eingeschrankten Sehvermdgen immer noch in der Lage, Dokumente in Grof3druck
Zu lesen.

Eine Mdglichkeit fir mich hétte darin bestanden, um eine Entschédigung zu kampfen, was all
meine Zeit in Anspruch genommen hétte und mdglicherweise erfolglos geblieben wére. Daher
entschied ich mich fur etwas Positiveres, was ich Ihnen spéter schildern werde.

Natdrlich geriet mein Leben durch diesen Schicksalsschlag vallig aus den Fugen, und ich
verbrachte funf Jahre buchstéblich damit, auf den Tod zu warten. Dadurch zerbrach meine
langjahrige Beziehung zu meinem Lebenspartner, denn er war unfdhig, diese furchtbare

() Projektmanagerin des Gemeinniitzigen Projekts fiir Selbstausrichtung (Self Direction Community Project)
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medizinische Prognose zu verkraften, und wollte nicht mit ansehen mussen, wie sich mein
Gesundheitszustand verschlechterte.

Eine andere Auswirkung dieses unglticklichen Ereignisses auf mein Leben bestand darin, dass
mein Arbeitgeber meinen Arbeitsvertrag nicht verlangerte, so dass meine finanziellen Riicklagen
rasch dahinschmolzen und ich in einer Armutsfalle sal3. Die Ungewissheit im Hinblick auf
meine Zukunft und die Frage, ob ich noch in Lage sein wiirde, mich selbst zu versorgen, wenn
mein Gesundheitszustand sich weliter verschlechterte, flihrte zu einer massiven Beeintréchtigung
meiner seelischen Verfassung und meines Selbstvertrauens.

Schliefdlich beschloss ich, mich von einem Homdopathen behandeln zu lassen, woraufhin sich
mein Zustand stabilisierte. Ich fuhlte mich almahlich besser, begann regelméaiig zu
meditieren, und 1992 hatte sich mein Befinden so weit zum Positiven gewendet, dassich taglich
zur staatlichen Arbeitsvermittlung ging, um nach einer Stelle zu suchen und um die
Vermittlung von Bewerbungsgesprachen zu verlangen.

Eines Tages nahm mich eine der Mitarbeiterinnen der Arbeitsvermittiung zur Seite und
meinte zu mir: ,Warum kommen Sie immer wieder hierher, um eine Arbeit zu suchen? Sie
beziehen doch besondere zusétzliche Sozialleistungen. Warum bleiben Sie also nicht einfach
zu Hause? Es gibt so viele nicht-behinderte Menschen, die arbeitdos sind, da haben Se
wirklich keinerlel Chance, einen Arbeitsplatz zu finden.”

Ich war so emport Uber ihre Schlussfolgerung, dass meine Fahigkeiten aufgrund meiner
Behinderung auf dem Arbeitsmarkt nichts mehr wert seien, dassich an die staatliche Arbeits-
verwaltung schrieb und erlauterte, inwiefern ihr Service meiner Meinung nach verbessert
werden kénnte. Ich machte den Vorschlag, selbst einen Beratungsdienst fir Menschen wie
mich anzubieten, die ihre Behinderung akzeptiert hatten, aber glaubten, dass sie immer noch
Kompetenzen und Fahigkeiten zu bieten hétten, die ihnen ein Erwerbseinkommen verschaffen
kénnten, durch das sie nicht mehr auf staatliche Sozialleistungen angewiesen wéren.

Die Arbeitsverwaltung erklarte sich bereit, ein einjahriges Pilotprojekt mit GBP 13 000 zu
finanzieren, unter der Bedingung, dass ihr die Rechte auf das Gesamtkonzept des Projekts
Ubertragen wurden, was bedeutete, dass sie einen Bericht erwarteten, der aufzeigte, wie eine
effektivere Arbeit mit behinderten Menschen gestaltet sein muisste.

Der Bericht, den ich wie vereinbart erstellte, erlauterte, warum das Projekt erfolgreich war
und dass dies darauf zurtickzufihren war, dass alle Ratsuchenden eine ihrer individuellen
Situation entsprechende Beratung und Betreuung erhielten.

Heute, neun Jahre spéter, haben die Mitarbeiter der Arbeitsverwaltung, die diesen Ansatz
damals fir unrealistisch hielten, erkannt, dass diese Methode sich als sehr wertvoll erwiesen
hat und haben sich kirzlich erneut an mich gewandt, um mehr Information dariber zu
erhalten, warum das Gemeinnitzige Projekt fir Selbstausrichtung (Self Direction Community
Project) so erfolgreich zur Wiedereingliederung von Behinderten ins Erwerbsleben beitrégt.
Gegenwartig versucht die Arbeitsverwaltung selbst, einen derartigen Ansatz einzufihren.
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Das Gemeinniitzige Projekt fir Selbstausrichtung, das ich initiiert habe und fir das anfangs nur
ich selbst al's unbezahlte ehrenamtliche Kraft tétig war, beschéftigt heute sieben Mitarbeiter, bei
denen es sich ausnahmslos um Menschen mit verschiedenen Behinderungen handelt. Anfangs
boten wir lediglich einen Beratungsservice an und bauten dann spéter eine Ausbildungsein-
richtung fur den informationstechnol ogischen und gewerblich-kaufmannischen Bereich auf, die
als vom City & Guilds of London Institute (%) anerkanntes Aus- und Fortbildungszentrum
Lehrgange anbot, welche Qualifikationen bis einschliefdlich der Stufe 3 vermittelten.

1995 stellten wir fest, dass Personen, die an dem Projekt teilnahmen und berufliche Qualifika-
tionen erwarben, dennoch kaum weniger Probleme hatten, einen Arbeitsplatz zu finden. Deshalb
begannen wir eingehender zu untersuchen, welche Hirrden hier noch fir Behinderte bestanden.

Haufig berichteten uns behinderte Menschen von ihren bitteren Erfahrungen mit anderen
Ausbildungsanbietern, wo es an speziell ausgebildeten Mitarbeitern und angemessener
Betreuung fehlte. Wahrend diese Menschen oft in dem Glauben zu uns kamen, dass sie einen
vollstéandigen Nationalen beruflichen Befahigungsnachweis (NVQ) erworben hatten, mussten
wir haufig feststellen, dass sie lediglich eine zu einem NVQ fuhrende Teileinheit absolviert
hatten, die leider ihre Beschéftigungsfahigkeit nicht verbesserte.

Viele Ausbildungsanbieter standen unter ungeheurem finanziellen Druck, weil sie messbare
Resultate vorweisen mussten, und versuchten haufig, Menschen mit Behinderungen in
ungeeignete Lehrgange zu schleusen, ohne daran zu denken, welche Folgen dies fur die
betreffende Person und ihre kiinftigen Beschéftigungsaussi chten haben wirde.

Da Ausbildungsanbieter fur behinderte Lehrgangsteilnehmer zusétzliche Beihilfen erhielten,
richtete pl6tzlich jeder Anbieter seine Akquisitionsbemihungen auf ,die Behinderten®,
ungeachtet dessen, ob er Uber ausgebildete Mitarbeiter mit Wissen und Erfahrung auf diesem
Gebiet verfugte oder nicht.

Dieses Vorgehen fihrte oftmals zu einer Entrechtung der Lehrgangsteilnehmer, weil es bel
ihnen eine generell negative und hinderliche Einstellung gegeniiber Ausbildungsmal3nahmen
hervorrief und ihnen das Gefuihl vermittelte, sie seien Versager.

Es wurde offensichtlich, dass viele Finanzierungsguellen, der Européische Sozialfonds (zum
damaligen Zeitpunkt) mit eingeschlossen, kein flexibles Aushildungsangebot fir Menschen
ermdglichten, denen es nicht gelang, als messbares Resultat einen vollsténdigen beruflichen
Befahigungsnachweis oder eine Teileinheit davon erfolgreich abzuschlief3en. Das im Rahmen
des individuellen Leistungsvermdgens Erreichte und die dadurch bewirkte Steigerung von
Selbstachtung und Lebensqualitét wurden nicht anerkannt.

Die Folge dieser Situation war, dass die Arbeitgeber recht schnell feststellten, dass das Vor-
handensein eines Nationalen beruflichen Befahigungsnachweises nicht immer sicherstellte,

(® Zeugnisausstellendes Gremium (Anm. d. U.)
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dass die betreffende Person tatséchlich in der Lage war, die Arbeit zu bewdltigen, fir die sie
qualifiziert zu sein schien, was eine grof3e Skepsis gegentiber diesem Qualifizierungssystem
hervorrief.

Viele Ausbildungsanbieter haben dies erkannt und gehen das Problem nun an, indem sie
sicherstellen, dass Erwerbslose, die berufliche Weiterbildungsmal3nahmen absolvieren,
tatséchlich auch gleichzeitig praktische Erfahrung am Arbeitsplatz sammeln kénnen.

Aber noch andere Hindernisse wurden ermittelt. Vor allem hatte es den Anschein, dass die
Arbeitgeber es nicht wagten, behinderten Menschen eine Chance zu geben. Viele Arbeitgeber
glaubten, dass ein Mitarbeiter mit einer Behinderung haufiger am Arbeitsplatz fehlen wirde
als nicht-behinderte Kollegen, oder sie beflirchteten hohe Aufwendungen fir eine behinder-
tengerechte Umgestaltung der Betriebe und dass sie eventuell zusétzliche Ausstattungsgegen-
sténde anschaffen missten.

Eine weitere Sorge der Arbeitgeber bezog sich schlicht auf die Kommunikation mit
Behinderten, die sie als potenziell problematisch firchteten — die einfachste Ldsung bestand
fUr sie daher darin, keine Personen mit Behinderung einzustellen, ungeachtet ihrer Fahigkeiten
und Qualifikationen.

Laut der Koniglichen Vereinigung fur Behinderung und Rehabilitation (Royal Association for
Disability and Rehabilitation, RADAR) versdumen Menschen mit Behinderungen nur 8 %
ihrer Arbeitszeit durch Fernbleiben vom Arbeitsplatz, wahrend die krankheitsbedingten Ausfélle
nicht behinderter Arbeitnehmer im Durchschnitt 19-35% der Arbeitszeit betragen sollen.

RADAR berichtet aul3erdem, dass ein behinderter Arbeitnehmer sich mit 95 %iger Aufmerk-
samkeit seiner Arbeit widmet, um seine Gleichwertigkeit mit anderen Beschéftigten unter
Beweis zu stellen, die fur ihre Arbeit in der Regel nur 40% ihrer Anstrengungen und ihres
Engagements aufwenden.

1995 wurde im Vereinigten Konigreich das Gesetz zur Forderung von Menschen mit
Behinderungen (Disability Discrimination Act) verabschiedet, das in Stufen umgesetzt werden
sollte. Zunéchst erschien dies aus Sicht behinderter Menschen wirklich als Fortschritt, doch
faktisch wirkt sich das Gesetz fir uns insofern nachteilig aus, als es noch mehr Arbeitgeber
abschreckt, behinderten Menschen eine Chance zu geben, weil sie nun befirchten, dass sie
teure Ausstattungsgegensténde anschaffen sowie kostspielige Veranderungen am Arbeitsplatz
vornehmen miissen und einen behinderten Arbeitnehmer nicht mehr entlassen durfen, weil sie
sonst wegen Diskriminierung belangt werden kénnen.

Vor drel Jahren wurden uns Mittel bewilligt, mithilfe derer das Gemeinnitzige Projekt fir
Selbstausrichtung Schulungsmal3nahmen fir Personen mit unterschiedlichen Behinderungen
durchfhren konnte, die als ,,FOrderer der Bewusstseinsbildung fir Behinderungen® wirken
wollten, um vorgefasste Meinungen zu veréndern sowie einige der in Unternehmen und in der
Gesellschaft immer noch vorhandenen Vorurteile Uber Behinderungen abzubauen.
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Aus den bereits genannten Grinden erwies es sich als &ulierst schwierig, die ortlichen Arbeit-
geber zu Uberzeugen, dass es fur sie tatsdchlich von Nutzen war, wenn ihre Mitarbeiter ein
Bewusstseinshildungstraining fur Behinderungen absolvierten. Zudem trafen wir auf zahlreiche
Arbeitgeber, die bereits Erfahrungen mit einem so genannten Training zur Forderung der
Chancengleichheit von Behinderten gemacht hatten. Dieses wurde damals von Behinderten
abgehalten, die zutiefst enttduscht Gber den Mangel an ihnen offen stehenden M6glichkeiten
waren und das einforderten, was sie as ihr gutes Recht ansahen, wobei sie sich einer
Einschichterungstaktik bedienten, um die im Bereich von Ausbildung und Beschéaftigung
herrschende Einstellung zu Behinderten zu &ndern.

Wir gehen nach einem sehr viel positiveren Ansatz vor. Generell scheint Chancengleichheit nur
durch ein grofieres Bewusstsein fur ale damit verbundenen Fragen erreichbar zu sein. Daher
konzentrieren wir uns immer noch darauf, in allen Bereichen zur Bewusstseinsbildung beizu-
tragen, in der Hoffnung, dass dadurch endlich eine echte Chancengleichheit verwirklicht wird.

Die von uns angebotene Schulung befdhigt Personen, die dies winschen, als Forderer der
Bewusstseinsbildung tétig zu werden, indem sie ihnen durch Selbst- und Peerfeedback sowie
Unterstitzung hilft, Vertrauen aufzubauen. Durch den Einsatz technologischer Mittel kénnen
wir zeigen, dass wir Fachleute beim Thema Behinderung sind, da wir ja schlief3dlich am besten
Uber Fragen der Behinderung Bescheid wissen. Durch dieses Vorgehen tragen wir dazu bel,
dass die Gesellschaft ein positives Bild von den Behinderten entwickelt. Das Angebot eines
Bewusstseinshildungstrainings fur Behinderung stellt eine einzigartige Moéglichkeit dar, die
wir als Mittel zur Schaffung von ,echter Arbeit® fir behinderte Menschen auf dem
Arbeitsmarkt entdeckt haben.

Bisher habe ich den Begriff ,,Behinderung“ im weitesten Sinne verwendet, doch méchte ich
mich nun speziell dem Thema der ,geistigen Behinderung® zuwenden, wobei auch dieser
Begriff wiederum selbst sehr vage ist. Um meine Argumente klar herauszuarbeiten, hielt ich
Ricksprache mit der Nutzerlenkungsgruppe des Gemeinnitzigen Projekts fur Selbstaus-
richtung, wobei ich mich mit der Aufgabe, auf dieser Agora zu sprechen, befasste.

Der erste Gegenstand der Erorterung war die Frage, wie der Begriff , geistige Behinderung* zu
definieren wéare. Dabei wurden die folgenden beiden Definitionen erarbeitet:

Zum einen der Begriff , psychische Erkrankung”, womit Krankheitsbilder wie Depression,
Schizophrenie, Paranoia, Zwangsstérungen, Agoraphobie gemeint sind — die Zahl der
psychiatrischen Kategorien ist unbegrenzt. Oftmals sind diese Erkrankungen auf Traumata,
Stress oder physiologisch bedingte biochemische Stérungen zurtickzufihren. Die Auswirkungen
einer psychischen Erkrankung zeigen sich haufig im Verhalten einer Person, doch in der Regel
liegt keine physische Schadigung des Gehirns vor. Die meisten Krankheitsbilder kénnen durch
die Verschreilbung von Medikamenten kontrolliert werden, die jedoch wiederum eine Reihe
ganz anderer Probleme fur die betroffene Person mit sich bringen konnen.

Zum anderen wurde der Begriff ,geistige Behinderung® definiert — hiervon existieren
vielféltige Formen, die durch eine physische Schadigung des Gehirns bedingt sein kénnen:

21



Ein Unfall, bel dem es zu einer heftigen Gewalteinwirkung auf den Kopf kommt,
Sauerstoffmangel bei der Geburt, chemische Schadstoffe oder Geburtsfehler kénnen eine
geistige Behinderung verursachen.

Beide Zustdnde beeintrachtigen die betroffenen Personen in mehr oder weniger ahnlicher
Weise. Haufig ulert sich diesin:

(&) einer Beeintrachtigung des Urteilsvermégens

(b) einer Beeintréchtigung des logischen Denkens

(c) unklaren evaluativen Prozessen

(d) Aufmerksamkeitsdefiziten und Storungen der Gedéachtnisleistung
(e) einem Verlust der Korper- und Affektkontrolle

(f) einem Mangel an sozialen Kompetenzen und/oder sozialer Mundigkeit

Oft wird faschlicherweise davon ausgegangen, dass Menschen, die mit Gehirnldahmung,
Down-Syndrom und Autismus (um nur einige Beispiele zu nennen) geboren werden, eine
geistige Behinderung haben. Das trifft jedoch nicht immer zu. Es ist daher wichtig, sich
bewusst zu machen, dass eine Person nur aufgrund ihrer @uf3eren Erscheinung noch lange
nicht alle Merkmale dieser oder anderer Erkrankungen/Behinderungen aufwel sen muss.

Die Lenkungsgruppe gelangte einhellig zu dem Schluss, dass die verschiedenen Krankheiten/
Behinderungen, die unter dem Oberbegriff , geistige Behinderungen® zusammengefasst werden,
ale jewells insofern individuell betrachtet werden missen, als jede Erkrankung/ Behinderung
eigene, spezifische Erfordernisse beziiglich Behandlung und Unterstiitzung mit sich bringt
und jede Person ein unterschiedliches Mal3 an fachménnischer Betreuung benttigt.

Im Laufe meiner Tatigkeit fir das Gemeinnltzige Projekt fur Selbstausrichtung habe ich
festgestellt, dass vielen Menschen, bel denen eine bestimmte psychische Erkrankung diagnos—
tiziert worden war, suggeriert wurde, dass sie unféhig seien, eine berufliche Tétigkeit aus—
zutben. Aul¥erdem waren diese Menschen Uberzeugt, dass sie niemals in der Lage sein wiirden,
in ihrem sozialen Umfeld ein halbwegs normales Leben zu fihren, well die ,, Fachleute ihnen
dieses Hindernis in der Weg gelegt hatten.

In vielen Gesellschaften wird Behinderung nur aus der Perspektive eines , medizinischen
Modells® betrachtet, das sich immer insofern auf die negativen Aspekte der Behinderung
konzentriert, als der behinderte Mensch als Ursprung des Problems angesehen wird, da man
glaubt, dass er sténdig medizinischer Behandlung bedirfe und unfahig zur Selbststandigkeit
sei. Diese patriarchalische und unterdrickerische Einstellung fuhrt zu Entmindigung,
Isolation und Ausgrenzung.

Aus Perspektive des ,, sozialen Modells* hingegen tragt nicht die Person mit Behinderungen
die Schuld an ihrer Situation, sondern es ist unser gesellschaftliches Umfeld, dass die
Integration verhindert.
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So kann zum Beispiel eine Person im Laufe der Jahre angesichts der Umweltverschmutzung
und des sozialen und wirtschaftlichen Verfals in ihrem Umfeld eine Depression entwickeln,
zu deren Behandlung ihr eine Psychotherapie angeboten wird, die in diesem Fall auch nach
jahrelanger Behandlung keine Besserung ihres Befindens bewirken wirde. Wenn die betreffende
Person mithilfe eines personenzentrierten Counselling den Grund fir ihre Depression heraus-
finden kann, dann kann sie auf Umweltgruppen und —aktivitéten hingewiesen werden, die sich
mit der Ursache ihres Befindens befassen, und indem sie in diesen Gruppen aktiv wird, kann
sie selbst ihre eigene Heilung einleiten.

Personenzentriertes Counselling und der Einsatz eines nicht-direktiven Ansatzes werden
weitgehend unterschétzt als Instrumente, die Menschen dabel helfen kénnen, festgefiigte,
doktrinére, negative Vorstellungen tber ihre Person zu erkennen, die ihnen von ,,den Medien®
und ,,den Fachleuten" aufgezwungen wurden.

Manchmal reicht es aus, zu ermitteln, aus welchem Grund sich eine Person deprimiert fuhlt,
und sie danach zu fragen, wie sie das Problem angehen mdchte.

Im Rahmen unseres Projekts bemihen wir uns mittels eines , personenzentrierten, nicht-
direktiven Ansatzes‘, solche Barrieren zu beseitigen und die Integration zu fordern. Diese
Methodik wurde von dem amerikanischen Psychotherapeuten und Psychologen Dr. Carl
Rogers konzipiert und Anfang der sechziger Jahre aktiv fortentwickelt und geférdert. Mit
eben diesen Instrumenten bemihen sich unsere Mitarbeiter, jeder Person einen Schllssel in
die Hand zu geben, mithilfe dessen sie zu sich selbst finden und ihr volles Potenzial erkennen
kann, wenn sie die Hilfe des Projekts in Anspruch nimmt.

Um die Nutzung dieser Methode im Berufshildungsbereich weiter fordern zu kdnnen, kénnte
es erforderlich sein, zundchst die Ausbilder ,,umzuschulen und ihnen zu helfen, die Menschen,
mit denen sie arbeiten, mit anderen Augen zu sehen, so dass jeder Einzelne als Individuum
Gehor findet und nicht nach einem leicht handhabbaren, bequemen Muster kategorisiert,
diagnostiziert und behandelt wird, das ihn jedoch entmindigt und es eher dem Zufall Uberlasst,
ob die betreffende Person eine berufliche Qualifikation erhdt oder nicht.

Stattdessen sollte unkonventionelles Denken zum integralen Bestandteil der Arbeit in diesem
Bereich werden. Auf diese Weise kann der Wert der Fahigkeiten jeder Person ermittelt
werden; sie wird in die Lage versetzt, sich selbst zu betrachten und einzuschétzen; und ihr
wird geholfen, ihre Chancen wahrzunehmen, so dass sie ihre Lebensqualitét und das Niveau
ihrer Leistungen selbst bestimmen kann.

Ich werde immer wieder gefragt, worauf der Erfolg unseres Projekts zuriickzufthren ist, und
sage jedem, der fragt, das Gleiche — wir behandeln jeden mit Respekt und genau so, wie wir
selbst behandelt werden mochten. Warum hat sich diese Erkenntnis immer noch nicht
durchgesetzt, obwohl sie die Grundverhatensregel jedes Menschen darstellen sollte, der ein
guter Staatsburger sein will?

23



Meiner personlichen Uberzeugung nach verfiigt jeder Mensch, ungeachtet jedweder
Beeintrachtigungen, von denen er betroffen ist, Uber das Recht auf die Freiheit, ale sich ihm
bietenden Chancen wahrzunehmen, und auf der Grundlage dessen, was er gelernt hat, eine
Wahl zu treffen. Wenn dies schlicht bedeutet, dass die Chancen der Menschen auf Integration
und Tellhabe zu verbessern sind, dann ist es von entscheidender Bedeutung, dass hierfir
weiterhin die entsprechenden Einrichtungen und finanziellen Mittel zur Verfigung stehen.

Wenn wir as Gesellschaft die gegenwartig bestehenden technischen Hindernisse beseitigen
koénnen, wie sie zum Beispiel noch bei der Gestaltung von Gebauden und Verkehrsmitteln
bestehen; wenn wir als Gesellschaft neue Wege erschliefien konnen, um Informationen
zuganglich zu machen und Vorurteile zu widerlegen, die die Integration von Menschen mit
Behinderungen verhindern; und wenn wir als Gesellschaft eine Verdnderung der Perspektive
weg vom ,,medizinischen Modell“ und hin zum , sozialen Modell“ bewirken kdnnen, dann
werden wir wirklich fir alle Betroffenen eine gesundere und positivere Welt schaffen.

24



2. Behinderung und Selbstbestimmung: Ver besse-
rung der Lebensqualitat von M enschen mit
Behinder ungen

Carmen Duarte (%)

Es sind bereits diverse Grundsatzdokumente Uber die Chancengleichheit fir Menschen mit
Behinderungen verotffentlicht worden.

So besagen die 1994 von den Vereinten Nationen vertffentlichten Standardregeln fur die
Chancengleichheit von Personen mit Behinderungen, dass die Mitgliedstaaten nicht nur die
dort beschlossenen Leitlinien in die Politiken ihrer Lander einbeziehen sollen, sondern
darliber hinaus auch finanzielle Mittel zur Verfligung stellen sollen, um die Umsetzung dieser
Richtlinien zu fordern und sie im gesellschaftlichen Leben der Menschen mit Behinderungen
Wirklichkeit werden zu lassen und somit deren soziale Eingliederung zu verbessern.

Auch die Européische Union hat sich mit diesen Fragen beschéftigt, denn in der am 7. Dezember
2000 in Nizza beschlossenen Grundrechtecharta der Européischen Union heifét esin Artikel 26:
, Die Européische Union anerkennt und achtet den Anspruch von Menschen mit Behinderungen
auf Mal3nahmen zur Gewahrleistung ihrer Eigenstéandigkeit, ihrer sozialen und beruflichen
Eingliederung und ihrer Teilnahme am Leben der Gemeinschaft.”

Bereits im Jahr 1996 legte die Europdische Kommission eine Reihe von Richtlinien zur
Verwirklichung des Grundsatzes der Chancengleichheit fir Behinderte vor.

Darin werden auch Aspekte der Achtung der Autonomie und der Unabhéngigkeit sowie der
Anpassung der Bildungs- und Ausbildungssysteme beriicksichtigt, um die Teillnahme dieser
Bevolkerungsgruppe zu erleichtern.

Und es wird hinzugeflgt, dass es notwendig sei, die sozialen Leistungen anzupassen und
weitere Unterstiitzungsmal3nahmen zu fordern, um die Teilnahme behinderter Menschen zu
erleichtern.

Sie gehen von einer Perspektive aus, in deren Mittelpunkt die Person sowie die Gestaltung
und die Funktionsweise der Hilfsdienste steht.

Sie Ubernehmen das Prinzip der Integration und betonen die Notwendigkeit, fir eine
Kontinuitét der Dienstleistungen zu sorgen, damit die Unterstiitzung fur die Betroffenen ihren
tatséchlichen Lebenszyklen entspricht.

(® Fenacerci, C.E.C.D., MiraSintra
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Die Richtlinien vermitteln auch Anhaltspunkte, was das Prinzip der Partizipation anbelangt,
gleich, ob die Behinderten es selbst oder vertreten durch Nichtregierungsorganisationen
wahrnehmen.

Ebenfalls wird dort die Untersuchung der Probleme des Zugangs zu Beschéaftigung und
Ausbildung aus der Perspektive des Prinzips der Chancengleichheit und des Rechts auf
Teilnahme nahegel egt.

Es ist wichtig, dieses Thema fur die unterschiedlichen Bereiche der Gesellschaft zu 6ffnen,
um die Gleichheit der Birgerrechte sowie die Forderung der Beschaftigung von Menschen mit
Behinderungen a's wesentliche V oraussetzung fur ihre Integration zu gewahrleisten.

Auch fehlt es nicht an Leitgedanken bezliglich der 6ffentlichen Meinungshildung zugunsten
der Chancengleichheit von Behinderten.

Viele der Mitgliedstaaten der Europaischen Union haben bereits einige dieser Prinzipien und
Leitlinien, die ihr Handeln in Bezug auf die Gruppe der Behinderten bestimmen sollen, in
ihrer nationalen Gesetzgebung umgesetzt.

Dennoch, auch unter Berlicksichtigung der Tatsache, dass entsprechende Gesetze vorbereitet
oder schon in die Praxis umgesetzt werden, sind wir uns bewusst, dass noch ein langer Weg
vor unsliegt....

Wir erkennen an, dass sich einiges gedndert hat, und dank vieler der durchgefthrten Projekte
wurden Beispiele bewahrter Verfahrensweisen aufgestellt und sonstige positive Entwicklungen
beginstigt. Dennoch klafft nach wie vor eine grof3e Kluft zwischen dem, was wir anstreben und
eines Tages auch erreichen wollen, und den Situationen der Ungleichheit und Diskriminierung,
die wir noch immer Uberall erleben....

Um wieder auf mein eigentliches Thema zurtickzukommen, namlich , Behinderung und
Selbstbestimmung - Verbesserung der Lebensqualitdt von Menschen mit Behinderungen®, so
glaube ich, dass es wichtig ist, die Reflexion aus einer globalen Sicht — einem ,Makro-
Blickwinkel* sozusagen — zu beginnen, die als Bezugsrahmen die personliche Lebensplanung
eines Menschen nimmt.

Die Selbstbestimmung ist, wie wir alle wissen, ein wesentlicher Faktor fir die Bestétigung
eines jeden Menschen. Und dieser Grundsatz ist nicht weniger richtig, wenn wir von
Menschen mit Behinderungen und vor allem geistigen Behinderung sprechen. Daher sollte die
Sorge der im Bildungsbereich Tétigen vornehmlich der Entwicklung von Strategien gelten,
die bereits zum friihest moglichen Zeitpunkt die Selbstbestimmung der behinderten Kinder,
Jugendlichen oder Erwachsenen fordern, und zwar unter Berlicksichtigung der verschiedenen
Phasen, die diese umfassen kann.

Es kann keine Selbstbestimmung ohne die systematische und wirksame Ausbildung der
sozialen Kompetenzen der Behinderten geben, denn tber die Ausbildung dieser Kompetenzen
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erwerben diese Menschen die erforderlichen Kompetenzen fir eine Verbesserung ihrer
Lebensqualitét und somit eine bessere Eingliederung in die Gesellschaft, der sie angehdren.

Was die Arbeitswelt betrifft, so ist es von wesentlicher Bedeutung, die Grundkenntnisse zu
vermitteln, die es den Menschen mit Lernschwierigkeiten erméglichen, einen dauerhaften
Zugang zum Arbeitsmarkt zu erhalten.

Lernbehinderte Menschen sind nur in beschrankter Weise in der Lage, sich den Erfordernissen
des sich standig veréndernden Arbeitsmarktes anzupassen.

Somit ist es unerlasslich, ihnen eine besondere Ausbildung zukommen zu lassen, damit diese
Menschen ein angemessenes Sozialverhaten entwickeln kénnen und flexibel genug werden,
um die sich ergebenden Veranderungen zu meistern.

Die Ausbildung von Personen mit Lernschwierigkeiten entspricht voll und ganz dem Prinzip,
dass jeder Mensch das Recht haben soll, sein Leben so zu gestalten, dass er sich selbst
verwirklichen kann.

Die Arbeit ist in diesem Zusammenhang ein Schllsselfaktor, der es uns ermoglicht, unsere
Okonomischen Bedirfnisse zu erfullen. Dartber hinaus bauen wir zwischenmenschliche
Beziehungen auf und entwickeln ein gesiinderes und positiveres Selbsthild.

In diesem Sinne und gemal} den vorherigen Ausfuhrungen muss die Ausbildung ihre Ziele
dahingehend ausrichten, dass sie zu einer grofitmaoglichen aktiven Teilnahme dieser Menschen
an der Gemeinschaft fuhrt, indem es ihnen ermdglicht wird, selbst Gber Fragen der
Freizeitgestaltung und Erholung sowie der Beschéftigung zu entscheiden. Der Zugang zu
Ausbildung hat befriedigende Lebensoptionen zur Folge und erleichtert eine gréldtmaogliche
Unabhangigkeit und Selbstbestimmung.

Dariiber hinaus durfen wir nicht vergessen, dass der dominierende Faktor fur Erfolg oder
Misserfolg im Berufsleben die sozialen Kompetenzen sind, genauso wie bei nicht behinderten
Menschen. In 75 Prozent der Falle geht der Verlust einer Arbeitsstelle auf eine schwach
ausgepragte Sozialisationsfahigkeit am Arbeitsplatz zuriick.

Eine Umfrage unter Arbeitgebern von lernbehinderten Beschéftigten zeigte klar und deutlich,
dass diese sich bei ihren Mitarbeitern die folgenden personlichen und sozialen Eigenschaften
wuinschen:

(@ Punktlichkeit

(b) Vertrauenswirdigkeit

(c) Fahigkeit, Anweisungen zu befolgen
(d) Teamfahigkeit

Noch bis vor kurzem wurde der Schwerpunkt eher auf praktische (d.h. technische)
Ausbildungen gelegt, welche die Integration der Jugendlichen in die Arbeitswelt erleichtern
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sollten. Dies entsprang der Theorie des ,savoir faire*. Heute wissen wir, wie bereits oben
erwdhnt wurde, dass es ungeheuter wichtig ist, eher die personlichen und sozialen
Kompetenzen herauszubilden, also das ,, savoir étre”.

Dank der Durchfihrung einiger vom Europaischen Sozialfonds unterstiitzter Projekte gibt es
einige Beispiele bewéhrter Verfahrensweisen, die den Schwerpunkt auf die Entwicklung der
personlichen und sozialen Kompetenzen legen, denn auf diese Weise verbessern die
behinderten Menschen ihre gesellschaftliche Interaktions- und Interventionsfahigkeit,
insbesondere ihre Fahigkeit, eine Arbeitsstelle zu finden und zu behalten.

Mit der Entwicklung dieser Kompetenzen sollen lernbehinderte Personen insbesondere in die
Lage versetzt werden,

(@ an Dienstleistungen innerhab ihrer Gemeinde oder ihres Landes wie jeder andere mindige
Birger teilzuhaben oder diese zu nutzen;

(b) ein den existierenden Regeln und Wertvorstellungen entsprechendes Verhaten zu
entwickeln und diese den ihnen Ubertragen Funktionen anzupassen;

(©) kommunikative Kompetenzen zu entwickeln und auf andere Personen eingehen zu kdnnen;

(d) personliche und soziale Unabhéangigkeit zu entwickeln.

Daher ist es — wie oben erwahnt — so wichtig, den gesamten Lebensentwurf eines Menschen
als Bezugsrahmen zu nehmen und die unterschiedlichen Bereiche der sozialen Kompetenzen
einzufassen, die rtckwirkend wiederum von Bedeutung fir die verschiedenen Bereiche der
personlichen Autonomie sind.

Was den personlichen Bereich betrifft, erwahnten wir die Bedeutung der Unabhéngigkeit fir
das soziadle Leben. Hierzu gehtren Aspekte wie das Zurechtkommen mit Verkehrsmitteln,
dem Geld, dem Einkaufen, dem Telefon, den Sicherheitsregeln im Hause, der Hausarbeit und
bestimmten Haushaltsgerdten oder die Fahigkeit, seine Zeit einzuteilen, usw. ...

Auf der Kommunikationsebene ist es wichtig, die Entwicklung der Versténdnis- und
Ausdrucksfahigkeit zu beobachten, und erforderlichenfalls alternative Kommunikationssysteme
Zu benutzen.

Auch auf der Arbeitsebene sind die personlichen Kompetenzen von grof3er Bedeutung,
insbesondere Aspekte, die mit der Motorik, dem Arbeitsrhythmus, den korperlichen Fahigkeiten
usw. zu tun haben.

Ferner muss an den mit den kognitiven Fahigkeiten verbundenen Aspekten, insbesondere
Konzentration, Aufmerksamkeit, Erinnerungs- und Beobachtungsvermégen, gearbeitet werden.

Die am Arbeitsplatz erwarteten Einstellungen, etwa in Bezug auf Arbeitssicherheit und
Hygiene, missen entfaltet werden, wobei das Lernpotenzial eines jeden Einzelnen zu
berticksichtigen ist.
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Ebenso ist es von Bedeutung, dass Menschen mit Behinderungen ihre Rechte und Pflichten als
Arbeitnehmer kennen lernen, vor alem in Bezug auf Arbeitsvertrage, Gehdlter, Arbeitszeiten,
Vorgesetzte und Hierarchien, Fehlen, Feiertage, usw.

Was aber in keinem Fall vergessen werden darf, ist das Sozialverhalten, das so frih wie
irgend moglich entwickelt werden muss.

Ich meine damit Erziehung, Respekt, Anstand, Sympathie, Freundlichkeit, Spontaneitét,
Bescheidenheit, Verantwortungsgefiihl, Toleranz, Hoflichkeit, Vertrauen, Selbstsicherheit,
emotionale Stabilitét, Flexibilitét ...

Man muss in der Lage sein, zuzuhdren, sich zu entschuldigen, um Hilfe oder um Erlaubnis zu
bitten, Regeln zu befolgen, zu kooperieren, Kontakte herzustellen, Kritik anzunehmen und
darauf zu reagieren, Ratschlége zu befolgen und zu erteilen ...

Im Zusammenhang mit den sozialen Fahigkeiten muss auch dem Bereich des Sexualverhaltens
Beachtung geschenkt werden.

Aspekte wie Erhat der Intimsphdre, Selbstbeherrschung, Familienplanung, Gefihle,
Freundschafts- und Paarbeziehungen und auch das Wissen um das adaquate Verhalten in den
eigenen Raumen sind von enormer Bedeutung.

Alle hier erwdhnten Bereiche missen auf der Grundlage des soziodkonomischen Umfeldes
entwickelt werden, d. h. innerhalb des sozialen Netzes, in dem die entsprechende Person |ebt,
und in begreifbaren, ihren taglichen Lebensgewohnheiten entsprechenden Situationen.

Im Hinblick auf die Selbstbestimmung sollte auf die Bedeutung der Self-Advocacy (,Sich
selbst vertreten) hingewiesen werden, die schon einen bedeutsamen Schritt vorangekommen
ist und uns mit Sicherheit veranlassen wird, unsere bisherige Handlungsweise in Frage zu
stellen und einer Vielzahl von Fragen nachzugehen, die durch diese Art von Initiativen
aufgeworfen werden.

Es gibt bereits organisierte Self-Advocacy-Gruppen, die selbsténdig und in mehr oder minder
organisierter Weise begonnen haben, fir sich selbst zu sprechen und ihre Winsche und
Gefuhle, ihre Erwartungen und Lebensentwirfe zu artikulieren. Die Mitglieder solcher
Gruppen sprechen dartiber, wie ihr Leben verlaufen ist und was sie daran gerne andern
wuirden, wie sie respektiert werden wollen, sowie Uber ihr Recht auf Selbstbestimmung bel
der Gestaltung ihrer eignen Zukunft.

Ich habe an verschiedenen Versammlungen mit Self-Advocates teilgenommen und habe viel
von ihnen gelernt. Viele leben in dem Bewusstsein, ihr Leben lang diskriminiert worden zu
sein, und sind dartiber emport. Andere, die nachsichtiger sind oder vielleicht in ihrer sozialen
Entwicklung mehr Unterstiitzung erfahren haben, lernen alméhlich, keine Angst zu haben,
laut zu sagen, was sie wollen.

Diese Bewegungen miissen beachtet, gehdrt und unterstiitzt werden.

29



Als Menschen, die in diesem Bereich arbeiten, mussen wir ein offenes Ohr fur die Ansichten
unserer Mitburger mit Behinderungen haben. Wir missen zuhéren kénnen und bereit sein,
einige unserer Handlungsweisen zu verandern, die wir viele Jahre lang vielleicht mit den
besten Absichten verfolgt haben, die sich aber am Ende al's nicht adaguat erwiesen.

Wie viele Entscheidungen haben wir in ihrem Namen getroffen, die nicht die besten waren?

Wie oft haben wir uns damit beschéftigt, behinderten Menschen Zeit zu geben, damit sie auf
dieser Ebene unabhéngig werden? Wie oft waren wir bereit, die besten Lésungen unter
Berlicksichtigung der Traume eines jeden Einzelnen zu finden?

Die Lebensfreude dieser Menschen, ihre Unternehmungslust, ihr Wohlbefinden und ihre
vollstandige Integration sind letztlich die Kriterien, an denen sich die Qualitéat der Dienst-
leistungen, die wir ihnen bieten, messen lassen muss.

Zum Abschluss méchte ich den Satz eines Bewohners der Organisation, wo ich arbeite,
zitieren, der uns vielleicht hilft, dariber nachzudenken, welche Antworten wir insgesamt
finden missen, um die Lebensqualitét behinderter Menschen im Bereich der Ausbildung und
der Beschaftigung zu verbessern.

,Wenn ein Behinderter den Mut hat, zu arbeiten, so sollte ein Arbeitgeber auch den Mut
haben, ihn zu akzeptieren. Ich will nicht beiseite geschoben werden, sonst ist meine Zukunft
gleich null. Deshalb mussich arbeiten.”
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3. Dieberufliche Qualifizierung von geistig
behinderten Menschen in Betrieben auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt

Helmut Heinen (4)

3.1. Einleitung

Im Zuge der Staatsreform, die sich Gber mehrere Phasen gegliedert hat, entwickelte sich
Belgien innerhalb der letzten 30 Jahre zu einem Bundesstaat.

Bel dieser Entwicklung erhielten die Regionen und Sprachgemeinschaften ausgedehnte
Autonomie.

So auch die Deutschsprachige Gemeinschaft (mit ca. 70 000 deutschsprachigen Einwohnern
auf 860 km?), die heute verfassungsméafdig dieselben Aufgaben wahrnimmt wie die Flamische
(mit ca. 5,5 Millionen Einwohnern) und die Franzdsische Gemeinschaft (mit ca. 4,5 Millionen
Einwohnern).

Dazu gehdren mittlerweile Unterricht, Kultur, Soziale Angelegenheiten und die Beschéfti-
gungspolitik.

Die Dienststelle fur Personen mit Behinderung, der ich vorstehe, ist eine offentlich-rechtliche
Einrichtung, die den gesetzlichen Auftrag erhielt, die Belange der Menschen mit Behinderung
wahrzunehmen.

Sie fordert, unterstitzt und beaufsichtigt eine breite Palette von Projekten, die sich von der
Frihforderung im Kleinkindalter Uber Information und Beratung, Wohn- und Freizeit-
moglichkeiten, Mobilitdt und Zuganglichkeit bis hin zur Bezuschussung von Anpassungen
und technischen Hilfen erstrecken.

Die meisten Einrichtungen und Dienste sind in privater Tragerschaft.

Das Projekt ,Start-Service” wurde bei der Dienststelle fur Personen mit Behinderung
entwickelt und wird von ihr durchgefihrt.

(*) Direktor der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung in St. Vith/Belgien
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3.2. Der , Start-Service*

Der Start-Service ist eine Dienstleistung zur Ausbildung bzw. Qualifizierung und Beschéftigung
von Menschen mit Beeintréchtigung.

Dabel erstreckt sich das Aufgabenfeld von der Information und Beratung bis hin zur
beruflichen Eingliederung.

3.21. Klientel

(@ Zur Klientel des Start-Service gehdren insbesondere Personen mit geistiger Behinderung,
korperlicher, sensorischer und/oder psychischer Behinderung.

(b) Eine weitere Aufgabe des Start-Service ist das Werben um Ausbildungs- und Beschéfti-
gungsplétze.
Partner sind hier die Unternehmen auf dem algemeinen Arbeitsmarkt, die Gemeinden,
Soziabetriebe, der offentliche Dienst oder Werkstétten fir Behinderte (WfB).

3.2.2. Zielsetzungen

(a8 Fur die behinderte Person eine entsprechend ihren Fahigkeiten, Interessen, Neigungen
ausgerichtete Ausbildung oder Qualifizierung suchen bzw. bauen.

(b) Ein reguléres Beschaftigungsverhdltnis anstreben, und zwar nach dem Grundsatz: ,, So
normal wie méglich und nur dann besonders, wenn nétig.”

Diese Zielsetzungen basieren auf dem Konzept der ,sozialen Teillnahme® oder , social
participation“, das in der letzten Version der ICDIH hervorgehoben wird, sowie auf dem
Konzept der Normalisation.

Der Normalisationseffekt bei Qualifizierungen in Betrieben auf dem allgemeinen Arbeits-
markt ist von grof3er Bedeutung.

Hier sind eingefahrene Grenzen des Denkens zu sprengen, da noch sehr haufig bezweifelt
wird, dass auch geistig behinderte Menschen auf dem freien Arbeitsmarkt ihren Platz finden
konnen.

Es kommt jedoch auf Verfahren und Methode an.

Dabel sind 3 Elemente von Bedeutung:

(@) der Eingliederungsweg

(b) die Arbeitsassistenz

(c) maldgeschneiderte gesetzliche Rahmenbedingungen
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3.3. Der Eingliederungsweg

Der Eingliederungsweg ist als kontinuierlicher Prozess zu verstehen der die Orientierung,
Beratung, Betreuung, berufliche Bildung, Qualifizierung, Fortbildung, aktive Stellensuche und
Vermittlung in regulére Arbeitsvertrége miteinander verbindet.

Ansdtize zum Eingliederungsweg wurden im vormaligen, operationellen Programm des
Européischen Sozialfonds (ESF) verankert und sind zur Richtlinie des neuen ESF-Programms
geworden, genau wie die Arbeitsplatzbegleitung oder Arbeitsassistenz.

3.3.1. Case Management

Beim Eingliederungsweg bt der Arbeitsberater des Start-Service eine Art Case Management
aus, in dessen Verlauf

() eingeschétzt,
(b) geplant,

(©) umgesetzt,

(d) koordiniert,

(e) und Uberwacht wird;

d.h. kontinuierliche Kooperation und Koordination stattfindet.

3.3.2. Abholen ab Schule (Verzahnung Ausbildung — Ber ufswelt)
AuRerst wichtig im Eingliederungsweg ist die frilhe Phase.

Der Arbeitsberater (Case Manager) steigt bereits im drittletzten oder spétestens im vorletzten
Ausbildungg ahr zwecks Berufswahlvorbereitung mit ein.

In kooperativer Form arbeiten bei diesem Prozess zusétzlich zu den Lehrern und Berufs-
beratern auch die Eltern und Arbeitgeber mit. Alle Beteiligten bringen ihre Fachkenntnisse
und Erfahrungen ein. Hier werden Ressourcen gebiindelt und gemeinsam genutzt.

3.3.3. Erstellen eines L ebensprojektes

Dieser Vorgang ist ein weiterer bedeutender Schritt.

Ausgangspunkt ist der Einzelne in seiner individuellen Situation, d.h. seine Fahigkeiten,
Interessen und Neigungen.

Jeder hat schlief3lich auch seinen eigenen Lebenslauf!
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Gemeinsam mit dem Auszubildenden werden die Starken herausgestellt (°) (Selbsteinschatzung)
und der weitere Ausbildungsbedarf ermittelt (die Kompetenzerganzungen).

Die Berufsberatung wird meist von einem auf3enstehenden Dienst durchgefihrt, beinhaltet
aber in jedem Fall realitétsbezogene Orientierungspraktika.

Das Lebensprojekt wird nach ganzheitlichem Ansatz erstellt. Einerseits werden die Interessen
und Vorstellungen des behinderten Menschen gehort und respektiert, andererseits wird er in
den Eingliederungsprozess aktiv eingebunden und in die Pflicht genommen (Mitverantwortung).

Dabel ist die soziale Situation des Auszubildenden bzw. des zu Beschéaftigenden von grof3er
Bedeutung (PARTNER). Sie umfasst das Wohnen, die Freizeitgestaltung, die soziale
Integration u.a.

Hier konnen moglicherweise entsprechende Dienste vermittelt werden: z.B. Begleitetes
Wohnen, Freizeitvermittlung, Beratung bei Fragen Uber Partnerschaft/Affektivitat/Sexualitét.

3.34. ,Passung‘ und Vermittlung

Es beginnt die Suche nach geeigneten Qualifizierungs- bzw. Arbeitsmdglichkeiten,...

Dabel gilt es, fur jeden den passenden Weg zu finden. Unterschiedliche Situationen erfordern
unterschiedliche Antworten.

(@) Die Anayse des Profils der beruflichen Fahigkeiten der Person und die Analyse des Profils
der Anforderungen des Arbeitsplatzes haben zum Zidl, die funktionellen Einschrénkungen
S0 zu beriicksichtigen, dass sie am Arbeitsplatz keine bzw. die geringste Behinderung
darstellen.

(b) Die Profilanayse der Fahigkeiten der Person mit Behinderung entsteht in multidisziplinarer
Zusammenarbeit. Beobachtungen und Informationen von Arbeitgeber, Berufsberater,
Case Manager wie auch die Einschatzung des Antragstellers werden zusammengetragen
und gemeinsam erortert.

(c) Be der Stellenvermittlung ist es selten so, dass ales Ubereinstimmt (in punkto
Fahigkeitsprofil einer behinderten Person und Anforderungsprofil einer Arbeitsstelle).
Meist bestehen Licken und Unvollkommenheiten, so dass die beiden Profile nicht
vollkommen konform sind. Die Passung muss stimmen.

Hier gilt es, gezielte, erganzende Qualifizierungen bzw. Trainingseinheiten innerhalb oder
aul3erhalb des Betriebs vorzusehen.

(® ., Von den Starken ausgehen...“ (Dietrich EGGERT, 1997): Sichtweise auf das Kind mit seinen Fahigkeiten
und Moglichkeiten und nicht auf das Kind als Tréger von Eigenschaften, die seine Entwicklung negativ
bestimmen.
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Beispiel 1: Training der korperlichen Ausdauer, Ausbildung im Gebrauch eines Gerétes,
verstérkte Sicherheitsfaktoren, durch die die Aufmerksamkeit einer Person weniger
gefordert wird, etc.

Beispiel 22 Wir hatten einen jungen Mann in Ausbildung in einem Rosenzuchtbetrieb.
Dieser junge Mann verfigte nicht Uber ausreichende Kenntnisse im Lesen, um
seinen Auftrag auszufiihren. So wurde eine Liste mit Symbolen und Ziffern
neben den Bezeichnungen erstellt, anhand derer er die verschiedenen Rosenarten
erkennen konnte.

Es galt adso, einen Anbieter zu finden, der ihm diese ergénzenden Kompetenzen
vermitteln kann, oder selbst in der Lage zu sein, auf diesen Bedarf eingehen zu
konnen.

Auch die Anforderungen des Arbeitsplatzes kénnen modifiziert werden.

Dieses Beispiel zeigt die Wichtigkeit, von der individuellen Situation ausgehend Projekte zu
erstellen und Losungen &-la-carte zu suchen.

Die Vermittlung in ein Qualifizierungs- bzw. Arbeitsverhétnis kann in der Deutschsprachigen
Gemeinschaft Belgiens Uber eine praktische Ausbildungsmalinahme (A.1.B.) am Arbeitsplatz
und eine erste Einarbeitungszeit im Betrieb erfolgen, was wiederum zu einer Beschéftigungs-
mal3nahme (B.I.B.) auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt, vorzugsweise im Ausbildungsbetrieb,
fUhren sollte.

Aufgrund der Tatsache, dass das Lernen am Arbeitsplatz durch praktische Arbeit geschieht, ist
eine Ausbhildungsmalinahme sehr geeignet fir Personen, die vorzugsweise und vorwiegend
durch Praxis und konkrete Erfahrungen lernen.

3.4. DieMassnahmen zur Qualifizierung und Beschaftigung
(A.l.B.; B.I.B))

Nachfolgend werden beide Mal3nahmen in Kurzform vorgestellt.

3.4.1. Ausbildungim Betrieb (A.l.B.)

Zielpublikum:
(@) Personen ab 18 Jahren

(b) Personen mit Behinderung von 16 bis 18 Jahren Uber Teilzeitunterricht
() Unternehmen, Gemeinden, Sozial betriebe, 6ffentlicher Dienst
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(d) Sozidstatut: kein Einkommen, Schulabgéanger, Arbeitsosengeld, Behindertenrente,
Invalidengeld

Ziel der Malinahme:
(@) Berufsaushbildung am Arbeitsplatz — erster Schritt hin zu einer effektiven Beschéftigung

(b) gezielte Vorbereitung auf einen Beruf oder auf die Austibung von bestimmten Aufgaben-
bereichen (Teilqualifikation) in dem betreffenden Betrieb (z.B. Bécker)

Grundlagen:
(@) redlitétsbezogene berufliche Qualifizierung (in normalisierendem Umfeld)

(b) nach dem Prinzip ,, Learning by doing* oder ,, Training on the job*

(c) individuell angepasste Ausbildungsinhalte

Begleitung durch den Sart-Service:
(@) Beratung von Arbeitgebern, Kollegen und Auszubildenden

(b) Festlegen von Aushildungsinhalten, padagogische Beratung und Begleitung (Arbeitsassistenz)

(c) Beratung bel eventuellem Bedarf an technischen und/oder organisatorischen Arbeitsplatz-
anpassungen

(d) mindestens alle 3 Monate ein Bilanzgesprach mit allen Betelligten

Finanzielle Aspekte fiir den Arbeitgeber:
(@ 135EUR/Monat, 215 EUR/Monat oder 315 EUR/Monat

(b) DieDienststelle zahlt die Differenz zum Mindestiohn (1 150 EUR Brutto/Monat).

(c) Der Auszubildendeist sozialversichert.

Dauer der Mal3nahme:
(@ 12 Monate (verlangerbar)

3.4.2. Beschaftigungim Betrieb (B.1.B.)

Die B.1.B. ist eine Folgemal3nahme, bei der die Personen mit Behinderung unter Arbeits-
vertrag beschéftigt werden.

Ziel der Malinahme ist es, dem Arbeitgeber zu erméglichen, eine Person mit Behinderung, die
eine effektive Leistungsminderung vorweist, Uber einen reguléren Arbeitsvertrag einzustellen,
indem ihm eine finanzielle Beteiligung an den Lohnen und sozialen Lasten fir den
Betreffenden gewahrt wird.
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Fr die Leistungsminderung wird ein Zuschuss auf den Lohn gezahlt, der durch die jeweilige
Tarifkommission festgelegt wurde. Diese Intervention kann bis zu 40 % betragen.

Dear Start-Service begleitet jede Malinahme auch mit dem Ziel, dass eine Entwicklungs-
forderung gegeben bleibt.

3.5. Ausbildungs-/Arbeitsplatzbegleitung und Nachbetreuung
Aushildungs-, Arbeitsplatzbegleitung und Nachbetreuung gehdren zum Eingliederungsweg dazul.

Die Begleitung der beruflichen Integrationsmal3nahme ist @uferst wichtig. Diese Begleitung
umfasst neben der Begleitung des Betreffenden auch bzw. vor allen Dingen die Begleitung des
Betriebsleiters und der direkten Kollegen/Vorarbeiter der Person mit Behinderung.

Der Auszubildende wird am Arbeitsplatz durch eine dem Betrieb aul3enstehende Fachperson
(i.e. dem Arbeitsplatzassistenten) in seiner Ausbildung unterstiitzt.

Diese Maldnahme ist somit eine Entlastung fir die Kollegen bzw. den Arbeitgeber, indem der
Arbeitsassistent oder -begleiter einen Teil seiner Aufgaben als Ausbilder Ubernimmt und den
Kollegen-Ausbilder (Tutor) durch relevante Informationen dazu befdhigen kann, die
Begleitung des Auszubildenden am Arbeitsplatz progressiv zu Gbernehmen.

Der Arbeitsassistent beobachtet und begleitet die verschiedenen Arbeitsschritte und hilft so
dem Auszubildenden zur Optimierung seiner Kompetenzen. Durch gezielte Anweisungen
oder Anpassungen kann der Arbeitsassistent den Auszubildenden dazu fihren, eine qualitative
und effiziente Arbeitsweise zu erlernen.

Alternierende Ausbildung: In regelmélligen Abstdnden erhalten die Auszubildenden der

A.l1.B.-Malinahme die Mdglichkeit, sich im Rahmen einer Ausbildung auf3erhalb des Ausbil-

dungsbetriebes gemeinsam zu treffen.

Ziel dieser Treffen:

(d) gegenseitiger Erfahrungsaustausch

(b) Verbesserung der SchliUsselqualifikation und der erforderlichen sozial-kommunikativen
Fahigkeiten

(o) Vermittlung bzw. Auffrischung von notwendigen Voraussetzungen im Zahlen, Messen,
Lesen, Schreiben.

Hier kann Zahlen beglichen werden durch Wiegen, Lesen durch Symbole, Schreiben durch
Schablonen etc.

Diese Begleitung sollte von Arbeitsassistenten durchgefihrt werden, die Uber didaktische und
methodische Kenntnisse im Bereich der Sonderpadagogik verfiigen.
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Nachbetreuung: Der Start-Service bleibt auch nach erfolgreicher Integration auf dem
Arbeitsmarkt Ansprechpartner fir Arbeitgeber, Arbeitnehmer und Kollegen.

Diese Disponibilitdt ist sowohl praventiv — z.B. bei Missverstdndnissen oder Kommuni-
kationsmangeln — (Uber telefonischen Kontakt in abgestimmten Abstanden), als auch korrektiv
(Uber Krisenmanagement) ausgerichtet.

Zudem findet eine regelmaliige Evaluation der durchgefihrten Mal3nahmen statt, und zwar
3-monatlich bel einer A.I.B. und 6-monatlich bei einer B.I.B.

3.6. Voraussetzungen und Schlussfolger ungen

Die Erfahrungen zeigen uns, dass fiir einen guten Ubergang von der Schule in den Beruf und
fur eine erfolgreiche Integration in eine Beschaftigung mehrere Elemente zusammenpassen
mussen:

(@) die Bereitschaft zur Ubergreifenden Kooperation bei allen Beteiligten

(b) der Ausgang vom individuellen Bedarf und die Erstellung von Projekten nach Mal3
(Kreativitét/Phantasie &l a-carte)

(c) Kontinuitdt in der Begleitung und regelméaliige Bewertung bzw. Anpassung der Projekte
(flexible Handhabung)

Im Wesentlichen bestehen die erforderlichen Strukturen. Es gilt, sie aufeinander abzustimmen,
sie zu erganzen oder anzupassen.
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4. Job-Creation fur (geistig)behinderte M enschen:
Neue Ansatze in Deutschland durch Integrations
firmen und Beschaftigungsbetriebe

Rainer DoIIe(6)

Die Bundesrepublik Deutschland hat ein hervorragend ausgebautes Netz von beschiitzenden
Werkstétten, so dass in jeder Kommune Deutschlands vor allem geistig behinderte Menschen
einen solchen beschiitzten Arbeitsplatz bekommen kénnen.

Seit mehr als 20 Jahren herrscht aber zunehmend mehr Unzufriedenheit mit diesen Arbeit- und
Besché&ftigungsplétzen: nicht nur dass hier die behinderten Menschen im Durchschnitt nur
EUR 150 verdienen konnen, viele empfinden diese Werkstétten als Ghetto, als ein Wegsperren
vor der normalen Arbeitss und Berufswelt und in der Tat liegen auch viele solcher
»beschitzenden, Einrichtungen (wer wird hier eigentlich vor wem geschiitzt?) aul3erhalb in
gesonderten Industrieparks, wo die behinderten Menschen nicht so auffallen.

Auf Grund dieser langjahrigen Unzufriedenheit haben vor 20 Jahren die Behinderten, ihre
Eltern, vor alem aber auch unzufriedene Soziaarbeiter und Padagogen begonnen, Alternativen
fUr Arbeitsplétze und Beschéftigungen Behinderter zu begriinden.

Zunéchst gedacht fur lern- und geistig behinderte Menschen oder fur psychisch Kranke haben
sich diese Sozialbetriebe, Beschaftigungsgesellschaften, Integrationsfirmen u.d. Ansdtze in
Deutschland soweit fortentwickelt, dass sich heute auch Kdrperbehinderte, Sinnesbehinderte,
und andere Formen von Behinderungen in diesen neuen Betrieben finden lassen.

Gleichzeitig entstanden spezielle berufliche Integrationsdienste, die Uber Beratung, Erfassung
der Berufsbiographie und der beruflichen Qualifikationen der Behinderten, berufliche
Praktika, Probebeschéftigungen u.am. sich ebenfalls verstérkt darum bemihten, Arbeitsplétze
fr die behinderten Menschen auf dem ,,normalen” Arbeitsmarkt zu finden.

Zunehmend wurde hierbei zurlickgegriffen auf Arbeitsplatz-Assistenten (job-coachs) die mit
den Arbeitssuchenden vor Ort spezielle Unterstiitzung und behindertengerechte Arbeitsplétze
einrichteten und als Ansprechpartner verfugbar blieben.

Als dann die Deutsche Bundesregierung das Schwerbehindertengesetz am 29.September 2000
gedndert hat (,, Gesetz zur Sicherung der Eingliederung Schwerbehinderter in Arbeit, Beruf und
Gesdllschaft"), hat man diese neuen Ansdtze in der Beschéftigung Behinderter erfreulicherweise
in das Gesetz vollig neu aufgenommen.

(®) Arbeit und Bildung e.V., Marburg (Deutschland)
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So werden erstmals in der deutschen Geschichte neben den beschitzenden Werkstétten jetzt
auch Integrationsunternehmen, Integrationsbetriecbe oder Integrationsabteilungen zur
Beschéftigung fur Schwerbehinderte auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt gesetzlich geregelt
und finanziell geférdert, wobei mindesten 25 % und héchstens 50 % der Beschéftigten
Schwerbehinderte sein sollen. Ebenso sind die Integrationsfachdienste gesetzlich geregelt und
flachendeckend ihre Finanzierung festgeschrieben. Ebenfalls hat jeder behinderte Mensch, der
Arbeit sucht, das Rechts auf Unterstiitzung im Betrieb durch einen job-coach.

Zumindest anndhernd wurden mit diesem Gesetz die V oraussetzungen fir die Vision geschaffen:

Der behinderte Mensch soll selbst entscheiden kénnen, ob er Uber das Arbeitsamt auf dem 1.
Arbeitsmarkt arbeiten will und kann, ob er eine Werkstatt fir Behinderte besucht, ob er in
einem Integrationsbetrieb zusammen mit nichtbehinderten Menschen arbeiten mochte oder ob
er versucht mit Hilfe der Beratung und Vermittlung des speziellen Integrationsfachdienstes die
fur ihn geeignete Beschaftigung auf dem normalen Arbeitsmarkt unter Zuhilfenahme des
jobcoachs zu finden.

Wir sind zwar noch weit weg von der Verwirklichung dieser Vision, aber zumindest in meiner
Stadt Marburg (in Deutschland, wo ich herkomme), existiert dieses Angebot fir arbeitslose
behinderte Menschen.

Ich méchte nun im zweiten Teil meiner Rede néher eingehen auf die neuen Integrationsfirmen
und nehme a's Beispiel eine unserer eigenen Integrationsbetriebe.

Unsere groféte Beschéftigungs-GmbH betreibt ein Gebrauchtwarenkaufhaus fur insbesondere
gebrauchte Mobel, gebrauchte Kinderkleldung, gebrauchtes Spielzeug und ahnliches.

Wir verflgen hierbei Uber einen Abhol- und Zulieferdienst, der bei den Kunden die Geréte
und Mo6bel abholt bzw. hinliefert, Uber mehrere Reparaturwerkstdtten und verschiedene
Gebrauchtwarenkaufhauser.

Daneben betreitben wir einen Handel mit gebrauchten Baumaterialien und fuhren Dienst-
leistungsauftrage insbesondere fur einzelne Stadte und Gemeinden im Baubereich und im
Garten- und Landschaftsbau aus.

In unserem Betrieb waren schon immer 10 % Behinderte angestellt und in Deutschland eine
Modellfinanzierung aufgelegt wurde zum Ausprobieren, ob sich eigene Integrations-
abteilungen oder Integrationsbetriebe fir Behinderte als sinnvolle

Alternative erweisen wirden, haben wir uns beworben und wurden dann zu einem der
16 deutschen Modellintegrationsfirmen ausgewahlt.

In der neuen Integrationsabteilung wollen wir bis zu 16 Dauerarbeitspléatze fur vor alem
schwerbehinderte arbeitslose Frauen einrichten. Als Standort des neuen Gebrauchtwaren-
kaufhauses fur Elektroaltgerdte zusammen mit Reparaturwerkstatt und Ab- und Zulieferdienst,
wurde das grofte Einkaufszentrum der Region gewahit.
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Wir docken uns sozusagen an an den gréften Multi-Media-Markt der Region und bieten somit
auf grofRer Flache fir den interessierten Kunden gemeinsam Neugeréte, Altgerdte und Dienst-
leistungen.

Der Betrieb arbeitet sehr eng am Markt und unterliegt allen normalen unternehmerischen
Marktentscheidungen, Schwankungen und auch entsprechender straffer ErlGsorientierung.

11 Behinderte und 7 Nichtbehinderte sind bei der Firma Relectro angestellt und verdienen
durchschnittlich EUR 1500 as sozialversicherungspflichtige, normale tariflich entlohnte
Beschéftigung.

Die behinderten Mitarbeiter haben ihr Handicap durch folgende Erkrankungen:

Epilepsie, Gehorlosigkeit, psychische Behinderung/Schizophrenie, Krebserkrankung mit der
Folge korperlicher Einschréankungen, Sehbehinderung, Hirnaneurysma, geistige Behinderung/
Lernbehinderung.

Im letzten Jahr wurden EUR 600 000 Umsatz gemacht, wobei EUR 130 000 als Verkaufserl6s
am Markt erwirtschaftet werden mussten.

Um diese Integrationsfirmen noch stérker aus der offentlichen Forderung herauszunehmen
und noch stérker auf eine marktwirtschaftliche Orientierung zu bringen, hat man uns die
Lohnsubventionierung fur die behinderten Menschen und die Ubernahme der Kosten fiir die
Padagogik und die Verwaltung fir die ndchsten Jahre weiter gestrichen.

Unser Plan muss daher eine Verdoppelung des Verkaufserloses und der Einnahmen aus
Dienstleistungen auf dann mehr als die Hélfte des Gesamtumsatzes vorsehen. Dies wollen wir
vor alen Dingen durch 3 Faktoren erreichen:

(@ Ausweitung des Kerngeschéftes durch Ausweitung der Verkaufsflache und der dafir
notigen Lagerflache.

(b) Sortimentserweiterung der Elektro-Altgeréte, um insbesondere Personal computer, Lampen
und eine neu aufzubauende Ersatzteilborse.

(c) Intenetvermarktung mit dem Ziel des spéteren Verkaufs tber das Internet (e-Commerce).

Die durchschnittliche Arbeitsproduktivitét der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter liegt bei 40 %,
der Krankenstand liegt z.T. bel Uber 50 %, es kommt zu erheblichen Ausfalzeiten durch berufs-
begleitende und sprachliche Schulung bzw. Qualifizierung, Minderleistungen durch fehlende
Fachkompetenz, Minderleistungen durch Nichtbelastbarkeit und hohe Stressanfalligkeit.

Mit allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern arbeiten wir ansonsten im Rahmen normaler
Personal entwicklungsmoglichkeiten bzw. Motivation- und Leistungsanreizen, die in unserem
Haustarifvertrag sowie im Forderplan der sozia padagogischen Betreuung festgelegt sind.

Dartber hinaus erfolgt standige sozialpadagogische Einzelberatung, Qualifizierung am
Arbeitsplatz und Vermittlung in berufliche Praktika mit dem Ziel, jahrlich mindestens 20 %
der Belegschaft in den reguléren Arbeitsmarkt zu vermitteln.
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Diesist unsim letzten Jahr bereits mit 4 von 13 Personen gelungen.

Wichtig fur ein mdglicherweise erfolgreiches Verstandnis diese Ansatzes bel uns, ist
vielleicht unser Betriebsprofil:

Aus unserer Sicht ist es unerheblich, welches Handicap ein Arbeitdoser hat, ob er angeblich zu at
ist (Uber 50), ob er zu jung ist (unter 20), ob er keine Ausbildung hat, ob er drogenabhéngig ist, ob
er Audéander ist und kein Deutsch spricht, oder ob er irgendeine Form von Behinderung aufwel st.

Wir haben uns in allen Félen auszurichten an der individuellen Biographie und missen
sozusagen nur den , richtigen Deckel fur den einzelnen Topf* finden. Diese Betrachtung setzt
gleichzeitig voraus, dass wir uns nicht in erster Linie mit dem jeweiligen Handicap beschéftigen,
sondern vor alem mit den jeweiligen produktiven Potenzen der Arbeitslosen, der Wiederer-
weckung ihres Arbeitsvermdgens und auch der Erkenntnisihrer Leistungsfahigkeit.

Von grofRem Vorteil auch in Bezug auf das hier behandelte Thema ist die Auszahlung eines
normalen sozialversicherungspflichtigen Lohnes. Viele unserer Behinderten, ehemals aus
einem Wohnheim kommend, kdnnen sich erst durch dieses Lohneinkommen ein normales
Wohnen und ein normales Leben in einer eigenen Wohnung ermoglichen:

Berufliche Normalitét evoziert hier aso auch eher normal es soziales Leben.

Die wesentlichen Probleme fir die Zukunft werden sain:

(8 Wie welt kann ein marktorientierter Betrieb mit Personen, die ein Handicap mitbringen,
wirtschaftlich Uberleben? Hier haben wir stark den Eindruck, dass die Kostentrager uns
hier Gber Geblhr ausreizen und den Bogen Uberspannen im Hinblick auf unsere
wirtschaftliche Rentabilitdtsmdglichkeiten.

(b) Der Normalitétsanspruch an Betriebe unserer Art hat dazu gefhrt, dass man keine eigene
padagogische Arbeit mehr finanzieren mochte, hierbel Gibersieht man, dass auch sogenannte
normale Betriebe natlrlich einen Sozialdienst haben und entsprechende pédagogische
Fachkréfte.

(c) Betriebspolitisch ungunstig ist, dnlich wie in den beschitzenden Werkstétten, die
Erfahrung, dass die nach einiger Zeit leistungsstérkeren Arbeitnehmer, die damit auch
eher unser hohes Produktivitétssoll erfillen missen, am ehesten auch in regulére Betriebe
des normalen Arbeitsmarktes vermittelt werden und dann unsere eigenen Umsatzerltse
somit geféhrdet sind.

Insgesamt wird sich in Deutschland anhand der Modellfirmen und Integrationsabteilungen
zeigen, wie rentabel solche Betriebe mit nur noch geringen Zuschiissen sein kénnen.

Auf jeden Fal wird es einen weiteren wichtigen neuen Baustein in der beruflichen und
sozialen Integration behinderter Menschen in Deutschland spielen.
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5. DieAuswirkungen der Globalisierung auf
M enschen mit geistigen Behinderungen

Alberto Alberani (*)

Dieser Beitrag, der auf der AgoraXll des Cedefop vorgetragen wurde, ist das Ergebnis
gemeinsamer Uberlegungen und Diskussionen mit vielen Personen, die im Bereich der
Ausbildung und der sozialen Dienste in Bologna arbeiten. Er mdchte eine Analyse anstof3en
und erste Vorschlage bieten, die sich auf der Hoffnung griinden, dass dank der ,Mode" der
Globalisierung auch wieder Uber die neuen Bedirfnisse von Menschen mit geistigen
Behinderungen gesprochen wird.

Ich mochte all denjenigen ganz herzlich danken, die mich bel der Verfassung des Beitrags mit
Korrekturen und Vorschldgen unterstiitzt haben.

5.1. Vorbemerkung

Um Uberlegungen lber die besten Ausbildungsangebote fir Menschen mit geistigen
Behinderungen und ihre Ausbilder anstellen zu kdnnen, halte ich es fir notwendig, sich
zunéchst mit den Rahmenbedingungen fur diese Tatigkeit zu beschaftigen.

In der Tat gibt es eine ganze Reihe solcher Rahmenbedingungen und ein jeder wird je nach
seiner eigenen Aufgabe, seiner Identitdt und seiner Zugehorigkeit zu einem bestimmten
geographischen Gebiet bestimmte nennen und manche fir wichtiger halten als andere.

Was mich betrifft, so bin ich als européischer Blrger, der in der Stadt Bologna lebt und im
Bereich der Sozialwirtschaft arbeitet, der Meinung, dass die Ausbildungswege der geistig
Behinderten und ihrer Ausbilder heute in starkem Mal3e durch die Globalisierung beeinflusst
werden, eine Entwicklung, die uns as europaische Birger mit oder ohne geistige Behinde-
rungen betrifft, ob wir es wollen oder nicht.

5.2. DieGlobalisierungin Europa

Als europdische Burger betrifft uns die Globalisierung in starkem Mal3e, da die Européische
Union, so wie sie in Maastricht definiert wurde (mit Parametern der Einbeziehung und
Identitét, die lediglich wirtschaftlicher und finanzieller, nicht aber sozialer und kultureller
Natur sind), zusammen mit der USA und Japan als eine der Einheiten betrachtet wird, die

(") Zustandig fiir die sozialen Politiken von Legacoop Bologna
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Uber Instrumente wie die G8-Gipfeltreffen, die OECD, die WTO, die Weltbank, den
Internationalen Wahrungsfonds usw. die Geschicke der Welt lenken.

Wir leben in einer européischen ,, Wahrungs-“Union, die zusammen mit diesen anderen Landern
wirtschaftspolitische Strategien festlegt, diein immer stérkerem Mal3e den méchtigen multina-
tionalen Konzernen dienen, deren Interessen zumeist auf die Profitmaximierung auch auf Kosten
des Abbaus sozialer und ziviler Rechte oder auf Kosten schwerwiegender Umweltzerstérungen
abzielen (die jungste Infragestellung des Abkommens von Kyoto ist hier sehr bezeichnend).

Die Tatsachen sind bekannt, und dies ist sicher kein Ort, um diese Themen zu vertiefen und
ein Urteil abzugeben Uber dieses Phanomen, das wir vereinfachend ,, Globalisierung“ nennen
und das natlrlich positive und negative Auswirkungen hat und in Folge beeindruckender
Proteste, die in Sesttle, Prag, Nizza und nicht zuletzt in Genua besonders deutlich wurden,
sehr aktuell geworden ist. Auch ohne naher darauf einzugehen, kénnen wir aber zumindest
einige offizielle Daten nennen, die von niemandem angezweifelt werden (Quelle: WTO).

(@ 23 % der Weltbevdlkerung, d. h. 2 800 000 000 Menschen leben von weniger als einem
Euro pro Tag

(b) das Einkommen der drel reichsten Manner der Welt (Bill Gates, Lawrence Elison und
Warren Buffet) entspricht dem BIP der 48 &rmsten Lander

(c) Lebenserwartung: Europa: 72, Sierra Leone: 26, Afghanistan: 43, Bangladesh: 59 Jahre

(d) Kindersterblichkeit: Europa: 5, Sierra Leone: 316, Afghanistan: 257, Bangladesh: 107
(bezogen auf 1000 Geburten)

(e) 16 % der Weltbevolkerung verbraucht 84 % des Papiers, 58 % der Energie, 97 % der
Fahrzeuge, 74 % der Telefonleitungen, 98 % der wissenschaftlichen Forschungsmittel

Ich denke, diese Zahlen sprechen fir sich, und uns, die wir heute hier anwesend sind, sollte es
darum gehen, zu verstehen, wie unsere Uberlegungen zur Ausbildung dadurch beeinflusst
werden konnen.

5.3. DieAuswirkungen der Globalisierung auf die Behinderten
in den armen Landern

Eine erste Uberlegung ist sicherlich ganz offensichtlich: es besteht eine Kluft zwischen den
geistig Behinderten, die in den Industrieldndern leben, und den geistig Behinderten in den
armen Landern. Wenn die Armen in den armen Landern schlecht Ieben, Ieben die geistig
Behinderten sicherlich noch schlechter. Hier braucht man nur die Kollegen zu fragen, dieim
Rahmen der NRO und der internationalen K ooperation arbeiten. Sie werden das bestétigen.

Ich denke, dass es bei Uberlegungen zu unserem Thema niitzlich ist, sich bewusst zu machen,
dass in unseren Landern fur die geistig Behinderten (auch dank einiger Auswirkungen der
Globaliserung) so gut wie immer der Grundbedarf (Ernghrung, Gesundheit und Medikamente,



Achtung der Unterschiedlichkeit der Person) und zuweilen auch der Bedarf an anderen Dingen
wie Bildung oder Arbeit gedeckt ist. Zu unserem Glick kénnen wir Européer heute hier sein und
Uber Ausbildung sprechen und nicht dartber, wie wir uns Lebensmittel beschaffen konnen.

Wir missen uns auch bewusst sein, dass wahrend wir an der Deckung dieses Bedarfs arbeiten,
es Millionen armer geistig Behinderter gibt, die keinen Zugang zu Medikamenten haben, weil
esihnen die Interessen der multinationalen Firmen verwehren, oder geistig Behinderter, die eine
sehr niedrige Lebenserwartung haben, oder Behinderter, die in Umgebungen und Zusammen-
hangen leben, die das Auftreten von Krankheiten und Behinderungen begunstigen, oder
Behinderter, die haufig die ersten Opfer von archaischen Kulturen sind, die sich gegentber
jeglicher Andersartigkeit intolerant zeigen.

Ich bin davon Uberzeugt, dass wir uns dieser Kluft bewusst sein missen, nicht um uns von
vagen religitsen oder , weltlichen” Schuldgefiihlen reinzuwaschen, sondern weil es uns bei
unserer téglichen Arbeit vor Ort sehr helfen kann, einzusehen, dass wir oft unendlich viel Zeit
und Kraft damit verlieren, Uber winzige Probleme zu diskutieren, wahrend gleichzeitig
riesengrof3e Probleme existieren, die wir kaum erkennen kénnen oder wollen.

5.4. DieAuswirkungen der Globalisierung auf die Behinderten
in den reichen Landern

Dieses Wissen (das wir meistens verdrangen missen, um vorwarts gehen zu kénnen) kann uns
helfen zu verstehen, welche Auswirkungen die Globalisierung auf das Leben von Menschen
mit geistigen Behinderungen, die in den reichen Landern Ieben, und insbesondere auf deren
Ausbildungswege haben kann. Denn die Globalisierung wirkt sich nicht nur auf das Leben der
Menschen mit geistigen Behinderungen aus, die auf der Stiidhalbkugel 1eben, sondern auch auf
das Leben der Menschen mit geistigen Behinderungen in den reichen Landern.

Diese Agora hietet eine wichtige Gelegenheit zum Austausch und zum Nachdenken Uber
Ausbildung in Bezug auf die Ausbilder und auf behinderte Menschen, und wir werden uns in
diesen Tagen Uber Techniken, Methoden und Inhalte austauschen, moglicherweise sogar den
Versuch unternehmen, neue nitzliche und aktualisierte Ausbildungsmodule zu entwerfen, die
den neuen Erfordernissen entsprechen konnen.

Ich denke jedoch, dass wir neben den Uberlegungen (iber Techniken und Methoden von der
Feststellung ausgehen missen, dass jenseits ihrer Ausbildungswege die Akteure der soziaen
Arbeit (dieser Begriff umfasst die Erzieher, die Ausbilder, aber auch ehrenamtliche Helfer und
Familienangehdrige) und die Menschen mit Behinderungen, die tagtéglich zusammen |eben,
auch ohne sich dessen bewusst zu sein, immer , nattrliche® Ausbilder sind, namlich Ausbilder
in der Situation, die mit ihren Handlungen und Tétigkeiten nicht nur gezwungen sind,
Phénomene, die vom Anderen ausgehen, zu erdulden, sondern Uber eigene Ausbildungs-
mal3nahmen diese Phénomene auch éandern kénnen.
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Die Frage, die ich mir im Hinblick auf dieses Treffen gestellt habe und die ich heute an die
Teilnehmer dieser Zusammenkunft richte, ist folgende: Ware es nicht méglich, dass (durch
eine entsprechende Ausbildung und ein entsprechendes Bewusstsein bestimmte) Ausbildungs-
maldnahmen, die von Menschen mit Behinderungen und ihren Begleitern durchgefihrt
werden, sich auch auf die negativen Effekte der Globalisierung auswirken kdnnten?

Die Globalisierung in Europa wirkt sich heute stark auf einige Umfelder aus, in denen Behinderte
und mit ihnen Arbeitende leben und tétig sind, die sich derzeit (zumindest in Italien) in diese
Entwicklung flgen. Ihnen ist nicht bewusst, dass ein Bedarf an neuen, aktualisierten Aus- und
Weliterbildungsmal3nahmen fir Akteure der sozialen Arbeit von den Behindertenverbanden
oder Aushildungsanbietern besteht, in denen diese lernen, die Neuaneignung und ein Bewusstsain
der sozialen Rolle, die heute den Behinderten und den Akteuren zukommt, zu fordern.

Die Werte und die Grundsétze, die die magische Begegnung zwischen einem Akteur der
sozialen Arbeit und einem Menschen mit Behinderung fordern, die Bedeutung ihrer Beziehung
und die freundliche Aufmerksamkeit fUr die eigene Andersartigkeit konnen in Ausbildungs-
malinahmen fir Menschen, die keine Behinderungen haben und nicht in der sozialen Arbeit
tétig sind, eingehen und dazu beitragen, die negativen Auswirkungen der Globalisierung zu
bremsen.

Es ist daher notwendig, den Behinderten und sozial Arbeitenden klar zu machen, dass sie
selbst bewusst oder unbewusst in ihrem eigenen Lebensumfeld bereits Ausbilder im
eigentlichen Sinne des Wortes sind.

Ich werde versuchen, in Bezug auf zwei Umfelder (soziale Dienste und Beschéftigung), in
denen Menschen mit Behinderungen und soziale Akteure leben, aufzuzeigen, wie diese
Bereiche durch bestimmte negative Auswirkungen der Globalisierung beeinflusst werden und
wie diese negativen Auswirkungen mithilfe der Ausbildung, die Behinderte und ihre sozialen
Akteure anzubieten haben, verandert werden kann.

5.5. DieAuswirkungen der Globalisierung auf die sozialen Dienste

Die sozialen Dienste in den reichen Landern werden heute immer stérker in Frage gestellt. Die
Politiker sagen uns immer haufiger, dass sie gezwungen sind, aus guten Grinden Einschnitte
in den Sozialstaat vorzunehmen: damit das Land in die Europédische Union aufgenommen
wird, damit es wettbewerbsfahig ist, aus finanzpolitischen Grinden usw.

Die Massenmedien haben uns daran gewohnt, dies fir eine unvermeidbare Entwicklung zu halten.
Doch wir Européer kénnten den Sozialstaat, genauso wie wir ihn in Zeiten, in denen weniger
Geld vorhanden war, geschaffen und aufrecht erhalten haben, auch heute weiter finanzieren.

Der Sozialstaat stellt jedoch heute mehr denn je zu vor eine Bremse fir die Interessen und den
Profit der grof3en multinationalen Konzerne dar, denen sich die Politiker zunehmend sklavisch
unterwerfen (man denke nur an den amerikanischen Prasidenten Bush oder an den unglaublichen
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Interessenkonflikt des Ministerprésidenten Silvio Berlusconi). Sie sehen im Sozialstaat nur
unproduktive Kosten und denken, dass einige Sondereinrichtungen, einige Irrenhduser oder
ein paar Almosen mehr als genug sind, um die geistig Behinderten im Zaum zu halten.

Die sozialen Akteure und die behinderten Menschen kennen dagegen den wahren Wert des
Sozialstaats und der Dienste, die ein gerechter Staat garantieren muss, und daher missen es
sie selbst sein, die Ausbildungskurse fur Politiker anbieten, um ihnen begreiflich zu machen,
wie wichtig es ist, die sozialen Dienste zu finanzieren, und um sie zu zwingen, diese nicht zu
schlief3en, sondern mehr davon zu schaffen, um sie zu der Einsicht zu bewegen, dass nur das
Vorhandensein eines qualitativ guten Diensteangebots den sozialen Frieden garantieren kann.

Natdrlich ist es paradox und schwer zu bewerkstelligen, dass ein Politiker an einer herkdmm-
lichen Ausbildungsmal3nahme teilnimmt, die von einem Menschen mit geistiger Behinderung
angeboten wird. Wir missen Uber andere Ausbildungstechniken nachdenken. Da ein Frontal-
unterricht schwierig sein dirfte, musste sich die Ausbildungsmethode auf andere Aktivitaten
stutzen.

Ich denke, am besten wére es, sich die von Politikern besuchten Orte wieder anzueignen, in
die Gemeinderéte, zu den Parteitagen, in die Banken, die Luxusrestaurants zu gehen und an
diesen Orten zu vermitteln, welche Bedeutung dem Sozialstaat zukommit.

5.6. DieAuswirkungen der Globalisierung auf die Beschéaftigung
Ein weiteres sehr wichtiges Umfeld ist meiner Ansicht nach die Beschaftigung.

Im letzten Jahrzehnt haben umfangreiche technol ogische Innovationen die Arbeitswelt bestimmt.
Durch die Globalisierung hat auch die Auslagerung industrieller Tétigkeiten zugenommen, da
es fur die einheimischen Unternehmen billiger und einfacher ist, ihre Produkte von Kindern in
Asien oder Frauen aus Osteuropa herstellen zu lassen, die im Vergleich zu lokalen Arbeitskréften
billiger und leichter erpressbar sind.

Diese Verlagerung und die technologische Innovation haben nach und nach zur Veranderung
der Arbeitsméglichkeiten vieler geistig Behinderter gefhrt, insbesondere fur digjenigen, die
Schwierigkeiten haben, die neuen, mit der New-Net-Economy verbundenen Tétigkeiten zu
verstehen, und fir digenigen, die nicht mehr die klassischen manuellen/handwerklichen
Arbeiten ausftihren kdnnen, da die jetzt in anderen Landern verrichtet werden.

Diese Prozesse haben (zusammen mit vielen anderen) dazu gefihrt, die Bedeutung der Arbeit
zu entwerten, die zu einem blof3en Instrument geworden ist, das nur noch dazu dient, Profit zu
erzielen und Geld zu machen (von dem wenig in die Taschen der Arbeitnehmer und viel in die
Taschen der Unternehmer fliefdt).

Akteure der sozialen Arbeit und Menschen mit geistiger Behinderung wissen hingegen, dass
Arbeit nicht nur Geld ist, sondern auch Begegnung und Beziehung zwischen Menschen,
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Wissens- und Erfahrungsaustausch, Befriedigung durch das gemeinsame Tun, das auch tber
das Geld hinaus einen Sinn hat.

Daher sollten sie den Unternehmern, die Sklaven der Effizienz und des alleinigen Profits sind,
beibringen, dass die Arbeit auch andere Bedeutungen und Nutzen hat. Behinderte und Akteure
der soziaden Arbeit sollten zusammen aktiv werden und mit stark offentlichkeitswirksamen
Aktivitéten deutlich machen, dass sie in der Lage sind, auch innovative Dienstleistungen und
Guter zu produzieren.

Daher sollten sie aus den beschiitzenden Werkstétten mit ihren niederen, repetitiven Arbeiten
herauskommen, um zu zeigen, dass sie auch in der Lage sind, Cafés, Hotels, Restaurants,
Parkpldtze, Theater, Kinos, Feriendorfer und Fuf3ballstadien zu betreiben und dabel zu
beweisen, dass es moglich ist, die Produktion von qualitativ hochwertigen Gultern oder
Dienstleistungen mit der Achtung der Menschen und der Wertschatzung ihrer Fahigkeiten zu
verbinden (das laufende Versuchsprojekt in Italien mit den sozialen Genossenschaften des
Typs B zeigt, dass es moglich ist).

5.7. Schlussfolgerungen

Dies sind nur einige Bereiche, anhand derer Uber die Auswirkungen der Globalisierung auf
das Leben von Menschen mit geistigen Behinderungen und auf ihre Ausbildungswege
nachgedacht werden kann. Natirlich wurde das Thema an dieser Stelle sehr knapp behandelt
und wiirde sehr viel weiter- und tiefergehende Uberlegungen erfordern, von denen ich hoffe,
dass sie angestellt werden.

Zum Abschluss méchte ich darauf hinweisen, dass dieser Beitrag natirlich durch einige
Faktoren beeinflusst wurde, wie den Ausgang der Wahlen in Italien oder die Demonstrationen
in Genua gegen den G8-Gipfel. Er wurde aber, und das méchte ich betonen, stark durch die
Lektire eines Buches beeinflusst, das vor kurzem in Italien erschienen ist, und das ich allen,
die sich mit Ausbildung oder sozialen Diensten beschéftigen, ans Herz legen méchte.

Es handelt sich um das neueste Buch von Edgar Morin, das in Italien unter dem Titel: | sette
saperi necessari all'educazione del futuro (Origindtitel: Les sept savoirs nécessaires a
I” éducation du futur — liegt in deutscher Sprache vor unter dem Titel: Die sieben Fundamente
des Wissens fur eine Erziehung der Zukunft) erschienen ist. Einige dieser fundamentalen
Kenntnisse haben mich tief berthrt, ebenso wie die Ratschlage Morins, die irdische Identitét
und Verstandnis zu lehren und sich den Ungewissheiten zu stellen, Ratschl&ge, die mir einmal
mehr geholfen haben, zu verstehen, dass wir, geistig Behinderte und Ausbilder, statt uns von
anderen auferlegte Prozesse zu erdulden, wieder an dem Gedanken Geschmack finden
konnen, wichtige Protagonisten fir den gemeinsamen Aufbau einer besseren und gerechteren
Zukunft zu sein.
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Kosten und wirtschaftlicher Nutzen der

| ntegration behinderter Menschen in den
Arbetsmarkt. Ein Blick auf die Situation in
Europa (°)

Juan Carlos Collado (°)

6.1. Einleitung

Die Ausgaben fur Invaliditatsei stungen stellten 1996 in der Européischen Union den drittwich-
tigsten Posten der Sozialleistungen dar. Sie entsprachen 8,5 % aller Ausgaben im Sozia bereich
und 2,3 % des BIP (EU-15) (Eurostat, 1999). Die folgende Grafik zeigt die Entwicklung und
Verteilung der Ausgaben zwischen 1980 und 1996 (fUr die in diesem Beitrag berticksichtigten
Lander: Deutschland, Spanien, Finnland, Frankreich, Italien, die Niederlande und das Vereinigte
Konigreich).

Abbildung 1: Anteil der Invaliditatseistungen an den Sozialausgaben insgesamt
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Quelle: Essoss, Eurostat, 1999.
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Die wichtigsten Schlussfolgerungen dieses Beitrags entstammen einer gréfieren Arbeit: der Studie ,, Active Employment
policies and labor integration of disabled people - estimation of the net benefit”, (Aktive beschaftigungspolitische Malz-
nahmen zur Arbeitsmarktintegration behinderter Menschen. Ermittlung des Nettonutzens), die von der Européischen
Kommission und der spanischen Fundacion ONCE finanziert wurde. Er soll positive Aspekte aktiver Arbeitsmarkt-
mal3nahmen fiir behinderte Menschen aus einer rein wirtschaftlichen Perspektive aufzeigen. Selbstverstéandlich stellt die
Integration behinderter Menschen in alen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens einschliefflich der Wirtschaft ein
Grundrecht dar, das wirksam verfochten werden sollte.

Zentrum fur wirtschaftliche Studien, Fundaciéon Tomillo
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Im Allgemeinen blieb das relative Gewicht dieses Ausgabenpostens unverandert, auf3er im
Vereinigten Konigreich, wo sein Umfang zwischen 1990 und 1995 zunahm. Die von uns
untersuchte Stichprobe teilt sich zudem in zwel Léandergruppen, von denen eine Gruppe hohe,
die andere Gruppe niedrige Ausgaben in diesem Bereich aufweist. Das Vereinigte Konigreich
scheint sich in den letzten Jahren in Richtung der Gruppe mit hoheren Ausgaben zu bewegen.
Diese zwel Gruppen entsprechen auch einer Unterteilung in die Lander Gber bzw. unter dem
EU-Durchschnitt.

Interessant ist, dass in zwel Landern mit hheren Werten, dem Vereinigten Konigreich und
den Niederlanden, einschlégige Studien gezeigt haben, dass eine Beziehung zwischen
konjunktureller Entwicklung und der Entwicklung der Invaliditatseistungen besteht. Besonders
deutlich ist dies in den Niederlanden. Ebenfalls anzumerken ist jedoch, dass in Landern mit
einem geringeren Ausgabenanteil dieser Position, wie beispielsweise Spanien, in dieser Studie
eine antizyklische Entwicklung der Leistungen fur Krankheit und Invaliditét ermittelt wurde
(eine grofere Zahl von Leistungsempféangern zu Beginn eines Abschwungs und eine geringere
zu Beginn eines Aufschwungs).

Das spiegelt sich auch im Anteil am BIP wider, der in alen Landern stabil blieb, auer im
Vereinigten Konigreich, wo er im Beobachtungszeitraum um mehr als einen Prozentpunkt stieg.
Das folgende Diagramm zeigt auch die Entwicklung der Sozialausgaben in Prozent des BIP.

Abbildung 2: Invaliditatseistungen in % des BIP

6

) >‘\ Ixm
—_——

4 P

1980 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

<D ®E—F | *NL *FN—+—UK —EU-11 — EU-15
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Der Ruckgriff auf Invaliditatsleistungen anstelle von Entlassungen oder andere Praktiken der
Arbeitgeber, um Beschéftigte zu halten, und die mdglichen Auswirkungen einer die
Abhangigkeit fordernden Einkommensstitzung bei Behinderungen sind symptomatisch fir
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Probleme in Bezug auf Arbeitskréftenachfrage bzw. -angebot in den Bereichen, in denen
aktive Politiken in Bezug auf behinderte Leistungsempfanger ansetzen miissen.

Unser Ansatz in dieser Studie besteht jedoch darin, aus einer rein haushaltstechnischen
Perspektive die Kosten und den Nutzen zu betrachten, die die hypothetische Eingliederung all
dieser Personen in jedem der untersuchten Lander hatte. Wirtschaftstheoretisch gesehen ist
dies ein statischer Vergleich zweler Situationen. Legt man die Verteilung nach Berufen und
das entsprechende Einkommen zugrunde, kann eine weitgehend realitétsnahe Analyse
vorgenommen werden, bel der sowohl die direkten as auch die indirekten Steuern und
Sozialversicherungsbeitrége erfasst werden, die durch die Veranderung anfallen wirden.

Ahnliche Projekte zum Thema behinderte Menschen wurden von der Canadian Association
for Community Living (1991) und dem National Institute of Disability Management and
Research (1997), ebenfalls in Kanada, durchgefihrt. In beiden Untersuchungen wurden die
entgangenen Steuereinnahmen in die Kosten der Behinderung eingerechnet. In keiner der
beiden Studien wurden jedoch die Kosten der tatséchlichen Eingliederung behinderter
Menschen in die Arbeitswelt berticksichtigt, also die Kosten der aktiven beschéftigungs-
politischen MaRnahmen, die notwendig waren, um ihre Eingliederung zu erreichen(*).

Unsere Studie geht einen Schritt weiter und berticksichtigt auch den potenziellen Zuwachs an
Steueraufkommen und die Kosten aktiver Politiken, mit denen eine Beschaftigung fir
behinderte Personen erreicht werden konnte. Diese Perspektive wurde gewahlt, well zur Zeit
in Europa eine Tendenz zur Umwandlung passiver Arbeitsmarktpolitiken in aktive Mal3nahmen
zur Erhéhung der Beschéftigungsquote besteht.

Kurz gesagt hat dieser Beitrag zwel Ziele: Erstens soll der Nettonutzen der Eingliederung
behinderter Personen im erwerbsféhigen Alter, die derzeit nicht erwerbstétig oder arbeitsos
sind, in die Arbeitswelt gemessen werden. Dieser Nettonutzen wurde berechnet als Summe
der Einsparungen bei passiven Politikmal3nahmen (einschliefdlich Invaliditésrenten und
Arbeitslosengeld fur behinderte Personen) und den Einnahmen aus den direkten und
indirekten Steuern und Sozialversicherungsbeitrdgen der neuen Arbeitskréfte minus der
Kosten der aktiven Politikmal3nahmen zur Eingliederung behinderter Menschen in die
Arbeitswelt. Das zweite Zidl ist die Messung der Auswirkungen des Beschaftigungswachstums
auf die gesamte Wirtschaft. Dazu ist eine dynamische Betrachtungsweise unter Beriicksich-
tungen der Wechselbeziehungen innerhalb der Wirtschaft in einer zeitlichen Dimension
erforderlich. Mit anderen Worten, uns interessiert die Dynamik der Auswirkungen auf
Variablen wie z. B. BIP, Inflation und Einkommen, und die Frage, wie lange es dauern wirde,
unter der Bedingung einer Reihe von Annahmen eine bestimmte Zahl behinderter Personen in

(10) Ein weiterer wichtiger Unterschied zur vorliegenden Studie liegt darin, dassin der Studie von 1991 der Berechnung der
EinkommenseinbulRen die Vertellung nach Altersgruppen zugrunde gelegt wurde, um nur geistig behinderte Personen
(,disabled“) nach den durchschnittlichen Beteiligungsraten nach Altersgruppen fir Kanada einzubeziehen. Dadurch
wird der kanadische Durchschnittslohn altersunabhéngig fir alle Personen angesetzt. In der zweiten Untersuchung,
1997, werden die Kosten anhand von Unfalmeldungen nach Wirtschaftstétigkeit und anderen Kosten wie z. B.
ProduktivitatseinbulRen berechnet.
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den Arbeitsmarkt einzugliedern. Hierfir wurde ein dynamisches 6konometrisches und
disaggregiertes Modell verwendet. In diesem Beitrag stellen wir die wichtigsten Ergebnisse
der Simulation selbst vor. Die Einzelheiten sind der oben genannten umfassenderen Studie zu
entnehmen.

6.2. Ein paar Worte zum institutionellen Kontext der
Behinderung

Obwonhl die Definitionen in den Landern Europas verschieden sind, besteht in allen Landern
eine enge Beziehung zwischen dem Anspruch auf Invaliditétseistungen und einer Verringerung
der Arbeits- oder Erwerbsfahigkeit. Andererseits besteht in den Landern, die behinderte
Personen je nach ihrem Beschéaftigungsstatus in verschiedene getrennte Systeme einordnen,
die Gefahr einer Verzerrung in Bezug auf die Moglichkeit einer gleichberechtigten Eingliederung
in die Arbeitswelt.

In manchen Landern ist angesichts der Vielzahl staatlicher Einrichtungen zur Zertifizierung,
Rehabilitierung und Ausbildung behinderter Personen und zur Verwaltung ihrer finanziellen
und sonstigen Unterstlitzung offenbar entweder eine Zentralisierung oder eine enge Zusammen-
arbeit notwendig, damit behinderte Personen von Mal3nahmen zur beruflichen Eingliederung
profitieren kénnen. Zudem mussen Anti-Diskriminierungsgesetze und Quotensysteme durch
andere Mal3nahmen erganzt werden, wenn die Beschéaftigung behinderter Personen gefordert
werden soll. Trotz der Kritik der Arbeitgeber scheint die hohe Arbeitslosigkeit unter
behinderten Personen den Einsatz von Quoten nahe zu legen.

Beim Beschéftigungsschutz scheinen , Insider” bevorzugt zu werden, die sich wahrend ihrer
Berufstétigkeit eine Behinderung zugezogen haben, wahrend die geschitzte Beschaftigung
Probleme im Hinblick auf die Verbesserung der Beschéftigungschancen auf dem offenen
Arbeitsmarkt mit sich bringt. AulRerdem missen unserer Meinung nach Institutionen, die
behinderte Personen vertreten, ihre Rolle als Vermittler zwischen Firmen und Arbeitsuchenden
behinderten Personen stérker wahrnehmen und bei behinderten Menschen die Riickkehr in die
Beschéaftigung propagieren.

6.3. Merkmaleder Population der behinderten Per sonen und des
Arbetsmarkts

In diesem Abschnitt werden die Ergebnisse der Auswertung der nationalen statistischen
Datenquellen zu behinderten Menschen und die Verwendung des ECHP vorgestellt. Auch
wenn hinsichtlich des institutionellen Rahmens grof3e Unterschiede zwischen den verschiedenen
Landern bestehen und auch die Definitionen und Regelungen bezliglich des Anspruchs auf
Invaliditatsleistungen unterschiedlich sind, wurde als typisches Profil einer behinderten
Person in ganz Europa das eines Mannes im Alter Uber 40 Jahren mit niedrigem
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Bildungsniveau ermittelt. Auch bei den beschéftigten behinderten Personen ist ein niedriges
Bildungsniveau festzustellen. Diese Informationen vermitteln schon fir sich genommen eine
Vorstellung von den Schwierigkeiten, die bei Bemiuhungen zur Eingliederung behinderter
Personen in den Arbeitsmarkt in Bezug auf Ausbildungsanstrengungen und angemessene
finanzielle Unterstitzung notwendig sind, da die meisten wahrscheinlich auch familiare
Verpflichtungen haben.

Zusatzliche Informationen Uber die Art der Behinderung der Personen, die erwerbstétig sind
bzw. nicht arbeiten, kdnnten ebenfalls eine genauer Vorstellung davon vermitteln, in welchen
Bereichen die Mal3nahmen vor allem ansetzen sollten. Es konnte aber auch sein, dass manche
Merkmale des allgemeinen Arbeitsmarkts in den einzelnen Landern behinderte Menschen
stérker betreffen, so wie es auch bel den Frauen der Fall ist.

6.3.1. Vergleich nationaler Datenquellen mit dem ECHP

Der Vergleich der ECHP-Daten mit einzelstaatlichen Datenquellen ist eines der Elemente, die
den européischen Mehrwert dieser Studie ausmachen.

Es wurde jedoch festgestellt, dass die im ECHP-Fragebogen im Zusammenhang mit dem
Bezug von Invaliditatsleistungen verwendeten Begriffe sowie die Verflgbarkeit bestimmter
Variablen im Datensatz (z. B. die Zahl der Bezieher von Invaliditdtsrenten) nur begrenzte
Aussagen Uber behindere Personen in einigen Landern zulassen und so die Vorteile, die ein
homogener europaischer Datensatz bieten kdnnte, nicht zum Tragen kommen.

In der folgenden Tabelle wird ein Vergleich zwischen den einzel staatlichen Datenquellen und
dem ECHP dargestellt. Angesichts der Probleme bezlglich der verwendeten Begriffe und der
Verfugbarkeit von Informationen Uberrascht es nicht, dass sich aus den Verwaltungsdaten ein
anderes Bild Uber den Anteil der behinderten Personen ergibt als aus den Daten der Erhebung.
Dies gilt vor alem fir Finnland (6 % nach den Verwaltungsdaten gegentiber 29 % nach dem
ECHP) und in geringerem Umfang auch fiir Deutschland und Spanien. ()

Tabellel: Datenquellen und Zahl der erwerbsunfahigen Personen
(Jahre zwischen 1991 und 1998, zu Einzelheiten siehe die nationalen Berichte)

Im Vergleich zu
Zahl und/oder Verwaltungsdaten
Prozentsatz iber L eistungs- Anmerkungen zu den Datenquellen
empfénger
Deutschland
Bundesanstalt fur Arbeit 156 45.9 (6% der Verwaltungsdaten Fast 6 % aller Arbeitslosen
Arbeitslosen)

(11) Die Uberschneidung zwischen Invaliditdtsleistungen oder Krankenvergitung und der Frage zu den téglichen
Verrichtungen (ob eine Beeintrdchtigung vorliegt oder nicht) in Spanien zeigt, dass die Gesamtzahl dieser
Leistungsempfénger den tatséchlichen Verwaltungszahlen weitgehend entspricht, aber EUROSTAT leider nicht
zwischen beiden Leistungsarten unterscheidet.
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6,6 Millionen (alte

Stati stisches Bundesamt Bundeslnder) Verwaltungsdaten amtlich registrierte Schwerbeschédigte
20 % der Bevdlkerung .
ECHP im enwerbsfahigen Alter Erhebung hoher
Spanien
Soziaversicherung %3173 iﬁg;g;ﬁ:; Verwaltungsdaten Empfénger von Invaliditétslei stungen
INEM (Arbeitsverwaltung) 42 374 Verwaltungsdaten nur freiwillig gemeldete behinderte
Personen
Daten aus Evaluierungen und Untersu-
IMSERSO (Dienst fir chungen tiber Behinderungen, derzeitiger
Behinderte) 636428 Verwaltungsdaten Stand der Datenbank (es sollen schétzungs-
weise 1 350 000 Personen erfasst werden)
848 091 (3 % der . . . .
EPA (AKE) Bevolkerungim Erhebung geringer g;?g; Ezgﬂr? ner bestimmten Leistung in
erwerbsfahigen Alter) 9
0,
ECHP G2 453 tlb%e?/ ig?k;?uc:g) Erhebung hoher Européische Stichprobe, 1994
. . Frage nach einer bestimmten Leistung in
ECHP (Leistung) 912 527 Erhebung geringer der Erhebung, hoher als EPA
Frankreich
Soziaversicherung 3300 000 Verwaltungsdaten
INSEE-CREDOC é’ 500 t(i)qe(\)/t(i?k?uieg‘;’) Erhebung hoher Erhebung tiber Haushalte
ANPE (Arbeitsverwaltung) 152 000 Verwaltungsdaten
IrEe(;EIFrJl g:te)' ANPE 476 000 Erhebung héher;l;:;ﬁ(maﬂ ichen Européi sche Stichprobe
2253000 (4 % der .
ECHP G thevolkerung) Erhebung hoher
Italien
Verwaltungsdaten
Zahl fur 1994 geringer als fur 1990 (mit 3,3
0,
ISTAT G2 700 33%?/ é?k;?uc:]a) Erhebung hoher Mio.) nach Einfuihrung eines strengeren
9 Prifungssystems fir Behinderungen
6 682 620 (14 % der
ECHP Bevdlkerung im Alter Erhebung hoher
von Uber 16 Jahren)
Niederlande
. . . Die LISV beauftragt verschiedene
mﬁgﬁ; aIStO (ZI'_?lS\gs che- 897 000 (7 % der Verwaltungsgremien mit der Durchfiihrung
Bevolkerung im Alter | Verwaltungsdaten der Zuweisung der Invaliditétsleistungen
Nationaler Pensionsfonds von uber 16 Jahren) Verdffentlicht Daten Uber Behinderungen
bei Beamten
2590980 (21 % der
ECHP Bevolkerung im Alter Erhebung hoher
von Uber 16 Jahren)
Finnland
. . 309 505 (6 % der
Soziaversicherung Gesamtbevélkerung) Verwaltungsdaten
: 74730 (8 % aller
Arbeitsverwaltung Arbeitsuchenden) Verwaltungsdaten k. A.
Finnische Erhebung zur (49 % der Erhebun héher Situation nach eigenen Angaben &hnlich
Gesundheitsversorgung Gesamtbevilkerung) 9 wieim ECHP
ECHP G (ztl%;//obﬂl' ung) Erhebung hoher schwer beeintrachtigt nur 10 %
Vereinigtes Konigreich
3,9 Millionen Personen
im arbeitsféhigen Alter Erhebungs- und
Arbeitskréafteerhebung (6,6 % der Gesamtbe- Erhebung Verwaltungsdaten
volkerung im arbeits- decken sich
fahigen Alter)
12 Millionen (26 % der o ” ;
ECHP Bevolkerung im Alter Erhebung hoher nur 18 % der Bevolkerung im Alter von

von Uber 16 Jahren)

Uber 16 Jahren schwer beeintréchtigt




Im folgenden Diagramm ist fur jedes der in der Studie erfassten Lander der Prozentsatz der
Personen mit Einschrankungen aufgefihrt, die aber nicht in allen Falen ,amtlich® as
behindert gelten. Wahrend die Unterschiede in der Kategorie der stark eingeschrankten
Personen nicht sehr grol3 sind, zeigen sich bel der Gruppe der bis zu einem gewissen Grad
eingeschréankten Personen starke Abweichungen. Die Zahl derjenigen, die sich selbst als stark
eingeschrankt beschreiben, liegt in den meisten Falen ndher an der Zahl der
Leistungsempfanger in den Verwaltungsdaten.

Abbildung 3: Prozentsatz der Personen mit Beintré&chtigungen
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Die meisten Lander, mit Ausnahme von Frankreich und Finnland, liegen nicht Gber dem EU-
Durchschnitt von 7,5% schwer beeintréchtigter Personen, im Vereinigen Konigreich,
Frankreich und Deutschland dagegen ist der Prozentsatz der bis zu einem gewissen Grand
beeintrachtigten Personen héher alsim EU-Durchschnitt.

Nach der Studie von Grammenos (1993) gibt es eine starke Korrelation zwischen dem Alter
und der Haufigkeit von Behinderungen, so dass die geringen Unterschiede zwischen den
Landern in Bezug auf die schwer beeintrdchtigen Personen sich vielleicht durch die
Altersstruktur der jewelligen Lander erklaren lassen. Die Altersstruktur weist nattrlich
gewisse Unterschiede auf, im européischen Vergleich finden wir jedoch tendenziell einen
hoheren Anteil @terer Personen in den Landern, die einen hohen Anteil stark beeintréchtigter
Personen aufweisen.

Die Unterschiede in der Kategorie der bis zu einem gewissen Grad eingeschrankten Personen
dagegen héngen viedleicht eher mit anderen Faktoren, wie z. B. kulturellen, klimatischen oder
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anderen soziologischen Unterschieden zusammen. Da diese Daten auf eigenen Angaben
basieren, sollten diese Elemente berlicksichtigt werden (am Fall Finnlands wird dies
besonders deutlich, siehe finnischer Bericht).

6.3.2. Merkmalebehinderter Personen

Das typische Profil einer behinderten Person im erwerbsfahigen Alter, das sich aus den
verschiedenen Datenquellen in den Landern unserer Studie ergibt, ist das eines dlteren Mannes
mit niedrigem Bildungsniveau, der mit hoher Wahrscheinlichkeit nicht erwerbstétig ist. Fur
behinderte Frauen ist die Arbeitsmarktsituation schlechter, bei dieser Gruppe sind die
Beschaftigungsquoten geringer und die Arbeitslosenraten hoher als bel den behinderten
Mannern.

Die folgenden Tabellen enthaten eine Ubersicht iber die Alters-, Geschlechts- und
Bildungsmerkmale fir jedes Land.

Tabelle2:  Alter, Geschlecht und Bildungsprofil behinderter Personen (erwer bsfahiges

Alter)
i 0,
St | S| e ode mi
Grundschul-abschluss)

Deutschland 71 47 64
Spanien 57 44 70
Frankreich 58 52 28*
Italien 70 52 68
Niederlande 71 38 60
Finnland 82 47 68
Vereinigtes Konigreich 75 46 42
* nur Personen ohne Abschluss

Obwohl das Alter ein entscheidender Faktor bel den Entscheidungen ist, die behinderte
Personen in Bezug auf den Arbeitsmarkt mdglicherweise treffen, zwingt die Uberalterung der
européi schen Gesellschaft generell bei jeder politischen Strategie dazu, ,, dltere” Arbeitnehmer
als wichtige Zielgruppe aler aktiven politischen Malinahmen einzubeziehen. Behinderte
Personen sollten im Prinzip die gleiche Behandlung genief3en, doch der hohere Anteil
behinderter Personen in den hoheren Altersgruppen sollte auch gesondert berticksichtigt
werden, wenn es darum geht, aktive politische Mal3nahmen effektiv umzusetzen.

Obwohl Frauen in den Landern, fir die geschlechtsspezifische Daten zur Verfligung standen,
den geringeren Teil der behinderten Personen im erwerbstatigen Alter ausmachen, scheinen
sie auf dem Arbeitsmarkt grofRere Schwierigkeiten zu haben. Niedrigere Beschaftigungs- und
Erwerbsquoten (auch bei hdheren Bildungsabschliissen) sind in den in dieser Studie erfassten
europaischen Landern die Regel.
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In Bezug auf die Bildung ist ein niedrigeres Niveau noch erheblich stérker ausgeprégt alsim
Rest der Population. Dasselbe gilt im Hinblick auf das Alter, was bei Bemihungen zur
Eingliederung oder Wiedereingliederung behinderter Personen in die Arbeitswelt berticksichtigt
werden muss. Die Benachteiligung aufgrund der Behinderung wird somit durch zwei weitere
Faktoren verschérft, die sich auf dem Arbeitsmarkt negativ auswirken: Alter und niedrigeres
Bildungsniveau. Bel Frauen kann man davon ausgehen, dass sich das Problem verdreifacht.
Zudem besteht mit ziemlicher Sicherheit eine Beziehung zwischen dem niedrigeren
durchschnittlichen Bildungsniveau und der héheren Unfallquote in weniger qualifizierten
Berufen sowie dem Altersprofil.

Die folgend Tabelle enthdlt die grundlegenden Zahlen zur Arbeitsmarktsituation. Auch wenn
die Zahlen in einigen Fallen schwieriger zu ermitteln sind, machen sie die vorstehend
erlauterte algemeine Tendenz deutlich.

Tabelle3:  Arbeitsmarktmerkmale behinderter Personen
(Daten fur Frauen, sofern verflgbar, in Klammern)
Arbeitsmar ktmerkmale behinderter Personen
(Daten fur Frauen, sofern verfligbar, in Klammern)
Beschafti- Erwerbs- Arbeitslosen-
Land
gungsgucte quoten quoten
Deutschland 43 51 10
Spanien 2(1) 32 28 (57)
Frankreich 20-37 24-43 13 (16)
Italien 14 * 44 55
Niederlande 20 75 72
Finnland 31 38 11
Vereinigtes Konigreich 37 42 6
* Zahlen aus der Erhebung: Condizioni di salute ericorso ai servizi sanitari

6.4. Passive beschaftigungspolitische Malinahmen

In der folgenden Tabelle sind die Hauptmerkmale der Leistung und ihre Vereinbarkeit mit
einer bezahlten Tétigkeit aufgefuhrt. Zundchst ist anzumerken, dass in allen Landern Unter-
schiede zwischen verschiedenen Leistungen bestehen und beitragsunabhéngige Leistungen
immer geringer sind. Andererseits wird zwar der Anspruch auf bestimmte Leistungen verwirkt,
wenn die Person eine Arbeit aufnimmt, andere Geld- oder Sachleistungen kdnnen jedoch in
manchen Landern weiterhin bezogen werden.
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Tabelle4: Regelungen zum Leistungsbezug: Vereinbarkeit mit Erwerbstatigkeit und
anderen Leistungen

Land Vereinbarkeit

Deutschland Leistungsanspruch erlischt, aber andere Einkommensbei hilfen kdnnen bezogen
werden
Abhéngig von der Art der Leistung und der Art der Beschaftigung, Sachleistungen

Spanien konnen weiterhin bezogen werden, doch der Invaliditatsstatus kann aufgehoben
werden

Erankreich Leilst.ungsanspruch erlischt, doch je nach Vertragsart existieren verschiedene
Beihilfen

Finnland Abhangig von der Art der aktiven beschaftigungspolitischen Maf3nahme

Italien Leistungsanspruch erlischt, Beihilfen bei bestimmten Vertragsarten

Niederlande L eistungsanspruch erlischt, Wiedereingliederungsbeihilfen, Lohn- und
Einkommensbeihilfen oder andere Instrumente werden eingesetzt.

Vereinigtes Konigreich | Leistungsanspruch erlischt, andere Einkommensbei hilfen werden weiterhin gezahit.

Die Mdglichkeit, behinderten Personen nach einem Wiedereinstieg in die Beschéftigung einen
Tell ihrer Leistungen weiter zu gewéhren, kann eine verninftige Option in Landern sein, in
denen keine zusétzlichen Einkommensbeihilfen existieren (wie z. B. in Spanien oder Italien).
Ein shnliches Konzept steht hinter den ,, work benefits* in GroRbritannien. Altere Arbeitnehmer
erhalten dort weiterhin einen Tell ihrer Rente, wahrend sie ein Arbeitskommen erzielen, das
die entsprechenden Steuerverpflichtungen mit sich bringt.

In der folgenden Tabelle sind die Gesamtzahl der Leistungsempfanger (im Alter zwischen 16
und 64 Jahren) und der im jeweiligen Land an Invaliditétsleistungen gezahlte Betrag
aufgefuihrt. Die hochste Summe an Leistungen wird in den Niederlanden gezahlt, an zweiter
Stelle steht das Vereinigte Konigreich. Andere Lander, die tGber dem Durchschnitt liegen, in
denen aber die Renten niedriger sind, sind Finnland, Spanien und Deutschland. Die zwei
Lander mit dem niedrigsten Durchschnitt sind Italien und Frankreich, das den niedrigsten
Durchschnitt aller Lander aufweist.

Tabelle5: Zahl der Empfanger von Invaliditatsleistungen und Gesamtausgaben

“validtasasingen | MioEuro
Deutschland 3313820 28593
Spanien 985 314 6133
Finnland 279 660 2718
Frankreich 610 000 2954
Italien 1447 280 8105
Niederlande 676 700 7708
Vereinigtes Konigreich 3200 000 33941
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Anzumerken ist auch, dass in alen Féllen Personen, die zuvor gearbeitet haben, hohere
Leistungen oder Renten beziehen. Natirlich existieren bedeutende Unterschiede nach
Berufen. Das folgende Diagramm zeigt die durchschnittliche Hohe der Invaliditatsleistungen
pro Person

Abbildung 4: Durchschnittlicher KKS-Wert der Invaliditatsleistungen (Euro)

12000

10000

8000 —

6000 —

4000 1+ -

2000 77— —

T T T T T 1
Deutschland  Spanien Finnland Frankreich Italien Niederlande  Vereinigtes
Konigreich

Die Regelungen zum Anspruch auf diese Leistungen sowie ihre Aussetzung missen mit
Mal3nahmen zur beruflichen Rehabilitation abgestimmt werden, um die Wiederbeschéftigung
oder Ersteinstellung behinderter Personen zu fordern. Die finanzielle Unterstitzung wéahrend
des Erwerbs neuer Kompetenzen und der Arbeitsuche ist wichtig, damit das Interesse an einer
Fortsetzung der Erwerbstétigkeit (Arbeitsuche oder Beschéftigung) erhalten bleibt.

Der Begriff ,passive Malnahmen” ist im Fall behinderter Personen angesichts des
kompensatorischen Status, der Leistungen aufgrund eines Verlusts am Arbeitsfahigkeit
rechtlich streng genommen zukommt, vielleicht nicht ganz korrekt. Andererseits kénnen die
Bemuhungen zur Vermeidung eines Rickzugs aus dem Arbeitsmarkts, z. B. durch berufliche
Rehabilitationsmal3nahmen parallel zur medizinischen Rehabilitation wirkungslos werden,
wenn der Ersatz der Leistung durch das Arbeitseinkommen im Hinblick auf den Ausgleich der
durch die Behinderungen entstehenden Zusatzkosten wirtschaftlich einen Verlust bedeutet.

6.5. Aktive beschaftigungspolitische M al3hahmen

Als aktive beschéftigungspolitische Malihahmen bezeichnet man direkte staatliche Eingriffe
in den Arbeitsmarkt mit dem Ziel, Arbeitdosigkeit zu verhindern oder zu verringern oder das
Funktionieren des Arbeitsmarktes im Allgemeinen zu verbessern. Streng genommen sind dies
Mal3nahmen wie z. B. berufliche Eingliederung, Ausbildung und direkte Arbeitsbeschaffungs-
malinahmen. Bezogen auf behinderte Personen sind auch die Anpassung des bisherigen
Arbeitsplatzes oder die korperliche und berufliche Rehabilitation zu den aktiven Mal3nahmen
zu zéhlen.
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Zwar besteht in Bezug auf die Arbeitdosigkeit allgemein die Auffassung, Lohnersatzleis-
tungen fuhrten dazu, dass die Empfanger sich weniger darum bemihten, eine neuen Stelle zu
finden, doch Invaliditétslei stungen werden im Prinzip nicht so beurteilt. Der Grund dafur liegt
darin, dass, wie wir bereits ausgefiihrt haben, Grundlage der Leistungen in diesem Fall der
Ausgleich fur den Verlust der Arbeitsfahigkeit zum Zeitpunkt des Eintretens der Behinderung
ist oder jedenfalls mit der verminderten Erwerbsfahigkeit in Zusammenhang steht. In den
meisten Landern wird anerkannt, dass es fur behinderte Menschen schwieriger ist, einen
angemessenen Arbeitsplatz zu suchen und zu finden, und es wird kein Druck auf die
Leistungsempfanger ausgelibt, eine Beschéftigung zu finden, damit die Leistung gestrichen
oder verringert werden kann (*).

Rein wirtschaftlich gesehen, ist die Produktivitdt des Arbeitnehmers reduziert. Es misste
daher ein geringerer Lohn gezahlt oder eine Investition in Anlagen oder Technologie getétigt
werden, um den Produktivitétsverlust auszugleichen. Fir den Arbeitnehmer selbst muss der
personliche Produktivitétsverlust jedoch immer noch ausgeglichen werden, da er nicht in der
Lageist, eine Investition zum Ausgleich der ihm verloren gegangenen Produktivitét zu tatigen.

Das Spektrum der aktiven beschéftigungspolitischen Mal3nahmen, die zur Eingliederung
behinderter Personen zur Verfligung stehen, reicht von Rehabilitation und beruflicher Bildung
zu Zuschussen und Beihilfen fur Arbeitgeber, die behinderte Personen einstellen. Der
Vergleich der verschiedenen Strategien deutet darauf hin, dass in einigen Landern bessere
Ergebnisse erzielt werden als in anderen. Zudem werden auch gewisse Bemiihungen seitens
der privaten Versicherungswirtschaft, die Ruckkehr in die Beschéftigung zu fordern, in
einigen der untersuchten Lander nicht hinreichend genutzt. Die verschiedenen Elemente der
beschéaftigungspolitischen Strategien sind in der folgenden Tabelle aufgefuhrt.

Tabelle6: Aktive beschéftigungspolitische Malinahmen nach Landern

Staat Mal3nahmen und Programme

Rehabilitation:

» Berufsausbildung/Umschulung

e Beratung

Deutschland » Medizinische Rehabilitation

¢ Unterstiitzung

Geschiitzte Beschéftigung

Beihilfen fir Arbeitnehmer und Arbeitgeber

Rehabilitation:

» Berufausbildung/Umschulung

e Beratung

Spanien  Medizinische Rehabilitation

Geschiitzte Beschéftigung

Unterstiitzte Beschaftigung

Beihilfen fir Arbeithehmer und Arbeitgeber

(**) Eine Ausnahme ist jiingste Kontroverse zwischen Regierung und Behindertenverbanden im Vereinigten
Konigreich Uber die Reform des bestehenden Leistungssystems, bei der Invaliditdts- und Arbeitslosenun-
terstiitzung weitgehend gleich behandelt werden.
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Finnland

Rehabilitation:

» Berufausbildung/Umschulung

e Beratung

* Medizinische Rehabilitation

Geschiitzte Beschéftigung
Beschéftigungszentren fur geistig Behinderte
Beihilfen fir Arbeitnehmer und Arbeitgeber
Sozialfirmen

Frankreich

Rehabilitation:

» Berufausbildung/Umschulung

e Beratung

* Medizinische Rehabilitation

e Unterstiitzung

Geschiitzte Beschéftigung

» Beschitzende Werkstétten

» Arbeitsforderungszentren

Beihilfen fir Arbeitgeber

Verpflichtung zur Erfillung von Quoten

Italien

Sozialfirmen (Genossenschaften)
Initiativen drtlicher (regionaler) Behtrden
» Beihilfen zur finanziellen Unterstiitzung von Arbeitgebern und Sozialfirmen

Niederlande

Rehabilitation:

» Berufausbildung/Umschulung

e Beratung

* Medizinische Rehabilitation

¢ Unterstiitzung

Beihilfen fir Arbeitgeber und Unterstiitzung fir Arbeitnehmer
Geschiitzte Beschéftigung

Vereinigtes
Koénigreich

»New Deal" fur behinderte Menschen:

» Einsatz personlicher Berater, um Menschen mit Behinderungen und lénger dauernden
Krankheiten zu helfen, Hindernisse zu tberwinden und den Einstieg in die Beschéftigung zu
schaffen (Rehabilitation)

 innovative Verfahren zur Ermittlung der bestmdglichen Hilfen zum Einstieg in eine
Beschéftigung oder ihrem Erhalt (Rehabilitation)

» Informationskampagne zur besseren Bekanntmachung verfugbarer Hilfen beim
Wiedereinstieg in die Beschéftigung und zur Anderung der Einstellung von
L eistungsempfangern, Arbeitgebern und der Offentlichkeit (Sensibilisierung) und

« ein Forschungs- und Evaluierungsprogramm (Prévention und nachfassende Mal3nahmen)

Beihilfen fir Arbeitgeber und Unterstiitzung fur Arbeitnehmer

Unterstiitzte Beschaftigung (6rtliche Behdrden)

Es wére interessant, Art und Umfang dieser aktiven beschaftigungspolitischen Mal3nahmen
zur Beschéftigungsleistung behinderter Personen in alen in unserer Studie erfassten Landern
in Beziehung zu setzen. Die Wahrscheinlichkeit, dass behinderte Personen einen Arbeitsplatz
finden und behalten, wird jedoch von anderen Variablen mitbestimmt. Dazu gehdren die
Einstellung der Arbeitgeber und Familien sowie Informationsmangel bei den Betroffenen tber
die verschiedenen Mal3nahmen und Programme zur Eingliederung behinderter Personen in
den Arbeitsmarkt.

Auch wenn man sagen kann, dass die Mal3nahmen und Programme im Wesentlichen gleich
sind, gibt es einige Unterschiede.
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Die Rehabilitation umfasst Ausbildung oder Umschulung, Beratung, medizinische
Rehabilitation und sonstige Unterstiitzung der behinderten Person bei der Arbeitsuche. Sie
wird in allen Landern angeboten. Beihilfen fir Arbeitgeber werden ebenfalls Uberall gewéhrt,
wenn auch nach unterschiedlichen Regelungen und bezogen auf verschiedene Aspekte der
Eingliederung der behinderten Person in den Betrieb.

Beim Einsatz von Sozialfirmen (oder Unternehmen des dritten Sektors) hat Italien die grofite
Erfahrung, und wir konnten feststellen, dass dieses Konzept kirzlich auch in Finnland
eingefuhrt wurde. Obwohl in Spanien und Frankreich ebenfalls zahlreiche Unternehmen
dieser Art existieren, werden sie noch nicht als Tell der aktiven Mal3nahmen angesehen. In
Spanien ist die geschitzte Beschaftigung weiter verbreitet und kénnte als eine Form der
Sozialfirma angesehen werden, weist aber nicht alle der Ublichen Ziele auf, z. B. dass die
Arbeitskréfte eine Beschaftigung auf dem offenen Arbeitsmarkt annehmen.

Diesbeziglich darf man nicht vergessen, dass der Arbeit verschiedener Beschaftigungsdienste,
die aktiv werden und als Vermittler zwischen Unternehmen und behinderten Arbeitsuchenden
fungieren, in manchen Léandern mehr, in anderen weniger Bedeutung zukommt. Bei der
derzeitigen Reform und Modernisierung der Arbeitsverwaltungen in der EU wird die
Versorgung von Gruppen mit besonderen Schwierigkeiten, wie z. B. behinderten Menschen,
nicht ausdrticklich berticksichtigt. Es wurde jedoch vorgeschlagen, die Vermittlungsarbeit der
Arbeitsamter stérker auf die Einzelperson abzustimmen, und mit Organisationen, die die
Beschéftigungschancen schwerer vermittelbarer Gruppen verbessern kénnen, zusammenzu-
arbeiten.

Diese Modernisierung ist in den Letlinien enthalten, die ale Mitgliedstaaten bei der
Aufstellung der nationalen Aktionspléne fur Beschaftigung (NAP) zu beachten haben. Zudem
werden in den Leitlinien behinderte Personen ausdriicklich als auf dem Arbeitsmarkt
besonders benachteiligte Gruppe genannt und es wird gefordert, fir diese Gruppe geeignete
aktive politische Ansdtze zu entwickeln (Leitlinie 9). Die Aktionen und Mal3hahmen im
Rahmen der NAP mussen verfolgt werden, um abschétzen zu kdnnen, in welchem Umfang sie
sich tatsachlich auf behinderte Menschen auswirken. In den zwei Jahren seit Einfhrung der
NAP wurden bisher keine wesentlichen Anderungen festgestellt.

In diesem Zusammenhang kann die Arbeit von Organisationen des dritten Systems, vor allem
solchen, die behinderte Menschen vertreten, eine wichtige Rolle bel der Eingliederung
behinderter Personen spielen, wie wir bereits angemerkt haben. Es ist bemerkenswert, dass
sich in Italien Arbeitsplédize im Rahmen der von der EU geférderten neuen
Beschaftigungsmdglichkeiten (NSE) fur schwer vermittelbare Gruppen, einschliefdlich
behinderter Personen, als geeignet erwiesen haben.
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6.6. Quantitative Betrachtung

Bei dieser Betrachtungsweise wird davon ausgegangen, dass die behinderten Personen im
Alter zwischen 16 und 64 Jahren in alen Landern in den Arbeitsprozess integriert werden
konnen. Die Eingliederung behinderter Personen in den Arbeitsmarkt wird durch aktive
Mal3nahmen erreicht, die die Kosten der Eingliederung darstellen.

Obwohl die gesamte Gruppe der behinderten Personen in Bezug auf die Eingliederung als
homogen angesehen wird, kann man einwenden, dass nicht alle behinderten Leistungsemp-
fanger tatsachlich bereit und gewillt sind, in den Arbeitsprozess zurlickzukehren und ihre
Invaliditatsbezlige aufzugeben. Diese Annahme erlaubt es uns jedoch, den grofitmoéglichen
Nutzen der Eingliederung behinderter Personen im erwerbsféhigen Alter zu ermitteln. Der
Nettonutzen wird berechnet als:

+ Veringerung der offentlichen Ausgaben (was die Verwaltung
durch weniger Leistungsanspriiche sparen wirde)

+ Steigerung der Steuereinnahmen (was die Verwaltung an
zusétzlichen Sozialversicherungsbeitrdgen, Einkommensteuer,
Mehrwertsteuer und anderen Steuern einnehmen wuirde bzw.
heute verliert)

- Kosten aktiver Malnahmen (Kosten der Eingliederung
behinderter Personen mit den bisher verwendeten aktiven
Maldnahmen, einschliefdlich Ausbildung, Beihilfen und der
Forderung von speziellen Beschéftigungszentren)

= Nettonutzen (oder, wenn negativ, Nettokosten)

Trotz der Unterschiede zwischen den verflgbaren Daten, der Klassifizierung der Berufe oder
anderen notwendigen Angaben ist es legitim, die Informationen aus den Landern
zusammenzufassen, da ein und dieselbe Methodik verwendet wurde. Fir die sieben in der
Studie erfassten Lander ergibt sich folgendes Ergebnis:
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Tabelle7: Direkte Auswirkungen einer Vollzeitbeschaftigung nicht erwer bstétiger
behinderter Personen, die Renten beziehen

Direkte Auswirkungen einer Vollzeitbeschaftigung nicht erwerbstatiger behinderter
Personen, die Renten beziehen
Ex-ante-Veranderung der exogenen und endogenen Variablen Summein Millionen Euro
Erhdhung der Beschéftigtenzahl (Personen) 10512 774
Erhdhung des verfiigbaren Nettoeinkommens der Haushalte 102 583
Erhdhung der Ausgaben der Haushalte (privater Verbrauch) 87 877
Verringerung der 6ffentlichen Ausgaben 90 153
Erhdhung der Steuereinnahmen 85 005
Aktive politische Malinahmen 71127
Gesamtnutzen fir den Staatshaushalt 104 030

Die Ergebnisse zeigen, dass sich die Eingliederung behinderter Personen im Alter zwischen
16 und 64 Jahren in den Arbeitsmarkt in diesen sieben Landern wirtschaftlich positiv
auswirken wirde. Der potenzielle Nutzen belduft sich nur auf einen geringen Anteil des BIP
dieser sieben Lander fiir 1999 (0,02 %)(*), doch einen bedeutenden Teil ihrer staatlichen
Gesamtausgaben (etwa 10 %)(*4).

Man konnte diese Ergebnisse auch so sehen, dass die Ausgaben fur aktive beschaftigungs-
politische Malinahmen sich rentieren wirden. Die Annahme, dass behinderte Personen im
erwerbsfahigen Alter erfolgreich eingegliedert werden, ist natirlich héchst fragwirdig, und
die in den nationalen Berichten genannten Eingliederungsraten lassen auf keine hohe
Erfolgsquote schlief3en. Die Eingliederungs- (oder Erfolgs-)quoten von Berufsbildungs-
programmen fUr nicht behinderte Arbeitslose sind jedoch nicht wesentlich anders, und eine
allgemeinere Diskussion Uber die Wirksamkeit aktiver beschaftigungspolitischer Malinahmen
wirde den Rahmen dieser Studie sprengen.

Bel der Einbeziehung der Ausgaben fur aktive Mal3nahmen als Instrument zur Eingliederung
von Uber 10 Millionen behinderter Personen wird davon ausgegangen, dass diese Mal3nahmen
erfolgreich sind. Die Kosten pro Person wirden sich auf fast 7 000 EUR belaufen. Naturlich
wiirde dieser Betrag je nach Art der Malznahme und nach Land unterschiedlich ausfallen(™).

Die teuersten aktiven Mal3nahmen wéren die der Niederlande und des Vereinigten Konigreichs
mit ,New Dea“ und unterstitzter Beschéftigung (jeweils etwa 16 000 EUR) unter der
Voraussetzung, dass eine unterstiitzte Beschaftigung fur ale einzugliedernden behinderten

(13) Dieser Prozentsatz des BIP entspricht der Halfte der Umsétze der Koks- und Kohleindustrie in diesen 7 Landern. Oder
13 % der Umsétze der Wasserversorgungsindustrie.

(14) Wiirden alle Leistungen weiter bezahlt, wére also die Verringerung der offentlichen Ausgaben gleich Null und wirden
die Steuern auf das erhdhte Einkommen einka kuliert, kénnten wir die Mindestzahl der behinderten Personen errechnen,
die eingegliedert werden miissten, damit Kosten und Nutzen sich ausgle chen wiirden (Rentabilitétsschwelle).

(15) Zu Einzelheiten siehe die bereits erwéahnte grof3ere Studie.
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Personen bereitgestellt wirde. Danach folgt Finnland mit 14 000 EUR. Am wenigsten
kostenaufwandig wéren die Maltnahmen in Deutschland mit etwa 7 500 EUR. Aber auch im
Vereinigten Konigreich wirden, unter der Voraussetzung, dass die behinderte Person zwar auf
die Berufstétigkeit vorbereitet wirde (Ausbildung, Rehabilitation), die Arbeitgeber darlber
hinaus aber keine Unterstiitzung erhalten, die Kosten mit 1 000 EUR sehr niedrig liegen.

Gehen wir zudem davon aus, dass die aktiven Maldnahmen aus den Leistungen finanziert
werden mussen, ergibt sich aus der vorstehenden Tabelle, dass dies fur die sieben Lander
moglich wére und sich eine positive Differenz in Héhe von 19 025 Mio. EUR ergeben wirde.
Diese ware aber grofldtenteils durch das Vereinigte Konigreich (mit einer Differenz von
EUR 21 755) verursacht, da die meisten Lander (auRer Deutschland und Italien) einen
hoheren Betrag aufbringen mussten, um die Kosten der aktiven Mal3nahmen zu decken.

Wir @uf3ern hier kein Urtell dartiber, welche Mal3nahmen zur Arbeitsmarktintegration am
wirksamsten sind und untersuchen diese Frage auch nicht im Einzelnen. Esist jedoch offensicht-
lich, dass ohne aktive politische Bemihungen ein erheblicher Tell der behinderten Personen
keine M6glichkeit hétte, an eine Ruckkehr auf den Arbeitsmarkt auch nur zu denken.

Verschiedene Faktoren (u.a Grad und Art der Behinderung, Motivation, Qualitd und
Abstimmung der Integrationsmal3nahmen, Begleitung, Folgemal3nahmen usw.) sind fir den
Erfolg aktiver politischer Malinahmen im Fall behinderter Personen entscheidend. Wir kénnen
hier nur einen Naherungswert der Kosten ermitteln, die bel den derzeitigen Kosten aktiver
Mal3nahmen und der heutigen Verteilung behinderter Menschen auf verschiedene Mal3nahmen-
arten in den in unserer Studie erfassten Landern entstehen wirden.

6.7. Simulierung aktiver beschaftigungspolitischer Mal3nahmen
fir Behindertein der EU (*)

Das zweite Ziel dieser Studie ist es, die dynamischen Auswirkungen zu messen, die die
Eingliederung von 10,5 Millionen behinderter Personen auf die Volkswirtschaften der in der
Studie erfassten Lander und europaweit hétte. Es handelt sich um eine modellgestitzte
Simulation. In dieser Studie wird das Modell EBME verwendet, um die makrodkonomischen
Wirkungen eines aktiven beschéaftigungspolitischen Programms zu simulieren, durch das 10,5
Millionen behinderte Menschen in der Européischen Union in die Lage versetzt wirden, auf
den Arbeitsmarkt zurlckzukehren. Fur die Simulation wurde die Behandlung von
Arbeitsosigkeit und Beteiligungsquote so angepasst, dass sie die Anderungen im
Arbeitskréfteangebot widerspiegelt. Das Modell berechnete die Multiplikatoreffekte fir das

(16) Dieses Kapitel basiert auf dem okonometrischen Modell EBME. Es wurde in Zusammenarbeit mit Cambridge
Econometrics erstellt, die die Ergebnisse des Szenarios zur Integration behinderter Menschen in den Arbeitsmarkt
lieferten.
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Einkommen, die sich aus der zusétzlichen Beschéftigung ergeben, sowie andere Auswir-
kungen, u. a. auf Preise, L6hne, Handel und Staatshaushalt.

Diese Vorgehensweise darf keinesfalls mit der Simulation einer bestimmten politischen
Mal3nahme verwechselt werden. Wer beschéftigen uns hier nicht mit der Frage ,wie"
behinderte Menschen tatséchlich in den Arbeitsmarkt integriert werden kénnen. Um die Frage
nach dem ,,wie" zu kléren, missten die Mal3nahmen spezifiziert werden, die notwendig sind,
um @) die Beschéaftigungsfahigkeit behinderter Menschen zu verbessern und vor alem
b) genligend neue Arbeitspldize zu schaffen. Bel dem hier beschriebenen Verfahren wird
vorausgesetzt, dass diese Arbeitsplatze bereits existieren, und es werden die dynamischen
wirtschaftlichen Auswirkungen einer Beschéftigung behinderter Menschen auf diesen
Arbeitsplatzen quantifiziert, die sonst nicht erwerbstétig waren.

Die Simulation selbst beschéftigt sich nicht mit detaillierten politischen Malinahmen, zu
denen eine Ausbildung der behinderten Menschen und ihre Mativation fur die Rickkehr auf
den Arbeitsmarkt gehtren. Sie geht vielmehr davon aus, dass aktive beschaftigungspolitische
Mal3nahmen Uber einen gewissen Zeitraum dazu gefuhrt haben, dass insgesamt 10 Millionen
zusétzliche Arbeitskréfte, die zuvor nicht erwerbstétig waren, eine Arbeitsstelle angetreten
haben. Die angenommene Verteilung dieser 10 Millionen auf die EU-Mitgliedstaaten wurde
bereits erdrtert und wird in der folgenden Tabelle nochmals aufgefthrt:

Tabelle8:  Zahl der in den Arbeitsmarkt zu integrierenden behinderten Personen im Alter
von 16 bis 65 Jahren

Deutschland  Spanien Frankreich Finnland Italien Niederlande VK I nsgesamt
3313820 985 314 610 000 279660 1447280 676700 3200000 10512774

Auch wenn wir eindeutig nicht spezifische politische Mal3nahmen simulieren, mussen wir
trotzdem die zusdtzliche Nachfrage schaffen, um das in unserem Verfahren entstehende neue
Arbeitskréfteangebot aufnehmen zu konnen. Deshalb werden auf Expansion angelegte
geldpolitische Maldnahmen eingesetzt, um die Nachfrage zu schaffen, die zur Aufnahme der
zusétzlichen Arbeitskrafte notwendig ist.

Als Simulationszeitraum wurden die Jahre 2001 — 2010 festgelegt. Die politischen Anreize
zur Konjunkturférderung (sie sind wie gesagt fur das Funktionieren des Modells notwendig,
inhaltlich aber nicht von zentraler Bedeutung) sind Steigerungen der Staatsausgaben und eine
Verringerung der Arbeitgeberbeitrége zur Sozialversicherung. Zusétzliche Arbeitsplétze
werden Uber die Jahre nach und nach geschaffen, und Ende 2010 hat die EU insgesamt das
Ziel von 10,5 Millionen zusétzlicher Beschéftigter bezogen auf den Ausgangszustand erreicht.
Der Zuwachs der Beschéftigungszahl steht fur die Integration der behinderten Menschen in
den Arbeitsmarkt, und die Arbeitslosenquoten bleiben weitgehend unveréandert.

Die wichtigsten Ergebnisse werden in den folgenden Tabellen dargestellt. Zunéchst sind die
Beschéftigungsniveaus in allen 19 Regionen Europas in den Jahren 2001 - 2010 sowohl im
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Simulationslauf als auch im Basislauf und die Steigerung im Simulationslauf gegentiber dem
Basislauf dargestellt.

Tabelle9: Smulationsergebnisse zur Beschaftigung in Europa, in 1000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Basis | 157539 157736 158145 158876 159344 159966 160622 161202 161636 16241 162471

Sim | 157539 158774 160235 162031 163539 165220 167014 168563 170089 171535 173010

S-B 0 1038 2090 3155 4195 5254 6392 7361 8453 9494 10539

Anmerkung: In den Tabellen sind ale 19 im E3ME enthaltenen Regionen aufgefiihrt. Die Werte sind in 1000
angegeben. Basis steht fiir den Basislauf und Sim fir den Simul ationslauf.

Diese Ergebnisse sind wie folgt zu lesen. In jedem Jahr wird im Vergleich zum Basislauf
zusétzliche Beschéftigung geschaffen. Die Zahlen in der dritten Reihe (S-B) in diesen zehn
Jahren geben die Gesamtveranderung an. Somit generiert die EU-Wirtschaft bezogen auf den
Basislauf 1 038 000 zusétzliche Beschéftigte bis Ende 2001, 2 090 000 bis 2002, 3 155 000
bis 2003 und so weiter. Ende 2010 gibt es 10539 000 zusétzliche Beschéftigte, was die
Aufnahme von etwa 10 Millionen behinderten Menschen in den Arbeitsprozess Uber einen
Zeitraum von zehn Jahren représentiert. (Bitte beachten Sie, dass die vom Modell generierte
Zahl der zusétzlichen Beschéftigten mit 10 539 000 der zuvor genannten Zahl von 10 512 774
zwar sehr nahe kommt, aber nicht ganz mit ihr Gbereinstimmt.)

Alternativ kann man auch das jahrliche Beschéftigungswachstum betrachten. Das Endergebnis
ist gleich. Die néchste Tabelle zeigt jahrliche Veranderungen der Beschéftigung im Basislauf
und im Simulationslauf. In der letzten Zeile ist jewells der zusétzliche jahrliche Zuwachs im
Simulationslauf bezogen auf den Basislauf angegeben.

Tabelle 10 : Beschéftigungszuwachs gegeniiber dem Vorjahr im Basis- und Smulationslauf

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Cesamtsumme

2001-10
Basis 197 409 731 468 622 656 580 434 405 430 4932
Sim 1235 1461 179 1508 1681 1794 1549 1526 1446 1475 15471
S-B | 1038 1052 1065 1040 1059 1138 969 1092 1041 1045 10 539

Anmerkung: In den Tabellen sind ale 19 im EBME enthaltenen Regionen aufgefiihrt. Die Werte sind in 1000
angegeben. Basis steht fiir den Basislauf und Sim fur den Simul ationslauf.

So zeigt der Basislauf beispielsweise fiur 2001 197 000 mehr Beschéftigte als im Vorjahr.
Entsprechend ergibt sich fur 2002 ein Beschéftigungszuwachs von 409 000 Beschéftigten, fur
2003 von 731000 usw. Fur die gesamten zehn Jahre ergibt sich fir den Basidauf ein
Beschéaftigungszuwachs von 4 932 000. Dies hat nicht mit dem Programm fur behinderte
Menschen zu tun, sondern ist lediglich das Ergebnis der Wirkungsweise der wirtschaftlichen
Kréfte in den Volkswirtschaften. Im Simulationslauf wird jedes Jahr zusétzliche
Beschaftigung generiert (1235000 im Jahr 2001, 1461000 im Jahr 2002 usw.). Die
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jahrlichen Beschéftigungszuwéchse sind im Simulationdauf héher als im Basidlauf. In den
zehn Jahren kommt es zu einem Beschéftigungszuwachs von insgesamt 15 471 000. Davon
werden 4932000 anderen Kréften zugeschrieben, die sowohl im Basiss als auch im
Simulationslauf wirksam sind. Die Wirkung der MalRnahmen in der Simulation ist also die
Differenz zwischen den Zuwéachsen, d. h. 10 539 000.

Die Auswirkungen auf BIP, verflgbares Einkommen und Preisniveaus fir die EU insgesamt
sind in der néchsten Tabelle dargestellt.

Tabelle 11 : Veranderungen von BIP, personlichem Einkommen und Preisniveau in der EU

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

GDP 1,16 1,72 2,31 2,81 3,58 3,96 5,05 5,58 6,46 7,00
RPDI 2,62 291 3,75 4,02 5,34 5,50 7,40 7,22 8,95 8,76
HUC -1,26 -1,89 -2,71 -2,99 -3,46 -3,56 -3,53 -4,40 -494 503

Anmerkung: Die Tabelle zeigt die prozentuale Abweichung zwischen den Werten des Basis- und des
Simulationdlaufs. BIP steht fir das Bruttoinlandsprodukt zu konstanten Marktpreisen (von
1990). RPDI ist das verfugbare personliche Realeinkommen zu konstanten Preisen (von 1990)
und HUC ist BIP-Deflator 1990=1.

Die Ergebnisse lassen darauf schlief3en, dass auf européischer Ebene sowohl die Produktivitét
als auch das verfiigbare personliche Realeinkommen durch die Arbeitsmarktintegration des
neuen Arbeitskrafteangebots erheblich steigen.

Dazu kommt, dass der Inflationsdruck nicht zunimmt. Die Preise sind sogar niedriger as im
Basis-Szenario. Dieses Ergebnis ist durchaus schliissig, denn durch das zusétzliche Arbeits-
kréfteangebot wird die Wirtschaftskapazitét gesteigert, wahrend die Arbeitskosten insgesamt
sinken. In unserer Simulation wurde das durch die Verringerung der Arbeitgeberbeitrage zur
Sozialversicherung erreicht. Diese Verringerung konnte auch als Ausgleich fir die geringere
Produktivitét der neuen Arbeitskrafte in Form einer Kostensenkung verstanden werden. Sie
konnte aber auch als zusétzliche Aufwendung des Staates verstanden werden, durch die den
Unternehmen einen Ausgleich fir die verringerte Produktivitét oder den betroffenen Personen
eine Kompensation fir die besonderen Schwierigkeiten bel der Integration geleistet wird.

Hierbei geht es um spezifische Malinahmen, die Gegenstand eingehenderer Studien sein
sollten. Der entscheidende Punkt ist jedoch, dass durch angemessene politische Mal3nahmen
die Kosten der neuen Arbeitskréfte fur die Betriebe gesenkt werden konnten.

Geringere Sozialversicherungsbeitrége fuhren direkt zu niedrigeren Preisen, da sich die
Lohnnebenkosten verringern. Niedrigere Preise fuhren wiederum nach dem Verhandlungs-
modell zu niedrigeren Lohnen. Die Wechselwirkungen zwischen Lohnen, Preisen und
Preiserwartungen fihren zu den beschriebenen Ergebnissen.

Der Angebotsdruck wirkt sich nicht inflationér aus, zum Teil, well die Arbeitsosigkeit auf
demselben Niveau belassen wird wie im Basis-Szenario (dabel wird davon ausgegangen, dass
die zusétzlichen Arbeitskréfte aus der Gruppe der behinderten Menschen, die auf den
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Arbeitsmarkt zurtickkehren, bereit stehen, um die zusétzliche Nachfrage nach ihrer Arbeit zu
decken). Zum anderen liegt es daran, dass die Senkung der Sozialversicherungsbeitrége zur
Verringerung der Gesamt-Arbeitskosten beitragt.

6.8. Schlussfolgerungen

Die Schlussfolgerungen beziehen sich auf drei Bereiche: Fakten Uber behinderte Menschen,
Fakten Uber die gegenwdrtigen politischen Mal3nahmen und Schlussfolgerungen aus der
Untersuchung und den dynamischen Simulationen. Wir wollen diese Bereiche nacheinander
betrachten.

6.8.1. Uber behinderte Personen:

(@) Das typische Profil einer behinderten Person in den betrachteten Landern ist das eines
Uber 40-jdhrigen Mannes mit niedrigem Bildungsniveau. Bezogen auf den Arbeitsmarkt
fanden wir geringe Beschéftigungsquoten und hohe Arbeitslosigkeit bestétigt und stellten
eine hohe Konzentration in geringer qualifizierten Berufen fest.

(b) Die Beschaftigungsprobleme von Frauen und jungen Menschen werden durch eine
Behinderung zusétzlich verschéarft.

(c) Die Art der Behinderung scheint ausschlaggebend dafir zu sein, ob behinderte Personen
erwerbstétig sind. Welitere diesbezligliche Untersuchungen wirden zur Ermittlung der
besten Strategien zur Arbeitsmarktintegration behinderter Personen beitragen.

(d) Der Vergleich zwischen den ECHP-Daten und nationalen Verwaltungsdaten Uber die
Zahl der behinderten Personen ergibt in den meisten Landern erhebliche Unterschiede.
Die in der Erhebung ermittelte Zahl ist hdher. Die Moglichkeit zur Verwendung der
Mikrodaten wird durch die Anderungen eingeschrankt, die Eurostat an den Einzelan-
gaben zu Krankheits- und Erwerbsunfahigkeitsleistungen vornimmt.

6.8.2. Zu den derzeitigen politischen Maf3nahmen, die sich auf behinderte Personen
auswirken

(& Auch wenn deutliche Unterschiede zwischen den einschlagigen institutionellen
Strukturen der sieben in der Studie erfassten Lander bestehen, beziehen sich die
Definitionen von Behinderung, die in Bezug auf Kriterien fir Leistungsanspriiche gelten,
ausnahmslos auf die Unfahigkeit, ein Arbeitseinkommen zu erzielen.

(b) Obwohl die politischen Ansétze, Mal3nahmen und Programme der einzelnen Lander sich
unterschieden, weisen die Strukturen grundlegende Gemeinsamkeiten auf. Einige Lander
haben in groRerem Umfang Sozialfirmen (Beschéftigung im dritten Sektor) eingesetzt,
um die Beschaftigungsprobleme behinderter Personen und anderer benachteiligter
Gruppen zu |6sen.
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() Nicht dle Staaten zahlen Einkommensbeihilfen an behinderte Personen weiter, wenn
diese eine Beschaftigung aufnehmen oder in den Beruf zurtickkehren. Uberall werden
jedoch den Arbeitgebern Anreize geboten.

(d) Es bestehen grofle Unterschiede im nach Kaufkraftstandard ermittelten Wert der
Erwerbsunfahigkeitseistungen in den sieben erfassten Landern und auch innerhalb der
Lander, je nachdem, ob es sich um beitragsabhangige oder beitragsunabhéngige Le stungen
handelt, sowie nach dem Beschéftigungsniveau bei Eintritt der Erwerbsunfahigkeit.

6.8.3. Zu den Ergebnissen der Studie und den Simulationen

(a) Die Ergebnisse der Studie lassen darauf schlief3en, dass in allen sieben erfassten Landern
durch die Arbeitsmarktintegration der behinderten Personen, die heute Leistungen
beziehen, ein erheblicher Nutzen entstehen wirde. Die Gesamtsumme der Sozialversiche-
rungsbeitrage und direkten und indirekten Steuern auf die Einkommen beschéftigter
behinderter Personen, zu der die Einsparungen durch geringere Leistungen fiihren wirden,
ist hher als die Kosten fir eine angemessene Vorbereitung auf die Erwerbstétigkeit
(aktive beschéftigungspolitische Malinahmen).

(b) Bel der Verwendung eines makrookonomischen Modells, mit dem die Integration von
10,5 Millionen behinderter Personen in den Arbeitsmarkt simuliert wird, zeigt sich, dass -
ausgehend von den verwendeten Annahmen - erhebliche Gewinne an Mehrwert und
Verbrauch erzielt werden kénnen und kaum negative Auswirkungen in Bezug auf Inflation
und Arbeitdosigkeit zu erwarten sind.

(c) Inenem Zeitraum von 10 Jahren (2001 — 2010) wtirde bel Aufnahme von etwaeiner Million
behinderter Menschen pro Jahr das européische BIP um 7 % mehr alsin der Basisprojektion
steigen, der Verbrauch stiege um 7,75 %, und die Inflation ware um 3 % geringer.

Das positive Ergebnis fur alle Lander dieser Studie bietet ein starkes haushaltspolitisches
Argument fur eine Abkehr von passiven und eine Hinwendung zu aktiven beschaftigungs-
politischen Mal3nahmen fir behinderte Personen. An erster Stelle miissen jedoch die rechtlichen
und ethischen Rahmenbedingung fur die Gewéhrung von Invaliditétsleistungen berticksichtigt
werden. Aul3erdem miissen drel wesentliche Fragen eingehender erforscht werden:

(@ Wirksamkeit der derzeitigen aktiven Mal3nahmen in den einzelnen Landern

(b) Kosten-Nutzen-Analyse spezifischer aktiver Mal3nahmen (Beihilfen fir Arbeitgeber zum
Ausgleich des Produktivitdtsverlusts, Aushildung, Anpassung oder Einrichtung von
Arbeitspldtzen, geschiitzte Beschéftigung usw.).

(c) Kosten-Nutzen-Analyse zur Integration bestimmter Gruppen behinderter Personen (nach
Geschlecht, Alter, Art der Behinderung usw.)

Angesichts der wirtschaftlichen Aspekte der Arbeitsmarktintegration behinderter Menschen
sollten also Methoden und Modelle, wie wir sie hier verwendet haben, eingesetzt werden, um
mogliche politische Szenarien zu konstruieren und ihre potenziellen Auswirkungen zu
analysieren.
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7. Gastig behinderten Menschen eine angemessene
Wahrnehmung ihrer Rechte ermdoglichen

Annet De Vroey (*')

Warum sagt ein Bild mehr als tausend Worte? Warum haben Bilder fast immer stérkeren
Einfluss auf die Einstellungen und Vorstellungen der Menschen? Auch wenn wir aufmerksam
zuhdren, wenn andere ihre Erfahrungen schildern, auch wenn wir tber die thematisierten
Fragen und Grundsétze sprechen, wenden wir diese oft nur auf unseren begrenzten Erfahrungs-
und Begriffshorizont an und schaffen es nicht, sie in einem grofderen Rahmen zu Ubertragen.
Begriffe missen sehr prézise sein, wenn sie eine allgemeine Vorstellung vermitteln sollen,
damit ein Gedankenaustausch moglich ist, der im , interkulturellen* Gesprach oft nicht gelingt.

Ein halbstindiger Film, der geistig behinderte Erwachsene an ihrer integrierten Arbeitsstelle
zeigt (*®) kann in weniger as einer Minute eine allgemeine Vorstellung vermitteln und allen
dasselbe Bild zur Verfligung stellen, das Ausgangspunkt oder Orientierungsgrundlage fur die
Diskussion von Grundsétzen und Variationen eines Beispiels sein kann. Selbst eine Geschichte,
wie die vom Seestern (*°), die sehr starke und allgemein verstandliche Bilder bietet, kann
dieselbe Wirkung haben. Der wissenschaftliche, padagogische und psychologische Ansatz im
Hinblick auf geistig Behinderte hat eine sehr komplexe und spezialisierte Sprache entwickelt,
die offenbar nicht allgemein verstandlich ist. Wenn wir mdchten, dass geistig Behinderte sich
»unbehindert” integrieren kdnnen, und wenn wir wollen, dass ihr unmittelbares Umfeld ,, offen”
genug ist, sie in ihre Aktivitéten einzubeziehen, missen wir auf unsere Sprache und deren
Bilder achten.

Mit dem Gefuhl, dass Begriffe und Sprache versagen kdnnen, werde ich mich im Folgenden
auf das Recht der Behinderten konzentrieren, eine soziale Rolle wahrzunehmen, zu arbeiten
und ihren Lebensunterhalt zu verdienen, selbst wenn die Unternehmen heute noch nicht sicher
sind, ob sie mit ihnen umgehen kénnen. Die Fragen, wie der Markt und die geistig
behinderten Menschen selbst vorbereitet werden konnen, werden uns als dritter und vierter
Punkt beschiftigen, und am Ende stehen Uberlegungen zu den Ausbildungskriterien fir
Menschen, die geistig Behinderte im Arbeitsumfeld begleiten oder unterstitzen.

) VOBO - Sonderpédagogische L ehrerbildungsstétte, KHL euven, Belgien

Casanova, Alain; Saladin, Monique. Documents pour I’'intégration et le développement. Paris. Did, 1985.
Zu beziehen Uber das Internet: http://www.did.asso.fr [Stand: 28.1.2002]

(**) Disability awareness training: Online course: self direction community project 2000-2001. Penryn: Self
Direction Community Project, 2002. Zu beziehen Uber das Internet: http://www.selfdirection.org [Stand:
28.1.2002]
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7.1. Etiketten und Definitionen

Als jemand, der beruflich mit sonderpadagogischen Fordermal3nahmen und der Ausbildung
von Sonderpadagogen befasst ist, ist es mir sehr wichtig, die Etiketten und Begriffe zur
Beschreibung der Menschen, Uber die wir sprechen, sehr sorgsam zu wahlen. Oft bezeugen
diese Etiketten keinen Respekt fur die bezeichneten Menschen oder haben sogar einen
negativen Beiklang. Es kann auch geschehen, dass Menschen auf diesem Gebiet — dasin den
letzten Jahrzehnten in der Psychologie und der Padagogik auf wissenschaftliches Interesse
gestol3en ist — in ein Labyrinth diffuser und oft fast identischer Begriffe geraten und keinerlei
Orientierung haben, welches die richtigen sind. Dies kann zu Verallgemeinerungen oder einer
zu engen Auslegung des Begriffs der geistigen Behinderung fihren.

Jede Definition von Behinderung spiegelt die Art wider, in der die Gesellschaft das Problem
sieht und drickt gleichzeitig aus, wie sie damit umgehen soll. In gewisser Weise beinhaltet
eine Definition somit ein innovatives Element, da sonst ja kein Bedarf nach einer neuen
Beschreilbung bestiinde, die die zugrundeliegenden Vorstellungen neu formuliert und
verdeutlicht. Heute sind viele Definitionen von geistiger Behinderung im Umlauf, , &ltere” wie
»heue". Das verkompliziert jede Diskussion Uber den Umgang mit geistig behinderten Personen.
In den letzten Jahrzehnten hat sich unsere Sichtweise des Lebens geistig Behinderter sehr
verédndert, und die medizinischen und therapeutischen Ansdtze der Vergangenheit werden
zunehmend kritisiert. In der amerikanischen Gesellschaft wie auch in den Landern Nordeuropas
— vergessen wir auch Italien nicht — werden ,,community care” und die Integration geistig
Behinderter nicht nur diskutiert, sondern auch in sehr viel gréfderem Umfang in die Praxis
umgesetzt als in den meisten (anderen) européischen Regionen. Dennoch sind traditionelle
Betrachtungsweisen wie medizinische Diagnose und [Q-Ermittlung als Grundlage einer
Uberweisung an spezielle Einrichtungen weiterhin gangige Praxis und sorgen dafiir, dass das
traditionelle Etikett sich hdlt. Wahrend Fachkrafte in einschldgigen Einrichtungen sich auf
,atere® Definitionen stiitzen, setzen sich die neueren Konzepte nach und nach durch und
werden jene in einigen Jahren a's Grundlage fir beispielhafte V orgehenswei sen abl 6sen.

Um Klarheit fur die folgende Diskussion zu schaffen, méchte ich zwei ,,neue” Definitionen
herausgreifen, die den wichtigen Paradigmenwandel in Bezug auf Behinderung im Allgemeinen
und speziell geistige Behinderung widerspiegeln, der sich in den 90er Jahren vollzogen hat.

Dieser Wandel ist nicht nur neuen Erkenntnissen der Fachleuten zu verdanken, er ist auch zu
einem wesentlichen Teil auf die Beteiligung der Eltern behinderter Kinder bzw. der behinderten
Menschen selbst zurtickzufuhren, die sich mit dem Umgang mit Etiketten beschéaftigt und
Unterstiitzung gefordert haben.
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Betrachten wir zunachst die Definition des franzdsi schen Elternverbandes:

UNAPEI: une personne handicapée est une personne a part entiére, a la fois ordinaire
et singuliére.

Elle est ordinaire, parce qu'elle connait les besoins de tous, elle dispose des droits de
tous et elle accomplit les devoirs de tous.

Elle est singuliere, parce qu'elle est confrontée a plus de difficultés que les autres
citoyens, et qui sont la conséquence d'une ou plusieurs déficiences.

Ainsi, le handicap mental se traduit par des difficultés plus ou moins importantes de
réflexion, de conceptualisation, de communication et de décisions. Ces difficultés
doivent é&tre compensées par un accompagnement humain, permanent et évolutif,
adapté al'état et ala situation de la personne.

Source: Dossiers sur les handicaps. Revue Déclic.

Die Definition der UNAPEI ist neu, well sie mit einer langen Tradition der rein medizinischen
oder psychologischen Perspektive bricht, mit der ein medizinischer und/oder psychol ogischer
Ansatz gerechtfertigt wird. Bevor die speziellen Probleme eines Menschen mit geistiger Behin-
derung erwahnt werden, werden seine Gemeinsamkeiten mit allen Menschen hervorgehoben. So
werden ihm alle Aspekte des Menschseins — alle Bedurfnisse, Rechte und Pflichten zuerkannt.
Danach wird auf die Unterschiede und die besonderen Erfordernisse eingegangen, die sich aus
den besonderen Schwierigkeiten von geistig behinderten Menschen ergeben. Diese werden aber
nicht als Begrindung fir ausschliefdlichen Einsatz spezieller Einrichtungen und einen sehr
professionellen Ansatz angefihrt. In der Definition ist vielmehr von einem Recht auf Ausgleich
der mangelnden Fahigkeit zur Teilhabe die Rede. Das soll durch eine menschliche Unterstiit-
zung geschehen, die auf die V oraussetzungen und die Situation der Person abgestimmt ist.

Eine international viel zitierte Definition ist die der AAMR von Luckasson (1992), die durch
eine sehr klare VVorbemerkung eingeleitet und durch einen , Verhaltenskodex* erganzt wird (%°).

(® Luckasson, Ruth et al. Mental Retardation: definition, classification and systems of support. 9. Ausg.
Washington: American Association on Mental Retardation, 1992.
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American Association on Mental Retardation (AAMR):

Mental retardation is not something you have, like blue eyes, or a bad heart. Nor is it something you are,
like short, or thin.

It isnot amedical disorder, nor isit amental disorder.

Mental retardation is a particular state of functioning that begins in childhood and is characterised by
limitation in both intelligence and adaptive skills.

Mental retardation reflects the "fit" between the capabilities of individuals and the structure and
expectations of their environment.

The definition of Mental Retardation

Mental retardation refersto substantial limitationsin present functioning. It is characterised by:
(a8 dgnificantly subaverage intellectual functioning, existing concurrently with
(b) related limitationsin two or more of the following applicable adaptive skill areas:

Communication — self-care — home living — social skills — community use — self-direction — health and
safety — functional academics— leisure —work

Four assumptions essential to the application of the definition

» Valid assessment considers cultural and linguistic diversity, as well as differences in communications
and behavioral factors.

e The existence of limitations in adaptive skills occurs within the context of community environments
typical of theindividual’s age peers and is indexed to the person’sindividualized needs for supports

» Specific adaptive limitations often co-exist with strengths in other adaptive skills or other personal
capabilities.

e With appropriate supports over a sustained period, the life functioning of a person with mental
retardation will generally improve.

http://www.aamr.org/index.shtml  (2001)

Zu Beginn beschéftigt sich die Definition mit Vorurteilen und macht so deutlich, dass es
notwendig ist, sich von den friheren medizinischen und an geistiger Gesundheit orientierten
Betrachtungsweisen zu distanzieren und diese zu dndern. Durch die Formulierung ,, the fit“ (die
Kompatibilitdt) zwischen den Fahigkeiten eines Menschen und den Erwartungen der Umwelt,
kommt gleich zu Anfang das zunehmende Bewusstsein zum Ausdruck, dass eine Behinderung
Ergebnis eines Zusammenwirkens zwischen den Fahigkeiten und Einschrankungen eines
Menschen und der (mangelnden) Unterstiitzung der Umwelt ist, wie auch in Definitionen von
,Behinderung* algemein deutlich wird (*%). Als Grundlage fir die Anwendung der Definition
wird somit ein achtsamer Umgang mit Etiketten und die Forderung nach einer ,, ganzheitlichen*
Bewertung, bei der auch Starken und personliche Fahigkeiten berlcksichtigt werden,

(*) Fougeyrollas, Patrick et al.: The Quebec classification: disability creation process. Quebec: International
Network on the Handicap Creation Process, 1998.
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angemahnt. Vor allem bietet diese Definition eine optimistische Betrachtungsweise, indem sie
davon ausgeht, dass angemessene Unterstiitzung verflgbar ist. Sie vermittelt die eindeutige
Aussage, dass geistig Behinderte nicht unterschétzt werden durfen.

Dariiber hinaus berticksichtigt die Definition von Luckasson nicht nur verschiedene Bereiche
adaptiven Verhaltens, sondern auch verschiedene Funktionsdimensionen: Anstatt Menschen
nach ihrem intellektuellen und adaptiven Niveau zu etikettieren, fuhrt die Diagnose heute zu
einem individuellen Plan, der ebenso auf einer fundierten Bewertung des Umfelds wie auf einer
Analyse der Stérken und Schwéachen der jeweiligen Person beruht. Dieser Plan l&sst sich nicht
so leicht auf gruppenspezifische Therapien oder spezielle Einrichtungen reduzieren, well er
die individuellen Bedirfnisse einer Person in Bezug auf verschiedene Funktionsdimensionen
(emotional, intellektuell, sozial, physisch und kontextuell) beschreibt, und jeder davon eine
Intensitét (zeitweise, episodisch, ausgedehnt, allumfassend zuordnet. Um eine Antwort Uber
die Zukunft eines Menschen zu geben, ist aso eine griindlichere Betrachtung aller beteiligten
Akteure notwendig, ebenso wie ihrer Vorstellungen Uber das sogenannte ,, optimale Umfeld”,
das einen Platz in der Gesellschaft oder einen Weg dazu bietet und eine moglichst umfassende
Teilhabe erméglicht (%).

Wenn wir all diese Kategorien berticksichtigen, stehen wird bei der Abgrenzung verschiedener
Kategorien vor enormen Problemen: Wir haben es unter Umstanden mit verschiedenen, sich
Uberschneidenden Problemen oder einer Mehrfachproblematik oder einer sehr schwach ausge-
pragten Form der sogenannten ,,reinen” Kategorie zu tun, wenn wir auch die Starken mit ein-
beziehen. So durfen wir einerseits die geistig Behinderten, denen friiher fast jede Bildungsféhig-
keit abgesprochen wurde, nicht unterschétzen, missen aber andererseits auf passen, dass wir —
sowohl in Diskussionen als auch in der Praxis — nicht zu viel von ihnen verlangen. Dem wird
man nicht einfach durch eine Einordnung in neue Unterkategorien der geistigen Behinderungen
gerecht. Jeder geistig behinderte Mensch ist in Bezug auf die verschiedenen Dimensionen anders,
zeigt ein eigenes Profil, fast wie ein personlicher Fingerabdruck. Viele geistig Behinderte sind
emotiona stark, andere sind jedoch verletzlich, in neuen oder belastenden Situationen ziehen sie
sich zuriick oder reagieren aggressiv. Viele haben zusétzlich auch korperliche Behinderungen,
was eine angemessene Bewertung ihrer intellektuellen Leistungsfahigkeit oft sehr schwierig
macht. Viele von ihnen sind auch autistisch, was uns im Hinblick auf den Ursprung ihrer
geistigen Behinderung unsicher macht. Zu viele von ihnen wurden in ein unterprivilegiertes
Umfeld hineingeboren, wo geistige Behinderung das traurige Ergebnis von Armut, schlechten
gesundheitlichen Bedingungen und mangelnder Bildung ist... Alle genannten Beispiele und
K ombinationen von Behinderungen treten im Zusammenhang mit geistiger Behinderung auf.
Je mehr uns die Unterschiede innerhalb der Gruppe deutlich werden, desto wichtiger ist es,
die Starken jedes Menschen herauszufinden und seine Grenzen zu kennen. In jedem einzelnen
Fall mussen wir Uberlegen, wie wir die notwendige Unterstiitzung und das (optimale) Umfeld
bieten kdnnen, um der Person zu helfen, im Leben besser zurecht zu kommen. Am Ende wird

(* Van Hove, Geert. Definitie en classificatie van verstandelijke handicap volgens de American Assocation on
Mental Retardation: inhoud, plaatsbepaling en mogelijk effect op de Vlaamse en Nederlandse zorg en
begeleiding. Gent: RUG, 1998.
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das ,, Etikett“ nebensachlich. Wenn eine geistig behinderte Person einen Beruf gelernt hat, sich
bei seiner Arbeit wohl fuhlt, von seinen Kollegen und Gleichaltrigen akzeptiert wird, dann ist
die Tatsache, dass bel ihm geistige Defizite diagnostiziert wurden, zu diesem Zeitpunkt fir sein
tagliches Leben irrelevant. Er hat wahrscheinlich schon viel von dem gelernt, was man zum
selbsténdigen Leben braucht, und er weil3, wo und bei wem er in neuen oder schwierigen
Situationen Hilfe finden kann. Er hat einen erwachseneren Lebensstil und eine selbstbestimmte
Einstellung entwickelt.

Beide Definitionen, die franzésische und die amerikanische, fullen den Begriff der geistigen
Behinderung mit neuen Inhalten, auch wenn sie dieselben Probleme ansprechen wie frihere
Definitionen. Sie betonen die Notwendigkeit und das Recht auf Unterstiitzung durch das soziale
Umfeld zur Verbesserung der Bewéltigung des Alltags, der Lebensqualitdt und der Teilhabe. Sie
verwenden das Etikett ,, geistige Behinderung® nur als Instrument zur Bereitstellung geeigneter
Unterstiitzung, nicht als Rechtfertigung fir soziale Ausgrenzung. Die friheren Definitionen
zugrunde liegende Kategorisierung, also die Einordnung in eine spezielle ,,Gruppe“ von
Personen oder medizinische Kategorie, die vor einer alzu komplexen und geféhrlichen
Gesellschaft geschiitzt werden muss, hat sich zu einem Konzept der Vielfalt und Unterschied-
lichkeit gewandelt, die in ein breites gesellschaftliches Umfeld integriert ist, das die Pflicht
hat, jedes Mitglied der Gesellschaft bei der Verbesserung seiner Fahigkeit zur Bewaltigung
des Alltags, des Lebensqualitét, der Erfullung der gesellschaftlichen Rolle jedes Einzelnen
und einer Teilhabe an vielen Aktivitéten zu unterstiitzen.

7.2. DieBedeutung der sozialen Rolle

Das neue Paradigma spiegelt auch die veranderte Wahrnehmung der Behinderung al's solcher
wider, bei der die Rolle des Umfelds wichtiger geworden ist als friiher. Das Umfeld kann die
Chancen und Strukturen bereitstellen, die ein Mensch braucht, um eine Regelschule zu
besuchen, in seiner sozialen Gemeinschaft zu leben, eine Arbeitsstelle zu finden, - oder auch
nicht. Wenn das Umfeld diese Voraussetzungen nicht schafft, bietet es den behinderten
Menschen nur die unterlegene ,, soziale Rolle* der Patienten, der Opfer, derjenigen, die nicht
in der Lage sind, einen Beitrag zum sozialen und wirtschaftlichen Leben ihres Gemeinwesens
zu leisten. Die herkébmmlichen Modelle der Sonderschulen und Helmeinrichtungen muissen
kreativer werden und neue Antworten bieten, die eigene Entscheidungen, selbstbestimmtes
Leben und Teilhabe erleichtern. Menschen mit geistigen Behinderungen werden heute ermutigt,
eigene Entscheidungen zu treffen, selbst Gber ihr Leben zu bestimmen und gemeinsam mit
einem ,Trainer* ihre eigene Zukunft zu planen. Diese Selbstvertretung, diese Handlungs-
kompetenz stérkt ihr Selbstwertgefiihl und bewirkt, dass sie Uber Ziele, Entscheidungen und
Werte nachdenken. Dadurch verbessert sich ihre Lebensqualitét enorm. Dass subjektive
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Komponenten wie ihre eigenen Gefiihle, Erfahrungen, Werte und Ziele ernst genommen
werden, ist fiir diese Qualitét sehr wichtig ().

Die flamische Regierung — und insbesondere das Ministerium fir Gemeinwohl — hat sich
inzwischen firr eine integrative Politik entschieden (**) Das bedeutet, dass es neuen Initiativen
Vorrang geben wird, die Kinder und Erwachsene mit einer geistigen Behinderung zur Betei-
ligung an Aktivitdten im Regelumfeld ermutigt, z. B. regulére Arbeitsplétze, Freizeitaktivitéten
usw. Auch bel anderen Ministerium soll auf eine integrative Politik, z. B. im Bildungswesen,
hingewirkt werden. In der Praxis sehen wir, dass weniger Kinder in Heimen betreut werden,
dass die Heimbetreuung fur Erwachsene auf Zeit gewéhlt wird, Heimeinrichtungen aber
ermutigt werden, neue Initiativen zu ergreifen, indem sie z. B. kleine Hauser in Stadten mieten
und Menschen Hilfen zum selbsténdigen Leben bieten. Mal3nahmen zur Forderung integrierter
Arbeitspldtze wurden verbessert und Personen mit Behinderungen — einschliefdlich geistig
behinderter Personen — haben die Moglichkeit, einen , personlichen Assistenten” gestellt zu
bekommen anstatt ganztégig in einer Einrichtung oder beschitzenden Werkstétte betreut zu
werden. Ziel ist die moglichst weitgehende Reduzierung aller ,, gesonderten® Mal3nahmen in
speziellen Abteilungen oder Einrichtungen. Stattdessen sollen bel alen Einrichtungen und
politischen Entscheidungstrégern ein Bewusstsein fur die Notwendigkeit geschaffen werden,
fUr bestimmte gesellschaftliche Gruppe gewisse Anpassungen vorzunehmen und bel alen
Mal3nahmen jede mogliche Diskriminierung von Menschen mit Behinderungen zu prifen und
zu verhindern.

All diese neuen Prozesse, die teilweise von Selbstvertretungsgruppen initiiert wurden, zum
Teil unterstiitzt von Fachkréaften, die eine veranderte Haltung gegentiber geistig Behinderten
fur notwendig erachten, helfen behinderten Menschen nach und nach, einen anerkannten Platz
in der Gesellschaft zu finden, as vollwertige Blrger anerkannt zu werden und die Pflichten
und Aufgaben erwachsener Menschen zu erfillen. Die Bedeutung der sozialen Rolle wurde
von John O’ Brien (*°) beschrieben und verfochten und war bereits in der Diskussion tber die
Normalisierung vor 30 Jahren die Kernfrage. Erst jetzt beginnt sich dieser Gedanke langsam
durchzusetzen.

Eine soziale Rolle erwirbt eine Person dann, wenn sie einen Beitrag in ihrer sozialen
Gemeinschaft leisten kann, wenn sie einen Platz in der Gesellschaft hat, der dem Status
Gleichadtriger entspricht bzw. vergleichbar ist. Fir Arbeitslose ist es jedoch sehr schwierig,
sich ihre soziale Rolle zu erhalten. Dasselbe gilt fur behinderte Personen, die sehr stark von
der Hilfe anderer abhangig sind und deshalb in einer Institution leben. Arbeit ist einer der
wichtigsten Faktoren fir den Erwerb einer sozialen Rollen. Auch Frauen, die zu Hause
bleiben, trifft dieses Stigma oft, und sie missen ihre Entscheidung gegeniiber Freunden und
Familienmitgliedern rechtfertigen, weil sie dadurch ihre ,,normale* soziale Rolle in ihrer Peer-

(®) Schallock, Robert L. Quality of life: Conceptualization and measurement: Vol 1. Washington DC: American
Association on Mental Retardation, 1996.

(**) Vlaams Fonds voor de sociale integratie van personen met een handicap. Jaarversiag 1999.
(*) O'Brien, John. Het normalisatieprincipe. Leuven: Vibeg, 1984.
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Gruppe verlieren. Neben der Erwerbstétigkeit ist die Erziehung von Kindern und/oder die
Fuhrung des Haushalts seit jeher eine sehr wichtige soziale Rolle und gibt auch heute noch
Menschen die Moglichkelt, eine nitzliche Rolle in der Gesellschaft zu Ubernehmen. Dies
kann auch fur geistig Behinderte eine soziale Rolle bieten, wenn die Gesellschaft sie bei ihrem
Leben als Alleinstehende oder al's Paar respektiert und unterstutzt.

Als Gruppe haben behinderte Menschen, einschliefdlich geistig behinderter Personen, also das
Recht auf eine gute Bildung und Ausbildung, die sie fir eine Teilhabe an der Arbeitsgesellschaft
und fir die Wahl und Austibung eines passenden Berufs vorbereitet, der auf ihre Stérken und
ihre Lernfahigkeit abgestimmt werden kann. Vor alem geistig behinderte Menschen brauchen
in vielen Féllen sténdige Unterstiitzung und eine flexible Zeiteinteilung und Arbeitsgestaltung.
Wenn wir fur jeden geistig behinderten Menschen einen individuellen, auf seine Starken
abgestimmten Plan anstreben, missen wir in vielen Bereichen Hilfe und Unterstiitzung bereit-
stellen. Die Arbeitsbedingungen mussen vielfdltig und flexibel sein. Selbst wenn Etiketten
letztendlich unwesentlich werden, bleibt fur viele geistig Behinderte die Arbeit eine recht
schwierige Aufgabe, und Arbeitgeber, die davor Angst haben, werden sich nicht so leicht dazu
bewegen lassen, ihnen eine angemessene Arbeitsstelle zu geben.

7.3.  Unternehmen Uberzeugen, dass sie eine soziale Rolle haben
und behinderte Mitarbeiter brauchen

Dieses Problem ist gleichzeitig sozialer und wirtschaftlicher Natur. Deshalb scheint es mir
unmaoglich, die in Frage kommenden Antworten in einen wirtschaftlichen und einen sozialen
Teil zu untergliedern. Viele Unternehmen sind sich durchaus bewusst, dass sie nicht nur
wirtschaftliche Ziele, sondern auch eine soziae Rolle haben. Und viele andere betreiben eine
soziale Unternehmenspolitik, ohne sie zu planen und ausdriicklich als spezielle Zielsetzung zu
formulieren. NatUrlich gibt es auch viele Unternehmen, fir die anscheinend nur wirtschaftliche
Argumente zéhlen. Wie bei vielen Innovationsprozessen leisten einige Unternehmen Pionier-
arbeit. Andere, die ebenfalls gern als modern und innovativ gelten mochten, folgen ihrem
Beispiel sofort. Dann steigt eine grof3e Gruppe fast unbemerkt in die neuen Programme ein
(sie wahlen bewusst diese Phase), und am Ende muissen auch die konservativsten Firmen
nachziehen, wenn nétig als Reaktion auf besondere Malinahmen. Koénnen wir dieses Ablauf-
modell auch auf eine schwierige soziale Aufgabe wie die Einstellung geistig behinderter
Arbeitskréfte Ubertragen? Ich glaube, dass dies in gewisser Hinsicht moglich ist. Wenn die
Zusammenarbeit mit (geistig) behinderten Menschen und ihre Unterstitzung als starker
Ausdruck der Bedeutung sozialer Werte fir das Unternehmen gesehen wird und die Férderung
sozialer Werte al's wirtschaftlich bedeutsam angesehen wird — al's gute Vermarktungsstrategie
— dann konnte dies ein erstes Argument sein, dem Beispiel anderer Firmen zu folgen, auch
wenn der wirtschaftliche Vorteil nicht nachgewiesen ist. Dies ist nur méglich, wenn gleich-
zeitig die Sensibilisierung fur Integrationsbelange in der gesamten Gesellschaft ernst genommen
und durch gute Beispiele demonstriert wird. Diese , Botschaft®, namlich dass behinderte
Menschen unter uns in unserer Gemeinschaft leben und dorthin gehdren, dass sie dort Ieben
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und arbeiten, nachdem sie zusammen mit den anderen Kindern zur Schule gegangen sind,
wird uns auch zeigen, dass Behinderung keine Kategorie, sondern eine Funktionsweise ist, die
jeder irgendwann im Leben erfahren kann.

Um Unternehmen tberzeugen zu kénnen, wird ein ,, Gespir® fur ihre Werte erforderlich sein.
Gleichzeitig missen flexible und vielféltige Unterstiitzungsmal3nahmen bereitgestellt werden.
In einer Gesellschaft, die den Weg von der institutionalisierten Versorgung hin zu Inclusion
und integrierten Ausbildungs- und Arbeitsprogrammen findet, kann es ein breites Spektrum
von Losungen geben: So kdnnen Personen, die nicht an Arbeit, eine entsprechende Haltung
oder einen reguldren Arbeitsrhythmus gewohnt sind, immer noch die Moglichkeit haben, sich
fr eine geschiitztere Beschaftigung oder sogar eine Form der Tagesbetreuung zu entscheiden.
Diese Art der Unterstiitzung wird erst allméhlich as sténdige Lebensform (fast) verschwinden,
wenn alle geistig Behinderten besser auf das Leben in der (arbeitenden) Gemeinschaft
vorbereitet werden konnen. Angesichts der individuellen Unterschiede wird jedoch ein breites
Spektrum personlicher Losungen, die sich immer wieder andern, immer notwendig sein.

Ob Unternehmen beginnen, Menschen mit geistigen Behinderungen einzusetzen, hangt nicht
unbedingt von der Grof3e des Unternehmens oder den Produkten, die es herstellt, ab. Unter
Umstéanden spielen die Entfernung zu geschiitzten Arbeitsstétten, die Erfahrung in der Zusam-
menarbeit mit speziellen Ausbildungseinrichtungen oder haufig auch familidre Beziehungen
eine viel grolere Rolle. Wie auch immer der erste Schritt aussient: Durch eine kompetente
Begleitung durch die Aushildungseinrichtung oder die geschiitzte Beschéaftigungsstétte oder
auch andere FoOrderdienste kann gewdhrleistet werden, dass die Beschéftigung geistig
behinderter Personen erfolgreicher fortgesetzt und ausgebaut wird.

Es ist uns klar, dass neben der sozialen Argumentation auch finanzielle Mal3nahmen helfen
kénnen, Unternehmen zu Uberzeugen, dass ihnen durch die Einstellung einer geistig
behinderten Arbeitskraft kein Schaden entsteht. Diese Anreize kdnnen natirlich bewirken,
dass mehr Unternehmen mitmachen, werden von den Arbeitnehmern selbst aber nicht immer
als korrekte Argumente angesehen. Viele von ihnen, die lange ausgebildet und angelernt worden
sind, fuhlen sich nicht voll respektiert und wie andere Arbeitnehmer behandelt, wenn sie
wissen, dass sie nur wegen der finanziellen Zuschiisse eingestellt wurden, die das Unternehmen
als Ausgleich fur den Produktivitdtsausfall erhat. Dadurch wird das , Etikett" aufrecht erhalten,
dass sie mit einem regul&ren Arbeitsplatz so gern loswerden mochten. Andererseits kdnnte das
Wissen Uber finanzielle Mal3nahmen den geistig behinderten Arbeitssuchenden helfen, die
(letzten) Zweifel eines Arbeitgebers zu zerstreuen. So lange jedoch das Etikett und (Unter-
)Kategorien eine Rolle spielen, bleiben behinderte Menschen eine wirtschaftliche Kategorie
und nicht Einzel personen, die individuelle Unterstiitzung benétigen.

Einmal abgesehen davon, dass manche Unternehmen behinderte Arbeitnehmer integrieren,
weil es nur recht und billig ist, ist das wichtigste Argument fir Unternehmen wahrscheinlich
eine abgeschlossene gute (Grund-)Ausbildung der geistig Behinderten und laufende Unter-
stitzung von und Zusammenarbeit mit Ausbildungseinrichtungen.
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7.4. Ausbildung von Menschen mit geistigen Behinderungen

Wir haben bereits erdrtert, dass sich das Verstandnis von geistiger Behinderung éndert und die
einschlagigen Einrichtungen individuelle Antworten auf spezielle Bedlrfnisse statt Losungen
flr Gruppen oder Kategorien bieten missen. Eine Ausbildung in speziellen Gruppen fir gering,
malkig und schwer geistig behinderte Menschen ist nicht langer zu vertreten. Bisher fihrte
diese recht simple Differenzierung in Ausbildungsprogrammen dazu, dass jede ,, Gruppe* fir
eine andere Zukunft vorbereitet wurde: Die erste Gruppe wird schon heute normalerweise
ermutigt, in einem integrierten Umfeld zu arbeiten (die Ausbildung erfolgt aber oft immer
noch in Sonderklassen oder -schulen). Die zweite Gruppe wird zumeist flr eine geschitzte
Beschaftigung und ein geschiitztes Leben vorbereitet. Die letzte Gruppe nimmt in der Regel
an Forderprogrammen teil, deren Schwerpunkt auf Kommunikation und Alltagsfertigkeiten
liegt. Trotz aler neuen Inclusion-Strategien wird ihre Zukunft immer noch in einer Institution
gesehen. Wenn Menschen mit Behinderungen fur ein geschiitztes Leben ausgebildet werden —
ob dies nun durch eine , gute* Diagnose gerechtfertigt ist oder nicht — sind sie nicht darauf
vorbereitet, ihre Lebensform zu andern und werden immer ein geschitztes Umfeld suchen.
Oft kdnnen geistig Behinderte erst im Erwachsenenalter eine Form der beruflichen Bildung
erhalten, die auf ihre individuellen Bedurfnisse und Zukunftsplane abgestimmt ist.

Im Bildungswesen kénnen wir jedoch sehen, dass die Sonderpadagogik noch nicht bereit ist,
ihre Sichtweise gegenliber den geistig behinderten Schilern zu &ndern. Kinder werden immer
noch an Sonderschulen Uberwiesen, weil bei ihnen einen leichte / méllige oder schwere geistige
Behinderung diagnostiziert wurde. Autistische Kinder kommen in , Autistenklassen in
Sonderschulen. Die erste Uberweisung entscheidet fast immer dartiber, welche weiterfiihrende
berufliche oder sonstige Ausbildung das Kind erhalten wird. Die Suche nach dem ,, optimalen
Umfeld® fir jedes einzelne Kind ist noch nicht gangige Praxis. Nur Kinder mit geringen
geistigen Behinderungen erhalten die Chance auf eine Ausbildung fir eine integrierte Arbeits-
stelle und ein integriertes Leben.

In FHlandern wird eine radikale VVerénderung in Richtung auf integrative Bildung fur die meisten
Schiler derzeit als zu riskant betrachtete, auch wenn viele Eltern ihre Erfahrungen (in der
Pionierarbeit) an so viele Menschen weitergeben wie moglich. Immerhin wurde elne 6ffentliche
Diskussion in Gang gesetzt, die von der Regierung sogar gefordert wird. Lehrkrafte bilden
sich eine Meinung, die manchmal auf bewahrten Praxisbeispielen, oft aber auch auf Vorurtellen
und Informationsmangel basiert. In den meisten Regelschulen liegt der Schwerpunkt auf dem
Lehrplan, und viele Lehrkréften haben Angst, nicht alle Lernziele bis zum Ende des Schuljahrs
zu erreichen. Es hat jedoch im Regel schulwesen ein Innovationsprozess eingesetzt, der durch
experimentelle Projekte und die M oglichkeit zur freien und kreativen Gestaltung angepasster
Programme stimuliert wird. Seit zwei Jahren existiert ein staatliches Programm fur Kinder im
Alter von 6 bis 12 Jahren mit geistigen Behinderungen, das von Sonderpadagogen im Regel -
schulwesen unterstiitzt wird. Einige Eltern haben sich jedoch bereits dafir entschieden, die
integrative Bildung im Sekundarbereich fortzusetzen und das Angebot der beruflichen Bildung
im Regel schulwesen fir Kinder ab 12 Jahren gewahlt. Fur ihre Kinder ist ein gut organisiertes
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und individuell angepasstes Programm erforderlich, dass von den Eltern bzw. einem Assistenz-
team mitgetragen wird.

Das Regel schulwesen des Sekundarbereichs ist derzeit — in Flandern —in keiner Weise fur die
Integration geistig behinderter Schiiler vorbereitet. Viele Lehrkréfte missten sich beteiligen,
und nicht ale von ihnen sind gewillt, ihren Unterricht auf die besonderen Bedurfnisse dieser
Schiler abzustimmen. Die Lehrkrafte brauchen hierfir Beratung und Unterstitzung. Eine
funktionierende Kommunikation zwischen Lehrkréften, Eltern, Assistenzkraften und
Forderdienst(en) ist deshalb von entscheidender Bedeutung. Bisher liegen nur in begrenztem
Umfang Erfahrungen mit der Inclusion im Sekundarbereich vor. Fir den Primarbereich zeigen
die ersten Erhebungen positive Ergebnisse fur die Schiler, aber auch den dringenden Bedarf
einer besseren Ausbildung der Lehrkrafte fur die integrative Beschulung. Auch eine neue
britische Erhebung (*°) hat ergeben, dass Schiller mit Down-Syndrom in Regelschulen des
Sekundarbereichs positive Ergebnisse erzielen: Diese zeigten ein hdheres Niveau sowohl in
Bezug auf schulische Leistungen als auch auf soziale Kompetenz. Auch in Bezug auf die
Selbstpflege waren keine wesentlichen Unterschiede festzustellen, woraus geschlossen wurde,
dass Sonderschulen fur sie keinen wirklichen Nutzen bringen. Was den Schiler mit Down-
Syndrom jedoch fehlte, waren enge, verlassliche Freundschaften mit anderen Schilern im
Sekundarbereich. Nur wenn alle Schiler mit gravierenden Lernschwierigkeiten oder intellek-
tuellen Defiziten Regel schulen besuchen wirden, kdnnten sie untereinander Freunde finden.

Ein wichtiger Vorteil der integrativen Bildung, auch im Sekundar- und Berufshildungsbereich,
liegt darin, dass die Schiler lernen, verschiedene Formen des Lernens zu respektieren. Wenn
sie lernen, mit Unterschieden in ihrer Schulklasse umzugehen, kdnnen sie das auch spater am
Arbeitsplatz umsetzen. Fir geistig Behinderte bieten das kommunikativere Umfeld und das
hohere soziale und schulische Kompetenzniveau Anreize, sich zu beteiligen und voneinander
zu lernen. Deshalb muss das Programm Raum fir viele Gruppenaktivitdten und eine Teilnahme
an den meisten Schulstunden und Ausbildungseinheiten lassen. Im Verlauf der Stunden sollte
dann allmahlich zu einer angepassteren Arbeits- oder Ubungsform fiir die einzelnen Schiiler
Ubergegangen werden. In Bezug auf das geringere Tempo geistig behinderter Schiler ist ein
realistischer Ansatz notwendig. Ein weiterer Vorteil liegt darin, dass alle Schiler ihre eigenen
Starken und Schwachen kennen lernen. Dadurch wird ihnen bewusst, dass sie im spéateren
Leben vielleicht auch Unterstitzung bendtigen werden, die sie dann eigensténdiger wéhlen
werden, ohne die Kontrolle Uber ihr Leben aus der Hand zu geben.

Die Tradition und langjahrige Praxis einer grindlichen beruflichen Bildung fur geistig
behinderte Schiler unter 18 Jahren — in Sonderschulen — bietet jedoch eine Grundlage fir das
Erproben neuer Modelle und beispielhafter Vorgehensweisen. Wenn das traditionelle
Kategorien-System durchbrochen wird, gibt es einige Alternativen fur Schiler im Alter Gber
12 Jahren. So kénnen z. B. Kinder, bei denen eine ,malige” geistige Behinderung oder
autistische Stérung diagnostiziert wurden, an Schulen fir Schiler mit ,, geringen” geistigen

(*®) Buckley, Sue; Bird, Gillian; Sacks, Ben. In Down+UpDate, 2000. Down Syndrome Educational Trust. Zu
bestellen im Internet: http://www.downsed.org [ Stand: 28.1.2002]
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Behinderungen tberwiesen werden und dort fUr eine Tatigkeit an integrierten Arbeitsplétzen
ausgebildet werden. Eltern mochten fur ihr Kind das Ausbildungsumfeld, dass die besten
Chancen auf einen reguléren Arbeitsplatz bietet. Diese Sonderschulen des Sekundarbereichs —
sonderpadagogische Berufshildungseinrichtungen — bieten in der Regel ein sehr individuell
abgestimmtes Lehrprogramm sowie eine gute Anleitung der Schiler in der praktischen Arbeit.
In der derzeitigen Situation bieten sie ein ,passables Umfeld” fir viele geistig behinderte
Schiler, obwohl Kinder, die die Primarstufe in einem integrativen Regel schulumfeld absolviert
haben, die Gleichaltrigen und Freunde aus der alten Schule vermissen.

Alslaufendes Programm wurde in denselben Sonderschulen ein ,, alternierendes Berufsbildungs-
programm® eingerichtet. Damit soll den Schilern geholfen werden, den Einstieg in ihre erste
Stelle zu finden und innerhalb eines Jahres einen Vertrag zu erhalten. Wahrend dieses Jahres
arbeiten sie drei Tage pro Woche und gehen zwei Tage zur Schule. Am Arbeitsplatz werden
siein der Regel von Kollegen oder einem Vorarbeiter ausgebildet und anfangs unterstiitzt, der
auch mit der Schule zusammenarbeitet und mindestens einmal wdochentlich von der
Ausbildungseinrichtung oder Schule besucht und beraten wird.

Fur schwer autistische Kinder und Schiler mit Mehrfachbehinderungen ist normalerweise
eine umfassendere Forderung und Unterstiitzung notwendig. Ob eine integrative Bildung
moglich ist, hangt von den Mdglichkeiten der Schule, ihren berufsbildenden Angeboten und
vor alem ihrer Bereitschaft ab, mit vielen Assistenzkréften und anderen Helfern zusammen-
zuarbeiten. Das starke medizinische und psychologische Interesse fir den Autismus hat zur
Etikettierung und Kategorisierung der Betroffenen als besondere ,, Gruppe” geftihrt, obwonhl
schwerer Autismus —wie jede andere schwere geistige Behinderung — zu einer unterdurchschnit-
tlichen Funktion des adaptiven Verhatens fuhrt und die Bedirfnisse der Einzelnen deshalb
sehr unterschiedlich sind. Ein noch individuelleres Programm — innerhalb der Regelschule —
muss erwogen werden, ehe diese Schiler an Sonderschulen Uberwiesen werden. Manche
Schiler mit autistischen Storungen verlassen die Schule friher und bereiten sich mit Unter-
stitzung von Facheinrichtungen selbststandig auf den Abschluss des Sekundarbereichs vor.

Fur Erwachsene entstehen bzw. existieren in ganz Europa viele neue Alternativen. Ehemalige
Aus- und Berufsbildungszentren, einschliefdlich geschiitzter Einrichtungen, werden nach und
nach zu neuen Ausbildungs- und Beratungsei nrichtungen umgestaltet. Dies entspricht fraglos
den neuen Vorstellungen, dass geistig Behinderte sich selbst vertreten und ihre Zukunft
eigenstandig planen sollten. Als Beispiel kdnnen wir ein Ausbildungsprogramm in Briissel (%)
anfuhren: eine (sonderpadagogische) Einrichtung, die als eine Art Weiterbildungsangebot fir
Menschen mit Lernschwierigkeiten und geistigen Behinderungen angesehen wird und ihnen
eine Chance bietet, ihre ursprtinglichen beruflichen Perspektiven zu &ndern. Hier arbeiten sie
an schulischen Leistungen, aber gleichzeitig auch an sozialer Kompetenz, Arbeitshaltung und
Denkfahigkeit, und reflektieren Uber die Entscheidungen, die sie u. a. in Bezug auf ihre Arbeit
treffen. Sie kénnen auch von ihrer urspringlichen Berufsausbildung in eine neue wechseln.

(*") NIVO Briissel

84



Dieses Ausbildungsmodell aufRerhalb des traditionellen Schulsystems und insbesondere
aulRerhalb des stigmatisierten Sonderschulwesens hat sich al's sehr effektiv erwiesen.

Ausgehend von den neuen Konzepten von geistiger Behinderung und dem Vergleich vieler im
Rahmen der Agora vorgestellter Aushildungsinitiativen in verschiedenen Landern kénnen wir
die folgenden Kriterien formulieren:

Es geht nicht um Behinderung, sondern um Lernen!

Regel schulbildung als Vorbereitung auf Regel-Aushildungsei nrichtungen und Beschéftigung
auf dem offenen Arbeitsmarkt

Vorzugsweise integrative Aushildungseinrichtungen oder Ausbildungsmodelle, die aus-
dricklich die Inclusion anstreben; der personliche Lernprozess jedes Mitglieds einer
Ausbildungsgruppe ist wichtig.

Ziel ist nicht nur die Berufsausbildung. Durch sie und in ihrem Rahmen lernen die
Menschen auch soziale Kompetenz und entwickeln soziale und personliche Autonomie: Es
geht um die Unterstiitzung einer individuellen Zukunfts- und Lebensplanung.
Beratungsangebote kdnnen Bewerbungsgespréche und eine Beurteilung der Auszu-
bildenden beinhalten, um die Kompetenzen, Bedirfnisse und Vorlieben jeder einzelnen
Person zu ermitteln, aber auch ihre Trdume und die verflgbaren Strukturen im Umfeld
mussen bekannt sain.

Dadurch kann ein individueller Plan formuliert werden, in dem Starken und Einschrankungen
berticksichtigt sind, und es kann ein individuelles Profil erstellt werden, das regelmaliig
von der Person selbst zusammen mit dem fir sie zustandigen Case Manager evaluiert wird.
V erbesserung von kognitiven Fahigkeiten, Aufmerksamkeit, beruflichen Kompetenzen und
Kenntnis von Sicherheitsbestimmungen, Rechten und Pflichten als Arbeitnehmer und
Umgang mit Geld sind ebenfalls Ziele der Aushildung.

Angemessenes Verhalten und soziale Kompetenz in Bezug auf Privatsphére, Freundschaften
und Beziehungen sowie Familienplanung kann ebenfalls ein wichtiger Bereich sein.
Allgemeines Zidl ist ein ,,Job Match®, es geht also darum, fir jede Person eine ihrem Profil
und ihren Lernprozessen angemessene Ausbildung und Arbeit zu finden.

Flexible, auf die individuellen Lernprozesse abgestimmte Lehrpléne
Klare Vorgaben fur Aufgaben und Arbeitsablaufe

Angepasste Trainingsmodelle

Vermittlung von Inhalten in Kombination mit emotionaler Unterstiitzung

den Umgang mit Misserfolgen lernen, um die eigenen Grenzen richtig einzuschétzen und
aus Fehlern zu lernen

Nutzung eines sozialen Netzes und natirliche Vernetzung

Flexible Organisation mit vielen Akteuren, die den Auszubildenden einen almahlichen
Ubergang vom Ausbildungszentrum zum Arbeitsplatz ermdglicht, wobei im Bedarfsfall
immer wieder Ausbildungsenheiten eingeschoben werden kdnnen

Ausgebildete Assistenzkréfte, die individuelles Feedback geben
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» Gute Teamarbeit zwischen Ausbildern und Mitarbeitern, Bereitstellung eines Arbeitstrainers
am Arbeitsplatz, solange dies nétig ist

» Laufende Unterstiitzung auch nach Abschluss der Ausbildung, wann immer die Person
selbst oder der Arbeitgeber sie ben6tigen, oder auch Unterstiitzung bei einem Wechsel des
Arbeitsplatzes

* Finanzielle und rechtliche Strukturmal3nahmen zur Realisierung des Integrationsprozesses,
um die Integration jeder geistig behinderten Person auf Dauer zu professionalisieren.

7.5.  Ausbildung der Personen, die M enschen mit geistigen
Behinderungen ausbilden und unterstiitzen

In einem neuen integrierten Arbeitsumfeld fir geistig Behinderte kdnnen viele Menschen mit
unterschiedlichen Qualifikation oder auch ohne Qualifikation irgendwann einmal vor die
Aufgabe gestellt sein, as Begleiter oder sogar als Arbeitstrainer fir eine geistig behinderte
Person an ihrem (neuen) Arbeitsplatz zu fungieren. Angesichts der Entwicklung hin zu
natUrlichen sozialen Netzen anstelle spezialisierter Einrichtungen ist dies nicht so ungewoéhnlich,
da die angemessenste Unterstiitzung im Alltag menschliche Unterstiitzung auf der , ersten
Ebene’ ist. Dennoch missen in Berufsbildungszentren fir geistig Behinderte und Nichtbehinderte
die Lehrkréfte und Ausbilder mit bestimmten Inhalten vertraut gemacht werden, die ihnen eine
bessere Kommunikation mit geistig behinderten Personen und eine bessere Vermittlung
ermdglichen. Auch die Kommunikation mit den kinftigen Arbeitgebern, ebenso wie mit
Kollegen und Angehdrigen der betroffenen Personen, kdnnte zu ihren Aufgaben gehdren.

Die Aushildung von geistig Behinderten erfordert bestimmte Kompetenzen, vor alem aber
eine entsprechende Grundeinstellung:

(a) Dawir das Lernen und nicht die Behinderung in den Mittelpunkt stellen (*®), sind das Wissen
Uber und der Respekt fur verschiedene Arten des Lernens einer der zentralen Faktoren.
Dadurch kénnen integrative Umgebungen entstehen, in denen nicht nur geistig Behinderte,
sondern auch andere Menschen, die eine neue und individualisierte Berufsausbildung
brauchen, Hilfe erhalten.

(b) Gefordert ist Wissen Uber das gesamte Spektrum der Kommunikation mit geistig
Behinderten. Im Bereich der Kommunikationshilfen fur geistig Behinderte hat eine quas
revolutionare Entwicklung stattgefunden. Diese Mittel ermdglichen ihnen, sich sehr viel
besser auszudriicken und erfolgreicher mit anderen, auch den eigenen Familien und
Ausbildern, zu kommunizieren.

(c) Kenntnisse im Bereich der Lernpsychol ogie und Gedachtnisforschung

(*® Twynam, Paul. The Home Farm Trust Ltd. Bristol. Zu beziehen (iber das Internet: http://www.hft.org.uk
[Stand: 28.1.2002]
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(d) Planungs- und Evaluierungskompetenzen, die es den Ausbildern erlauben, Uber die Ziele
fur die Person mit ihr zu diskutieren

(e) Empathie bzw. Versténdnis fur die behinderte Person, damit sie Uber ihre Anliegen, Tréume
und alltéglichen Probleme mit den Ausbildern sprechen kann

(f) Forderung von Kompetenzen, die zur Selbstvertretung und personlichen Autonomie beitragen

(g) Ein positiver Interaktionsstil, der die Vermittlung von Kompetenzen und Einstellungen
durch gutes Vorbild, notwendige Aufgabenanalyse oder Verfahren und angemessenes
Feedback ermdglicht

Die zweite Aufgabe der Ausbilder besteht darin, die geistig Behinderten an ihren Arbeitsplatz zu
begleiten und andere Arbeitnehmer oder Verantwortliche am Arbeitsplatz in der Unterstiitzung
und dem Training der behinderten Person zu schulen. Diesist eine vollig andere Aufgabe, die
wieder neue Kompetenzen und anderes Wissen erfordert:

(8) Empathie gegentiber dem Arbeitgeber: Worum geht esihm?
(b) Sensibilisierung der Arbeitgeber und Beschéftigten

(c) Vorbildfunktion fUr einen neuen Arbeitstrainer, der nach eine Phase der gemeinsamen
Arbeit die Aufgabe Ubernimmt

(d) Wissen Uber verfugbare finanzielle oder sonstige Unterstiitzung

(e) Auf die Erwachsenenbildung abgestimmte kommunikative und didaktische Kompetenz:
Teamarbeit, Beratung, Umgang mit Konflikten...

7.6. Schlussfolgerungen

Obwohl die auf der Agora verwendeten Bilder vielleicht die stérkste argumentative Wirkung
hatten, hat mich die Vielzahl der Gedanken, Gefiihle, Erfahrungen und Argumente, die mit
Worten im Dialog zwischen Fachkrdften mit sehr unterschiedlichem Hintergrund gedul3ert
wurden, zutiefst davon Uberzeugt, dass wir alle auf eine Verdnderung hinwirken oder — wie
Carmen Duarte es formuliert hat (*°), dass wir bereit sind, , Katalysatoren der Veranderung"
zu sein. Die Partnerschaft zwischen Wirtschaft und Bildung kann ausgebaut werden, auch
wenn es um behinderte Menschen geht. Das zeigt mir, dass bel der Sensibilisierung in der
Gesellschaft schon ein grof3er Schritt nach vorn erreicht wurde, was ein sehr gutes Zeichen ist.
Wenn beide Partner — einschlief3lich des Sonderschulwesens und der Forderdienste — lernen
(oder fortfahren) einander zu verstehen, kdnnen sich die Perspektiven fir geistig behinderte
Menschen andern.

(®) Duarte, Carmen. Fenacerci — CEC, Mira Sintra, Portugal
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8. Erstausbildung und Weiter bildung von
Menschen mit geistigen Behinderungen im
Rahmen deslebenslangen Lernens

Christian Robert (*°)

Es war mir eine grol3e Freude, die Reise von Belgien bis nach Thessaloniki zu unternehmen,
um im Kreise all der anderen Fachleuten einen Beitrag zu dieser Agora zu leisten. Auf dieser
Agora befassen wir uns mit der Frage der Bildungsangebote fir Menschen mit geistigen
Behinderungen, dem wirtschaftlichen Kontext und den innovativen Methoden — die man
schon fast als soziales Engineering bezeichnen kénnte — die entwickelt wurden, um diesen
Menschen zu ermdglichen, ihre Rolle in der Gesellschaft wahrzunehmen und ihre
Lebensqualitét zu verbessern.

Ich méchte Thnen insbesondere von einem Projekt berichten, welches seit Gber finf Jahren in
Mons, Belgien, durchgefihrt wird. Es handelt sich um die Organisation von Welterbildungsan-
geboten im Rahmen eines Netzes von Ausbildungsbetrieben in dieser Region.

8.1. Um wen geht eshier?

Ich méchte an dieser Stelle zunéchst einige Schllissel begriffe ansprechen, die uns helfen werden,
die Gruppe der , erwachsenen Menschen mit einer geistigen Behinderung®, die ja die Haupt-
zielgruppe unserer taglichen Arbeit darstellt, in ihrer Dynamik mdglichst vollstéandig zu erfassen.

Die Geschichte der Eingliederung von Menschen mit Behinderungen war sehr wechselvoll. Es
gab Zeiten, da wurden Menschen mit Behinderungen als Bettler behandelt und erhielten
Almosen, spater galten sie als gefahrliche Individuen und wurden in Anstalten gesperrt, und
wenn sie zundchst als ,, Objekte”, spédter dann a's ,, Subjekte” betrachtet wurden, so werden sie
heute vor allem als ,, Handelnde" betrachtet.

Heute ist die Integration sicher einer der wichtigsten Grundsédtze wenn nicht gar die Triebkraft
in der sozialpadagogischen Arbeit. Dennoch missen wir zugeben, dass es in der Praxis im
Hinblick auf das Niveau der Integration sehr grof3e Unterschiede gibt. Bel der Entwicklung der
Strategien flr unsere Interventionen missen wir insbesondere den jeweiligen soziokulturellen
Kontext, die wirtschaftliche Situation sowie eine Reihe anderer Variablen berlicksichtigen.

(*) Centre de Formation Continuée Spécialisé (CFCS — Zentrum fiir Sonderpadagogische Weiterbildung), Mons,
Belgien
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8.1.1. Die Definition des Begriffs , Geistige Behinderung“ hat im Laufe der Zeit
zahlreiche Bedeutungsver schiebungen und —erweiterungen erfahren

Laut Definition der American Association on Mental Deficiency (AAMD) 1983, die sich auf
die Definition der geistigen Behinderung von Grossman bezieht, &uf3ert sich die geistige
Behinderung als ,, eine signifikant unterdurchschnittliche allgemeine intellektuelle Leistungs-
fahigkeit, die mit Einschrankungen der Adaptationsféhigkeit einhergeht und sich in der
Entwicklungsphase (bis zum Alter von 18 Jahren) manifestiert”.

Dieser Definition zufolge sind be Menschen mit Behinderungen Einschrankungen der
Adaptationsfahigkeit in mindestens zwei der folgenden Bereiche festzustellen: Kommunikation,
eigensténdige Versorgung, Wohnen, soziae Fahigkeiten, Gemeinschaft und Nutzung 6ffentlicher
Einrichtungen, Selbstbestimmung, Gesundheit und Sicherheit, funktionales Wissen, Freizeit
und Arbeit.

1987 werden diese Kriterien von lonescu welter prézisiert: Er definiert die geistige Behinderung
as eine stehen gebliebene, verlangsamte oder unvollstandige Entwicklung bel gleichzeitiger
Présenz von signifikant unterdurchschnittlichen intellektuellen Fahigkeiten und Defiziten im
Anpassungsverhalten, die auf &tiologische, biologische und/oder sozio-6kologische Faktoren
zurlckzufiihren ist, welche in der Zeit zwischen der Zeugung und dem Abschluss der
Entwicklung der psychomotorischen Reife zum Tragen kommen konnen (+/- 3 Jahre).

Dieser Definition zufolge variiert die Einschéazung der Behinderung mit dem Grad der
Beeintrachtigung und dem Umfang der zusétzlichen Stérungen, der Qualitét der Unterstiitzung
und den Anforderungen der Umgebung. Diese neue Auslegung der Definition bestétigt, dass
eine Relativierung und eine Verdnderung der Einschétzung des Grads der Behinderung bis hin
zur Aufhebung aufgrund von Verdnderungen im Anpassungsverhaten und/oder der Erwartungen
der Umgebungen moglich ist.

In jingerer Zeit hat Luckasson (1992) einen multidimensionalen Ansatz fur die Diagnostizierung
und Klassifizierung sowie entsprechende Unterstiitzungssysteme vorgeschlagen. Dieser Ansatz
betrachtet die folgenden vier Dimensionen:

(@) Intellektueller Funktionsgrad und Anpassungsverhalten

(b) Psychologische und emotionale Aspekte

(c) Korperliche Gesundheit und Atiologie

(d) Umgebungsspezifische Aspekte

Ein solcher mehrdimensionaer Ansatz erméglicht eine genaue Beschrelbung der Veranderungen,
die sich im Laufe der Zeit vollziehen, sowie eine genauere Messung und Berticksichtigung der

jewelils aktuellen Fahigkeiten, der Entwicklung, der Verdnderungen in der Umgebung, der
erzieherischen Aktivitéten und der therapeutischen Interventionen.

Dieses mehrdimensionale Modell fur Diagnostik, Klassifizierung und Unterstiitzung wurde in
der Absicht erstellt, den Begriff der geistigen Behinderung zu erweitern. Insbesondere
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versucht dieser Ansatz zu vermeiden, dass der Intelligenzquotient als einziger Mal3stab zur
Feststellung des Grads der Beeintrdchtigungen eines Menschen herangezogen wird. Ent-
sprechend wurden hier auch die Einstufungen in verschiedene Behinderungsgrade (leichte,
mal3ige, schwere und schwerste geistige Behinderung) aufgehoben. Ziel des multidimensionalen
Ansatzes ist es vielmehr, den Schwerpunkt auf die Bedlrfnisse des Einzelnen zu legen, um
davon ausgehend den geeigneten Umfang der Unterstiitzung ermitteln zu kénnen, die erforder-
lich ist, um die Eigenstandigkeit und die Produktivitét des Einzelnen zu fordern und seine
Integration in die Gemeinschaft zu beglnstigen.

Nach Luckasson (1992) ist das Konzept der individuellen Unterstiitzung mal3gebend fir das
Verstandnis des Begriffs der geistigen Behinderung und die Verbesserung des aktuellen
Zustands der Person.

In dieser Definition wird betont, dass eine adadquate Unterstiitzung die Anpassungsfahigkeit
des Individuums sowie die Eingliederung der Betroffenen in die Gemeinschaft beglnstigt.
Dabel kann die Unterstiitzung von dem oder der Betroffenen selbst, seiner oder ihrer Familie,
von wichtigen Bezugspersonen oder von einschldgigen Institutionen bereitgestellt werden. Die
Unterstiitzung fur diese Personen sollte, so der Autor, so natirlich wie mdglich gestaltet
werden. Insbesondere aber kann sich der Umfang der bendtigten Unterstiitzung im Laufe des
Lebens des Betroffenen immer wieder verandern.

Luckasson nennt sieben Funktionen, die jeweils im Rahmen der vier oben genannten
Dimensionen zu berticksichtigen sind und im Hinblick auf welche eine Unterstiitzung erfor-
derlich sein kann: eigenstéandige Versorgung, Finanzplanung, Beschéftigung, Sozialverhalten,
Wohnen und Haushaltsfiihrung, Nutzung und Zugang zu den Ressourcen der Gemeinschaft
sowie Gesundheitspflege. Zur Bestimmung der Art und Intensitét der bendGtigten Hilfe im
Bezug auf diese sieben Funktionen werden vier Stufen definiert: intermittierende, begrenzte,
ausgedehnte und allumfassende Unterstiitzung.

8.1.2. Auf dieser Grundlage werden wir nun versuchen, den Begriff des Status des
» Erwachsenen“ einzugrenzen

Laut Definition des Franztsischen Worterbuchs , Le Petit Robert® (1988) bezieht sich der
Begriff ,,adulte” (erwachsen) auf ein Lebewesen, das sein Wachstum abgeschlossen hat. Beim
Menschen, so weiter die Erlauterung im Petit Robert, umfasst das Erwachsenenadlter die Zeit
zwischen dem Ende der Jugendzeit und dem Beginn des Alters. Es folgt ein Querverwels auf
den Begriff , mar* (reif). (*)

Einer im Rahmen einer Studie durchgefiihrten Umfrage des Institut de pédagogie curative de
Fribourg (Heilpéadagogisches Institut Fribourg) zufolge wird der Begriff ,, adulte” (erwachsen)

(*) Anm. d. U.: Duden (1983): ,erwachsen* - dem Jugendalter entwachsen, volljahrig; Wahrig (1986):
~erwachsen: der Kindheit entwachsen, mannbar; ,reif* — in der korperlichen Entwicklung vollendet;
seelisch und geistig vollendet.
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mit einer Reihe von Aspekten in Verbindung gebracht, die sich in den folgenden funf
Kategorien zusammenfassen |assen:

(8 Wirtschaftliche und rechtliche Aspekte, wie zum Beispiel: sich um die eigenen Verwal-
tungsangel egenheiten kiimmern; sein Geld verwalten; Uber eine gewisse wirtschaftliche
Absicherung verfligen; seinen eigenen Haushalt bestreiten; fir die Deckung der eigenen
Grundbedurfnisse sorgen; Burgerin/Burger in einer Gesellschaft sein; sich an Gesetze,
Normen und Gepflogenheiten halten.

(b) Psychologische und personlichkeitsbezogene Aspekte, zum Beispiel: sich zu behaupten
wagen und zwischenmenschliche Konflikte bewdltigen; eine redistische Selbsteinschétzung
seiner Kréfte und seiner Grenzen haben; eine eigenstandige Personlichkeit und eigene
Meinungen haben und diese vertreten. Uber eine ausreichend gefestigte psychische Struktur
verfligen, um sich mit existenziellen Unwégbarkeiten auseinander setzen zu konnen; in der
Lage sein, Entscheidungen zu treffen und diese auch umzusetzen; in der Lage sein, sich
auf ein personliches Wertesystem zu beziehen; Verantwortung Ubernehmen und tragen;
einen Lebensentwurf entwickeln, in der Lage sein, alltégliche Probleme zu bewaltigen.

(c) Psychosoziale und zwischenmenschliche Aspekte, wie Freundschaften und Beziehungen
pflegen; altruistische Verhaltensweisen, Umgang in verschiedenen Milieus und die
Fahigkeit zur Anpassung an unterschiedliche soziale Umgebungen.

(d) Soziokulturelle Aspekte, zum Beispiel: sich in seiner Freizeit mit sich selbst bzw.
selbstandig beschéftigen; das Recht haben, Giter zu erwerben; Uber ein gewisses Mal3 an
schulischem Wissen verfigen, an kulturellen, sportlichen und gemeinschaftlichen
Aktivitéten teilnehmen; eine berufliche Laufbahn verfolgen; die offentlichen Dienste
nutzen; seine Ausbildung fortsetzen kénnen.

(e) Entwicklungsbezogene Aspekte: eine berufliche Ausbildung absolviert haben, einen
eigenen Haushalt fuhren, eine privilegierte Beziehung mit einer Person des anderen
Geschlechts aufbauen, heiraten, Eltern werden und fir die Erziehung seiner Kinder
sorgen konnen, Uber eine gewisse Allgemeinbildung verfigen.

Bel dieser Aufzahlung handelt es sich keineswegs um eine erschépfende Liste der definitiven
Merkmale des Erwachsenenalters oder des erwachsenen Menschen — dies waére illusorisch.
Vielmehr sollen einige Aspekte der Entwicklungen und Ziele genannt werden, die diesen
Lebensabschnitt kennzeichnen. Vor allem mochten wir das Erwachsenenalter als einen
Lebensabschnitt im Zeichen der Entwicklungsmdglichkeiten betrachten und nicht als das
Alter der endguiltigen Errungenschaften.

Einen Teil der genannten Merkmale, die im Erwachsenenalter tendenziell angestrebt werden,
werden manche erwachsene Menschen, die mit einer geistigen Behinderung Ieben, wahr-
scheinlich nie — auch nur anndhernd — erreichen.

Sollte man diesen Menschen deswegen jedoch den Status des Erwachsenen absprechen?
Kéame dies nicht einer Verachtung ihrer einzigartigen (und wirdevollen) Lebenserfahrung
gleich? Einer Lebenserfahrung, die im Laufe von vielen langen Jahren gewonnen wurde?
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Wirden wir nicht wieder TUr und Tor fur unsagbare Fragen 6ffnen, wenn wir uns weigern,
ihnen diesen Status zuzugestehen? Wenn diese Menschen nicht ,,ganz” erwachsen, aber auch
keine Kinder mehr sind, was sind sie dann? Zwar steht es uns sicherlich zu, das Geheimnis
eines Menschen ergrinden zu wollen (,wer ist dieser Mensch wirklich?*), aber wir durfen
nicht zulassen, dass die Beantwortung solcher Fragen zur Entgleisung in extremistische
Haltungen fuhrt (, sie sind nichts wert, ... sie sind zu nichts nutze").

Aus diesem Grunde mochten wir uns der Definition anschlief3en, die H. BISSONNIER (1977)
vorschlégt, derzufolge als erwachsen jede Person zu bezeichnen ist, die ihr Entwicklungs-
potenzial so weit wie moglich ausschopft, um die Reife zu entwickeln, zu der sieféhig ist.

Diese Definition bietet den Vorzug, dass sie den allgemeinen Rahmen absteckt, sie lasst
jedoch zahlreiche Fragen offen. Insbesondere drangen sich in unserem Zusammenhang die
folgenden beiden Fragenkomplexe auf, einerseits weil sie so wichtig sind, und andererseits,
weil die Antworten darauf heute fehlen (Lambert, 1991):

(& Wer sind diese Ménner und Frauen mit einer geistigen Behinderung?
(i) Wiedenkensie?
(i) Wiekommunizieren sie?
(iif) Woas sollte man ihnen beibringen?
(iv) Wieerleben sieihren Zustand?
(v) Welche Plane, Wiinsche, Traume haben sie?

(vi) Welche Strukturen missten eingerichtet werden, um ihnen zu ermdglichen, ein
uneingeschréankt menschenwirdiges Leben zu leben?

(b) Wie konnen wir dieses grundlegende Menschenrecht in die Praxis umsetzen, um der
damit verbundenen Herausforderung gerecht zu werden: diese Menschen wirklich als
Erwachsene zu sehen und nicht al's zurlickgebliebene Kinder.

Es ist bestimmt keine Beleidigung fur diese Menschen, wenn wir anerkennen, dass ihnen
durch ihre Einschrankungen Grenzen gesetzt werden. Es liegt im Wesen der Behinderung, dass
sie Grenzen setzt. Trotzdem ist das Erwachsenenalter als ein Lebensabschnitt zu betrachten, in
dem weitere Entwicklungen und Entfaltung innerhalb dieser Grenzen méglich sind. Das
Erwachsenenalter ist auch hier kein abgeschlossener Zustand. Was wurde denn abgeschl ossen?
Welcher Erwachsene kann von sich behaupten, dass er die Umsetzung seines L ebensentwurfs
abgeschlossen hat? Hell3t es nicht in einem chinesischen Sprichwort, man beginnt zu altern,
wenn man aufhort, zu lernen?

Sicherlich reichen die hier formulierten Absichtserklarungen alein nicht aus; sie missen auch
den Wiinschen und Vorstellungen der behinderten Person und ihrer Familie entsprechen.

Innerhalb dieses Rahmens kann Iebenslanges L ernen stattfinden.
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8.2. Worum geht es?

8.2.1. Erstausbhildung

In meinem Land findet die Erstausbildung von Menschen mit geistigen Behinderungen fast
ausschliefdich im Rahmen des Sonderschulwesens stat.

Es gibt einige Erfahrungen mit integrativen Ansétzen im algemeinen Schulwesen. Diese sind
zwar interessant, es handelt sich jedoch um vereinzelte Versuche, die sich in der Durchfiihrung
komplex gestalten. In Einzelfallen gelingt es besonders ausdauernden und engagierten Eltern
und Fachleuten, die Hindernisse zu Uberwinden und eine integrierte Schullaufbahn erfolgreich
zum Abschluss zu bringen — wobei ,,zum Abschluss bringen® hier nicht unbedingt bedeutet,
dass die Betroffenen ihre gesamte Schulbildung an einer Regelschule absolvieren und mit
einem entsprechenden Zeugnis erfolgreich abschlief3en. In den meisten Fallen entsteht friher
oder spater die Gefahr des Schulabbruchs, so dass eine Umschulung in die Sonderschule
erforderlich wird. Dennoch sind sich Fachleute und Eltern auch in diesen Fallen meist darin
einig, dass die in der Regelschule verbrachte Zeit den Betroffenen enorm viel gebracht hat —
sozusagen nach dem Motto ,,was man hat, das hat man®.

Innerhalb des Sonderschulwesens selbst hat die zunehmenden Kluft, die sich zwischen der
Realitét der schulischen Ausbildung und den angestrebten Zielen der einzelnen Ausbildungs-
zweige auftat, jungst tiefgreifende Debatten ausgel Ost.

So sollte etwa ein spezifischer Ausbildungszweig den Zugang zu einer geschitzten
Beschéftigung in einem beschiitzenden Betrieb (Entreprise de travail adapté— ETA) vermitteln.
Diese Betriebe klagen dartiber, dass die Redlitdét der Ausbildung und die Redlitdt des
Arbeitdebens in den ETA zunehmend auseinander klaffen. Hier sind so grofde Lucken
entstanden, dass man dazu Ubergegangen ist, die ETA mit einer zusétzlichen Betreuungsstelle
auszustatten, um die Arbeitsplatzkandidaten wéahrend ihrer Probezeit im Rahmen einer
personlichen Betreuung in den Betrieb einfihren und sie in ihrem kinftigen Arbeitsumfeld
ausbilden zu konnen.

In einem anderen Zweig der Sonderschulbildung, der die Absolventen zum Zugang zu einer
Besché&ftigung in einem reguléren Betrieb beféhigen soll, ist die Kluft zwischen den Mitteln,
diein der Ausbildung verwendet werden, und den Anforderungen der Betriebe mittlerweile so
grof3, dass der Zugang zu einer reguldren Beschéftigung fur die Absolventen nicht mehr
gewdhrleistet ist. Diese Situation wird durch die schwache Wirtschaftslage und die allgemein
hohe Erwerbslosigkeit weiter verschérft.

8.2.2. Waterbildung

Es lasst sich nicht leugnen, dass auch im Hinblick auf die lebensange Weiterbildung eine
Ungleichheit herrscht, die die Mitblrgerinnen und Mitblrger mit einer geistigen Behinderung
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besonders stark zu splren bekommen. Das Recht des Menschen mit einer geistigen
Behinderung auf Weiterbildung ist noch nicht ausreichend verankert, und wenn es Menschen
mit geistigen Behinderungen tberhaupt gelingt, dieses Recht fur sich in Anspruch zu nehmen,
dann in etwa so hdufig und unter einem vergleichbaren Kraftaufwand wie im Falle der
Integration von Schilerinnen und Schuiler mit geistigen Behinderungen in die Regelschule.

8.2.3. Beschaftigung alsunantastbarer Mythos

Aufgrund der Tatsache, dass die 6ffentlichen Behorden stets bestrebt sind, mit der Investition
von 6ffentlichen Mitteln konkrete Ergebnisse und Produktivitétssteigerungen zu erzielen (was
ja an sich durchaus l6blich ist), neigen sie dazu, fur jeden Cent, den sie investieren, fassbare
und messbare Ergebnisse zu erwarten. Der relative Zugang zur Beschéftigung ist ein solches
messbares Ergebnis. Als erfolgreich gelten aus der Sicht der 6ffentlichen Behtrden in Belgien
und auf der européischen Ebene dementsprechend Projekte, die einer méglichst grof3en Zahl
von Begunstigten Zugang zu einem Arbeitsplatz verschaffen. In dem Arbeitspapier der
Européi schen Kommission zum Thema Anhebung des Beschéftigungsniveaus von Menschen
mit Behinderungen (1998) wird die Notwendigkeit betont, die traditionellen Strategien fur die
Beschéftigung von Behinderten den neuen Beschéaftigungsformen und der Entwicklung des
Arbeitsmarktes anzupassen. Aus diesen Texten wird jedoch auch deutlich, dass statistische
Daten zur Beschéftigungssituation von Menschen mit Behinderungen nur begrenzt vorliegen.
S0 lasst nur eine Empfehlung, in der darauf hingewiesen wird, dass diese schwécheren
Bevdlkerungsgruppen nicht vergessen werden sollten, den Ruckschluss zu, dass Menschen
mit geistigen Behinderungen in die betreffenden Uberlegungen zur Beschéftigung tberhaupt
einbezogen werden.

Wenn auch nicht zu bestreiten ist, dass die Arbeit in unserer Gesellschaft den hochstgeschétzten
Wert darstellt — und dies gilt auch fur die Menschen mit einer geistigen Behinderung —, so
sehen wir doch in der alltaglichen Praxis, wie stark der Wert , Arbeit” im Grunde auf einem
unverzichtbaren affektiven Gleichgewicht beruht, fir welches die folgenden Aspekte
ausschlaggebend sind: das Vorhandensein eines sozialen Netzes und der Erwerb von sozialen
Kompetenzen. Daher sind Ansétze, die den Menschen nicht in seiner Ganzheit betrachten, fast
durchweg zum Scheitern verurteilt.

Die Suche nach neuen Formen der Arbeit und der Ausbildung ist die eigentliche
Herausforderung, der wir uns heute stellen miissen.

Welche Art von Beschaftigung meinen wir also wenn wir von Beschaftigung fir Menschen
mit geistigen Behinderungen sprechen ?

Grundlage fur die Beschaftigung im Sinne eines abhéangigen Beschéftigungsverhaltnisses ist
in meinem Land die Unterzeichnung eines Arbeitsvertrags, in dem ein Lohn sowie eine Reihe
von Rechten und Pflichten vereinbart werden, und der Uber die Leistung von Sozialversiche-
rungsbeitragen, die vom Lohn abgefihrt werden, Zugang zur Sozialversicherung vermittelt.
Das Recht auf ein solches Beschaftigungsverhaltnis wird sowohl von den Vereinigungen von
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Menschen mit Behinderungen (die nur in seltenen Falen von Menschen mit geistigen
Behinderungen vertreten werden) als auch von den Arbeitnehmerorganisationen (Gewerk-
schaften) zurecht vehement verteidigt. Hinter der entschiedenen Verteidigung dieses Rechts
steht zum einen der Gedanke, die Ausbeutung von schwécheren Arbeitnehmern zu
verhindern, zum anderen aber auch der Wille, die jeweiligen sozialen Errungenschaften zu
wahren und Préazedenzfélle zu vermeiden.

Bedauerlicherweise bleibt Menschen mit geistigen Behinderungen aufgrund der Kriterien der
Produktivitét, die durch die Wettbewerbssituation auf dem Markt bestimmt werden, der
Zugang zu einer solchen Beschéftigung zunehmend verwehrt. Der Druck des Wettbewerbs
macht auch vor der geschiitzten Beschéftigung nicht Halt, so dass selbst die beschiitzenden
Betriebe (ETA), die sich heute noch halten kdnnen und wirtschaftlich rentabel sind,
inzwischen nicht mehr Uberwiegend Menschen mit geistigen Behinderungen aufnehmen.

So landen also all jene, die keine Chance haben, Zugang zu einer solchen leistungsorientierten
Beschaftigung zu bekommen bzw. diese zu behalten, in der Erwerbslosigkeit. Sie sind nicht
leistungsfahig genug fir eine reguldre oder geschitzte Beschéftigung. Und sie sind zu
selbsténdig fur beschéftigungstherapeutische Malinahmen wie die Tagesforderstatten (Services
d’ accuell dejour) in Belgien oder die CAT (Centres d aide par le travail) in Frankreich, die
eher als eine Zwischenform (zwischen geschiitzter Beschaftigung und Beschéftigungstherapie)
zu betrachten sind.

Diese Menschen verlieren damit das soziale Netz, in das sie durch ihre Beschéaftigung
eingebunden waren. Sie werden wieder zu Bittstellern und missen Hilfe beantragen, um
wieder einen Arbeitsplatz oder eine Beschéftigung zu finden. Und diese Anfragen landen dann
unter anderem bei den Ausbildungseinrichtungen (im Bereich der Erstausbildung oder der
Weiterbildung). Darauf werde ich spéter noch zurtickkommen.

Welche Arbeit? Welche neuen Beschéftigungsformen?

Alain LEBAUDE (1996) hebt hervor, dass nicht ein Mangel an Arbeit besteht, sondern
vielmehr ein Mangel an Beschaftigung im Sinne von Erwerbsmaglichkeiten. Wir sollte daher
zunéachst die Begriffe Beschaftigung und Integration etwas genauer betrachten und dabel
bedenken, dass wir in einem Zeitalter des Wandels leben: Es geht heute nicht mehr um
konjunkturelle Schwankungen, sondern tatsachlich um grundlegende strukturelle Veran-
derungen. Die Entwicklung vollzieht sich im Sinne einer Neudefinition der Konzepte und des
Entstehens neuer Verbindungen.

Im oben erwahnten Arbeitspapier der Europaischen Kommission (1998) wird festgestellt, dass
die Mitgliedstaaten sich darum bemiihen, die Méglichkeiten der Entwicklung und Einrichtung
von neuen Beschéftigungsformen zu prifen. In diesem Zusammenhang sind hier vor alem die
Perspektiven zu erwahnen, die das Verbandswesen erdffnet — insbesondere die Malinahmen,
die darauf abzielen, Arbeitsplétze im Rahmen von gemeinnitzigen (im Wesentlichen 6rtlichen)
Aktivitdten im Dienstleistungssektor zu schaffen, die keinen Ersatz fur marktbezogene
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Beschéftigungen darstellen und die in keinem unmittelbaren Wettbewerb mit den Unternehmen
des privaten Sektors stehen. Obwohl es sich hierbel haufig um zeitlich befristete Arbeitsplatze
handelt, zeigt die Analyse von bereits abgeschlossenen Mal3nahmen, dass diese sich sehr
positiv auf die Beschéftigungsaussichten der Betroffenen auswirken und zur Schaffung von
unbefristeten Stellen oder von Arbeitsplétzen in einem benachbarten Sektor fuhren konnen.

Diese Uberlegungen weisen meines Erachtens in die richtige Richtung, wenn es darum geht,
neue Formen der Beschéftigung fur Menschen mit einer geistigen Behinderung aufzutun.

Wir téten jedoch gut daran, an unseren vorgefertigten Vorstellungen zu ritteln, die Bremse
des sozialen Besitzstands etwas zu lockern, und uns zum Beispiel auch an die Form der
ehrenamtlichen unbezahlten Beschéftigung heranzuwagen, die wiederum zur Schaffung von
Arbeitsplatzen mit regul&rem Arbeitsvertrag fuhrt.

All diese neuen Formen richten sich zwar nicht unmittelbar und im eigentlichen Sinne an
Menschen mit einer geistigen Behinderung, diese neuen Beschéftigungsformen konnten aber
gezielt in diesem Sinne genutzt werden und in besonderem Mal3e dazu beitragen, diesen
Menschen einen festen Platz in einem sozialen Netz, in einer gesellschaftlich nitzlichen Rolle
und in einer in ihrem sozialen Umfeld anerkannten und wertgeschétzten Rolle zu verschaffen.

In diesem Kontext ist insbesondere auch die Arbeit des Centre de formation continuée spécialisé
von Mons-Borinage/Centre (CFCS — Zentrum fur Sonderpadagogische Weiterbildung) ange-
siedelt, die im Folgenden beschrieben werden soll.

8.3. Dasungewohnliche Pilotprojekt des CFCS

Anlasslich einer Studienreise nach Fribourg, in der Schweiz, wurden wir Ende der 80er Jahre
auf ein ungewaohnliches Projekt aufmerksam, das leider heute nicht mehr fortgefthrt wird.

Die Migros-Clubs, so benannt nach der Ladenkette, die diese Initiative finanziert hat, veran-
stalteten Welterbildungskurse, die allen interessierten Bewerbern und insbesondere auch
Menschen mit Behinderungen, einschliefdlich Menschen mit geistigen Behinderungen,
zuganglich waren. Diese Kurse wurden abends in speziell dafiir vorgesehenen Raumlichkeiten
abgehalten.

Diese Idee, nichtbehinderte und behinderte Personen zum Zwecke der Welterbildung an
einem Lernort zusammen zu bringen, und Menschen mit geistigen Behinderungen die
Teilnahme am lebenslangen Lernen zu ermdglichen, hat uns so beeindruckt, dass wir uns
vornahmen, dieses Weiterbildungskonzept auch in Belgien einzufihren.

Sollten wir angesichts der Tatsache, dass den offentlichen Behorden nur begrenzte Mittel zur
Verfligung stehen (dies ist ja sicherlich nicht nur in Belgien und hier insbesondere in unserer
Region, Wallonien, der Fall), versuchen, ,,wallonische Migros-Clubs® einzurichten? Stellt die
Einrichtung einer ,, Schule®" fur die Weiterbildung finanziell gesehen und im Hinblick auf den
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Aspekt der Integration die gunstigste Losung dar? Wir konnten uns in Anbetracht der
Ressourcen der Unternehmen des marktwirtschaftlichen und nicht-markwirtschaftlichen
Sektors und aufgrund unserer Erfahrung mit der Praxis der Arbeit in Netzwerken, vorstellen,
dass wir die Unternehmen dafir gewinnen konnten, selbst — punktuell oder regelméaldig — als
Ausbilder tétig zu werden. Insbesondere konnten wir uns vorstellen, dass — je nach dem
Weiterbildungsbedarf (Niveau, Inhalte und Zielsetzungen) — die folgenden Konstellationen
denkbar waren:

(@ Ein Blumenhandler erklért sich bereit, eine Person mit einer geistigen Behinderung in
seiner Werkstatt oder im Geschéft in die Kunst des Blumenbindens einzuwel sen.

(b) Ein Betrieb ist bereit, einem Arbeiter beizubringen, den Gabelstapler zu fahren, damit er
diese Tétigkeit anschlief3end in seiner beschiitzenden Arbeitsstétte ausiben kann.

(c) Ein Seniorenheim wére bereit, eine Person mit geistigen Behinderungen in die
Téatigkeiten in der Gemeinschaftskiiche, in der Wascherel oder bel der Essensausgabe fir
altere Menschen einzuweisen.

Wir konnten uns vorstellen, dass sich das Verhdltnis der betreffenden Betriebe zur
Behinderung im Laufe der Ausbildungsmalinahme veréndert und dass sie diese am Ende der
Mal3nahme aufgeklarter und weniger dramatisch sehen, da sie erfahren konnten, welchen
Beitrag die behinderte Person leisten kann und welche Kompetenzen sie hat. Vielleicht waren
diese Betriebe, wenn sie anschlief3end Uber die allgemeinen und spezifischen Einstellungs-
beihilfen informiert wirden, bereit, die Person, die sieim Rahmen der Ausbildungsmal3nahme
aufgenommen haben, auch mit einem Vertrag einzustellen (vorausgesetzt, der Zugang zu einer
Beschéaftigung gehort zu den Zielen der betreffenden Mal3nahme).

Nachdem wir uns fur diese Form der Weiterbildung entschieden hatten, hat das CFCS ein
dreikopfiges Team eingesetzt und mit den folgenden Aufgaben betraut:

(@ Annahme und Klarung der Anfragen von behinderten Personen betreffend die Vermittlung
einer Ausbildungsmaoglichkeit

(b) Aufbau und Pflege eines Netzes von Ausbildungsbetrieben

(c) Kontaktvermittlung zwischen den Ausbildungsbetrieben und den Ausbildungssuchenden
und gemeinsame Ausarbeitung eines ganzlich individualisierten Ausbildungsprogramms,
sowie Begleitung und Evaluierung der Durchfihrung dieses Programms

(d) Information der Betriebe Uiber die bestehenden Einstellungsbeihilfen sowie Unterstiitzung
bei der Durchfihrung der administrativen Schritte, die zu ergreifen sind, wenn sich
abzeichnet, dass die Auszubildenden im Anschluss an die Ausbildungsmal3nahme in ein
Beschéftigungsverhaltnis ibernommen werden kénnen

(e) Ausbau und Betrieb des Netzwerks, in dem auch die Ausbildungsbetriebe als Partner
beteiligt sind

Da das CFCS sich der Tatsache bewusst ist, dass der Zugang zu einem Arbeitsplatz ja nicht
das absolute Idealziel ist, und dass dieser Zugang in den meisten Fallen denjenigen Menschen
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vorbehalten ist, deren Produktivkraft durch eine Behinderung nur geringfigig beeintréchtigt
ist, wollte das Zentrum gezielt Raum schaffen fur die Ausbildung und Beschéftigung von
Menschen mit geistigen Behinderungen, die nicht in regul&ren oder der geschutzten
Arbeitsverhatnissen untergebracht werden kénnen.

Daher werden innerhalb der beteiligten Ausbildungsbetriebe zwei parallele Ausbildungsformen
angeboten: eine beruflich orientierte Fortbildung und ein Weiterbildungsangebot im Sinne der
allgemeinen Weiterbildung.

Im Rahmen der beruflich orientierten Fortbildung wird im allgemeinen ein Ausbildungsprojekt
vor Ort entwickelt, zum Beispiel in einer Hotelktiche, und am Ende der Ausbildung wird der
Teilnehmer dort eingestellt.

Im Rahmen der zweiten Gruppe von Malinahmen, die sich auf Aspekte der allgemeinen
Weliterbildung beziehen, wird zum Beispiel eine Frau — Laura — in die Arbeit in einer
Kinderkrippe integriert, um dort Fahigkeiten zu erlernen, die sie benttigt, um das Sorgerecht
fur ihr Kind behalten zu kénnen. Ein anderes Beispiel fir eine Malinahme der algemeinen
Weiterbildung: Olivier und Magali beaufsichtigen 3- bis 8-jahrige Kinder in einer Schule und
machen diese Aufgabe — die sie selbstandig und unabhangig von jeglicher Betreuungsstruktur
ausitiben (sie besuchten vorher eine Tagesforderstétte fir Erwachsene) — zu ihrer Hauptbe-
schéftigung. Vier andere Teilnehmer wiederum verlassen ihr Wohnheim an zwei halben
Tagen pro Woche, um an einer Einfuhrung in die Informatik teilzunehmen, mit dem Zidl, die
Essensplane fur ihr Wohnheim erstellen oder das Layout einer Zeitung gestalten zu kdnnen.

Die Mehrzahl der Interessenten, die sich an das CFCS wenden, sind Manner (im Bereich der
allgemeinen Weiterbildung liegt der Anteil der Frauen bei 41 %, im Bereich der beruflichen
Eingliederung bel 39 %). Das mittlere Alter liegt bei 29 Jahren. Der dlteste Kandidat ist tber
50 Jahre at. Die mittlere Dauer der Beschéftigungslosigkeit zwischen dem Ende der
Erstausbildung und der Aufnahme der Weiterbildung ist hoch: sie liegt bei 60 Monaten.

Organisiert werden entsprechend der individuellen Erwartungen an die Ausbildungsmal3nahmen
Angebote in zahlreichen und ganz unterschiedlichen Tétigkeitsbereichen: Druckerel, Fahrrad-
reparatur, Raumpflege, Informatik, Lagerverwaltung, Verpackung, Fliesenleger, Orthopéadie-
mechanikerin-Bandagistin, Koch, Maurer, Tierpflegerin usw.

Als Anhaltspunkt einige Zahlen: 1999 haben insgesamt 86 Personen, alle Behinderungsarten
zusammen genommen, an einer Eingliederungsmal3nahme teilgenommen.
(@ Eswurden 19 Arbeitsplétze geschaffen.

(b) 17 Personen haben eine vergutete Ausbildung im Rahmen eines Ausbildungsvertrags
absolviert.

(c) 21 Personen haben an einer Aushildungsmaldnahme zur beruflichen Eingliederung
(Betriebspraktikum) teilgenommen.

(d) 19 Personen haben an einer Mal3nahme der standigen Weiterbildung teilgenommen.
(e) 15 Personen waren auf der Suche nach einem Ausbildungsplatz.
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8.4. Waskodnnen wir ausden funf Jahren Praxiserfahrung lernen?

Als Grundlage fur diesen Beitrag habe ich die Daten der Anayse von 144 Ausbildungswegen
von erwachsenen Menschen mit einer geistigen Behinderung ausgewertet, die im Wesentlichen
aus den letzten beiden Jahren stammen.

84.1. ,lchsucheArbet”

Diesist haufig der zentrale Satz in der ersten Begegnung des Betroffenen mit der Dienststelle.
Darin kommt unweigerlich die zentrale Stellung der Arbeit als Wert, dem heute nach wie vor
viel Bedeutung zugemessen wird, zum Ausdruck. Der Schritt zur Arbeitsuche wird allerdings
in vielen Falen erst nach einem mehr oder weniger langen Weg unternommen, der vom Ende
der Erstausbildung Uber verschiedene Stationen der Erwerbslosigkeit und haufig eine Reihe
von Misserfolgen schliefdlich zur Aufnahme der Welterbildung fihrt. Diese Phase wird von
den Betroffenen unterschiedlich erlebt. Viele Menschen haben Schwierigkeiten mit ihrer
Selbsteinschétzung und der Einschétzung ihrer Kompetenzen. Diese Schwierigkeiten sind im
Zusammenhang mit der Geschichte ihrer geistigen Behinderung zu sehen, mit der Geschichte
jedes einzelnen Lebendlaufs. Philippe Caspar hat sich 1997 mit der Frage beschéftigt, wie
Menschen mit einer geistigen Behinderung die Zeit erleben. , Die philosophische Analyse
zeigt, von welch entscheidender Bedeutung eine normale Zeitwahrnehmung fur den Menschen
bei der Entwicklung eines Lebensentwurfs ist. Wird diese Erfahrung entwertet, ist der Mensch
auf rétselhafte Weise daran gehindert, sich sein Leben aufzubauen. Dies gilt in besonderem
Mal3e fur erwachsene Menschen mit geistigen Beeintrachtigungen. Verschiedenes deutet
darauf hin, dass diese Menschen ihre Lebenszeit bruchstiickhaft erleben. So sind sie haufig
Gefangene einer Vergangenheit, die sie die Gegenwart verzerrt wahrnehmen lasst und sie
daran hindert, sich in die Zukunft zu projizieren. Dahinter stehen as Ursache héufig eine
lange Geschichte der Uneigensténdigkeit und Flrsorge, von Misserfolgen und fehlendem
Selbstwertgefihl. Das bisherige Leben des erwachsenen Menschen mit einer geistigen
Behinderung, das, woran er oder sie sich erinnert, das, was er oder sie im Gedachtnis behalt,
ist auch genau das, was ihn oder sie alzu haufig in einem negativen Selbstbild bestatigt. Oft
ist der Erwachsene mit einer geistigen Behinderung durch das Gewicht seiner Vergangenheit
geldhmt und so gelingt es ihm nicht, sich eine Zukunft vorzustellen, die seinen tiefsten
Bedlrfnissen und Hoffnungen entspricht. Als Ursache fir diese veranderte Zeitwahrnehmung
kann ein deutlich gemindertes Selbstbewusstsein diagnostiziert werden. Der erwachsene
Mensch mit einer geistigen Behinderung zeigt sich héufig als ein Mensch, der sich dessen
bewusst ist, dass er in dieser Zivilisation, die auf allen Ebenen das Bild der Effizienz, der
Rentabilitét und der Schonheit nach einem festen Kanon pflegt, nichts oder nur wenig zéhlt.”

Mit dieser Last auf den Schultern, mit dieser mangelnden Selbstkenntnis und mit dieser
mangelnden Kenntnis des Arbeitsmarktes kommt diese Person nun zu uns und sagt: , Ich
suche Arbeit”.
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8.4.2. DieAnalyseund dieKlarungder Anfrage

Diese Phase der Begegnung mit der Person ist von grundlegender Bedeutung fir den positiven
Ausgang des Vorhabens, das auf das ursprtingliche Begehren hin entwickelt wird.

Wie Braguet L. (1992) betont, sind fachliche Kompetenzen leichter zu erwerben als soziale
Kompetenzen. Gerade im Bereich der sozialen Fahigkeiten allerdings treten am haufigsten
Probleme auf.

Die jungen Menschen, die zu unserer Dienststelle kommen, bringen haufig die folgenden
Schwierigkeiten mit:

(@ Mangelnde Fahigkeit zur Einschétzung des Arbeitsmarkts, der angestrebten Stelle oder
der moglichen Alternativen

(b) Mangelnde Selbstkenntnis (sie unter- oder Uberschétzen sich)

(c) Schwierigkeit, ihren Platiz im familigren und/oder soziden Umfeld zu finden: die
Anpassungsschwierigkeiten sind Zeichen fir einen defizitéren Personlichkeitsbildungs-
prozess. Es ist daher wichtig, die Situation aus einer ganzheitlichen Perspektive zu
betrachten, die betreffende Person wieder in einen Zusammenhang zu stellen mit ihren
kulturellen Bezlgen, ihrem Lebensweg und ihrer Geschichte, und sie as solche zu
respektieren. Bedenkt man diese Faktoren, so wird erneut deutlich — ich betone es
nochmals — wie ungentigend eine reine Bestandaufnahme der Bedlrfnisse, Kompetenzen,
Interessen und Ressourcen ist, und wie sehr eine solche Herangehensweise zu einer
starren Sicht der Lage der Betroffenen beitragt. Die personliche Integration ist ein
entscheidendes Element in dem Prozess der beruflichen und/oder sozialen Integration.
Wir stellen immer wieder fest, wie sehr die Bereiche ,Ausbildung” und , Therapie®
miteinander verzahnt sind, und wie sehr die Notwendigkeit spurbar wird, eine stérker
oder besser strukturierte Begleitung anzubieten.

Was sucht die Person? Sucht sie eine Beschéftigung? Mdchte sie Abstand von ihrem Milieu
gewinnen? Geht es um die Wiedererlangung einer sozialen Rolle? Méchte sie ein soziales
Netz aufbauen oder ihr soziales Netz erweitern? Mochte sie sich neue fachliche oder soziale
K ompetenzen aneignen? Welche Ziel setzungen verfolgt sie damit?

8.4.3. Erfahrungsvielfalt und Selbstbestimmung

Gibt man Menschen mit einer geistigen Behinderung die Moglichkeit, sich in eine Vielfalt
unterschiedlicher Situationen zu begeben, bietet man ihnen die Gelegenheit zum Experimen-
tieren und zum bewussten Erleben von verschiedenen personlichen oder beruflichen
Erfahrungen, die sonst nicht in ihrer Reichweite gewesen waren, so eréffnet man ihnen eine
Chance fur den Zugewinn an Eigenstéandigkeit und Unabhangigkeit.

Uber diese Form der Auseinandersetzung mit der Realitédt, die in einem betreuten Rahmen
erfolgt, um zu verhindern, dass daraus eine Reihe von Misserfolgen erwachsen, gestattet die
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Begegnung mit dieser Vielfalt von ,aus dem Leben gegriffenen” Erfahrungen den
Betreffenden insbesondere auch, die Entscheidungen Uber ihr Leben wieder selbst in die Hand
zu nehmen und diese Entscheidungen gegeniber ihrem Umfeld zu vertreten.

Durch diese Form der Begleitung in realen Situationen, an einem Ausbildungsort, kénnen wir
der betreffenden Person helfen, ihre Lage, ihre Erwartungen und Wuinsche zu kléren und
selbst Entscheidungen zu félen.

8.4.4. Auswirkungen auf das L ebensumfeld

Wohnen Personen in einer betreuten Einrichtung, so hat ihre Teilnahme an einer Weiter-
bildung einen Verbreitungseffekt auf die gesamte Gruppe (sie wirkt gewissermal3en ansteckend).
Wenn die betreffende Einrichtung gentigend Offenheit hierfir zeigt, kann die Person, die an
der Ausbildungsmal3nahme teilnimmt, die Frichte ihrer Erfahrungen mit in das Wohnheim
bringen. Dieser Erfahrungsaustausch fuhrt haufig dazu, dass Personen, die zuvor kein
Interesse daran zeigten, nun Interesse an einer Ausbildung bekunden

Fur Menschen, die in ihrer Familie leben, bedeutet der Zugang zu einer Ausbildung — auch hier,
unter der Voraussetzung, dass eine gewisse Offenheit gegenlber ihren Erfahrungen besteht —
oft eine Gelegenheit, sich in ein Projekt zu begeben, das die ganze Familie in Bewegung
bringen wird (Erwerb eines Computers, Anschaffung eines motorisierten Fahrzeugs usw.)

8.4.5. DieAushildung alsMedium

Die Aushildung kann als Weg genutzt werden, um eine Verbindung zwischen den Arbeitssu-
chenden und dem Ausbildungsbetrieb herzustellen. Sie bietet haufig den Anlass fir eine erste
Kontaktaufnahme und das gegenseitige Kennen lernen, woraufhin sich spater die Moglichkeit
einer dauerhaften Beschaftigung in dem Betrieb, der zunédchst als Ausbildungsanbieter
fungiert, ergeben kann.

Die Ausbildung bietet den Teilnehmenden ferner einen Anlass, Abstand zu ihrem familiéren
oder ingtitutionellen Umfeld zu gewinnen, sich abzulGsen, auch wenn dies nicht unbedingt
explizit ausgesprochen wird.

Insofern kann die Ausbildung in beiden Félen weitere positive Nebenwirkungen erzielen,
indem ,, sekundére” Ziele erreicht werden, die flr den Eingliederungsprozess von grundlegender
Bedeutung sind.

Alexandre WAEBER sprach auf dem Kolloquium, das letztes Jahr in Belgien vom CFCS
ausgerichtet wurde, von der Notwendigkeit, die Auswirkungen der Weiterbildungsmal3nahmen
im Hinblick auf den Prozess und auf seine peripheren Vorteile zu evaluieren. ,Wenn wir
einen Menschen mit einer geistigen Behinderung ermutigen, eine Ausbildung aufzunehmen
und ihn dabei begleiten, so bedeutet dies, dass wir dieser Person in Zusammenarbeit mit den
Menschen in ihrer Umgebung, ob Eltern oder Fachleute, eine Chance bieten, ihren Lebens-
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entwurf aktiv mitzugestalten. Es bedeutet auch, dass wir anerkennen, dass sie oder er das
Recht hat, eigenstandige Entscheidungen zu fallen, und fahig ist, dies auch zu tun.”

,Damit bietet sich fur die behinderte Person die Gelegenheit, ihr Selbstbild und fiur ihre
professionellen Betreuer oder die Familie die Chance, das Bild, das sie von der behinderten
Person haben, noch einmal zu Uberdenken. Diese Zeit der Reflexion, zwischen der Aufnahme
in das Ausbildungsprogramm und dem Ausbildungsbeginn bietet somit eine Gelegenheit,
gemeinsam an einer realistischen Entwicklung der sozialen Reprasentation der Auszubildenden
zu arbeiten. Denn hinter ihren Winschen verbergen sich sicherlich auch Zweifel, Illusionen
oder Enttauschungen.

Wenn wir schliefdlich ermessen wollen, welche Auswirkungen die Teilnahme an der
Weiterbildung auf den Alltag der geistig behinderten Person haben wird, missen wir bertck-
sichtigen, in welchem Kontext, im weiteren Sinne des Wortes, die Ausbildungsmal3nahme
stattfinden wird. Einerseits erhdlt die betreffende Person im Rahmen der Ausbildung die
Gelegenheit, in einem anderem als dem gewdhnlichen Kontext eine andere Seite von sich zu
zeigen, bestimmte Alltagsgewohnheiten abzustreifen und aus manchen Verhatensschemata
auszubrechen, die vielleicht aus der Routine entstanden sind. Die Begegnung mit den
verschiedenen Partnern wird héufig ein ,soziadles Bad“ schaffen, neue Beziehungen werden
aufgebaut, die moglicherweise auch Uber das Ende der Ausbildung hinaus aufrecht erhalten
werden. Die Teilnahme an einer Ausbildungsmalinahme bietet der Person mit einer
Behinderung auch die Mdéglichkeit, sich mit anderen zu vergleichen, und sich ihrer
Fahigkeiten und Grenzen bewusst zu werden, und sie gibt ihr Gelegenheit, sich gegentber
anderen zu behaupten. Andererseits stellt bereits die Vorbereitung des Ausbildungsvorhabens
die Gelegenheit dar, um organisatorische Kompetenzen zu erwerben oder zu festigen, zum
Beispiel im Zusammenhang mit den folgenden Aspekten: Organisation der Anmeldung,
Klérung der Frage der Finanzierung, Losung der Transportfrage, zeitliche Planung, Umgang
mit Ermidungserscheinungen, Aushandeln der Unterstitzung durch die Institution, das
Betreuerteam oder die Familie.

8.4.6. Dauer der Pause zwischen der Erstausbildung und der Aufnahmeder Weiterbildung

Im Rahmen der Arbeit des CFCS hat uns die oft lange Pause zwischen dem Ende der
Erstausbildung und der Aufnahme der Weiterbildung (durchschnittlich 5 Jahre) beeindruckt.

Leider kann ich aus der Feststellung dieser Tatsache noch keine objektiven Schllisse ziehen.

So kdnnen wir zum Beispiel nicht begrindet die These vertreten, dass moglicherweise eine
Beziehung zwischen dieser langen Periode der Inaktivitét (wobei wir nicht immer wissen, ob
es sich hier tatsdchlich um eine Periode der Inaktivitédt handelt) und dem Scheitern des
Eingliederungsprozesses besteht. Auch die Frage, ob die Dauer dieser sozioprofessionellen
Auszeit in einem Bezug steht zu dem beobachteten Schwinden des Selbstbewusstseins, muss
unbeantwortet bleiben. Unsere Erfahrungen in der Praxis deuten jedoch darauf hin, dass die
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Tatsache, dass zwischen Erstausbildung und Weiterbildung ein langer Zeitraum liegt, nicht
unbedingt bedeutet, dass diese Zeit auch eine Phase der Beschéaftigungslosigkeit gewesen ist.

Dieser Aspekt muss wahrscheinlich zu den anderen Faktoren in Bezug gesetzt werden,
vielleicht sogar zur Gesamtheit der Indikatoren. Da eine solche Analyse jedoch noch nicht
vorgenommen wurde, wird sie im Rahmen eines spéteren Beitrags zu behandeln sein.

8.4.7. Die Bedeutung der Unterstitzung durch die Familie oder das unmittelbare
sozialen Umfeld

Unsere Erfahrungen haben gezeigt, dass zwischen der Entscheidung fir eine Ausbildung und
der erfolgreichen Teilnahme an dieser Aushbildung auf der einen, und der jeweiligen
Unterstiitzung, die die betreffende Person durch ihre Familie bzw. durch die betreuende
Institution erfahrt, auf der anderen Seite, ein enger Zusammenhang besteht.

Eine positive und unterstiitzende Einstellung des Umfelds gegentiber der Ausbildung — durch
die die betreffende Person eine offenen Bestdrkung erfahrt oder zumindest nicht entmutigt
wird —ist ausschlaggebend fur die Aufnahme und erfolgreiche Durchfiihrung einer Ausbildung.

Gestatten Sie mir, hier auf die eingangs erwahnten Erdrterungen zum Begriff der Behinderung
zurlickzukommen, denn hier zeigt sich wieder, wie wichtig der Einfluss des Umfelds auf die
Einschdtzung des Handicaps und das Ausmal® der Behinderung ist. Damit stellt sich
insbesondere fir die professionellen Helfer die Frage nach ihrer Verantwortung — die Frage,
inwieweit sie durch ihr Eingreifen befreiend oder aber einschrankend (im Sinne einer
Entfremdung) auf die Person mit einer geistigen Behinderung einwirken.

8.4.8. Stérungen der geistigen Gesundheit

Innerhab der Gruppe der Personen, die das CFCS besuchen, sind die Menschen mit psychischen
Stérungen, ob diese nun zusdtzlich zu einem Handicap oder eigenstandig auftreten,
digienigen, die die meisten Merkmale aufweisen, die einem Erfolg der Ausbildung im Wege
stehen (so dass die Aushildung gar nicht erst aufgenommen oder innerhalb kurzer Zeit
abgebrochen wird): fortgeschrittenes Alter; grole Zeitspanne zwischen dem Ende der
Erstausbildung und der Fortsetzung der Ausbildung; keine oder geringe Unterstiitzung durch
das Umfeld.

Bendtigen wir fur die Ausbildungsbetreuung nach dem Modell des CFCS zwei unterschied-
liche Ansdtze fir die Betreuung von Menschen mit geistigen Behinderungen und fir
Menschen mit geistigen Behinderungen und psychischen Stérungen?

Diese Frage kann derzeit nicht abschlief3end beantwortet werden, das ware verfriht. Wir
mochten jedoch bereits an dieser Stelle auf den Ansatz der franzdsischen Partnerprojekte des
europaischen Projekts hinweisen, die in der Broschure ,LUCIE® beschrieben werden
(Projektbeschreibung erhdtlich im Rahmen dieser Agora oder anschlief?end bei den
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Organisatoren anzufordern). Diese Projekte bieten auf der Grundlage einer vergleichbaren
Methode eine aushildungsbegleitende Unterstiitzung fir geistig behinderte Menschen mit
psychischen Stérungen an, wobel die psychotherapeutische Dimension hier stérker
berticksichtigt wird, und erzielen damit vergleichbare und ebenso ermutigende Ergebnisse.

8.4.9. DasAlter alsFaktor fur den Erfolg der Eingliederung durch Welter bildung

Die Jugend (oder die mangelnde Reife) scheint bei Menschen mit elner geistigen Behinderung
as ein negativer Faktor zum Tragen zu kommen, wenn es um die Durchfihrung und die
Fahigkeit zum erfolgreichen Abschluss einer Ausbildung geht. Es geht hier, wie bereits
erwahnt, nicht um die fachlichen Kompetenzen, sondern um die Soziabilitét, um die Stabilitét
in den zwischenmenschlichen Beziehungen und um die emotionale Stabilitdt der Auszubil-
denden. Jingere Ausbildungsteilnehmer neigen offenbar aufgrund ihrer Jugend stérker dazu,
die Angebote zu konsumieren a's aktiv handeln zu wollen.

8.4.10. Anerkennung der Behinderung

Seit einigen Jahren beobachten wir in unseren Diensten, dass die jingeren Menschen den
Status der behinderten Person ablehnen. Jingere Menschen wollen oft keine beschéftigungs-
oder integrationsfordernden Unterstiitzungsmal3nahmen in Anspruch nehmen, bel denen sie
sich als Personen mit einer Behinderung einstufen lassen missen.

Im Rahmen des CFCS gab es Félle, in denen Einzelne ihre Ausbildung abgebrochen haben,
als sie zum Beispiel einen Arbeitsvertrag zur Sonderausbildung (vergltete Ausbildung im
Rahmen eines Ausbildungsvertrags) unterzeichnen sollten.

8.5. Statt einer Schlussfolgerung

Der erwachsene Menschen mit einer geistigen Behinderung ist als uneingeschrankt
gleichwertiger Menschen zu betrachten, der zu jedem Alter in seinem Leben féhig ist, sich
weiter zu entwickeln, sofern seine Umgebung bereit ist, sich dementsprechend anzupassen.
Von diesem grundlegenden Postulat gehen wir in unserem Ansatz aus.

Die Nutzung von flexiblen Strukturen, die Bereitstellung von wohnortnahen Angeboten, die
Individualisierung des Angebots, auf der Grundlage der Vernetzung und Zusammenarbeit mit
den bestehenden allgemeinen oder sonderpédagogischen Ausbildungseinrichtungen: dies sind
optimale Voraussetzungen fir eine erfolgversprechende Integration.

Auch fur die Angebote im Rahmen der Erstausbildung wére es férderlich, wenn entsprechende
Partnerschaften in moglichst grofRem Umfang aufgebaut wirden, und zunehmend Betriebs-
praktika und Formen der alternierenden Ausbildung angeboten wirden.
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Das lebenslange Lernen und die Weiterbildung sind ein Weg zur Realisierung des Wunschs,
Zugang zu einer Beschéftigung zu erlangen und neue fachliche und soziale Kompetenzen zu
erwerben.

Die Ausbildungsstétten kdnnen sich nicht darauf beschranken, Auszubildende im Hinblick auf
die Zielsetzung aufzunehmen, ihnen einen erfolgreichen Zugangs zu einer Beschaftigung zu
verschaffen. Der Mensch ist ein Ganzes und ist in seiner Ganzheit zu betrachten.

Die Bedeutung der positiven Nebenwirkungen, die mit der Teilnahme an der Weiterbildung
verbunden sind, erweist sich as wesentlich. Diese Nebenwirkungen muissen in der
Evaluierung der Ausbildungsmal3nahmen a's Kriterien mit berticksichtigt werden.

Es missen neue Beschéftigungsformen geschaffen werden, ohne deswegen unbedingt neue
Strukturen zu schaffen. Eine Koordinierung der bestehenden Strukturen im Sinne einer
Vernetzung ist zu diesem Zwecke leistungsfahiger.

Alle Angebote — und hierzu ist insbesondere auch die Weiterbildung zu zéhlen —, die
erwachsenen Menschen mit einer geistigen Behinderung die Moglichkeit bieten, in einem
Kontext, in dem sieihr soziales Netz erweitern, mit Nichtbehinderten in Kontakt zu treten und
neue Erfahrungen zu machen, tragen zur Steigerung ihrer Fahigkeit zur Selbstbestimmung und
ihrer Fahigkeit, ihre Rolle als Burgerinnen und Birger aktiv einzunehmen, bei. Dadurch
werden die Betroffenen zu Akteuren der Veranderung innerhalb des Makrosystems ihres
Lebensumfelds.
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9. Allgemeine und berufliche Bildungsangebote
fur Personen mit Lernbehinderungen in den
ver schiedenen europdischen Landern

Victoria Soriano (*?)

9.1. Einletung

Dieser Beitrag fasst die ersten Ergebnisse zum Thema ‘Ubergang von der Schule ins
Erwerbsleben’ zusammen, die von den an der Européischen Agentur fir die Entwicklung der
Sonderpadagogik teilnehmenden Landern ausgewdahlt wurden. Er verdeutlicht das grof3e
Ausmald der Probleme im Bereich der Ausbildung und Qualifizierung von Personen mit
sonderpadagogischem Forderbedarf sowie ihrer Probleme auf dem Arbeitsmarkt und das
gemeinsame Interesse der verschiedenen Lander an diesen Problemen.

Die Europaische Agentur fur die Entwicklung der Sonderpadagogik ist eine unabhéngige,
selbst verwaltete Organisation, die von den Bildungsministerien in 18 teilnehmenden Landern
— die derzeit 15 EU-Mitgliedstaaten, Island, Norwegen und die Schweiz — sowie von der
Européischen Kommission durch konkrete Projekte unterstiitzt wird. Auf3erdem sind die drei
baltischen Staaten Estland, Lettland und Litauen mit Beobachterstatus in der Agentur vertreten.

Die Hauptziele der Organisation sind, auf eine Verbesserung der Qualitét der Sonderpadagogik
hinzuwirken und eine langfristige, umfassende Zusammenarbeit in diesem Bereich einzuleiten.

Die beiden Leitprinzipien der Agentur lauten:

(@ Qualitativ hochwertige Bildung fur alle, mit dem Ziel, die bestmégliche Bildung fur alle
Schiller sicherzustellen, wobei ihre Stérken anstatt i hre Schwéchen betont werden sollen.

(b) Chancengleichheit im Hinblick auf den Zugang zum Lernen, wobei individuelle
Unterschiede Berticksichtigung finden sollten.

Als europdische Kontaktstelle fur die Informationsverbreitung sammelt, verarbeitet und
verbreitet die Agentur die in den einzelnen Landern und auf européischer Ebene verfligbaren
Informationen. Dies umfasst Informationen Uber die Praxis im Bereich der Sonderpadagogik in
den beteiligten Landern sowie Informationen Uber neue und innovative Mal3nahmen, Forschung
und Entwicklung und Informationen Uber Forderprogramme der Europdischen Union.

(*) Européische Agentur fiir die Entwicklung der Sonderpéadagogik
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In jedem Jahr befasst sich die Agentur mit einer Reihe bestimmter Themen. Der Ubergang
von der Schule ins Erwerbsleben ist einer ihrer prioritéaren Bereiche und wird in Zusammen-
arbeit mit 16 Landern — alle EU-Lander (auf3er Irland), Norwegen und Island — untersucht.

9.2. Hintergrund

Das Hauptziel besteht darin, eine Anayse der auf européischer Ebene vorhandenen Modelle
fur den Ubergang von der Schule ins Erwachsenen- und Erwerbsleben vorzunehmen, die
untersucht, welche Strategien offenbar gute Ergebnisse zeigen und warum, welche Wege
eingeschlagen wurden und warum, sowie welche Hindernisse beim Ubergangsprozess haufiger
auftreten. Aullerdem werden die Rolle und die Qualifikation von Lehrern und Fachleuten
anderer involvierter Berufsgruppen analysiert.

Ende 1999 nahm die Europaische Agentur eine erste Sichtung und Analyse der auf européi scher
und internationaler Ebene vorliegenden Daten vor, um die Hauptprobleme, die bereits von
Fachleuten aus dem Bildungs- und Beschéftigungssektor aufgezeigt worden waren, zu ermitteln
und zu definieren. Die Informationen wurden mit nationalen Daten (die von nationalen
Experten bereitgestellt wurden, welche von den 16, mit diesem Thema befassten Landern
ernannt worden waren) sowie mit Daten aus lokalen Projekten verglichen und erganzt.

Unter Einbeziehung dieser Ergebnisse sammelt und aktualisiert die Agentur nationale Daten —
unter Berticksichtigung der jewelligen politischen Strategien und ihrer Umsetzung, ihrer
Probleme sowie Ergebnisse — und nimmt, ausgehend von den jeweils angewendeten
Verfahrensweisen eine zweite Analyse des Ubergangsprozesses vor.

In den teilnehmenden Landern wurden insgesamt 46 laufende Projekte ausgesucht und es fand
ein Austausch von Fachleuten statt, an dem Uber 70 Personen teilnahmen. Hauptziel dabel ist,
unter Bertcksichtigung der unterschiedlichen Realitdten SchlUsselfaktoren zu ermitteln:
Fragen, Probleme, Trends und erforderliche Verénderungen. Die Ergebnisse dieses weiteren
Analyseschritts werden Ende 2001 vorliegen.

Ein erster Uberblick, der Gegenstand dieses Beitrags ist, erfasste die wichtigsten, zwischen 1992
und 1998 vertffentlichten Dokumente, die zwischen vier und zwdlf Lander betrafen und von
— oder in Zusammenarbeit mit — OECD, UNESCO, IAO (Internationale Arbeitsorganisation)
und EU erstellt worden waren. AulRerdem wurden diesbezliglich relevante Forschungsarbeiten
(L. L. Collet-Klingenberg,1998) und einige laufende europdische Projekte (unter anderem
Pericas, |. et al. 1999) berticksichtigt sowie landerbezogene Daten, die von Eurydice/Eurybase
1999 und der Européischen Agentur (1999) erhoben worden waren.

Vorab bedarf es einiger Erlauterungen. Die Fakten und Daten in alen Dokumenten beziehen
sichin erster Linie auf integrative Bildungsmal3nahmen (die Sonderpadagogik wird immer aus
diesem Blickwinkel betrachtet) und sozial integrierte Situationen. Es liegen zu diesem Thema
nur wenige Daten vor, und Vergleiche zwischen verschiedenen Landern erweisen sich als
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recht schwierig. In manchen Dokumenten werden die Ubergangsprozesse hauptsachlich im
Hinblick auf die Beschéftigungsaussichten hin untersucht, in anderen werden dabei auch
Eigenstandigkeit und Erwachsenenbildung einbezogen.

Alle Dokumente beleuchten recht ahnliche Fragen:

(@ Wie sollten Personen mit sonderpadagogischem Forderbedarf auf das Leben a's Erwachsene
und vollwertige Mitglieder unserer Gesellschaft vorbereitet werden? (Pericas, |. et a. 1999).

(b) Ist die Lebensvorbereitung effizient genug? (ebd.).

(c) Wie lasst sich sicherstellen, dass Menschen mit Behinderungen ihr ganzes Leben lang
Zugang zu den entsprechenden Bildungsmaoglichkeiten haben, wenn sie ihre Fahigkeit,
ein eigenstandiges Leben zu fuhren, optimal entwickeln mochten? (Lauth, O. et a. 1996).

(d) Wielasst sich die Zahl der Jugendlichen verringern, die das Erstaushildungssystem ohne ein
Mindestmal? an Qualifikation verlassen? (Gemeinsamer Bericht zur Beschaftigung 1998).

9.3. Allgemeine und berufliche Bildungsmdglichkeiten

Die Sekundarschule besteht in den meisten Landern aus zwei Stufen: Sekundarstufe | und
Sekundarstufe 1. Das Ende von Stufe | fallt haufig mit dem Ende der Vollzeit-Schulpflicht
zusammen (in den meisten Landern im Alter von 15 oder 16 Jahren).

In der Sekundarstufe Il werden zwei Hauptkategorien von Unterricht angeboten: Allgemein
bildender Unterricht, der auf ein Hochschulstudium hinfihrt; berufsbildender Unterricht, der
Quadlifikationen vermittelt, die sowohl auf das Erwerbsleben als auch auf eine weiterfiihrende
Ausbildung vorbereiten.

Weitere Informationen zu den wichtigsten Bildungswegen auf Sekundarstufenebene, die esin
den verschiedenen Landern gibt, finden sich im Anhang am Ende des Dokuments.

Betrachtet man die Unterrichtsinhalte auf der an die Pflichtschul e anschlielfenden Ebene, dann
lassen sich drei Kategorien unterscheiden (OECD, 1997):

(@) soziale Inhate: Der Hauptzweck dieses Unterrichts besteht darin, die Schiler auf ein
eigenstandiges Leben vorzubereiten. Hier mit eingeschlossen werden kann auch die
Erwachsenenbildung, die den Einzelnen befahigen soll, ein vollwertiger Staatsbiirger zu
werden, seine Eigenstandigkeit zu entwickeln und seine Lebensqualitét zu verbessern.

(b) berufliche Inhate: Der Hauptzweck liegt hier darin, junge Menschen auf das Erwerbseben
vorzubereiten (indem den Schilern grundlegende oder fachbezogene Kompetenzen und
Qualifikationen vermittelt werden).

(c) algemein bildende Inhalte: Das Ziel besteht hier darin, Grundwissen oder eingehendes
Wissen zu erwerben, welches im Rahmen der Weiterbildung oder durch ein Hochschul-
studium weiter vertieft werden soll.
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9.4. EinigeFakten

An dieser Stelle soll auf einige interessante Aspekte in den verschiedenen Dokumenten
hingewiesen werden:

‘Alle Menschen mit Behinderungen mussten ihr ganzes Leben lang Zugang zu sinnvollen
Bildungsmdglichkeiten haben, umihre Fahigkeit, ein eigenstandiges Leben zu fihren, optimal
zu entwickeln. Die vorliegenden Daten belegen eindeutig, dass behinderte Erwachsene nur
Uber unzureichende Qualifikationen verflgen. Aus den Eurostat-Daten (1995) geht hervor,
dass das Bildungsniveau von behinderten Erwachsenen in den meisten Landern ziemlich
niedrig ist’ (Lauth, O. et a. Helios, 1996).

Laut dem OECD-Bericht (1997) schl&gt eine recht grof3e Zahl von Schilern einen weiterfih-
renden Bildungsweg ein, doch schlief3en viele diesen niemals ab. Es lasst sich nicht genau
ermitteln, wie viele Schiler ihren Bildungsweg nach Absolvierung der Schulpflicht nicht mehr
fortsetzen, doch ist festzustellen, dass viele nach der Pflichtschule das Bildungssystem verlassen.

Eine der groften Schwierigkeiten ist durch das Fehlen préziser Informationen Uber die
Gesamtzahl der Menschen mit sonderpadagogischem Forderbedarf bedingt. Trotz der
Unterschiede zwischen den vorhandenen Daten kénnen wir davon ausgehen, dass je nach den
in den einzelnen Landern geltenden Definitionen — Schiler mit Behinderung oder mit sonder-
padagogischem Forderbedarf — der Durchschnittsanteil der Personen mit sonderp&dagogischem
Forderbedarf zwischen 3 und 20% der Jugendlichen unter 20 Jahren ausmacht (Européische
Agentur, 1998; Eurybase 1999). Am Ende dieses Dokuments findet sich eine Tabelle mit
weiteren Informationen Uber lénderbezogene Daten.

Ein niedriges Bildungsniveau und mangelnde Qualifikationen wurden as Grinde dafir genannt,
dass Menschen mit Behinderungen bei der Arbeitsplatzsuche nicht erfolgreicher sind. Wenn
die Weiterentwicklung von Bildungsmoglichkeiten eine grundlegende Voraussetzung ist, um
den Wandel zu bewéltigen und um einen Arbeitsplatz zu finden, dann kénnen Menschen mit
besonderen Bildungsbedurfnissen nicht von diesem Prozess ausgeschlossen werden und
mussen die gleichen Chancen erhalten (Lauth, O. et al. Helios, 1996).

‘Alle Mitgliedstaaten haben der Notwendigkeit Rechnung getragen, die Zahl der Jugendlichen,
die die allgemeine und berufliche Erstausbildung ohne Mindestqualifikation abbrechen, zu
verringern, indem sie insbesondere umfassende Reformen der Erstausbildungssysteme durch-
gefuhrt haben Die Einfuhrung, der Ausbau oder die Reform der Lehre oder anderer arbeits-
bezogener Ausbildungsformen ist in vielen Landern ein wichtiger Bestandtell der Reformen’
(Gemeinsamer Bericht zur Beschéftigung, EG 1998).

‘Die aktuellen Daten belegen, dass es vielen Menschen mit Behinderungen an den geeigneten
Qualifikationen fehlt, um einen Arbeitsplatz zu finden. Die flr Europa vorliegenden Zahlen
untermauern das Argument, dass sie auf dem offenen Arbeitsmarkt nicht aufgrund einer
inharenten Unfahigkeit, die durch ihre Behinderung bedingt ist, benachteiligt sind, sondern
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aufgrund ihrer geringen Zugangsméglichkeiten zu allgemeiner und beruflicher Bildung' (IAO
Bericht 1998).

Die nachstehende Tabelle liefert allgemeine Informationen zu einigen Aspekten, die die
Bildung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen und den relativen Umfang der
Bildungsausgaben in einzelnen Landern betreffen. Den Eurostatdaten (1995) zufolge betrug
der Prozentsatz junger Erwachsener zwischen 20 und 29 Jahren, die nicht Uber enen
Abschluss der Sekundarstufe 11 verfiigen, etwa 30%. Dieser Prozentsatz liegt bel Schilern mit
sonderpadagogischem Forderbedarf sogar noch héher.

A B C D E
Osterreich 27 53 21 59
Belgien 26 65 25 6
Danemark 27 68 11 7,8 41
Finnland 26 66 16 8 4,8
Frankreich 28 67 23 6,2 4
Deutschland 26 63 16 4 34
Griechenland 29 56 29
Island 31
[talien 27 54 45 5
L uxemburg 26 59 51
Portugal 30 57 58 4
Spanien 32 61 44 58 3.8
Schweden 25 44 11 7,8 4,6
veranigtes 28 46 40 5 38
Konigreich

A — Prozentanteil der 10- bis 19jahrigen an der Gesamtbevolkerung, 1995.
Quelle: Eurostat, Bevolkerungsstatistik

B — Prozentanteil der Schiler, Studenten und Auszubildenden unter den 15- bis 24j&hrigen, 1995.
Quelle: Eurostat, Arbeitskréfteerhebung

C— Prozentanteil junger Erwachsener — zwischen 20 bis 29 Jahre — ohne Abschluss der Sekundarstufe |1,
Quelle: Eurostat, Arbeitskréfteerhebung

D - Prozentanteil der Gesamtausgaben fur Bildung am BIP (Bruttoinlandsprodukt) im Jahre 1992.
Quelle: Bildung auf einen Blick, OECD Indikatoren 1995

E— Prozentanteil der Ausgaben fur Primar- und Sekundarschulbildung am BIP im Jahre 1992.
Quelle: Bildung auf einen Blick, OECD Indikatoren 1995
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9.5. Beschaftigungssituation

Eines der Ziele der Integration besteht darin, allen Blrgern die Moglichkeit zu erdffnen, ihr
Potenzial zu verwirklichen und tatsichlich an der Gesdllschaft zu partizipieren. Einen
Arbeitsplatz zu haben, fordert ein positives Selbstbild sowie die soziale Integration und
sichert ein eigenes Einkommen.

Menschen mit Behinderungen sind traditionell in den reguléaren Bildungssystemen und in
reguldren Beschaftigungsverhdtnissen unterreprasentiert oder davon ausgeschlossen. Die
derzeitige wirtschaftliche Situation in einer Reihe von Landern hat in alen Bevolkerungs-
gruppen zu Langzeitarbeitdosigkeit gefuhrt. Vor diesem Hintergrund sind behinderte Menschen
bei der Arbeitsplatzsuche benachteiligt. Die Arbeitslosenquote bel Behinderten liegt
signifikant hoher als bei nicht-behinderten Personen.

Die Regierungen haben eine Vielzahl von Bildungsinitiativen und Initiativen zur Kompeten-
zentwicklung durchgefihrt, um die Beschaftigungsfahigkeit ihrer Blrger zu verbessern. Esist
von wesentlicher Bedeutung, dass Personen mit Behinderungen garantierten Zugang zu solchen
Programmen erhalten (Lauth, O. et al. 1996).

Menschen mit Behinderungen haben in der Regel grol3ere Schwierigkeiten, einen Arbeitsplatz
zu finden und bleiben mit groRerer Wahrscheinlichkeit langere Zeit arbeitdos. Die
Arbeitslosenquote bei Menschen mit Behinderungen ist fur gewdhnlich zwel bis drei Mal so
hoch (IAO Bericht 1998).

Wenn bereits in der Allgemeinbevdlkerung eine hohe Arbeitslosigkeit herrscht, dann wird es
natrlich um so schwieriger, den Gruppen Arbeitspldtze zu garantieren, die von sozialer und
wirtschaftlicher Ausgrenzung betroffen sind. Obwohl esin der Regel den Anschein hat, dass
Beschéftigungswachstum behinderten Menschen den Zugang zu Arbeitsplétzen erleichtert, trifft
dies nicht fur alle Lander zu, da auch andere Faktoren eine Rolle spielen kénnen (Benchmarking
von Beschéaftigungspolitiken fur Menschen mit Behinderungen, EG, 2000). Dieser Bericht
nennt einige Schitisselindikatoren aus der Beschéftigungsperspektive, welche am Ende des
vorliegenden Dokuments aufgelistet sind. Sie konnten Lander Ubergreifende Vergleiche
ermdglichen und durften sowohl quantitative als auch qualitative Ergebnisse erbringen.

Politische Mal3nahmen, die auf die speziellen Bedirfnisse von Menschen mit Behinderung
abzielen, scheinen nicht ausreichend mit anderen Politikbereichen abgestimmt zu sein, und
dies gilt insbesondere fur die Politiken zur Einddmmung der Langzeitarbeitslosigkeit und zur
Schaffung der Voraussetzungen zur Erleichterung der Integration ins Erwerbsleben
(Gemeinsamer Bericht zur Beschéftigung, EG 1998).

Jugendliche, die von der Schule abgehen, ohne die Fahigkeiten erworben zu haben, welche
Voraussetzung fur den Eintritt in den Arbeitsmarkt sind, haben sehr schlechte Beschéftigungs-
aussichten (Entschlief3ung des Rates zu den beschéftigungspolitischen Leitlinien 1999).
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9.6. Einige Fakten

Die folgende Tabelle enthélt einige Angaben zur Erwerbslosigkeit jugendlicher und junger
Erwachsener in den verschiedenen Landern sowie zu den finanziellen Aufwendungen der
Lander fur Berufsbildungs- und Arbeitsmarktprogramme.

A B C D
Osterreich 6 4* 4,40 0,06
Belgien 22 10 6,80 0,15
Danemark 10 8 6,01 0,46
Finnland 41 17* 13,10
Frankreich 27 13 12,40 0,15
Deutschland 9 8 10,00
Griechenland 28 11 9,60
Island 11
Italien 33 14 12,10
L uxemburg 7 3 2,60 0,05
Portugal 16 8 6,80 0,05
Spanien 42 26 20,80 0,01
Schweden 19 o* 9,90 0,82
Veranigtes 16 9 700 | 003
Konigreich

* Angaben fir 1993 aus dem Employment Outlook 1996 , OECD

A — Arbeitdosenguoten bei 15- bis 24jahrigen,
Quelle: Eurostat, Arbeitskréfteerhebung

B -  Arbeitdosenquoten bei 25- bis 34jdhrigen, 1995.
Quelle: Eurostat, Arbeitskréfteerhebung

C- Jugendarbeitslosigkeitsquotient, 15- bis 24jahrige, 1997.
Quelle: Eurostat harmonisierte Arbeitslosenquoten.

D - Offentliche Ausgaben (in Prozentsitzen des BIP) fiir arbeitsmarktpolitische MaRnahmen, 1994.
Quelle: Employment Outlook 1995, OECD

9.7. ErsteErgebnisse

Die in den verschiedenen Dokumenten aufgeftihrten Hauptprobleme in beiden Bereichen —
Bildung und Beschéftigung — lassen sich folgendermal3en zusammenfassen:
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Allgemeine und berufliche Bildung

Beschaftigung

Hoher Prozentsatz von ‘Abbrechern’

Auch wenn die Daten nicht prézise genug und schwierig zu
erheben sind, kann festgestellt werden, dass ein hoher Anteil
der Schiler mit sonderpadagogischem Forderbedarf die
Bildungsmal3nahmen, die sie absolvieren sollten, nicht
erfolgreich abschlief3en.

Sie haben die gleichen M&glichkeiten wie andere Schiller,
doch in der Praxis werden ihnen Uiberwiegend
Berufshildungsmal3nahmen im Rahmen sozialer
Forderprogramme oder solche mit niedrigem
Qualifikationsniveau angeboten. An diesen begrenzten
Auswahlmdglichkeiten sind sie nicht unbedingt interessiert,
und die MalRnahmen entsprechen nicht immer ihren
Interessen und Bedurfnissen.

Die Daten belegen, dass eine recht grofRe Zahl von Schillern
einen weiterflihrenden Bildungsweg einschlégt, aber dass
viele von ihnen diesen niemals abschlief3en. Eslésst sich
nicht genau ermitteln, wie viele Schiller ihren Bildungsweg
nach Absolvierung der Schulpflicht nicht mehr fortsetzen,
dochist festzustellen, dass es sich um eine recht grofie Zahl
handelt. (OECD 1997).

Wiirde man die Bildungsmal3nahmen fiir Schiiler
interessanter gestalten, so bote dies moglicherweise eine
Losung fur gleich mehrere Probleme (Européische Agentur,
EA, 1999).

Hohe Arbeitslosenquote

Behinderte Menschen sind auf dem Arbeitsmarkt
benachteiligt — sie sind in Beschéftigungsverhalt-nissen
unterreprasentiert und/oder davon ausgeschlossen. Die
Arbeitsosenquote ist bei Behinderten signifikant héher als
bei Nicht-Behinderten: zwei bisdrel Mal so hoch (IAO
1998)

Politische Mal3nahmen fir die speziellen Bediirfnisse von
Menschen mit Behinderungen scheinen nicht ausreichend
mit anderen Politikbereichen abgestimmt zu sein, und dies
gilt inshesondere fir die Politik zur Einddammung der
Langzeitarbeitsosigkeit und zur Schaffung der

V oraussetzungen zur Erleichterung der Eingliederung ins
Erwerbs eben (Gemeinsamer Bericht zur Beschéftigung, EG
1998).

Landerbezogene Daten ber(licksichtigen nur die gemeldeten
Arbeitsosen, und ein hoher Prozentsatz der behinderten
Menschen ist nicht arbeitslos gemeldet. Sie haben nicht
einmal die Chance, eine Erstanstellung zu finden (Lauth, O.
et al.1996).

Die Arbeitd osenunterstiitzung fir behinderte Menschen ist
derzeit nach den Renten und den Gesundheitsausgaben der
drittgronte Posten der Sozialausgaben, liegt aber vor dem
Arbeitslosengeld (Employment and disabled persons, EC,
1997).

Geringer Zugang zu allgemeiner und ber uflicher Bildung

Obwohl in den meisten Landern bis zum Alter von 15 bis 16
Jahren Vollzeitschulpflicht besteht, haben in manchen
Landern fast 80% der Erwachsenen mit Behinderungen
lediglich die Primarschule besucht oder sind als
Analphabeten anzusehen (Lauth, O. et al. 1996)

Unzuganglichkeit der Arbeitsplatze

Es bestehen immer noch Probleme bezliglich der physischen
Zuganglichkeit von Arbeitsplétzen, doch fehlt es auch an
menschlicher und fachlicher Unterstiitzung und Hilfe.

Fehlen von Qualifikationen

Die aktuellen Daten belegen, dass viele Menschen mit
Behinderungen Uber keine geeignete Qualifikation fir einen
Arbeitsplatz verfigen (IAO 1998). Die fur Europa
vorliegenden Zahlen untermauern das Argument, dass sie auf
dem offenen Arbeitsmarkt nicht aufgrund einer inhdrenten
Unfahigkeit benachteiligt sind, die durch ihre Behinderung
bedingt ist, sondern aufgrund ihrer geringen
Zugangsmoglichkeiten zu allgemeiner und beruflicher
Bildung' (ebd.).

Das dringlichste Problem besteht darin, dass Menschen mit
Behinderungen nicht die fr eine Beschéftigung
erforderlichen geeigneten Qualifikationen erhalten;
Ausbildungsinitiativen miissen besser auf den aktuellen
Bedarf auf dem Arbeitsmarkt zugeschnitten werden.

Eingeschrankte Wahlméglichkeiten

Die bestehenden V orurteile gegentiber Behinderten sind der
Grund fir die eingeschrankten Wahlmdglichkeiten, die ihnen
bei algemeinen und beruflichen Bildungsmal3nahmen
angeboten werden.

Veranderung der Arbeitsbedingungen

Die Arbeitsbedingungen sind in einem allméahlichen Wandel
begriffen: z.B. der Anteil von Teilzeitarbeit und Zeitarbeit.

Eine offensive Strategie

Fur Beschéaftigungswachstum bedarf es einer offensiven
Strategie, die eine Steigerung der Nachfrage fordert, anstatt
einer defensiven Strategie. Dies erfordert Investitionenin die
materiellen Produktionskapazitdten, in die
Humanressourcen, in Wissen und Kompetenzen. Junge
Menschen mit Behinderungen sollten bei der Planung ihrer
eigenen Zukunft eine proaktive Rolle Gbernehmen kdnnen.
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Nicht ausreichend an ihre Bediirfnisse angepasst
(personenzentrierter Ansatz)

Ein einziger allgemeiner Ansatz ist nicht sinnvoll, dajede
Person und jede Situation anders sind. Die Eingliederung ins
Erwerbd eben erfordert mal3geschneiderte L dsungen.

Unter schatzung ihrer Fahigkeiten

Lehrer, Eltern und die Offentlichkeit im Allgemeinen unter-
schétzen die Fahigkeit behinderter Menschen, auf dem freien
Arbeitsmarkt eine bezahlte Beschéftigung aufzunehmen.

Die Zusammenarbeit mit den Eltern ist duf3erst wichtig, um
zu einer realistischen Einschétzung der Kompetenzen der
Schiller zu gelangen (EA 1999).

Falsche Vor stellungen Gber ihre Qualifikationen und
Fahigkeiten
Die Arbeitgeber hegen nach wie vor die gleichen Vorurteile.

Die berufliche Bildung hat oftmals keinen Bezug zur
Berufspraxisoder orientiert sich nicht an demin einem
Tatigkeitsfeld herrschenden Bedar f

Die berufliche Bildung findet hdufig an abgesonderten Orten
statt — Berufshildungseinrichtungen fr bestimmte Arten von
Behinderungen. Sie ist oftmals nicht auf komplexe Berufe
ausgerichtet, und die eingesetzten Methoden sind eher
traditionell. Der EU-Bericht Uber beschiitzende Werkstétten
von 1992 gelangt zu dem Schluss, dass diese nur sehr selten
Maoglichkeiten zur Teilnahme an beruflicher Weiterbildung
anbieten.

Fur die berufliche Bildung werden mehr Informationen tber
die von den Arbeitgebern geforderten Kompetenzen benttigt.

Unzureichende Information Uber die von den
Arbeitgeber n angebotenen Ausbildungs-mdglichkeiten

Esliegen keine verlésslichen Daten tiber die von den
Arbeitgebern angebotenen Ausbildungsmdg-lichkeiten vor.

Eine Verbesserung der Qualifikation der Lehrer ist
erforderlich

Die Lehrer sind selten dazu ausgebildet, junge Menschen mit
Behinderungen auf den Ubergang von der Schule in den
Beruf vorzubereiten.

Es bedarf einer Verbesserung der Aushildung oder einer
adaguaten Ausbildung fir die Lehrer, um siein die Lage zu
versetzen, junge Menschen mit Behinderungen besser auf
den Ubergang vorzubereiten.

Schwierigkeiten bei der Umsetzung der Gesetzgebung
auf lokaler und praktischer Ebene

Das Fehlen eines gesetzlichen Rahmens und die mangelnde
Flexibilitét der Systeme bereiten Probleme.

Beschéftigungsquoten werden nicht angewendet und
durchgesetzt.

In den meisten Léndern wird eine Kombination von
Mal3nahmen durchgefiihrt, die als unterschiedlich effektiv
angesehen werden. Es gibt keine Beispiele dafir, dass
Quotensysteme ihre Ziele erreichen, doch die Befurworter
dieses Systems verweisen darauf, dass die durch Abgaben
oder BuRgelder eingenommenen Mittel andere Mal3nahmen
zur Beschéftigungsentwicklung erméglichen.

Antidiskriminierungsgesetze bereiten auch Probleme.
Bisweilen entsteht der Eindruck, dass solche Gesetze den
behinderten Menschen und den Arbeitgebern eher nur eine
Botschaft Ubermitteln sollen, anstatt dem Einzelnen
wirksame Hilfen an die Hand zu geben (Ecotec, EG, 2000).
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Auf der Grundlage der in diesen beiden Jahren durchgefiihrten Arbeit hoffen wir einige
Schliisselfaktoren definieren zu kénnen, die fir diesen Bereich des Ubergangs von der Schule
in den Beruf relevant sind. Es scheint sechs wichtige Faktoren zu geben, die derzeit ertrtert
werden und folgende Bereiche betreffen: die Gestaltung des Ubergangsprozesses, mit dem Zidl,
die betroffene Person dabei in den Mittel punkt zu riicken, sowie die Kriterien zur Sicherstellung
eines reibungslosen Ubergangsprozesses; die Ausbildung in realen Arbeitssituationen; den
Schilern und Auszubildenden ausgestellte Qualifikationen und Zeugnisse; die Funktion von
unterstiitzenden MaRnahmen fir den Ubergang von der Schule zum Arbeitsplatz; die
Zusammenarbeit zwischen Dienststellen und Fachleuten; und schliefdlich die Funktion und die
Grenzen von gesetzlichen Mal3nahmen zur Bekampfung von Diskriminierung.
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Anhang

Statistiken zur Gesamtzahl der Personen mit sonderpadagogischem Forderbedarf

Anzahl der Schiler | % der Schiler
Gesamtzahl der Anzahl der mit sonder padago- mit sonder -
Menschen mit | Schiler in der gischem For - padagogischem
Behinderungen* | Pflichtschule derbedarfinder | Forderbedarf in
Pflichtschule** | der Pflichtschule
Osterreich 2128 000 25770 3
Belgien (NL) 200 000 886 898 38 255 43
Belgien (F) 829 391 27 255 3.2
Danemark 640 000 80 000 12,5
Finnland 581 900 103 892 17,8
Frankreich 1800 000 — 7724 033 257 423 3,3
3200 000

Deutschland 6 621 157 9399 127 405 945 4,3
Griechenland 1022 996 12 906 1,2
Island 42 318 6 348 15
Irland 374 400 531 845 15 200 2,8
Italien 4304 119 94 130 2,1
L uxemburg 57 708 1200 2
Niederlande 500 000 2 056 000 117 943 49
Norwegen 839 344 478 500 31000 6,5
Portugal 985 893 1 300 000 75991 58
Spanien 6 805 322 113 338 1,7
Schweden 1200 000 1014 823 22 084 2,1
V. Konigreich 5900 000 10 245548 256 139 2,5

20
INSGESAMT 48 769 263
Quelle:  Eurydice/Eurybase 1999

Européi sche Agentur (1998, 1999)

*  Bei den meisten Landern handelt es sich um Schétzungen. Laut dem Bericht zur Beschaftigung 1999 sind 17%
der Gesamtbevdlkerung behindert. Von diesen sind 50% zwischen 50 und 64 Jahre alt.
**  Die Angaben beziehen sich tiberwiegend auf das Schuljahr 1997/98.
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10. Berufliche Selbstbestimmung und/oder
per sonliche Selbstbestimmung — Rolle und
Bedeutung der geschlitzten Beschaftigung im
Prozess der Emanzipation

Gérard Zribi (*)

Diese Frage zielt direkt auf die Bedeutung und die Legitimitét der geschitzten Beschéaftigung
ab: Schitzen wir den Betreffenden vor der Untétigkeit oder vor einem normalen Umfeld, das
ihn zurickweist, zu viele Gefahren fir ihn birgt oder ihn zu sehr verunsichert? Oder schiitzen
wir unsere traditionellen Werte, denen zufolge Arbeit eine Voraussetzung fur Normalitét,
Wirde und vielleicht sogar Menschlichkeit ist?

Ist die geschiitzte Beschaftigung eine neue Form der sozialen Entfremdung, ein Dschungel
ohne soziale Rechte fur die Beschéftigten, eine Segregation vom normalen Arbeitsleben oder
aber eine wirkliche soziale und ethische Alternative, bel der es darum geht, 6ffentliche Mittel
bereit zu stellen, um Menschen mit Behinderungen, die von ihrem Alter und ihren Fahigkeiten
her in der Lage sind zu arbeiten, einen Arbeitsplatz in einem Umfeld anzubieten, in dem sich
schon geistig und korperlich Gesunde schwer tun, eine Arbeit zu finden?

Ist nur ein reguldrer Arbeitsplaiz von Bedeutung? Ist nur ein solcher Arbeitsplatz — im
Gegensatz zur geschutzten Beschaftigung — ein gultiger Indikator fir soziale Integration,
Lebensqualitét und einen in der Gesellschaft geachteten Status?

10.1. Ausgangsiiberlegungen

10.1.1. DieBedeutung der Berufstatigkeit

Von auf3en betrachtet erscheint es heutzutage in einem Umfeld, in dem esimmer weniger Arbeit
gibt und in dem sich die Qualitéat der Arbeit grundlegend verandert hat, als soziale Absurditét,
wenn man fir die Berufstétigkeit von geistig und psychisch behinderten Menschen eintritt.

Doch der soziale Status wird auch heute noch im Wesentlichen von der Berufstétigkeit
bestimmt: Trotz zunehmender Arbeitslosigkeit ist in unserer Gesellschaft immer noch die
Berufstétigkeit die geltende soziale Norm; und wirtschaftliche Beziehungen sind die
Grundlage sozialer Beziehungen.

(*) Generaldirektor der AFASER — Prasident der ANDICAT
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Diese Aussage trifft nattrlich auf Menschen mit Behinderungen zu, die durch ihre berufliche
Integration ein besseres Selbstbild und ein positiveres Feed-Back von der Gesellschaft
bekommen (nicht jedoch auf andere, deren Beschéftigung nur dazu dient, Familien und
Fachleute zu beruhigen, weil der Behinderte scheinbar in die Norm integriert ist).

Tatsachlich ist Arbeit ein zentraler Wert: Sie ist nicht nur eine Einkommensquelle, sondern
auch ein Mittel der sozialen Integration und eine Form der Selbstverwirklichung und der
personlichen Entwicklung fur all jene, die arbeiten konnen und wollen.

In diesem Zusammenhang sei darauf hingewiesen, dass in den Niederlanden vor einigen Jahren
90 000 Personen aufgrund wirklicher oder vermeintlicher mangelnder korperlicher oder
geistiger Eignung aus dem Arbeitsleben ausgeschlossen wurden, und dass daraus inzwischen
nach Meinung zahlreicher Fachleute ein ,, gesellschaftlichen Alptraum” geworden ist.

Das Recht auf einen Arbeitsplatz, der , gefordert wird oder nicht, der ganz, teilweise oder gar
nicht geschiitzt ist, muss als eines der fundamentalen Menschenrechte bekréftigt werden.

Eine Arbeit zu haben bedeutet, dass man in ein organisiertes und planbares Beziehungsnetz
mit Kollegen, Kunden, usw. eingebunden ist. Nicht berufstétig zu sein impliziert hingegen eher
vage und zuféllige Bindungen an die Gemeinschaft. Noch mehr gilt dies fir Menschen mit
Behinderungen, die mehr als andere gefahrdet sind, zu vereinsamen und ausgegrenzt zu werden.

Ohne Arbeit zu sein bedeutet, an den Rand der Gesellschaft gedréngt zu werden, sich in einer
Gesellschaft, die ohne das Ziel der Vollbeschaftigung gar nicht vorstellbar ist, unnitz und
untétig zu fuhlen. Verschiedene Studien der Fondation pour I’ é&ude des systémes en Europe
aus den Jahren 1981 bis 1990 zur Frage der Entwicklung der Wertvorstellungen der Européer
(zitiert in Le Monde vom 8. Januar 1997) gelangen zu dem Ergebnis, dass ,, Arbeit nach wie
vor der wesentliche Faktor der personlichen Identitét und der sozialen Integration® ist.

Tatsachlich wird in den meisten Landern Europas, so auch in Frankreich, die , Arbeit* gleich
nach der Familie als zweitwichtigster Wert genannt. Was diese Aussage eher erganzt as
widerlegt, ist den Studien einiger Gewerkschaften zufolge das Bestreben nach einer
Neugestaltung der Arbeitsorganisation und einer Verkiirzung der Arbeitszeit.

Dies bedeutet, dass fur Personen, die im erwerbsfahigen Alter sind, die Geféhrdung der wirt-
schaftlichen Beziehungen aufgrund einer fehlenden Beschéftigung quasi automatisch zu einer
Krise der sozialen Beziehungen fuhrt. Und dies gilt auch fir Menschen mit Behinderungen.

10.1.2. Der kiunstliche Antagonismus zwischen normaler Beschaftigung und geschitzter
Beschaftigung

Unter Beriicksichtigung der jeweils unterschiedlichen individuellen Reditét und der Entwicklung
der modernen Sozial politiken gelangt man zur Konzeption einer Vielfalt von gestaffelten bzw.
reversiblen Mal3nahmen im Rahmen eines immer stérker ausdifferenzierten Kontinuums, das
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von der traditionellen Institution Uber partiell geschitzte Beschaftigungsverhaltnisse bis hin
zum reguléren Arbeitsumfeld reicht.

Die derzeitige Kontroverse in der Frage der Eingliederung, die oft allzu einseitig gefuhrt wird,
und Uber die geschiitzte Beschéftigung, die a's ausgegrenzter Raum dargestellt wird, reduziert
sich auf eine Art Alles-oder-nichts-Gesetz, bei dem die Praxis, die deutlich erkennbaren
institutionellen Verdnderungen, das wirtschaftliche Umfeld und die Besonderheiten der Personen
mit Behinderungen ebenso wenig wahrgenommen werden wie die neuen (pluralistischen,
vielféltigen) Ansédtze der (Uber die Welt der Behinderung hinausweisenden) Prozesse der
sozialen Zugehorigkeit.

10.2. Ein komplexes und wenig aufnahmeber eites 6konomisches
Umfeld

Dieses Umfeld l&sst sich in Kiirze folgendermal3en charakterisieren:

(@ Eine (in den meisten européischen Landern) wohlhabende Gesellschaft, deren Antriebs-
krafte die Konkurrenz, der Wettbewerb, der Weltmarkt und die Beherrschung der neuen
Technologien sind

(b) Ein nur schwer Uberschaubares wirtschaftliches und soziales System
(c) Ein Arbeitsmarkt, bel dem die traditionellen Analysemethoden nicht mehr greifen
(d) Inden meisten europaischen Landern ein relativ hohes Niveau der Arbeitslosigkeit

(e) Eine Auflésung des soziden Netzes. Gesdllschaftliche Gruppen leben in denselben Landern,
aber auf verschiedenen Planeten; Ausgrenzung ist kein marginales Phénomen mehr.

Die Situation auf dem Arbeitsmarkt ist in allen européischen Landern durch ein anhaltendes
quantitatives Defizit an Arbeitspldtzen und eine qualitative Veranderung gekennzeichnet.

Diese Situation ist in den verschiedenen Bereichen der Wirtschaft unterschiedlich stark
ausgepragt. So entwickelt sich die Situation im marktwirtschaftlichen und nicht-marktwirt-
schaftlichen Dienstleistungssektor (Fastfood-Bereich, Reinigungsdienste, Umweltbereich)
positiv, wahrend die Zahl der Arbeitsplétze in der Industrie auf Grund einer Reihe von
Faktoren (Automatisierung, Konkurrenz auf dem Weltmarkt usw.) abnimmt.

Dem ist jedoch hinzuzufiigen, dass die Arbeitsplatze im Dienstleistungssektor nicht mehr, wie
noch vor einigen Jahren, wirkliche berufliche Integrationsmdglichkeiten fir geistig und psychisch
behinderte Arbeitskréfte bieten; denn dieser Tétigkeitsbereich ist inzwischen — ahnlich wie der
Sektor der Industrie — durch aul3erst anspruchsvolle Organisationsformen gekennzeichnet.

Die deutliche Anhebung der Anspriche an die Qualifikationen, an die fachliche und
personliche Eignung (relationale Kompetenzen, spezifisches Verhaltensrepertoire), die die
Dienstleistungsunternehmen von ihren Arbeitnehmern verlangen (z. B. im Betriebsrestaurant,
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im Café, im Reinigungsunternehmen, im Garten- und Landschaftsbau), erschwert die berufliche
Eingliederung in den allgemeinen Arbeitsmarkt selbst in diesem Sektor, in dem durchaus neue
Arbeitsplétze entstehen.

Die direkte Einstellung von geistig und psychisch behinderten Menschen durch Unternehmen,
Verwaltungsorgane und offentlich-rechtliche Korperschaften, die durch ihr Budget einge-
schrénkt sind, wird in den kommenden Jahren wahrscheinlich relativ gering bleiben.

Insofern ist es theoretisch und praktisch wenig sinnvoll, sich an der Gleichung der 60er Jahre
zu orientieren, der zufolge die Verbéande und die Aushildungszentren auf eine Berufstétigkeit
vorbereiten, und die Unternehmen die Absolventen einstellen.

Diese Hypothese wird insbesondere durch die Feststellung gestitzt, dass der jungste
Wirtschaftsaufschwung zwar zur Schaffung neuer Arbeitsplétze gefuhrt hat, der , harte Kern*
der Arbeitsdosen — zu dem die benachteiligten und behinderten Menschen zéhlen — jedoch
keinen Nutzen davon hatte.

Zu bedenken ist auch die Einstellung zahlreicher Menschen mit geistigen und psychischen
Behinderungen dem reguldren Arbeitsmarkt gegenuber. Haufig wurden Arbeitnehmer mit
Behinderungen, die eine relativ lange Zeit des Aufenthalts in Institutionen (Krankenhduser und
andere Einrichtungen) hinter sich haben oder die seit Jahren in einer beschitzenden Werkstétte
arbeiten, nicht ausreichend und fortlaufend auf eine Beschéftigung in der algemeinen Arbeit-
sumwelt vorbereitet. Zu berticksichtigen sind aul3erdem geistige Defizite und psychische
Stoérungen, die einer Eingliederung nach traditionellem Muster sehr im Wege stehen.

Daraus resultiert eine gewisse Zurlckhatung, ja sogar Angst, sich in den algemenen
Arbeitsmarkt zu integrieren. Der Verlust der psychischen und physischen Sicherheit und die
Notwendigkeit einer psychosoziaden Hilfe lassen selbst weitgehend angepasste geistig und
psychisch behinderte Menschen, die einer geschiitzten Beschéaftigung nachgehen, zégern, den
schwierigen Weg der Integration einzuschlagen. Auch die Befurchtungen ihrer Familie lassen
sie eher zurtickhaltend reagieren.

10.3. Die Notwendigkeit eines zweiten und vielfaltigen
Arbeitsmarktes

Die hier dargelegten Argumente fiihren — unter der Pramisse des Rechts auf Arbeit — zu der
Notwendigkeit, eine Reihe spezifischer Mal3nahmen (parallel, in Verbindung, am Schnitt-
punkt, oder in Ergénzung zum reguldren Arbeitsmarkt) zu entwickeln.

Diese Malinahmen wurden dank einer nach und nach weiter entwickelten Gesetzgebung
ergriffen, Uber die Mittel fir die Integration und fur die Ausbildung im reguléren Arbeitsum-
feld (verbesserter Zugang, Entlohnung von Praktika, Beschaftigungspramien, Lohnkostenzu-
schuss usw.) bzw. fir die Einrichtung von Werkstétten flr Behinderte bereit gestellt wurden.
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Durch reine Férderungsmal3nahmen (das Arbeitsumfeld bzw. die Entlohnung betreffend) oder
auch durch Mal3nahmen der positiven Diskriminierung (z.B. Einhaltung einer Behindertenquote)
oder auch die Einrichtung von Behindertenwerkstétten entsteht in fast allen européischen
Landern ein Spektrum von mehr oder weniger, d.h. ausschliefdlich, teilweise oder nicht gefor-
derten Arbeitsplé&tzen in der reguléren Arbeitsumwelt.

Die Behindertenwerkstétten sind Teil dieser spezifischen Arbeitsplédtze, bei denen sozialer und
wirtschaftlicher Aspekt jeweils unterschiedlich gewichtet sind. Im Extremfall entsteht
beispielsweise ein (dank eines staatlich finanzierten Lohnkostenzuschusses) , geforderter”
Arbeitsplatz in einem reguldren Unternehmen, der von dem Unternehmen selbst verwaltet
wird. In diesem Fall ist der sozialpolitische Anteil relativ gering, wahrend der umgekehrte Fall
eines internen Arbeitsplatzes in einer beschitzenden Werkstétte seine Bedeutung eher aus
einer soziapolitischen Strategie as aus einem 6konomischen Projekt zieht (das hier eher
Mittel as primére Zielsetzung ist).

Dazu kommt, dass sich seit einigen Jahren die geschitzte Arbeitsumwelt in zahlreichen
européischen Landern sehr viel stérker diversifiziert:

(@ Siewird starker in die lokale Wirtschaft integriert.

(b) Es werden diversifizierte Beschaftigungsmdglichkeiten (friher auf einfaches Sortieren
oder Verpacken und unbedeutende Aufgaben beschrankt) geschaffen, die einen hohen
Weiterbildungswert und Nutzen haben: Diese Beschéftigungsmoglichkeiten entstehen
z.B. in Waschereien, in Cafeterias, im Hotelgewerbe, im Tourismus, im Gartenbau, im
Umweltbereich usw.

(c) DieModalitéten der Berufsausiibung werden immer vielfétiger, d.h. es gibt einerseits die
traditionelle Arbeit in spezifischen Werkstétten, andererseits gibt es immer mehr
Tétigkeiten, die einzeln oder in Gruppen in der reguldren Arbeitsumwelt ausgelibt werden.

Hinzu kommt, dass geschiitzte Beschéftigung nur dann ihren Zweck uneingeschrankt erfillt,
wenn drei Bedingungen gegeben sind:

(@) Die Einrichtungen der geschitzten Beschéftigung (Arbeitszentren fir Behinderte,
Werkstétten fur Behinderte) missen wirkliche Orte der Soziabilisierung sein.

(b) Die Einrichtungen der geschitzten Beschéftigung mussen diversifizierte Beschaftigungs-
maoglichkeiten anbieten — vom traditionellen internen geschitzten Arbeitsplatz bis hin zu
leichten und integrierten Beschéftigungsmoglichkeiten auf dem reguléren Arbeitsmarkt, d.h.
so genannte ,, partiell geschiitzte® oder auch , begleitete” oder , unterstiitzte® Arbeitsplétze.

(c) Die Einrichtungen der geschitzten Beschéftigung missen darber hinaus als Stiitzpunkte
dienen, von denen aus aternative Losungen und integrative Mal3nahmen entwickelt
werden, ohne dass deshalb Personen mit Behinderung, die keiner regulé&ren Beschaftigung
nachgehen kénnen, abgewertet wirden.
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10.4. Voraussetzungen fir eine Verbesserung

Durch (oder mit) dem Bereich der geschitzten Beschaftigung mussten verschiedene Achsen
weiter entwickelt werden:

@

(b)

(©

(d)

()

(f)

(9)

(h)

Die Ausbildungs-, Forderungs- und Rehabilitationstrukturen mussten in der Weise weiter
entwickelt werden, dass sie relativ dhnliche, aber von ihrem Bedarf her unterschiedliche
Gruppen vorubergehend oder langfristig aufnehmen kdnnten.

Es miuissten mehr unterschiedliche Beschéftigungsverhéltnisse vom internen bis hin zum
partiell geschiitzten Bereich geschaffen werden. Dies hétte den zweifachen Vortell, dass
einerseits relativ individuelle geschitzte oder nicht geschitzte berufliche Werdegénge
und Integrationsverlaufe moglich wéren, und dass andererseits der Entwicklung der
Unternehmensorganisation (betriebswirtschaftliche und organisatorische Aufsplitterung)
Rechnung getragen wirde.

Ausbildungsmal3nahmen und geschiitzte Beschéftigung muissten gezielt und vorrangig
auf Dienstleistungen ausgerichtet werden, die einerseits ein Reservoir an Arbeitsplétzen
bieten und andererseits geeignet sind, den Erwerb sozialer Kompetenzen und angepasster
Verhaltensweisen zu begiinstigen und damit die soziale Anpassung zu fordern.

Der Bereich der geschitzten Beschaftigung misste die Aufgabe eines Forderzentrums
Ubernehmen, dem im Bereich der beruflichen Eingliederung eine Beobachtungs-,
Bewertungs- und Unterstitzungsrolle zukame.

Im Hinblick auf die Arbeitszeit missten ,, mal3geschneiderte” geschitzte und partiell
geschiitzte Beschéftigungsverhd tnisse entwickelt werden, die sowohl den unterschiedlichen
Fahigkeiten und Bedirfnissen als auch der gesellschaftlichen Entwicklung in Bezug auf
das Verhdltnis der Gesamtbevolkerung zur Arbeit Rechnung tragen: Dies betrifft
Teilzeitarbeit, Vollzeitarbeit, entsprechend angepasste Urlaubszeiten, usw.

So oft wie moglich missten Initiativen ergriffen werden, um fir die leistungsstarksten
Arbeitnehmer mit Behinderungen direkt Arbeitspldtze zu schaffen, indem die Unterstit-
zung genutzt wird, die (vom Arbeitsministerium und der AGEFIPH) denjenigen Unter-
nehmen angeboten wird, die Arbeitnehmer mit Behinderungen einstellen (Verringerung
der Lohnkosten, Ausrtstung fir behindertengerechte Arbeitsplétze, Ausbildung,
flankierende Mal3nahmen usw.). Einige Erfahrungen in Frankreich und in Europa
(insbesondere in Deutschland mit den Sozialunternehmen und in Italien mit den Typ
B-Kooperativen) sind besonders ermutigend. Im Zusammenhang mit diesem Ansatz stellt
sich auch die Frage der gesellschaftlichen Aufwertung.

Es mussten vermehrt Netze aufgebaut und Partner (in der Gesellschaft, in der Wirtschaft,
im Gesundheitswesen usw.) gesucht werden.

Zudem erscheint die Definition eines neuen rechtlichen Status, der der Austibung einer
Beschéftigung stérker Rechnung tragt, inzwischen unabdingbar. So schreibt Marc Dupont
in der Zeitschrift Education ouvriére (englische Ausgabe: Labour Education) des
Internationalen Arbeitsamts, es sei nicht zu rechtfertigen, dass ,die Arbeitnehmer in
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einigen Strukturen der geschitzten Beschaftigung weder Uber die Vereinigungsfreiheit
noch Uber das Tarifabschlussrecht oder Uber Arbeitsvertrage verfigen.” Dupont zufolge
,»S0llten diese Fragen angegangen werden, um solche Zonen der Rechtlosigkeit im Bereich
der Beschéftigung nicht weiter fortbestehen zu lassen und angepasste L dsungen zu suchen.”

Damit sind die Werkstétten fur Behinderte, wie auch alle anderen Formen der Beschaftigung,
far al jene, die von ihren psychischen und physischen Voraussetzungen her in der Lage sind
zu arbeiten, ein elementarer Motor der sozialen Integration.

Sie geben, was die Beschéaftigung betrifft, eine der Antworten, die es endlich anzuerkennen
und aufzuwerten gilt, da sonst — im Namen eines fundamentalistischen Diskurses Uber die
Integration — einem betrachtlicher Anteil der Arbeitnehmer mit Behinderungen eine aktive
Rollein der Gesdllschaft vorenthalten wird.

Positive Diskriminierung, spezifische Mal3nahmen, die Verbindung von sozial politischen und
beschéftigungspolitischen Leistungen stehen einer Integrationspolitik nicht im Wege, sondern
verleihen ihr umgekehrt einen humanistischen Wert, der jedem das Recht zuerkennt, er selbst
Zu sein.

So hat auch das Internationale Arbeitsamt in einer seiner jingsten Verdffentlichungen
vorbehaltlich der Ausweitung der allgemeinen Bestimmungen des Arbeitsrechts auf Arbeit-
nehmer mit Behinderungen die Rolle des geschiitzten Beschéftigungssektors anerkannt: Als
wichtiger Wirtschaftstellnehmer bot und bietet er geistig behinderten Menschen ,eine der
wenigen, wenn nicht sogar die einzige Moglichkeit, am Wirtschaftsleben teilzunehmen.”

Die beschitzenden Werkstétten verstehen sich gern as das, was einige Autoren als vierten
Wirtschaftssektor bezeichnen: Diesist der Wirtschaftssektor, in dessen Mittel punkt die Person
steht, d.h. die individuelle Entwicklung, die Gesundheit des Einzelnen, seine Beziehungen,
seine personlichen Kompetenzen und sein Beitrag zu Wirtschaft und Gesellschaft.

In diesem Sinne sind sie eine zeitgemal3e und optimistische Reaktion auf neue gesellschaft-
liche Probleme.

127



Literaturverzeichnis

Aznar, Guy; Caillé, Alain; Laville, Jean-Louis. Vers une économie plurielle: un travail, une
activité, un revenu pour tous. Paris: Syros, 1997

Dupont, Marc. Le réle des syndicats dans |’ insertion professionnelle des personnes avec un
handicap: bilan et perspectives de la politique de I’OIT. In Education ouvriére, 113. Genf:
Internationales Arbeitsamt, 1998

Laville, Jean-Lous et a. Alternatives économiques. Paris: Syros, 1997

Samoy, E; Waterplas, L. L'emploi protégé dans la Communauté européenne. Brissel:
Kommission der Européischen Gemeinschaften, 1992

Visier, Laurent. Les relations de travail en milieu protégé. (Cahiers de I'emploi et de la
formation, 22) Genf: Internationales Arbeitsamt, 1998

Zribi, Gérard. L’avenir du travail protégé: centres d'aide par le travail et intégration. Paris:
Editions de I’ Ecole Nationale de la Santé Publique, 1998

Zribi, Gérard; Poupée-Fontaine, Dominique. Dictionnaire du handicap. 2. Ausg. Paris:
Editions de I’ Ecole Nationale de la Santé Publique, 2000

128



11. DasnormaleUmfdd: ein Lernort, an dem sich
das Potenzial behinderter Arbeatskréafte und
Ihrer Erzieher zeigt

Yvonne Schaeffer

Die soziae und berufliche Eingliederung von Menschen mit Behinderungen war schon immer ein
wichtiges Anliegen der ADAPEI im Verwaltungsbezirk Bas Rhin (Association Départementale
des Amis et Parents d'Enfants Inadaptés — Vereinigung der Freunde und Eltern behinderter
Kinder auf lokaler Ebene) und der von ihr verwalteten Einrichtungen.

1980 startete die Vereinigung ein Projekt, dass damals von vielen as gewagt bezeichnet wurde.
Sie verwaltete damals eine Einrichtung, die auf einem aufl3erhalb gelegenen Gelénde als
Arbeits- und Wohnstétte fur 75 behinderte Arbeitskréfte diente.

Nach unseren Feststellungen hat diese Situation dazu gefihrt, dass
(@) der Fursorgestatus der behinderten Arbeitskrafte verstarkt und festgeschrieben wurde;

(b) eine gut abgeschirmte Mikro-Gesellschaft entstand, durch die die Nutzer aus dem sozialen
System herausgehalten und davor bewahrt wurden, sich mit der Realité des Alltags
ausel nandersetzen zu muissen;

(c) bei den Nutzern ein Gefuhl der Ablehnung und eine passive, das Scheitern hinnehmende
Haltung entstand, was zu einem solchen Desinteresse fuhrte, dass sie bisweilen nicht mehr
davon Uberzeugt werden konnten, einen eigenen Willen und eine eigene Kraft zu haben.

Ohne die tatsachlichen, haufig grof3en Defizite dieser Menschen abmildern oder Gbergehen zu
wollen, haben wir auf ihre Fahigkeit gesetzt, anders zu |eben.

Die Trennung von Arbeitsleben und Privatleben war der erste Schritt einer tiefgreifenden
Veranderung.

Nach und nach wurden vier Wohneinheiten fir jeweils 12 bis 15 Personen ertffnet, die es
diesen Menschen ermdglichten, in einem normalen Umfeld zu leben.

Es wurde keine Auswahl getroffen, ale Nutzer wurden in dieses Projekt eingebunden, alle
nahmen daran teil und bis heute ist keiner gescheitert.

Diese Konfrontation mit der Redlité des Alltags hat einem Potenzial zum Durchbruch
verholfen, das bis dahin nicht zur Geltung kommen konnte oder nicht zugelassen war. Die
Bevormundung durch die ihnen nahe stehenden Personen, einschliefdich der Fachleute,
konnte durchbrochen werden, und die Nutzer der Hilfe sind nach und nach zu Akteuren ihres
Lebens, zu eigenstandig handelnden Subjekten geworden.
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Durch das ,,Aufsprengen” der urspringlichen Situation, einer Standardsituation, bei der 75
Nutzer in einem gleichformigen Gebaudekomplex untergebracht waren und einer Lebensweise
unterlagen, die dem Einzelnen wenig Entfaltungsméglichkeit bot, traten die individuellen
Unterschiede stérker in Erscheinung und wirkten sich gunstig auf die Entwicklung der
Einzelnen zu eigenstandigen Personen aus.

Als erstes ware die Differenzierung zwischen Berufsleben und Privatleben zu nennen. In
diesem Zusammenhang moéchten wir den Fall von zehn Arbeitskréften erwahnen, die sowohl
eine Wohnung im normalen Umfeld als auch eine Arbeit in einem normalen Betrieb im
Dienstleistungsbereich erhielten, wodurch sie sich vollstéandig aus den institutionellen
Ablaufen, von denen sie bis dahin weitgehend abhangig waren, |6sen konnten.

Sodann sind die Unterschiede hinsichtlich der Beschaffenheit, Lage und Ausstattung der
Wohneinheiten zu erwahnen sowie die unterschiedlichen Arten der Beforderung (Sammel-
transporte, 6ffentliche Verkehrsmittel, Moped oder sogar eigener Wagen, einige Nutzer haben
die Fuhrerscheinprifung erfolgreich abgel egt).

Und schliefdlich die unterschiedliche Organisation jeder Wohngruppe, die ein Budget erhélt,
aus dem die Kosten fur Lebensmittel, Beforderung und Freizeit beglichen werden.

Zum Zeitpunkt der Aufteilung in kleinere Wohneinheiten bestand das Erzieherteam aus
mehrjahrigen Angestellten der Einrichtung, von denen einige seit der Ertffnung fur die
Einrichtung arbeiteten. Mit seinen Routinen, Gewohnheiten und festen Zeitablaufen und
seiner Berechenbarkeit bot ihnen dieser institutionelle Rahmen eine gewisse Sicherheit.
Gleichzeitig wurden der eigenen Initiative und Verantwortung wenig Raum gelassen. Mit der
Einrichtung von externen Wohn- und Lebensréaumen anderten sich die Bedingungen nicht nur
fUr die Nutzer, sondern auch fir die Betreuer grundlegend. Auf einmal waren sie mit den
Nutzern allein und trugen die Verantwortung fir Zeiteinteilung, Organisation und Leitung.

Sie mussten sich mit einer neuen Umgebung vertraut machen und neue Orientierungspunkte
finden, lernen, auRerhalb der Einrichtung zu arbeiten, die Ressourcen des Umfelds zu nutzen
und darauf achten, dass Weichenstellungen und Entscheidungen zusammen mit den Nutzern
getroffen wurden.

Die Erzieherteams wurden dabei je nach ihrem Bedarf eine bestimmte Zeit lang von aul3en
unterstitzt. An ihren wochentlichen Besprechungen nahm ein Ausbilder teil. Bel diesen
Zusammenklnften sollten die Einzelnen dafir sensibilisiert werden, die eigene Praxis in
Frage zu stellen, einen neuen Blick fur Menschen mit Behinderung zu entwickeln, keine
Entscheidungen an ihrer Stelle zu treffen, nicht mehr ihr Leben in die Hand zu nehmen,
sondern ihnen zu helfen, ihr Leben selbst in die Hand zu nehmen und es ihnen ermoglichen,
all das zu verwirklichen, was sie aus eigener Kraft verwirklichen kénnen.

Erzieher und Nutzer haben gelernt, ,,drauf?en” zu leben.
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11.1. DieErzieher als Ausbilder fur die Nutzer

Die unzahligen Situationen des Alltags, mit denen die Nutzer konfrontiert waren, lieferten das
Material fur ein taglich fortgesetztes Lernen und zwangen die Erzieher, ihre durch eine
vorgegebene Struktur bestimmten Muster abzul egen.

Dieser Ausbildungsaspekt kommt im institutionellen Rahmen selten zum Tragen, in dem alles
vorgegeben oder kiunstlich ist und mangels praktischer Anwendung fir beide Seiten schnell
langweilig wird.

Einige Jahre spater wurden sich auch die Betreuer in den Werkstétten ihrer Rolle as
Ausbilder bewusst. Sie horten auf, die Nutzer einfach nur produzieren zu lassen und nutzten
die Produktion als Ausgangspunkt fur die Ausbildung. Das fuhrte zu einer wahren ,, Kultur-
revolution® innerhalb der Behindertenwerkstétten (centre d'aide par le travail — CAT).

Die Erzieher bendtigten viele Fortbildungsmalinahmen, die sich auf folgende Bereiche
erstreckten:

() Statusder behinderten Arbeitskrafte und daraus abgel eitete Rechte

(b) Mittel der behinderten Arbeitskréfte

(c) Rechtsschutz

(d) Finanzplanung der Einrichtung

() Urlaub, Freizeit, sportliche und kulturelle Aktivitéten

(f) offentliche Dienste

(g) Entdeckung des Umfelds und seiner Ressourcen

(h) Gefuhls- und Sexualleben der Nutzer

Die Unterstitzung des Projekts durch die Erzieher von Beginn an, ihre Betelligung an der
Ausarbeitung des Projekts und ihre Bereitschaft, anders zu arbeiten, haben dazu beigetragen,

dass viele Schwierigkeiten tGberwunden, innovative Ansétze verfolgt und zusammen mit den
Nutzern die Erwartungen, die wir zu Beginn des Projekts hatten, weit Ubertroffen werden konnten.

11.2. Ausbildung der M enschen mit Behinderungen

Durch den Ubergang in das normale Umfeld, der ein notwendiger und heilsamer Schock war,
wurden die Nutzer in ein dynamisches Geschehen eingebunden, in dem sie spektakulére
Fortschritte machten und ihre Lern-Begierde sichtbar wurde.

Die Erzieher waren mit ihrer taglichen Begleitung der Nutzer die Haupt-Antriebskrafte dieses
Ansatzes. Sie haben dazu auch die Ressourcen des Umfelds einbezogen - Angehorige sozialer
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und 6ffentlicher Dienste, Arzte, Vorsitzende von Sport- und Kulturvereinen, Abgeordnete und
kirchliche Mitarbeiter -, die sich mit den Nutzern Gber deren Anliegen unterhalten haben.

Aulerdem hat man sich auch an Berufsbildungsanbieter gewandt, insbesondere fir eine
Aktion zum Thema Birgerrechte, fur die die Nutzer selbst das Pflichtenheft erstellten.

11.3. Sich zu Wort melden

, Nichts ohne uns Uiber uns* lautet das Leitmotiv der Nutzer heute.

Sich fUr eine Wohneinheit entscheiden, sein Leben in diesen neuen Raumen einrichten und
organisieren, regelmaldige Besprechungen abhalten, in denen echte Entscheidungen getroffen
werden: All diese Schritte haben dazu beigetragen, dass sich die Nutzer zusammen mit ihren
Erziehern, ihrer Familie und den externen Beteiligten zu Wort gemeldet haben.

11.4. Aufklarung des Nutzers Uber seine Rechte als Arbeitnehmer

114.1. Mittel

Die Information der Nutzer Uber Art und Hohe ihrer Mittel, die Art der Bereitstellung dieser
Mittel und Unterstiitzungsangebote fur ihre Verwendung haben dazu beigetragen, einen
Rahmen zu schaffen, in dem die Nutzer eine Reihe von Freiheiten leben konnten, die sich
gunstig auf ihre Entwicklung auswirkten. Die Nutzer und ihre Familien sollten dafir
sensibilisiert werden, dass der Schritt zu mehr Unabhéngigkeit auch bedeutet, Uber eigene
Mittel zu verfugen.

11.4.2. Urlaub

Es ist wichtig, dass die Arbeitskréfte die Verbindung zwischen der Leistung, die sie fur die
Werkstatt erbringen, und dem Recht auf Urlaub, das sich daraus ergibt, herstellen. Dieser
Urlaub ist inzwischen fir alle selbstverstandlich. Er wird als Familienurlaub, in Form einer
Reise mit einem Veranstalter des normalen Umfelds, eines von einem Mitglied des Personals
organisierten Ferienaufenthalts oder in Form von Urlaubstagen zu Hause verbracht.

11.4.3. Einbindungin dasUmfeld

Indem die Nutzer lernten, ihren (ihre) Unterschied(e) zu akzeptieren, mit diesen Unterschieden
in der Gesellschaft zu leben und sich den allgemein geltenden sozialen Regeln anzupassen,
lernten sie auch, Uber ihre Behinderung zu sprechen oder aber auch ihr Verhalten zu andern.
Wir konnten einen deutlichen Riickgang von herausforderndem Verhalten und Verbal attacken
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beobachten, die Verabreichung von Medikamenten konnte verringert werden, und das &ul3ere
Erscheinungshild hat sich durch mehr Korperpflege deutlich verbessert.

Mit den ersten Kontaktaufnahmen zum Umfeld sollten Beziehungen zu allen moglichen Arten
von Dienstleistungen gekniipft werden (Einzelhandel, Banken, Arzte, Apotheken, Verkehrs-
unternehmen usw.). Durch die Néhe dieser Dienstleistungen konnten sich die Nutzer freier
bewegen.

Allméhlich wurden Beziehungen zur Nachbarschaft geknipft. Die Nutzer haben Uber die
Beteiligung an Festen oder humanitdren Aktionen wie Tééthon (**), Blutspenden und ihre
Teilnahme am Vereinsleben mit der Zeit ihren Platz in ihrem Umfeld gefunden.

11.4.4. Organisation des Alltags

Die Aufgaben des Alltags wie Instandhaltung und Einrichtung der Wohnung, Wésche blgeln,
Essensplanung und —zubereitung, Einkaufen und Benutzung von Haushaltsgeréten gehorten
fortan zu den Beschéftigungen der Nutzer und waren Teil ihres Stundenplans.

Bel den wochentlichen Besprechungen lernten die Nutzer, sich in der Gruppe zu auf3ern, dem
anderen zuzuhdren und zu verhandeln.

Diese Besprechungen ermdglichten es den Beteiligten, durch die Aufnahme von Informationen
und durch ihre Mitwirkung an der Aufstellung von Regeln fir das Leben in der Gruppe sowie
an Entscheidungen hinsichtlich der Organisation des Alltags und der gesamten Haushalts-
fuhrung, eine Rolle als Partner zu tibernehmen.

11.45. Gefahren

Mogliche Gefahren waren die Hauptsorge der Familien bei der Ankindigung des Projekts.
Wir konnten sie davon tberzeugen, dass wir alles daransetzen wirden, um die Nutzer keiner
Situation auszusetzen, die sie nicht bewéltigen kdnnen. Es gibt kein Leben ohne Gefahr, das
Mal3 an Gefahr, dem der Einzelne ausgesetzt ist, muss aber individuell angepasst sein. Nur in
umsichtig geschaffenen, optima angepassten Freirdumen kann gelernt werden, wie man
Gefahren meistert.

In den Wohneinheiten sind beispielsweise bestimmte Personen berechtigt, allein in die Stadt
zu gehen, andere hingegen dirfen nur in kleinen Gruppen zu zweit oder zu dritt ausgehen.
Wieder andere missen noch von einem Betreuer begleitet werden. Einige sind so selbstandig

(*) Jahrlich im franzésischen Fernsehen gesendete 30-stiindige Live-Sendung tiber regionale musikalische und
sportliche Events, mit Berichterstattung Uber Patienten, Talk, Spendenaufrufen. Der Téléthon (télévision
und marathon) trégt zur Aufkldrung Uber genetische Erkrankungen und Human-Genforschung bei und
fordert die Solidaritét mit den Betroffenen. Er findet auch in Italien und in der Schweiz statt.
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geworden, dass sie in der Lage sind, mit eigenem Fahrzeug oder eigenstandig mit 6ffentlichen
V erkehrsmitteln ihre Familie zu besuchen.

11.4.6. Einfuhrung der Mobilitat

Die Verteilung von Leben und Arbeiten auf verschiedene Orte ermoglicht Mobilitét. Die
Wohnverhéltnisse werden nicht mehr ein fir allemal festgelegt, erforderlichenfalls kdnnen wir
ein Mietverhaltnis auflsen und neue Bewohner anderswo unterbringen.

AulRerdem haben einige Nutzer den Wunsch geadul3ert, allein oder als Paar zusammenzul eben.
Ein solcher Schritt ist durch die Einrichtung eines sozialen Begleitdienstes moglich geworden.

In einem Film, den wir gedreht haben, um dieses Abenteuer zu dokumentieren, haben die
Nutzer gedul3ert, ,ich existiere jetzt viel intensiver”.

Aus der Notwendigkeit der sozialen Integration wurde ein paar Jahre spéter das Projekt
Herakles geboren. Dieses breit angelegte Projekt zur beruflichen Eingliederung hat die Arbeit
im sozialen Bereich erganzt und dazu beigetragen, dass viele Nutzer geschlossene
ingtitutionelle Strukturen verlassen konnten, da sich begleitende Dienste als ausreichend
erwiesen.
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12. Wieunterscheldet sich ein Ausbilder von geistig
Behinderten von anderen Lehrern oder
Ausbildern?

Hans-Jurgen Pitsch (35)

12.1. Zielgruppe

Bevor wir Uber die Lehrer und Ausbilder geistig Behinderter sprechen, sollten wir uns dariber
verstandigen, welche Gruppe unter den geistig Behinderten wir meinen. Wir sprechen nicht
von den Schwerstbehinderten, die in der Regel nicht bis zu einer Arbeitstétigkeit hin geférdert
werden konnen, und wir sprechen auch nicht von den nur leicht geistig Behinderten, die zum
Beispiel in Deutschland den dort so genannten Lernbehinderten zugerechnet werden. Beziehen
wir uns auf die Klassifikation der American Association on Mental Deficiency (AAMD),
dann sprechen wir heute von den beiden Gruppen der maldig und schwer geistig Behinderten,
diein Tabelle 1 hervorgehoben sind.

Tabellel: AAMD-Klassifikation nach 1Q-Werten

Stufen der geistigen Standard- Theor etischer Stanford-Binet-
Behinderung Abweichungen IQ IQ

Grenzfall (borderline) -1lhis-2 70-85

leicht (mild) -2 bis-3 55-70 67 —-52

maRig (moder ate) -3bis—-4 40-55 51-36

schwer (severe) -4bis—-5 25-40 35-20

schwer st (profound) - 5 und darunter <25 <20

Quelle: SPECK 1993, 49; Erganzungen durch H.J.P

12.2. Handlungsfahigkeit

Selbst wenn diese Klassifikation der AAMD sich mit der Intelligenz eines sehr umstrittenen
Kriteriums bedient, kann uns dieses Intelligenzkriterium dazu verhelfen, uns Uber die hier
gemeinten Gruppen grob zu verstandigen. Wir erinnern uns auch an den Vorschlag von David
Wechsler, was wir unter ,, Intelligenz” verstehen kénnen:

(*) Diplom-Padagoge, Sonderschulrektor i. Pr. a D., Professeur (chargé de cours) am Institut d'Etudes Educatives
et Sociales Fentange — Livange, Grand Duché de Luxembourg, 75, rue de Bettembourg, L-5811 Fentange;
Postanschrift: B.P. 22; L-5801 Hespérange, E-mail: hjuergen.pitsch@t-online.de
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Schaubild 1: Intelligenz und Handeln (nach Wechsler 1961, 13)

»Intelligenz ist die zusammengesetzte oder globale Fahigkeit eines Individuums,

zweckvoll zu handeln, vernunftig zu denken und sich mit seiner Umwelt
wirkungsvoll
auseinanderzusetzen*
(Wechdler 1961,13).

< > < >

~Zweckvoll zu handeln® »Verninftig zu denken* lernt Die, wirkungsvolle

beschreibt die Einwirkung des das Individuum in der Auseinandersetzung” ist das

Individuums auf seine handelnden Auseinander- Ergebnis der Aneigung und

dingliche und personale setzung ,,von auf3en nach gleichzeitig deren Weg.

Umwelt, bewul3t, geplant, innen“, von der Té&tigkeit zum

gesteuert, kontrolliert. Denken (Galperin).

Intelligenz ist somit als Handlungsfahigkeit zu verstehen und wird durch handelnde
Auseinandersetzung erworben.

Zweckvolles Handeln verlangt Zielsetzung, Planung des Weges zum Erreichen des Ziels,
Verlaufs- und Ergebniskontrolle. Die Einwirkung des Individuums auf seine dingliche und
personale Umwelt geschieht bewul3t, geplant, gesteuert und kontrolliert, ist somit Handlung.
Verninftig zu denken lernt das Individuum nach Piaget in der tétigen Auseinandersetzung mit
der Umwelt durch Akkomodation und Assimilation. Bel den Prozessen der Akkomodation und
Assimilation werden nach Piaget ,, Schemata“ erworben und angewandt, Denk- und Handlungs-
strukturen. Somit ist Wechdlers ,,sich mit seiner Umwelt wirkungsvoll ausel nanderzusetzen®
(1961, 13) sowohl der Weg der handelnd-denkenden Aneignung als auch deren Ergebnis.
Wechdlers,, Intelligenz* meint nicht anderes als Handlungsfahigkeit und wird durch handelnde
Auseinandersetzung erworben. , Intelligenz* als Prozel3merkmal kann damit mit Seidel und
Ulmann (1978) mit ,, Aneignungsfahigkeit” gleichgesetzt werden.

12.3. Handlungsregulation
Aus der Sicht der Arbeitspsychologie unterscheidet Winfried Hacker (1986) drei Ebenen, auf
denen das Handeln von Menschen gesteuert werden kann:

(@ Auf der hochsten Ebene, der intellektuellen Regulationsebene, werden Plane, komplexe
Handlungen und langerfristige Strategien entworfen, Gberprift und verandert.

(b) Auf der mittleren, der perzeptiv-begrifflichen Regulationsebene, werden einfache
Handlungen wechselnden Situationen flexibel angepal3t.

136



(c) Die unterste, die sensomotorische Regulationsebene, ist dadurch gekennzeichnet, dai3
relativ gleichformige Anforderungen mit automatisierten Handlungsabléufen, den
Operationen, beantwortet werden.

Geigtig Behinderte handeln in der Regel auf dem Niveau der perzeptiv-begrifflichen Regulation.

(@) Sieverarbeiten informationshaltige Signale,

(b) konnen ihre Wahrnehmungen und V orstellungen erworbenen Begriffen zuordnen

() und damit auf sprachliche Vermittlung reagieren,

(d) verflgen Uber allgemeine Handlungsschemata,

(e) diesieauf einzelne Situationen hin spezifizieren kdnnen,

(f) erwerben Grundformen des Handelns,

(g) diesie zu einfachen Handlungen vereinigen kénnen

(h) und bilden ihre Handlungsplane nach dem, was sie kdnnen.

Zudem sind sie in der Lage, wie auch die schwer geistig Behinderten, auf dem Niveau der

sensomotorischen Regulation tétig zu werden. Auf diesem Handlungsniveau sind

(8 sensumotorische Fertigkeiten wichtig,

(b) die antrainiert werden kénnen,

(c) werden sich standig wiederholende stereotype Sequenzen bewdltigt,

(d) die aus einzelnen Bewegungsentwirfen wie aus Unterprogrammen zusammengesetzt
werden und

(e) sicham Vorbild beobachteter Bewegungen und Bewegungsfolgen orientieren und

(f) deren Erfolg an ebenso eintrainiert erworbenen stereotypen Prifprogrammen gemessen wird.

12.4. Konsequenzen ausder Handlungsregulation

Der Lehrer oder Aushilder mul3 darauf achten, dai? digjenigen Signale aus der Umwelt, die ein
geistig Behinderter aufnehmen und verarbeiten soll, fir diesen bedeutsam sind und individuellen
Sinn ergeben. Er mul3 daher die Umwelt des Behinderten so gestalten, dal3 die sinnvollen
Signale deutlich hervortreten und nicht durch eine Vielzahl bedeutungsloser Signale tUberdeckt
werden. Damit wird die angemessene Gestaltung der Umwelt des Behinderten fir den Lehrer
oder Ausbilder zu einer ebenso wichtigen Aufgabe wie dessen unmittelbare Anleitung oder
Forderung (vgl. hierzu auch Pfeffer 1984).

Wahrnehmungen mul3 der geistig Behinderte mit Begriffen verbinden kénnen, um sie zu
verarbeiten und auf sie zu reagieren. Der Lehrer oder Ausbilder muf3 solche Begriffe mit dem
Behinderten in bewuf3ten Handlungen erarbeiten, die von einem Bedurfnis ausgehen und zu
einem Ziel hinfihren (vgl. Probst 1981). Die Erarbeitung solcher Begriffe mul3 unmittelbar
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mit gesprochener Sprache verbunden werden (vgl. Galperin 1972), damit die Téatigkeit Uber
das Medium der Sprache allmahlich zum Inhalt des Denkens werden kann. Nur wenn dieser
Prozel3 erfolgreich war, kann der geistig Behinderte auch auf verbale Mittellungen reagieren
und auf verbale Anweisungen hin handeln.

Wo die Vermittlung von Sprache dennoch problematisch bleibt, kann auf Modelle,
Abbildungen, Zeichnungen und Piktogramme zurlickgegriffen werden. Diese stehen jedoch
nur sehr selten fertig zur Verfigung, so dald der Lehrer oder Ausbilder viele einfache, klare
Zeichnungen selbst anfertigen mul3. Ein Zeichenkurs wére in der Ausbildung von Lehrern
geistig Behinderter von entscheidenderer Bedeutung als manche Theorie.

Wenn Begriffe in der Form der bewul3ten Handlung erworben werden, wird dabei gleichzeitig
der Ablauf einer Tatigkeit vermittelt. Diese Tétigkeit muld der Lehrer oder Aushilder vorab genau
analysieren, festlegen, welche Bewegungseinheit (Operation im Sinne Leontjews) vor welcher
anderen und nach welcher anderen zu erfolgen hat, und wie diese einzelnen Operationen zu
einem geschlossenen Handlungsablauf zusammengefiigt werden konnen. Der Lehrer oder
Ausbilder mul3 also Uber ausgepragte analytische und synthetische Fahigkeiten verfugen.

Damit der geistig Behinderte solche Handlungsablaufe sich aneignen kann, bedarf er der
Vorgabe von klaren und eindeutigen Handlungsmodellen, die ihm Schritt fur Schritt zu
vermitteln sind. Glnstiger noch als das Nachahmenlassen ist es, die Bewegungen des geistig
Behinderten unmittelbar kérperlich zu steuern (vgl. Heike Ackermann 2001; Félicie Affolter
1990). Der Referent hdlt diese Methode des unmittelbaren korperlichen Fihrens fir den
Konigsweg der Vermittlung von Handlungsschemata an geistig Behinderte. Allerdings darf
sich der Lehrer oder Ausbilder nicht scheuen, den Korper des Behinderten zu bertihren, seine
Hande zu ergreifen und diese zu bewegen; er darf sich vor dem Behinderten nicht ekeln. Ein
Mensch mit Angst vor Bertihrungen eignet sich nicht fr diese Arbeit.

Solche gefiihrten Handlungssequenzen missen unter Umstdnden viele Male wiederholt
werden, bis der geistig Behinderte sie gelernt hat und selbsténdig ausfihren kann. Viele
Wiederholungen erfordern jedoch Geduld. Schnelle Erfolge stellen sich nicht ein. Der Lehrer
oder Aushilder geistig Behinderter mulR also ein sehr geduldiger Mensch sein, der keine
schnellen Erfolge erwartet und der auch in der Lage ist, ganz kleine Fortschritte
wahrzunehmen und — etwa durch Lob — zu verstérken.

Grundsétzlich ist das Loben unendlich wichtig gerade fir Menschen, diein ihrer Tétigkeit nur
wenig und nur selten Erfolg haben. Zum Erfolg wird dann bereits eine kleine Anstrengung,
eine kleine Verbesserung der Bewegungsfilhrung, der Ubergang von einer Operation zur
néchsten. Solche kleinen und kleinsten Verénderungen mufd der Lehrer oder Ausbilder geistig
Behinderter bemerken und verstéarken; er muf3 also mit hoher Sensibilitét beobachten kénnen.
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12.5. MerkmaledesLernensgeistig Behinderter

Geistig Behinderte lernen weniger durch Zuhdren, Aufschreiben, Lesen und Verstehen als durch
Zusehen und Nachahmen und dadurch, dal3 ihre Bewegungen vom Lehrer und Ausbilder
unmittelbar korperlich oder durch Vormachen gesteuert werden. Die deutsche Konferenz der
Kultusminister (KMK) beschreibt das Lernen geistig Behinderter (1998) als gekennzeichnet
durch

(@ Orientierung auf jeweils individuell bedeutsame Situationen und Sachen;
(b) geringe Fahigkeit, eine Aufgabe selbstandig in Tellaufgaben zu gliedern;
() geringe Fahigkeit zur Planung komplexerer Handlungen;

(d) wenig Selbstandigkeit im Handlungsvollzug;

(e) Verlangsamte Geschwindigkeit des Lernens,

(f) verringerte Ausdauer,

(g) erschwerte Gedéachtnisbildung und zusétzlich

(h) erschwerten Abruf aus dem Gedachtnis;

(i) erschwerte Kommunikation durch Probleme beim Héren, Verstehen und Formulieren
von Sprache und Gesten;

() Schwierigkeiten, sich schnell auf veranderte Anforderungen einzustellen;
(k) geringe Kreativitdt und damit verbunden

() dieNeigung, bel anderen beobachtete Handlungsmuster zu Gibernehmen;
(m) personliche Unsicherheiten und geringes Durchsetzungsvermaogen;

(n) wenig ausgeprégte Selbstkontrolle;

(o) unangemessene Einschétzung der eigenen Fahigkeiten

(p) und ein nur gering ausgepragtes Selbstvertrauen.

All diese Merkmale haben Einflul3 darauf, wie sich der Lehrer oder Ausbilder gegenlber
geistig Behinderten verhalten muf3.

12.6. Konsequenzen ausdem Lernverhalten geistig Behinderter

Der Lehrer oder Ausbilder mufl3 erkennen, welche Dinge und welche Situationen fir geistig
Behinderte jeweils subjektiv von Bedeutung sind oder sein werden. Dazu mul3 er den
Behinderten gut kennen, in unterschiedlichen Situationen und Uber léngere Zeit beobachten
und aus solchen Beobachtungen dessen Interessen und Motive erschliefRen. Genaues
Beobachten aber kann gelernt werden.
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Beobachtungen zeigen dem Lehrer oder Ausbilder auch, dal3 geistig Behinderte komplexere
Aufgaben nur schwer oder gar nicht selbsténdig in ihre einzelnen Bestandteile aufgliedern
konnen. Diese Aufgliederung mufd vom Lehrer oder Ausbilder vorgenommen werden, wozu er
analytische Fahigkeiten benttigt. Auch Methoden zur Analyse von Arbeitsauftragen kdnnen
gelernt werden.

Zu beachten ist jedoch, dal3 dem geistig Behinderten nicht nur die einzelne Teilaufgabe
bewul3t sein mul. Sie aleine motiviert nur selten zur Tétigkeit. Zumindest das Endergebnis
mul3 der Behinderte sich vorstellen kdnnen, damit er weil3, zu welchem Ziel seine Arbeit
fuhrt. GUnstig ist es auch, wenn der Behinderte die einzelnen Schritte zum Ziel hin vor Augen
hat. Eine solche Orientierungshilfe kann der Lehrer oder Ausbilder ihm zum Beispiel as eine
Folge von Fotografien oder Zeichnungen anbieten, welche deutlich machen, welche
Arbeitsschritte bereits bewdltigt sind, an welchem Schritt der geistig Behinderte im Moment
arbeitet, und mit welchen Schritten die Arbeit weitergeftihrt werden wird. Flul3diagramme mit
Abbildungen kdénnen solche Zusammenhénge deutlich machen (vgl. Pitsch 1999, Kapitel 18,
S. 371 —-381). Der Lehrer oder Ausbilder muf3in der Lage sein, solche Bilderfolgen oder Bild-
FluRRdiagramme zu erstellen.

Hat der geistig Behinderte einen solchen bebilderten Ablauf seiner Arbeit vor sich, verflgt er
gleichzeitig Uber einen Arbeitsplan, den er wegen seiner Anayseschwéche nicht selbst
erstellen kann. Solche externen Handlungsplane benttigen geistig Behinderte ganz besonders
bei umfangreicheren Aufgaben. Die Bewdltigung einer einzelnen motorischen Aufgabe kann
auch nach einem internen Arbeitsplan erfolgen, der als Algorithmus etwa im motorischen
Gedachtnis gespeichert ist. Solche Algorithmen, solche einfachen und eindeutigen
Handlungsanweisungen hat der Lehrer oder Ausbilder zu vermitteln durch vielfaches und
geduldiges Uben, wobei Fehler stets unmittelbar zu korrigieren sind. Zu der genauen
Beobachtung mul? aso die Geduld hinzukommen, eine fast unendliche Geduld.

Auch wenn der geistig Behinderte einen Handlungsplan in Bildern lesen kann, und auch wenn
er die einzelnen Handlungsschritte als motorische Algorithmen vollziehen kann, wird er
immer wieder stocken, nicht weiter wissen, resignieren. Der Lehrer oder Ausbilder muf3 ihn
dann immer wieder ermuntern, neu motivieren, ihm sagen, was er jetzt tun soll, oder auf die
Abbildung des néchsten Schrittes zeigen. Die dem geistig Behinderten fehlende
Selbstandigkeit geht als Auftrag zur Handlungssteuerung auf den Lehrer oder Ausbilder Uber.

Der Lehrer oder Aushilder darf auch dann, wenn er kleine einzelne Anweisungen gibt, nicht
damit rechnen, dal3 diese sofort und schnell ausgefiihrt werden. Insbesondere Menschen mit
Down-Syndrom zeigen erhebliche Verzdgerungen in ihren Reaktionen (vgl. Jantzen 1998),
die wir vorschnell als Verweigerung oder Abwehr interpretieren. Lehrer und Ausbilder
mussen solche Reaktionsverzogerungen abwarten lernen, missen sich selbst Zeit nehmen und
dem Behinderten Zeit lassen.

Bendtigt ein Mensch aber viel Zeit fir eine Aufgabe, kann er in der gleichen Zeit lange nicht
solche Mengen an Arbeit bewdaltigen wie ein Nichtbehinderter. Der Lehrer oder Ausbilder
muf3 sich auf eine deutlich geringere Arbeitsmenge einstellen und auch berlicksichtigen, daf3
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ein geistig Behinderter weniger Ausdauer zeigt als er selbst. Manchmal muf3 bereits nach zehn
Minuten Anstrengung eine Pause eingelegt werden. Diese notwendigen Unterbrechungen des
Arbeitsablaufs muf3 der Lehrer oder Ausbilder geistig Behinderter von Anfang an mit
einplanen. Er darf sich selbst nicht zum Mal3stab machen.

So langsam und von Pausen unterbrochen wie das Arbeiten vollzieht sich auch das Lernen
geistig Behinderter. Auch das Lernen kann nur in kleinen Schritten erfolgen, mit vielen
Unterbrechungen und mit vielen Wiederholungen und Ubungen. Auch beim Lernen sind
kleinste Fehler sofort zu korrigieren und kleinste Erfolge sofort zu verstérken. Der Lehrer oder
Ausbilder geistig Behinderter benttigt einen grof3en Vorrat an Worten und Gesten des Lobens.

Das, was der geistig Behinderte neu lernt, pragt sich seinem Gedéchtnis nicht leicht ein. Auch
bei der Gedachtnisbildung mufd der Lehrer oder Ausbilder vielféltige Hilfen geben. Solche
Hilfen sind

(@ die Inanspruchnahme mehrerer Sinnesmodalitéten: gleichzeitig etwas sehen, betasten,
bewegen;

(b) dieTatigkeit mit Sprache begleiten;
(c) dieTatigkeit in Bildern darstellen;

(d) anhand dieser Bilder die Tétigkeit in Sprache fassen, auch wenn dies nur einzelne
Benennungen, einzelne Stichworter sind. Auch eine Abfolge sprachlicher Benennungen
kann im Gedéchtnis gespeichert und so zum Handlungsplan in der Zukunft werden.

Ist mit diesen Hilfen ein Lerninhalt im Gedéachtnis des geistig Behinderten verankert worden,
kann die gleiche Hilfe auch dazu dienen, diesen Inhalt wieder aus dem Gedéchtnis abzurufen,
wieder bewuldt zu machen und damit der Steuerung einer Handlung zu dienen.

Modelle, Bilder und Zeichnungen eignen sich als Hilfen zur Gedéchtnisbildung beim Lernen
wie zum Abruf aus dem Gedéchtnis beim Handeln oder Arbeiten besser als die gesprochene
Sprache, mit der geistig Behinderte erhebliche Probleme haben. Fir den Lehrer oder
Ausbilder bedeutet dies,

(@ daer klar und deutlich sprechen muf3,

(b) dal3 er eindeutige Begriffe benutzt und fir jede Sache auch nur einen Namen,
(c) daer kurze, préagnante Satze spricht und keine langen und komplizierten,
(d) dal3 er moglichst im Indikativ spricht und nicht im Konjunktiv,

(e) dai er konkrete Begriffe benutzt und keine abstrakten,

(f) dalder zusétzliche Gesten einsetzt

(g) und den Behinderten auch Gesten zur Versténdigung vermittelt.

Wie komplexe und komplizierte Arbeitsaufgaben und wie eine komplexe Sprache bereiten
geistig Behinderten ale komplexen und wenig eindeutigen Situationen Schwierigkeiten. Sie
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haben gelernt, etwas in einer bestimmten Situation auf eine bestimmte Weise zu tun. Andert
sich etwas an dieser Situation, funktioniert der erlernte Algorithmus nicht mehr. In einer
verdnderten Situation mufd das eigentlich schon Beherrschte unter Umstanden neu gelernt
werden. Solches Wieder-Lernen unter verénderten Bedingungen wird leichter und schneller
geschehen as das urspringliche Erst-Lernen, muf3 jedoch vom Lehrer oder Ausbilder
berticksichtigt und eingeplant werden. Wiederum heil3t dies: Der Lehrer oder Ausbilder muf3
Situationen genau analysieren, Abweichungen feststellen und darauf reagieren.

Die geringe Fahigkeit geistig Behinderter, sich flexibel auf neue Situationen einzustellen,
steht in engem Zusammenhang mit ihren Schwierigkeiten, einzelne bereits erlernte
Fertigkeiten aus dem Gedéchtnis abzurufen und in einer konkreten Situation neu zu
kombinieren. Solches Neukombinieren erfordert Phantasie, ein flexibles Denken in die
Zukunft hinein, welches wir ,Kreativitdt* nennen. Solche Kreativitét darf der Lehrer oder
Ausbilder bei geistig Behinderten nicht voraussetzen, er mul sie zuerst vermitteln. Dies kann
geschehen in eher spielerischer Weise, as Erprobung in gleichsam ,experimentellen”
Situationen, aber ohne den Druck, ein Ziel erreichen, ein Produkt herstellen zu missen.

Solches quasi-experimentelle Erproben der Kreativitét kann unter ginstigen Bedingungen
auch der Neigung geistig Behinderter entgegenwirken, geradezu alle bei anderen Menschen
beobachteten Handlungsmuster zu tUbernehmen. Andererseits ist gerade diese Fahigkeit, das
Verhalten anderer nachzuahmen, ein Weg des Lernens. Wichtige Modelle des Handelns kann
der Lehrer oder Aushilder geistig Behinderten gerade dadurch bieten, dal3 er selbst klar und
eindeutig handelt, dal3 er langsam handelt und damit beobachtbar bleibt, und dal3 er sein
eigenes Handeln immer und zuverlassig mit klarer und eindeutiger Sprache begleitet. Wichtig
ist auch, dal3 er in gleicher Situation in gleicher Weise handelt, nicht einmal so, ein anderes
Mal anders, dal3 sein Handeln Uber die Zeit hinweg konsistent bleibt.

Um solches Modellverhalten zu zeigen, wird der Lehrer oder Ausbilder gelegentlich auch
Widerstande Uberwinden, seinen Willen einsetzen mussen. Wenn er solche Schwierigkeiten
und deren Uberwindung deutlich zeigt und auch durch Sprache erlautert, bietet er gleichzeitig
ein nachahmenswertes Vorbild fir den Einsatz des Willens, ein Vorbild, von dem gerade die
nur wenig durchsetzungsfahigen geistig Behinderten profitieren konnen. Auch sie missen
lernen, Unsicherheiten und Schwierigkeiten zu Uberwinden, ihren Willen zu aktivieren und
sich durchzusetzen.

Handlungen des sich-selbst-Durchsetzens sind bei geistig Behinderten haufig aggressiv und
ricksichtslos, am eigenen Ziel orientiert, aber nicht an den Bedirfnissen und Interessen
anderer Menschen. Dem Lehrer oder Ausbilder obliegt es, ene ausgewogene
Handlungskontrolle aufzubauen zunéchst durch sein eigenes Vorbild, dann aber auch, indem
ale in der Gruppe Gelegenheit erhalten, ihre Bedirfnisse und Interessen zu artikulieren und
aufeinander abzustimmen. Gut eignen sich hierfir Situationen, in denen es nicht um das
Herstellen eines Produkts geht, sondern um die Planung eines emotional ansprechenden
Ereignisses, gut eignen sich Rollenspiele und Simulationsspiele, die der Lehrer oder Ausbilder
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geistig Behinderter also auch beherrschen muf3. Dennoch wird er immer wieder gendtigt sein,
das Verhaten der Behinderten von auf3en her zu steuern.

Eng mit der gering ausgepragten Selbstkontrolle hangt auch die Fehleinschdtzung der eigenen
Fahigkeiten zusammen. Geistig Behinderte meinen oft, sie kdnnten alles, andere, sie kdnnten
nichts. Am Lehrer oder Ausbilder liegt es, ihnen eine angemessene Einschdtzung ihrer
eigenen Fahigkeiten zu vermitteln. Dazu mul} er die Schwierigkeiten der gestellten Aufgaben
S0 bemessen, dal3 sie

(@ einmal leicht und sicher zu bewadltigen sind. Das schafft Selbstvertrauen.

(b) ein anderes Ma nur mit Anstrengung bewéltigt werden konnen. Dadurch werden die
Grenzen der eigenen Leistungsfahigkeit deutlich.

Gelingt es dem Lehrer oder Aushilder auf diese oder auf andere Weise, geistig Behinderten
bewul®t zu machen, was sie ales schon koénnen, schafft dies Vertrauen in die eigenen
Fahigkeiten. Ebenso wichtig scheint mir, auch die Grenzen der eigenen Fahigkeiten bewul3t zu
machen, auch als Hinweis auf solche Situationen, auf die ein geistig Behinderter sich nicht
einlassen sollte. Das so notwendige Selbstvertrauen baut auf der Selbstsicherheit, der
GewiZheit, was ich alles kann, ebenso wie auf der Vorsicht, die mir sagt, worauf ich mich
nicht einlassen soll. Dies aufzubauen ist konfliktreich. Der Lehrer oder Ausbilder darf solche
Konflikte nicht nur nicht scheuen, er mul3 vielmehr dartber stehen und sie souveran
beherrschen.

12.7. Die Wahrnehmung geistig Behinderter durch
Nichtbehinderte

Die Tétigkeit eines Lehrers oder Ausbilders geistig Behinderter wird wesentlich auch davon
geprégt, wie er diese Behinderten wahrnimmt, welche Einstellungen sich aus dieser
Wahrnehmung bilden und ob und auf welche Weise er unangemessene Einstellungen
korrigieren kann. Diese Phanomene sind — zumindest im deutschsprachigen Raum — bislang
nur unter dem Aspekt der Vorurteilsbildung der Bevolkerung untersucht worden, nicht jedoch
unter dem Aspekt der Einstellungsbildung bel Lehrern oder Ausbildern. Vom Verfasser selbst
durchgefiihrte Befragungen Uber erste Eindriicke im Kontakt mit geistig Behinderten bei
Studenten aus Luxemburg und Praktikanten und Zivildienstleistenden in Deutschland haben
einige erste Hinweise erbracht (vgl. Pitsch 1996, 1 — 7).

Im ersten Kontakt mit geistig Behinderten fallen auf:
(@ ihre sprachlichen Stereotypien;

(b) das Fehlen von gesprochener Sprache;

(c) soziale Distanzlosigkeit;

(d) Aggressionen gegen Personen und Sachen;

143



(€)
(f)
(9)
(h)

motorische Stereotypien;
eingeschranktes Verstehen von Sprache;
eingeschranktes Verstehen von Sachverhalten;

eingeschrankte Denkfahigkeit.

Die Reaktionen auf diese Auffalligkeiten schildern die betroffenen jungen Menschen als

@
(b)
(©
(d)
()
(f)

Erschrecken;

Sich-abgestol3en-fihlen;

Angst;

Unsicherheit und Unbeholfenheit;
spontanes und unreflektiertes Helfenwollen;

Behutenwollen und Schonenwollen.

12.8. Konsequenzen ausder Wahrnehmung geistig Behinderter

Die geschilderten Reaktionen Nichtbehinderter kdnnen dann fur geistig Behinderte gefahrlich
werden, wenn sie sich verfestigen und das Handeln des Nichtbehinderten als Lehrer oder
Ausbilder beeinflussen. Dieser Gefahr kdnnen Lehrer oder Ausbilder geistig Behinderter dann
entgehen, wenn sie ihre Einstellungen planmal3ig und sehr bewul3t bilden.

Notwendige Einstellungen:

@

(b)
(©

(d)
(€)
(f)

(9)

(h)

Der geistig behinderte Mensch ist nicht ein ,anderer* Mensch, nicht ein , Fremder,
sondern einfach Mensch wie ich auch.

Trotz dler Auffélligkeiten ist er als Mensch zu akzeptieren, so wie er ist.

Auch seine auffélligen, manchmal abstofRenden Verhaltensweisen sind fur ihn sinnvoll
und dienen ihm dazu, ein Stiick seines Lebens zu bewdltigen.

Sol che unerwiinschten Verhatenswei sen konnen allmahlich verandert werden.
Die Angst des Nichtbehinderten resultiert aus dem Nichtverstehen.

Der Lehrer oder Ausbilder mufd den geistig behinderten Menschen verstehen lernen,
indem er sich geduldig in ihn hineinfihlt und versucht, sich in dessen Lage zu versetzen.

Unsicherheiten im Verhalten des Lehrers oder Ausbilders verschwinden dann, wenn er
sich fir seine padagogische Arbeit langfristige Ziele setzt und diese konsequent und mit
Geduld verfolgt.

Dabel darf sich der Lehrer oder Ausbilder nicht durch Rickschldge oder MiRRerfolge
irritieren lassen; er muld sein langfristiges Ziel immer im Auge behalten.
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(i)

()

(k)

()

(m)

(n)

Bel Milerfolgen oder Ruckschlagen darf der Lehrer oder Ausbilder dem geistig
Behinderten nicht sofort dessen Arbeit abnehmen, ihm nicht sténdig helfen wollen.

Wichtiger ist es, dem geistig Behinderten zu vermitteln, wie er selbst Hilfe und
Unterstiitzung anfordern kann.

Die Notwendigkeit, um Hilfe zu bitten, erkennen geistig Behinderte nur in solchen
Situationen, die sie selbst noch nicht vollsténdig bewéltigen kénnen.

Diese Chance haben geistig Behinderte jedoch nur dann, wenn sie gefordert werden.
Behlten und Schonen verhindern die Erkenntnis der eigenen Grenzen.

Die Erkenntnis der eigenen Grenzen ist auch im Bereich der sozialen Kontakte zu
vermitteln. So sehr eine spontane Umarmung uns Nichtbehinderten gefallen — oder uns
abstolen — mag, wir haben dem geistig Behinderten zu vermitteln, in welchen
Situationen dies gestattet oder gar erwtnscht ist und in welchen nicht.

Solange dieser Lernprozeld nicht abgeschlossen ist, haben wir das Verhalten geistig
Behinderter zu ertragen.

12.9. Zusammenfassung: Anforderungen an den Lehrer oder

Ausbilder geistig Behinderter

Wir wollen die weiter vorne ausfuhrlicher beschriebenen Anforderungen an den Lehrer oder
Ausbilder geistig Behinderter abschlief?end in Stichworten zusammenfassen, um dann zu
erortern, ob sich Uberhaupt Unterschiede zu anderen Lehrern oder Ausbildern feststellen
lassen, und wenn ja, welche.

VVom Lehrer oder Ausbilder geistig Behinderter erwarten wir

» die Gestaltung einer Umwelt mit markanten, bedeutungstragenden Signaen;

» die Vermittlung solcher Begriffe (Denkschemata), welche die Bedeutung von Signalen erst
wahrnehmen lassen;

» die Unterstiitzung und gegebenenfalls Ersetzung der gesprochenen Sprache durch Modelle,
Bilder, Zeichnungen, Piktogramme;

o die Vermittlung von Begriffen (Denkschemata) in der Form der bewul3ten, zielorientierten,
geplanten und gesteuerten konkreten Handlung;

o die Fahigkeit zur Analyse von Handlungen und zur Synthese von Teilhandlungen;

» dieVorgabe klarer Handlungsmodelle zur Nachahmung;

» die unmittelbare korperliche Steuerung des Behinderten,

» dieBereitschaft zu vielen Wiederholungen und die Geduld dazu;

» die Bereitschaft und die Fahigkeit, auch kleinste Fortschritte zu bemerken und zu
verstarken;
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ein umfangreiches Repertoire an Moglichkeiten zu loben;

die Fahigkeit und Bereitschaft zu differenzierter Beobachtung;

das Bewultmachen von Zielen und Zusammenhangen auch bei kleinsten Tellaufgaben;
die Fahigkeit zur Visualisierung;

das Zurverftgungstellen fertiger Handlungsplane auch a's Algorithmen;
sténdiges Ermuntern, Ermutigen, Motivieren;

abwarten und Zeit lassen zu konnen;

Pausen zulassen zu konnen;

auch kleinste Fehler sofort zu bemerken und zu korrigieren;

Lernen Gber mehrere Sinnesmodalitéten zu organisieren;

Téatigkeit stets und unmittelbar mit Sprache zu begleiten;

klar und deutlich zu sprechen;

eindeutige und konkrete Begriffe zu gebrauchen;

kurze, pragnante Sétze zu bilden;

Konjunktive, wo immer es moglich ist, zu vermeiden;

die gesprochene Sprache mit Gesten zu begleiten;

in veranderten Situationen bereits Beherrschtes dennoch als neues Lernen zu organisieren;
auch zweckfreie, spielerische Anwendung des bereits Beherrschten zu fordern;
in seinem eigenen Handeln konsistent und zuverldssig zu sein;

Widerstande, Anstrengungen und Willenseinsatz wahrnehmbar zu machen;
kontrollierten und gesteuerten Willenseinsatz zu vermitteln;

wenn erforderlich, das Verhalten des Behinderten von auf3en her zu steuern;
Selbstvertrauen und Selbstsicherheit zu vermitteln;

Grenzen auch der eigenen Fahigkeiten zu vermitteln;

den geistig Behinderten als vollwertigen Menschen zu akzeptieren;

auch auffalliges und unerwiinschtes Verhaltens als subjektiv sinnvoll zu verstehen;
nitzliches und wiinschenswertes V erhalten aufzubauen,

sich in die Situation des geistig Behinderten hineinftihlen zu kdnnen;

sich klare, eindeutige und langfristige Ziele zu setzen;

diese Ziele auch bei MiRRerfolgen und Riickschlagen weiter zu verfolgen;
unnotige Hilfen zu vermeiden;

dem geistig Behinderten zu vermitteln, wie er selbst Hilfe anfordern kann;
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« hierzu auch momentane Uberforderungen zuzul assen;
» Behiten und Schonen in Grenzen zu halten;
» Verhatensformen in unterschiedlichen Situationen zu vermitteln;

 auch Stérendes, Unangemessenes, Unerwiinschtes zu ertragen.

Mit diesen Erwartungen beschreiben wir weniger den Lehrer oder Ausbilder geistig
Behinderter als vielmehr den Erzieher oder Lehrer, den wir selbst uns immer gewtnscht
haben, den ,idealen” Lehrer. Aber jeder unserer Lehrer hat diesem Ideal nur zum Tell
entsprochen. Verlangen wir dann nicht zu viel, wenn wir vom Lehrer oder Ausbilder geistig
Behinderter erwarten, dal3 er diesen Anforderungen vollstandig entspricht? Ich selbst kenne
niemanden — auch mich nicht —, der alle die genannten Wiinsche erfillt hétte. Bleiben wir
bescheidener und geben uns mit den wesentlichen Eigenschaften zufrieden. Seien wir aber
auch pragmatisch und stellen den Lehrern oder Ausbildern geistig Behinderter die Hilfen zur
Verfligung, die sie benttigen.
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13. Ausbildung von Ausbildern ftir Menschen mit
L ernbehinderungen —ist das Lernen oder die
Behinderung das zentrale Problem?

Paul Twynam (*°)

Der Titel meines urspringlichen Vortrags auf der AgoraXll in Thessaloniki lautete ,Die
Ausbildung von Ausbildern fir Menschen mit Lernbehinderungen — ist das Lernen oder die
Behinderung das zentrale Problem?‘ In dem vorliegenden Beitrag werde ich noch einmal die
wichtigsten Argumente auflisten, die ich in meinem Vortrag angefihrt habe, und sie
weiterentwickeln und kommentieren. Alle Verweise auf anderes publiziertes Material, bei
dem es sich hauptséchlich um Forschungsarbeiten und theoretische Arbeiten tGiber Lernen und
Gedachtnis handelt, wurden mit Fuf3noten versehen, die Angaben zu Internetquellen mit
weiteren Informationen enthalten.

Ich mochte noch einmal von Anfang an meine Position verdeutlichen: Betrachtet man die
Behinderung als die zentrale Frage, so ist das die leichte Lésung, da die Behinderung der
offensichtlichste Aspekt dieser Problematik ist. Meiner Meinung nach ist es jedoch wichtiger
und auch schwieriger, das Lernen als die zentrale Frage anzusehen, und das gilt sowohl in
Bezug auf die Mitarbeiter unserer Organisation als auch in Bezug auf unsere Klienten.

13.1. Zielsetzungen

Als Hintergrundinformation méchte ich erstens erlautern, welche Gruppen von Personen, die
fir den Home Farm Trust tétig sind, Ausbildungsfunktionen haben. Zweitens mdchte ich
einige der Ausbildungs- und Qualifizierungswege nennen, die sie auf diese Art von Tétigkeit
hingeftihrt haben. Sie werden erkennen, dass es zumindest im Bereich des Home Farm Trust
eine breite Vielfalt von Ausbildungswegen gibt. Drittens werde ich aufzeigen, was ihnen alen
gemeinsam ist, und das wird ein Schlaglicht auf den wichtigsten Aspekt liefern: Wie man das
Lernen und den Lernenden ins Zentrum riickt.

13.2. Mitarbeiter, diein der Organisation Ausbildungsaufgaben
wahrnehmen

Zunéchst also einige Hintergrundinformationen Uber die Art von Dienstleistungen, die vom
Home Farm Trust angeboten werden:

(*) FCIPD, Ausbildungsmanager, The Home Farm Trust, Bristol, UK
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Seit 1962 leitet der Home Farm Trust eigene Wohnheime, die heute in allen Regionen
Englands liegen, und bietet seit einiger Zeit auch einen Dienst fur betreutes Wohnen an, der
Hilfen fur Menschen zur Verfigung stellt, die in ihren eigenen Wohnungen leben. Rund 550
Personen werden gegenwartig durch diese beiden Arten von Dienstlei stungen unterstiitzt.

Aul¥erdem bietet der Home Farm Trust vidfdtige tagesstrukturierende Mal3nahmen sowohl fur
Personen an, die in den Heimen der Organisation wohnen, als auch fir Personen, die in der
eigenen Wohnung oder zusammen mit ihren Familien oder in Wohnheimen anderer Trager |eben.

Drittens leitet der Home Farm Trust ein Projekt fir unterstiitzte Beschéftigung, bei dem Job-
Coachs die Klienten des Projekts an der Arbeitsstelle betreuen und deren Kollegen dabei
helfen, dem Klienten die Eingewthnung in die Arbeitsumgebung zu ermoglichen. Bis zu
100 Klienten wurden bisher auf diese Welse unterstitzt.

Schliefdich beschaftigt der Home Farm Trust vier Vollzeitausbilder fur seine Mitarbeiter und
greift auf externe Auftragnehmer zuriick, um Schulungen fir seine 1200 Mitarbeiter abzuhalten.

Viele Organisationen im Vereinigten Konigreich, die Dienstleistungen fir Lernbehinderte
anbieten, weisen weitgehend &hnliche Strukturen auf. Bei manchen Einrichtungen stehen
medizinische Gesichtspunkte im Vordergrund, und die betreffenden Organisationen werden
auch von den Gesundheitsbehorden gleitet. Bei den Mitarbeitern handelt es sich dann zum
groften Teil, wenn nicht gar ausschliefflich um Personen, die Uber eine Qualifikation als
learning disability nurses (entspricht in Deutschland etwa dem ,Hellerziehungspfleger”,
Anm. d. U.) verfiigen. Andere Organisationen bieten Dienstleistungen sowohl fiir Personen
mit Lernbehinderungen als auch fir geistig behinderte und psychisch kranke Personen an.
Folglich beschéftigen sie dann oftmals mehr Mitarbeiter, die in der Pflege geistig behinderter
und psychisch kranker Menschen ausgebildet sind.

13.3. Ausbildung der Ausbilder in der Organisation

Im Bereich des Home Farm Trust haben sich Ausbildung und Qualifikationen der Mitarbeiter
wéhrend der letzten Jahre in den verschiedenen Tétigkeitsbereichen weiterentwickelt, so dass
die derzeitige Situation sich folgendermal3en darstellt:

Im Care-Bereich tétige Mitarbeiter in Wohnheimen oder bei Diensten fur betreutes WWohnen
haben zuvor eine innerbetriebliche Ausbildung im Home Farm Trust oder bei ihren friheren
Arbeitgebern in diesem Sektor absolviert. Seit Mai dieses Jahres gibt es einen neuen nationalen
Qualifikationsrahmen, den Learning Disability Awards Framework, dessen VVorgaben bei der
Gestaltung vieler dieser innerbetrieblichen Kurzlehrgange kinftig berlicksichtigt werden.
Aullerdem wird bis zur Hélfte dieser Mitarbeitergruppe Uber eine auf nationaler Ebene
anerkannte Qualifikation fur den Care-Bereich, fur Sozialarbeit und Pflege verfigen. Eine
solche Qualifikation haben sie entweder vor oder nach ihrer Einstellung durch den Home
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Farm Trust erworben. Im letzteren Fall handelt es sich dann um eine Qualifikation im Care-
Bereich oder auch im Bereich Soziaarbeit, aber nicht im Bereich Pflege.

Die fur die tagesstrukturierenden Mal3nahmen verantwortlichen Mitarbeiter stammen haufig
ebenfalls aus dem Care-Bereich und haben die entsprechende Fachausbildung absolviert und
Qualifikationen erworben, und viele, wenn auch nicht ale, verfigen tGber eine auf nationaler
Ebene anerkannte Qualifikation fur Erwachsenenbildung. Bei solchen Qualifikationen muss es
sich dabei aber nicht unbedingt um eine Qualifikation fir die Betreuung von Menschen mit
Lernbehinderungen handeln.

Job-Coachs fur unterstiitzte Beschéftigung kommen zum Teil aus dem Care-Bereich und zum
Teil auch nicht, und ihre Ausbildung besteht aus kurzen auf3erbetrieblichen Schulungen, die
vom Home Farm Trust organisiert, aber von externen Anbietern aus dem kommerziellen und
gemeinnitzigen Sektor durchgefihrt wurden. Angeboten werden in diesem Rahmen auch
Mal3nahmen zur Ausbildung der Ausbilder sowie Schulungen fur die Bewertung von
Kompetenzen und die Erstellung von Arbeitsplatzprofilen.

Die Vollzeitausbilder und externen Vertragnehmer verfligen Uber eine breite Vielfat von
Qualifikationen, die in vielen Falen mit denen anderer oben erwahnter Gruppen identisch
sind. Die drel regionalen Ausbilder kommen aus dem Care-Bereich und dem Management
von Care-Dienstleistungen. Einige verfigen auch tber national anerkannte Qualifikationen als
Ausbilder und Lehrer.

In all diesen Gruppen gibt es Personen ohne formale Ausbildung oder Qualifikationen, denn
wir wéhlen unsere Mitarbeiter nach ihrer Kompetenz zur Erfillung ihrer Arbeitsaufgaben aus.
Auf dieser Grundlage werden interessanterweise auch die nationalen Beféhigungsnachweise
im Vereinigten Konigreich vergeben, namlich entsprechend der Fahigkeit, das am Arbeitsplatz
Gelernte anzuwenden.

Erwadhnung finden sollte auch, dass der Home Farm Trust sich seit einigen Jahren erfolgreich
um besser qualifizierte Mitarbeiter bemiht. Derzeit verfugt die Organisation vermutlich Gber
besser qualifiziertes Personal als viele andere Einrichtungen ihrer Art. Die Regierung des
Vereinigten Konigreichs hat kirzlich eine Nationale Ausbildungsorganisation fur den Care-
Sektor geschaffen und aus ihrer Funf-Jahres-Strategie (2001-2005) geht deutlich hervor, dass
eine bessere Qualifizierung des Personas ein vorrangiges Ziel darstellt und von allen
Anbietern von Care-Dienstleistungen verlangt wird. Die Hélfte aler Mitarbeiter im Care-
Bereich muss kinftig Uber eine kompetenzbasierte Care-Qualifikation verfiigen, und die
Leiter von Care-Diensten missen eine neue, hohere Qualifikation vorweisen kdnnen, die
Fachwissen im Care-Bereich mit Managementkompetenz verbindet.
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13.4. Schlussfolgerungen flr die Ausbildung der Ausbilder

Welche Schlussfolgerungen lassen sich angesichts des uneinheitlichen Bildes im Bereich des
Home Farm Trust ziehen?

Ich selbst war urspriinglich im Ausbildungsbereich im Bausektor tétig, weshalb ich den Care-
Sektor mit neuem, unverstellten Blick sehen kann. Wenn auch nicht als erster, so erkannte ich
doch, dass viele Verfahren zur Férderung von Menschen mit Lernbehinderungen im Kern auf
den gleichen Grundsétzen beruhen, an denen sich die besten Ausbilder schon immer orientiert
haben... und umgekehrt.

Welche Grundsétze sind es a so, auf die sich ale Personen stiitzen, die als Aushilder tétig sind?

Bei der Beantwortung meiner eigenen Frage habe ich Herz, Hand und Kopf berlicksichtigt;
namlich was Ausbilder in der Lage sein missen, zu tun (ihre Kompetenzen), tber welches
Wissen sie verfigen missen und wie sie diese Kompetenzen und dieses Wissen am besten
anwenden konnen (ihre Einstellung). AulRerdem habe ich finf Bereiche ermittelt, die meiner
Meinung nach von Bedeutung sind:

13.5. Funf Schllsselbereiche beziiglich Kompetenzen, Wissen und
Einstellung

13.5.1. Der erste Schliisselbereich ist die Kommunikation:

Dieser Bereich wird fur die Arbeit mit lernbehinderten Menschen zu Recht al's dul3erst wichtig
angesehen. Der Care-Ansatz des Home Farm Trust beruht jedoch auf dem Konzept der totalen
Kommunikation, wobel alle Mittel und Medien fur die Kommunikation eingesetzt werden,
weil wir davon ausgehen, dass alles, was man tut oder sagt und wie man es tut oder sagt, Tell
der Kommunikation sind. Dies entspricht in jeder Hinsicht der Theorie der multiplen
Intelligenz von Howard Gardner (*") sowie verschiedenen Techniken der neurolinguistischen
Programmierung (¥), die der Home Farm Trust in ,beschleunigten (*)
Mitarbeiterschulungen anwendet. So setze ich beispielsweise bei Managementlehrgangen
Musik, Metaphern, Bilder, Aufgaben, Spiele, Schautafeln, Spielzeuge usw. ein.

(*") Gardner, Howard. Abschied vom 1Q — Die Rahmentheorie der vielfachen Intelligenz (Frames of mind: The
theory of multiple intelligence. Tenth Anniversary edition)

— e Assoclation for Neuro- |ngU|st|c rogramming. Aval e on Internet: http://www.anlp.org
®) ANLP — The Association for Neuro-Linguistic P ing. Available on | http:// |
[cited 29.1.2002]

(*) The Registry of Accelerated Trainers. Available on Internet: http://www.learnfast.co.uk/index.html [cited
29.1.2002]
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13.5.2. Der zweite Schlusselbereich ist das Prozessmanagement (siehe Abb. 1):

Ob Sie nun fur eine Mitarbeiterschulung verantwortlich sind, die einen Ausbildungsbedarf
deckt, der durch eine Personalbeurteilung offenbar wurde, oder ob Sie ein Programm fir
tagesstrukturierende Mal3nahmen organisieren missen, um die Betreuungsplane fur die
Klienten umsetzen zu kénnen — in jedem Falle bedarf es eines Prozessmanagements — von der
Planung und Gestaltung bis hin zur Durchfihrung und Evaluierung. Das heil3t, Sie missen:

(@ wissen, an welchem Punkt Sie anfangen — der Kontext, aus dem der Lernende kommt,
und an welchem Punkt er sich jetzt befindet,

(b) sich darauf einigen, welche Ziele Sie erreichen wollen,

(c) entscheiden, wie die Fortschritte erzielt werden sollen, und welches die geeigneten
Methoden hierfir sind,

(d) Belege sammeln und in der Lage sein, zu erkennen, wann das Ziel erreicht ist.

Abbildung 1: Prozessmanagement

P
0 d
Wo komme Kontext, in dem das
ich her? Lernen vor sich geht
Wo stehe
ich jetzt?
Wo will Ziele, die ich erreichen
Ich hin? will
Wie gelange —“f H Auf welche Weise ich
ich dorthin? die Ziele erreichen will
> -9
Wie erkenne ich, Belege, die ich zum
wann ich Abschluss des
angekommen bin? Lernprogramms
vorlegen kann

13.5.3. Der dritte Schltissadlbereich ist das Verstandnis der Art und Weise, wie M enschen
lernen

Dieser Bereich umfasst eine lange Liste von Grundsétzen und Faktoren, zu denen folgende
gehoren:

(@ Verséndnis der Funktionswelse des Gedéachtnisses: das Wissen, dass es sinnvall ist, Neues
mit friher Gelerntem zu verknipfen; Verstandnis des Wertes und der Notwendigkeit von
Wiederholung, Ubertreibung, Bildern, Metaphern usw.
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(b)

(©

(d)

Dieser Bereich umfasst auch die Berticksichtigung unterschiedlicher Lernstile (siehe die
Arbeiten von David A. Kolb (*°), Peter Honey und Alan Mumford (*%)) ausgehend von
der Einsicht, dass manche Menschen durch Aktivitét lernen, andere Zeit zur Reflexion
bendtigen, wieder andere neue Begriffe in einen theoretischen Rahmen einfligen kénnen
mussen (auch wenn es ein sehr ssmpler Rahmen sein mag), wahrend manche nur dann
lernen, wenn das ihnen Angebotene ihrem pragmatischen Denken niitzlich erscheint. Dies
lasst auch darauf schlief3en, dass die Aushilder selbst ebenfalls einen bevorzugten Lernstil
haben und ihre Methoden unabsichtlich daran orientieren, was sich fir manche
Lernenden a's unvorteilhaft erweisen kann.

Ein weiterer Schltsselbereich ist die Strukturierung des Lernstoffs. Es gibt eine Reihe
von Konzepten Uber die menschliche Kognition und Wahrnehmung, die hier von Nutzen
sind: George A. Millers Regel 7 + 2 (**) wurde in dem NLP-Konzept des ,, Chunking* neu
formuliert; dabel geht es darum, Informationen in ,leicht verdaulichen* , Chunks’
(Informationsklumpen) anzubieten und dann einen Schritt ,weiter”, zur Generalisierung
(Transfer der Ausbildung), oder ,,zurtick”, zu einem spezielleren Beispiel, zu gehen — mit
dem Zweck, das Lernen, die Memorierung und die Anwendung zu unterstiitzen. Das NLP
macht sich auch Erkenntnisse Uber die unterschiedlichen Préferenzen von Menschen
hinsichtlich der Art und Weise der Informationsaufnahme und —verarbeitung zu Nutze —
auf visuellem, auditivem oder kinasthetischem Wege.

Wichtig ist auch die Einsicht, dass man am besten lernt, wenn das Lernen Spald macht
und damit motiviert ist. Motivation wird auch dadurch erzeugt, dass sichergestellt wird,
dass sowohl beim Lernen als auch vorher die Ziele des Lernens und die Bedirfnisse des
Lernenden aufeinander abgestimmt werden sowie der Nutzen des Lernens fur den
Lernenden deutlich gemacht wird.

13.5.4. Der vierteentscheidende Bereich ist Empathie:

Das heil3t, dass man die Dinge aus Sicht des Lernenden betrachtet, dass man sich fragt, wie
die Welt fur ihn aussieht, ob er das hort, was man selbst hort. Die Beantwortung dieser Fragen
hilft dem Ausbilder, sich einer Sprache zu bedienen, die der Lernende versteht, ihm die Dinge
in seinen Worten zu erklaren, Metaphern zu benutzen, die ihm vertraute Dinge beinhalten.

Das fiinfte Element, das eine Erweiterung der Empathie darstellt, besteht darin, den Lernenden,
und nicht sich selbst, ins Zentrum des Prozesses zu riicken.

()
™

)

Website zu den von David A. Kolb definierten Lernstilen: http://www.nwlink.com/~donclark/hrd/history/
kolb.html [Stand vom 29.1.2002]

Internetsoftware herunterladbar Uber Learning style software: http://www.psi-press.co.uk/Iss2.htm [Stand
vom 29.1.2002]

Miller, George A. The Magical Number Seven, Plus or Minus Two: Some Limits on our Capacity for
Processing Information. The Psychological Review. 1956. Available in Internet: http://www.well.com/user/
smalin/miller.html [Stand 29.1.2002]
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Das heil3t, dass man auf die Bedirfnisse der Menschen eingeht und sie nicht lenkt, um sie an
den eigenen Bedurfnissen auszurichten. Und das gilt fir eine Personal schulung ebenso wie fir
tagesstrukturierende Mal3nahmen fir Menschen mit Lernbehinderungen.

13.6. Warum die Gleichartigkeit und nicht die Unter schiedlichkeit
betont werden sollte

Ich habe darauf hingewiesen, dass die Gemeinsamkeiten zwischen diesen Gruppen von
Personen das Wichtigste seien, aber dennoch behandeln wir Menschen mit Lernbehinderungen
anders as andere Menschen. Selbst die AgoraXIl hatte ausdricklich Menschen mit
Lernbehinderungen zum Thema; der Home Farm Trust ist eine Organisation, deren spezieller
Zweck darin besteht, Dienstleistungen fir Menschen mit Lernbehinderungen anzubieten.

Abbildung 2: Unterschiedlichkeit oder Gleichartigkeit?

Aber.. Menschen mit Lernbehinderungen sind anders

Mitarbeiter

.. oder sind sie in erster Linie Menschen?..

M enschen

Wenn man davon ausgeht, dass die Unterschiedlichkeit, also die Lernbehinderung, das
zentrale Problem darstellt, dann folgt daraus, dass wir sowohl bei der Ausbildung der beiden
Gruppen von Personen (Mitarbeiter und Menschen mit Lernbehinderungen) als auch bel der
Ausbildung ihrer Ausbilder nach zwei verschiedenen Ansédtzen vorgehen miissen.

Berlicksichtigt man jedoch, dass Menschen mit Lernbehinderungen von ihrer Lernfahigkeit
her untereinander fast ebenso grofe Unterschiede aufweisen wie sie zwischen den
Mitarbeitern bestehen, dann ist es meiner Meinung nach sinnvoll, beide Gruppen auf dem
gleichen Kontinuum anzusiedeln (siehe Abbildung 2). Diese Sicht legt zwingend nahe, dass
das Ausbildungsverfahren fur sie und ihre Ausbilder die individuellen Bedirfnisse der
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Ausbildungsteilnehmer berticksichtigen und flexibel gestaltet sein sollte. Dies war bereits
mein Standpunkt, bevor ich mich mit Lernbehinderungen zu befassen begann und alle
Erfahrungen, die ich seither gemacht habe, haben mich in dieser Uberzeugung bestérkt.

13.7. Der nachste Schritt

Im Home Farm Trust méchten wir noch einen Schritt weitergehen, das heifdt, wir mochten
unsere Klienten direkt in die Mitarbeiterschulungen einbeziehen, und zwar eventuell as
Mitausbilder, doch auf jeden Fall bei der Gestaltung und Bewertung der Ausbildungs-
malinahmen. Damit wird sich meines Erachtens nach der Kreis perfekt schlief?en und die
Hierarchie von Ausbilder — Arbeitnehmer — Klient durchbrochen werden.

Abbildung 3: Ein veréanderter Blickwinkel

Ein veranderter Blickwinkel

Hierarchische Paritatische
Strukturen Strukturen

Dies betont unsere Gemeinsamkeiten, das heildt, unsere Fahigkeit zu lernen und unsere
Fahigkeit, Anderen beim Lernen zu helfen.

Sogar im Bausektor wéare ein derartiger Einstellungswandel hilfreich; auf unserem
Arbeitsgebiet ist eine solche Veranderung von grundlegender Bedeutung und wir missen
unbedingt auf sie hinarbeiten.

Ich hoffe, dass ich in diesem kurzen Beitrag habe zeigen konnen, dass das Lernen und nicht
die Behinderung das zentrale Problem darstellt. Damit soll nicht abgestritten werden, dass
Menschen mit Lernbehinderungen spezielle Dienstleistungen ben6tigen und dass die Arbeit
mit lernbehinderten Menschen besondere Kompetenzen erfordert.
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14. Ausbildung von Ausbildern fr Personen mit
geistiger Behinderung in Europa

Angelika Buhler (¥

14.1. Fortbildung und Professionalisierung der I ntegrationsfach-
arbeit

In den letzten Jahren sind in fast allen Mitgliedstaaten bzw. an vielen Orten in Europa
interessante und spannende Projekte und Dienste entstanden, die sich mit der Eingliederung
von Menschen mit Behinderungen in den Arbeitsmarkt beschaftigen. Ihre Entwicklung, ihr
Aufgabenbereich, das Tatigkeitsprofil ihrer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen umfasst dabei
eine groflde Spannbreite. Die Bezeichnung, unter der sie im Feld der Rehabilitation, an den
Schnittstellen zwischen schulischer und beruflicher, zwischen sozialer und beruflicher oder
zwischen medizinischer und beruflicher Rehabilitation fir die heterogene Zielgruppe von
Menschen mit Behinderungen auftreten, variiert ebenfals stark; im Folgenden werden sie
berufliche Integrationsfachdienste genannt.

Dem Tatigkeitsprofil der Mitarbeiter/innen dieser beruflichen Integrationsfachdienste, die
unter den Namen Trainer /Jobcoaches/ Arbeitsassistenten/ Integrati onsfachfrau/-mann bekannt
sind, liegt bisjetzt nirgendwo in den européaischen Mitgliedstaaten ein einheitliches Berufsbild
oder ein einheitlicher Aushildungsweg zugrunde, es gibt jedoch Ansédtze und Qualifizierungen,
die sich um eine europaweite Anerkennung (Zertifizierung) bemthen, die hier vorgestellt und
diskutiert werden.

Sich einer Diskussion Uber die Qualifizierung von beruflichen Integrationsfachleuten zu
nahern, ist auf zwel Wegen moglich: historisch und aufgabenorientiert.

Auf dem historischen Weg findet man ,,try and error”-Versuche bzw. , training on the job" fir die
Mitarbeiter/innen, die tatséchlich Pionierarbeit geleistet haben. Von den formaen Qualifikationen
her fanden sich in den ersten Integrationsdiensten Ergotherapeuten/innen, Sozialarbeiter/
innen, Sozial padagogen/innen und Psychol ogen/innen. Sie mussten das Vakuum, das die Welt
der Arbeit gemeinhin vom sozialen Sektor trennt, ausfillen lernen. In Interviews (vgl. Buhler)
nannten sie als eine der Qualifikationen, die sie bendtigen, um ihre Arbeit erfolgreich zu
leisten: die Fahigkeit zur Aufnahme und Pflege von Kontakten mit Unternehmen. In Ausbil-
dungsplanen fir psychosoziale oder padagogische Berufe sind derartige, fir eine erfolgreiche
(Wieder-)Eingliederung Behinderter elementaren Kompetenzen bisher nicht vorgesehen;
genauso wenig werden aber bspw. in betriebswirtschaftlichen oder kaufmannischen

(*) FHVR Berlin (Forschungsstelle fiir Berufsbildung, Arbeitsmarkt und Evaluation)
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Ausbildungsgangen Fragen der Integration behinderter Arbeitnehmer/innen, wie dies etwaim
Rahmen des Fachs Personalauswahl und -fihrung geschehen konnte, berlicksichtigt. Diese
notwendigen Kompetenzen erwarben sich die Mitarbeiter/innen "on-the-job".

Die Beschreibung der notwendigen Qualifikationen fur Fachleute fur berufliche Integration
kann auf dem zweiten Weg Uber die Aufgaben, die ein Integrationsdienst Ubernimmt,
erfolgen. Die Abbildung zeigt einen Uberblick tber diese Aufgaben:

Schaubild 1: Ziele und Aufgaben von Integrationsdiensten

Zid: Vermittlung und Platzierung von Menschen mit Behinder ungen auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt

I ndividuumsbezogene Aufgaben

e Mativationsklarung, Berufsorientierung

e Abkléarung der Vermittlungsfahigkeit

e Erstellen von Fahigkeitsprofilen

¢ Training und Anleitung im Bereich sozialer Kompetenzen

« Bewerber/innentraining

* Vermittlung von Orientierungs-, Erprobungs- und Wiedereingliederungsmalnahmen
e Unterstlitzung bei der Arbeitsplatzsuche

» Betreuung bei der Eingliederung / am Arbeitsplatz

¢ Familien- und Angehérigenarbeit

Unternehmensbezogene Aufgaben

e Zielgerichtete Arbeitsplatzakquisition

» Abkl&rung der betrieblichen Situation: Anforderungen, Umfeld, Einstellungen
e Zusammenarbeit mit den Vorgesetzten und Arbeitskollegen

» Vorgesetzte und Mitarbeiter/innen informieren

Sonstige Aufgaben

« Kooperation mit Werkstétten, Schulen

e Kooperation mit den psychosoziaen Diensten

« Kooperation mit Einrichtungen der beruflichen Rehahilitation und der psychosozialen
Versorgung

Die Aufgaben der Trainer/Jobcoaches/Arbeitsassistenten in den Diensten kann als zweigeteilt
betrachtet werden:

(@ zum einen haben sie den Menschen mit Behinderungen und sein Umfeld zu unterstiitzen,

(b) zum anderen den (zukinftigen) Arbeitgeber und die betrieblichen Mitarbeiter/innen zu
informieren und zu beraten.
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Im Einzelnen lassen sich aus den vorliegenden Untersuchungen und Erfahrungsberichten die
folgenden tibergreifenden Aufgabenbereiche identifizieren: (**)

@

(b)

(©

(d)

()

()
(9)

(h)

(i)
()

Abklarung der Voraussetzungen einer Arbeitsaufnahme, verbunden mit der Erarbeitung
einesindividuellen Fahigkeits- und Leistungsprofils des/der Menschen mit Behinderungen,

Information und Beratung von Menschen mit Behinderungen (und ihres Umfelds)
hinsichtlich der M6glichkeiten einer Arbeitsaufnahme,

Akquisition von geeigneten Arbeitss und Ausbildungsplézen auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt, verbunden mit Arbeitsplatzanalysen,

Auswahl und Vorbereitung geeigneter Menschen mit Behinderungen auf die Arbeits-
aufnahme,

Information (potenzieller) Arbeitgeber Gber Mdglichkeiten der betrieblichen Integration
von Menschen mit Behinderungen,

Beratung bei der Beantragung von Fordermitteln,

Beratung und Unterstiitzung von Arbeitgebern im Hinblick auf eine behindertengerechte
Gestaltung von Arbeitsplétzen und -organisation,

voriibergehende Begleitung des Menschen mit Behinderungen am Arbeitsplatz (Training
vor Ort, im Betrieb),

Nachbetreuung, Konfliktberatung und Krisenintervention,

genereller Ansprechpartner fir den Menschen mit Behinderungen und den Arbeitgeber
gleichermalien auch nach der erfolgreichen Arbeitsaufnahme.

In elner vergleichender Gegentberstellung von vorliegenden Daten der Integrationsdienste
(europaweit) lassen sich folgende weitere Faktoren und Variablen benennen, die zu einem
idealtypischen Profil fir solche Dienste fihren und damit Fragen im Zusammenhang mit
Personalbedarf und -qualifizierung ansprechen:

@

Der Personalbedarf ist vom durchschnittlichen Betreuungs- und Beratungsaufwand fur
die jeweiligen Zielgruppen abhangig: Fallzahlen unterscheiden sich fir die Zielgruppen:

*)

Landeswohlfahrtsverbdnde Baden-Wirttemberg: Integrationsdienste fir Menschen mit  psychischer
Behinderung in Baden-Wirttemberg, 1997.

Landschaftsverband Westfalen-Lippe: Psychosozialer Fachdienst: Betreuung Schwerbehinderter im Arbeits-
und Berufdleben. Tétigkeitsbericht, 1995.

Landschaftsverband Westfalen-Lippe (Hrsg.): Monetére Kosten-Nutzen-Analyse von Fachdiensten zur
Integration von Menschen mit geistigen Beeintrachtigungen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt. Argument-
Sonderbénde zum Schwerbehindertenrecht, Nr. 3. 1997

I SB: Handlungsformen zur Eingliederung Behinderter in das Arbeitsleben. Ergebnisbericht. Berlin 1995.

ICON, Evaluation of mediation in employment and disability. Cost-benefit analysis and Quality Standards.
Intermediacion laboral y empleo de personas con discapacidad. IGON y Universidad de Deusto, Bilbao,1998.

FBAE/NEI: A Methodology for the European evaluations of the EMPLOYMENT Initiative. Rotterdam,
March 1999.
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(b)

(©

(d)

()

Menschen mit geistiger Behinderung, Menschen mit psychischer Behinderung, Menschen
mit Sehbehinderungen und Menschen mit Lernbehinderungen. Es hat sich bisjetzt noch kein
einheitliches Modell angesichts der Frage entwickelt, ob Integrationsdienste — und damit
die Mitarbeiter/innen dieser Dienste — sich auf eine dieser Personengruppe spezialisieren
oder eher fachtbergreifend arbeiten sollten. Es gibt europaweit beide Formen.

Ferner hangt der Personalbedarf von der Grof3e des regionalen Einzugsbereichs und von
der Zahl der zu beratenden Unternehmen und Verwaltungen ab: Die Integrationsdienste
brauchen nicht nur eine Standortbestimmung im Feld der sozialen Arbeit, viel wichtiger
noch ist ihre klare Positionierung im Hinblick auf die Zusammenarbeit mit den Unternehmen.
So wichtig also die Verortung der Dienste im Feld der sozialen Arbeit ist, so bedeutsam ist
mehr noch ihre Néhe zum Arbeitsmarkt. Denn darin liegt der Schltissdl fir den Zugang zu
den Unternehmen und damit letztlich zu M églichkeiten der Beschaftigung fir ihr Klientel.

Die organisatorische Anbindung der Dienste stellt vermutlich eine Variable mit Einfluss
auf die Effektivitéat der Vermittlung dar. Dieser Punkt betrifft die Standortbestimmung
dieser Dienste. Wenn die Integrationsdienste nicht am Bedarf vorbel agieren sollen, dann
wird eine zentrale Aufgabe darin bestehen, sie auf organische Weise mit den vorhandenen
Einrichtungen zur beruflichen Rehabilitation und Besché&ftigung von Menschen mit
Behinderungen zu verkntipfen.

Die Mobilisierung nattrlicher Unterstiitzung im Unternehmen, sai es durch Kollegen oder
durch Vorgesetzte, ist eine weitere wichtige Einflussgrof3e: Die Abldsung der professionellen
Betreuung durch die natiirliche Unterstiitzung des Menschen mit Behinderungen am Arbeits-
platz ist deshalb gerade unter Effektivitatsaspekten ein Punkt von strategischer Wichtigkeit
und eine weitere Herausforderung an das Profil einesjob trainers/job coaches.

Die Moglichkeit der Inanspruchnahme von finanziellen Fordermoglichkeiten spielt ebenfalls
eine Rolle: Esist eine wichtige Aufgabe der Integrationsfachdienste, die Arbeitgeber und
die Menschen mit Behinderungen im Hinblick auf eine Inanspruchnahme solcher
Fordermoglichkeiten zu beraten. Fir das Profil der Integrationsmitarbeiter/innen bedeutet
das, sténdig aktuelles Wissen um diese Fordermdglichkeiten parat zu haben.

Aus diesen Aufgabenbereichen der Dienste leitet sich das Profil der Mitarbeiter/innen der
Dienste ab. In den Mitgliedstaaten, in denen bereits Integrationsdienste (ihr Name variiert je
nach Mitgliedstaat) arbeiten, hat sich durch den beschriebenen Aufgabenbereich ein Bedarf
nach Qualifizierung dieser Mitarbeiter/innen gezeigt. Es gibt einen groRen Bedarf an
Fortbildung und Professionalisierung der Integrationsfacharbeit, und an manchen Orten ist
eine praxisnahe berufsbegleitende Ausbildung / Qualifizierung entstanden.

14.2. Beispielefur die Ausbildungen/Qualifizierungen der

Mitar beiter/innen von I ntegrationsdiensten

Aus dem Vergleich der in den verschiedenen Mitgliedstaaten der EU nun operierenden
Vermittlungsdienste / Integrationsdienste / mediation services / job placement offices kann
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ersichtlich werden, welche Inhalte vermittelt werden und welche Anforderungen auch
zukiinftig an das Training der Trainer gestellt werden missen. Die Gemeinsamkeiten und
Unterschiede in den einzelnen Ausbildungen lassen sich an den folgenden Fragen festmachen:

(& Wer arbeitet in den Diensten? In allen Mitgliedstaaten sind es Uiberwiegend Personen mit
einem Ausbildungshintergrund, der dem psychosoziaen, edukativen Feld zuzuordnen ist;
d.h. es handelt sich um Padagogen/innen, Sozialarbeiter/innen, Psychologen/innen oder
Ergotherapeuten/innen.

(b) Wo gibt es solche Dienste? Das ist die Frage nach der Verortung. Fir die Zielgruppe der
Menschen mit einer geistigen Behinderung bieten sich bspw. folgende Standorte und
raumlich enge Kooperationen an: Die verschiedenen Schulen, um den Ubergang von der
schulischen Ausbildung in den ersten allgemeinen Arbeitsmarkt zu steuern, oder die
Werkstétten fur Behinderte (sheltered employment centers), um bspw. nach Jahren des
Arbeitstrainings in den Werkstétten neue Mdglichkeiten auf dem ersten algemeinen
Arbeitsmarkt zu finden.

(c) Wie lange dauert eine Qualifizierung zur Integrationsdienstfachkraft? Die meisten
Qualifizierungen finden berufsbegleitend statt und dauern bis zu 16 Monaten.

Schaubild 2: Qualifizierung im Rahmen von Supported Employment

Beispiel 1 Supported Employment*
Qualifizierungsinhalte:

Modul 1: Unterstiitzte Beschaftigung — Uberblick und Philosophie

Modul 2: Férderungsrecht und Rehabilitation in Deutschland - die Grundkenntnisse

Modul 3: Individuelle Berufsplanung - Jede/r Bewerber/in ist einmalig

Modul 4: Marketing und Arbeitsplatzakquisition - Der Weg zur Beschéftigung

Modul 5: Beratung von Betrieben - betriebswirtschaftliches Denken und Arbeitsplatzanalyse
Modul 6: Qualifizierung - Lernen am Arbeitsplatz

Modul 7: Erhalt des Arbeitsplatzes - weitergehende Unterstiitzung und Krisenintervention
Modul 8: Qualitétssicherung, Projektarbeit und Organisationsentwicklung

*  zertifiziert al's weiterbildendes Studium nach § 90 Hochschulgesetz NRW in der BRD; entwickelt durch Gemeinschaftsinitiative
BESCHAFTIGUNG (EMPLOYMENT), durchgefiihrt in den EU-Mitgliedstaaten Finnland, GroRbritannien, Irland und Italien

Ein erster Lehrgang (Erprobung) fand als Modellprojekt in der Gemeinschaftsinitiative
Beschéftigung statt, die Tellnehmer/innen erhielten ein trégereigenes Zertifikat. Fur die Zukunft
ist geplant, die Qualifizierung a's Kombination von Fernunterricht und Prasenzphasen durch-
zufihren (vgl. BAG-UB, 2000) und die Ausbildung und das Zertifikat europaweit bekannt zu
machen.

Weitere Ausbildungen betonen den Prozesscharakter der Integration, d.h. der/die
Integrationsberaterin benétigt die Kenntnis, Ubersicht und wirksame Einflussnahme auf alle
Aktivitéten, die fur den Klienten und das Unternehmen zufriedenstellende Vereinbarungen
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Uber die Zusammenarbeit ermoglichen. Die Integrationsarbeit fordert eine entwickelte
Beraterperson, die eine differenzierte Wahrnehmung auf der Sach- der Personen- und der
Strukturebene hat sowie die Fahigkeit, mit emotionalen Situationen umzugehen, ohne selbst
reaktiv zu werden. Die Berater missen die Spannung zwischen den Anspriichen des
Unternehmens und des Klienten aushalten und in praxisnahe Losungen Uberfihren.

Schaubild 3: Qualifizierung in der Bundesrepublik Deutschland

Beispiel 2 in Deutschland
Qualifizierungsinhalte:

Modul 1: Grundlagen: Person, Rolle, Gruppe, Prozess

Modul 2: Projektmanagement

Modul 3: Systemische Konzepte

Modul 4: Argumentieren und Akquirieren

Modul 5: Betriebswirtschaftliches Denken und soziales Handeln
Modul 6: Konflikt und Kooperation

Modul 7: Rechtsfragen

Modul 8: Présentation der Projektaufgaben

Der Prozess der beruflichen Integration ist fUr Integrationsdienstberater/innen ein relativ
neues, vielfatiges und herausforderndes Arbeitsfeld, das spezifische Fachkompetenz und die
flexible Einnahme unterschiedlicher Rollen in der Beratung und Unterstiitzung erfordert. Im
folgenden Beispiel wurde besonderer Wert auf die Rolle gelegt, die es ermoglicht, mit
Arbeitgebern zu kommunizieren, indem ihre Bedenken und Angste thematisiert werden.

Schaubild 4: Beispiel fur eine Ausbildung im Rahmen eines EU-weiten Netzwer kes

Ausbildungsinhalte

Modul 1: Menschen mit Behinderungen auf dem Arbeitsmarkt

Modul 2: Besorgnisse der Arbeitgeber:

*  Welche Auswirkungen werden sich fiir meine Firma ergeben?

*  Wiekodnnte ich einen passenden Arbeitsplatz anbieten?

* Wird sich jemand finden, der die Anforderungen erfullt?

* Wiekannich mir ein Bild vom Potenzial des Bewerbers machen?

* Aber wiewerden die Mitarbeiter reagieren?

»  Werden moglicherwei se Probleme auf praktischer und personlicher Ebene entstehen?
» Kannich Leistung und Verhalten ertrtern, falls dies erforderlich sein sollte?
» Was geschieht bei einem Fehlschlag?

* Sind finanzielle oder andere Hilfen verfligbar?

Modul 3: Mediation

Modul 4: Bewusstseinsbildung
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Alle Qualifizierungen greifen auf Methoden und Instrumente wahrend der Ausbildung zurtick,
die sowohl umfangreiche schriftliche Studienmaterialien, die praxisnah in das jewellige Thema
einfihren, as auch interaktive Medien umfassen. Fallbeispiele, Reflexions- und Praxisaufgaben
werden sowohl in Einzel- as auch in Gruppen und Teams durchgesprochen. VVon besonderem
Interesse ist es dabei, die eigene bisherige Arbeitsweise zu reflektieren und durch den Austausch
mit bzw. den fachlichen Input von den Dozenten/innen weiterzuentwickeln. Alle Ausbildungen
zeichnen sich durch ihre Praxisbegleitung aus, d.h. sie werden berufsbegleitend durchgefiihrt
und sprechen insbesondere die Personengruppe an, die bereits erste Erfahrungen in diesem
Aufgabenfeld besitzt.

Die Arbeit bzw. Tétigkeit einer Fachkraft fur berufliche Integration erfordert eine Weiterbildung,
die auf ersten — meist im psychosozialen Feld erworbenen — Kompetenzen aufbaut. Die Team-
arbeit, die innerhalb eines Integrationsdienstes die vorherrschende Form der Zusammenarbeit
ist, ermoglicht es auch, dass einige Mitarbeiter/innen Spezialisten fur ein Thema werden und
im Team eine Balance der Kompetenzen besteht.

14.3. Die Zukunft der Ausbildung fir Integrationsfachkrafte

Generell I&sst sich erstens eine Tendenz zur Etablierung und Implementierung der Dienste in
allen europédischen Mitgliedstaaten ablesen - und in verschiedenen Programmen, die die
Anrainerstaaten betreffen, tauchen Uberlegungen auf, dieses K onzept weiterzugeben.

Fur die Fachkréfte selbst und ihre Qualifizierung wird sich nicht , die* Qualifizierung — d.h.
eine bestimmte Qualifizierung — durchsetzen, es wird aber die Professionalisierung weiter
fortschreiten und insbesondere durch ,best practice-Modelle europaweit Anerkennung
finden. In Zukunft missen Konzepte des Empowerments, der Nutzerkontrolle und der
Bewusstseinshildung noch mehr in den Mittel punkt gestellt werden.

Die Verbande, Institutionen und Organisationen, die bereits europaweit arbeiten und sich an
europaischen Programmen (Gemeinschaftsinitiativen BESCHAFTIGUNG und EQUAL)
beteiligen, werden Uber den dort statt findenden Transfer und die Mainstreaming-Strategien
Akteure und Nutzer dieser Professionalisierung sein.
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15. Welche Bedeutung kommt bei der Ausbildung
dieser besonderen Akteureder Vernetzung der
Ausbilder und der Ausbilder der Ausbilder zu?

Raymond Ceccotto ()

Zunéchst mochte ich dem CEDEFOP — und vor allem Herrn Eric Fries Guggenheim — dafir
danken, dass dieses Thema auf einer Agora diskutiert wird und dass die ARFIE — eine
Nichtregierungsorgani sation — dazu eingeladen wurde.

Neben der Bedeutung des Themas ist auch die gewéhlte Form interessant: das Themawird in
einem Diskussionsforum in einer heterogenen Gruppe behandelt - was ja bereits eine Form
von Mainstreaming darstellt, wie unser Freund Helmut Heinen sagen wirde —, auch wenn es
einige Stimmen gibt, die wir bei den Diskussionen kaum gehort haben, und es auch wichtig
wére, die Meinung der Gewerkschaften zu den auf diesen beiden Tagen der Agora behandelten
Themen zu horen.

Die ARFIE ist erfreut, an diesem Projekt teilnehmen zu dirfen, und zwar sowohl in seiner
Eigenschaft als Verband, der sich mit Forschung und Ausbildung im Bereich der Integration
in Europa befasst, als auch aufgrund der Moglichkeit, mit Partnern ins Gespréch zu kommen,
die wir sonst nur selten oder gar nicht erreichen.

15.1. Vorstellung der ARFIE

Die ARFIE ist ein européisches Netz von Partnern und innovativen Dienstlei stungsanbietern,
die die Lebensqualitdt und die Autonomie von Menschen mit Behinderungen fordern wollen,
indem sie die Aushildung von Fachkréften im Behindertenbereich unterstiitzen und Innovation
und Forschung in alen Bereichen der Dienstleistungen fir Menschen mit Behinderungen
fordern. Wir zahlen etwa 80 Mitglieder in ungeféhr 20 Landern, die in der Mehrheit zur
Européischen Union gehdren. Das sind Vereinigungen von und fur Menschen mit Behinde-
rungen, Ausbildungsanbieter, Wissenschaftler/innen und Fachkréafte, die sich daflir einsetzen,
das Recht auf Selbstbestimmung und auf Lebensqualité von Personen mit besonderen
Bedurfnissen voranzubringen.

Die ARFIE ist vor etwa 10 Jahren entstanden, um Licken zu schlief3en, die auf der Ebene der
berufsbezogenen Aus-(und Weliter-)bildung von Fachkraften bestanden, die mit Behinderten
arbeiten.

(*) Vorsitzender der ARFIE (Association for research and training on integration in Europe — Vereinigung fiir
Forschung und Ausbildung fir Integration in Europa)
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Dasist unser Ansatz, um auf die sehr rasche Entwicklung der Problematiken und der erforder-
lichen Lésungen im Bereich der Begleitung von Menschen mit Behinderungen zu reagieren.

15.2. Um welche Entwicklungen handelt essich?

(8 Neuausrichtung der Begleitung
(i) Normalisierung und Integration

(i) Autonomie und Selbstbestimmung — unter besonderer Berticksichtigung der Rechte,
der Chancengleichheit und der Austibung der vollen Blrgerrechte

(b) Neue Themenstellungen

(i) Das Altern von Menschen mit Behinderungen — Mehrfachbehinderung — Doppeler-
krankungen (geistige Behinderung und psychische Stérung)

(i) Bedurfnisse und Forderungen von Menschen mit Behinderungen
(iii) Sexualitat
(c) Diversfizierung der Dienste:
(i)  Unterbringung / Ausbildung / Arbeit
(i) Verénderte Rolle der Begleitung (Modelle der personlichen Unterstiitzung)
Dann gibt es neben der Ausbildung der Fachkréfte die Aushbildung der erwachsenen
Behinderten selbst, in allen ihren Auspragungen:
(@ ,Klassische" Berufsbildung
(b) Weliterbildung
(c) AuUf Integration abzielende soziale Ausbildung im normalen Umfeld
(d) Selbstbestimmung und Selbstdarstellung lernen

(e) Ausbildung fur erwachsene Behinderte, die stérker auf Haltungen, den Erwerb von
Kompetenzen in den Bereichen Kommunikation, Ausdruck der eigenen Bedirfnisse und
AuRerung der eigenen Rechte ausgerichtet ist und Personen mit geistiger Behinderung
auf ihre neue Rolle vorbereitet

Die ARFIE ermdglicht durch ihre vernetzte Arbeit, dass Raume fur Gespréche Uber diese
Entwicklungen entstehen und dass im Rahmen européischer Programme, bei Seminaren und
europaischen Kolloguien oder auch bel Kooperationsmdglichkeiten, wie sie heute das
Cedefop anbietet, thematische Netze eingerichtet werden.
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15.3. Beispidl flr eine vernetzte thematische Arbeit —das
Pilotprojekt Continua

Es handelt sich um ein Pilotprojekt im Rahmen des Gemeinschaftsprogramms Leonardo da
Vinci, das den Titel ,Continua“ trégt und von der Stiftung APEMH koordiniert wird. Im
Rahmen dieses Projekts arbeiten verschiedene Partner, die aus Mitgliedern der ARFIE
hervorgegangen sind, in einem Kooperationsnetz zusammen. Ziel dieses Pilotprojekts ist die
Bereitstellung von Weiterbildungsangeboten fur Sozialarbeiter und andere Akteure, die im
Bereich der Eingliederung von Menschen mit Behinderungen tédtig sind. Es stellt ein
empfehlenswertes Beispiel fir vernetzte (thematische) Arbeit dar.

Es ging darum, auf die dringende Nachfrage nach Weiterbildung zu reagieren, die von
Fachkraften des sozialpadagogischen Bereichs im Allgemeinen und des Behindertenbereichs
im Besonderen gedul3ert wurde.

Diesist um so wichtiger, as esin Zukunft in noch stérkerem Mal3e nétig sein wird, fir eine gute
Abstimmung der Aushildung der Fachkrafte auf die Bedurfnisse der Nutzer zu sorgen. In diesem
Sinn missen die neuen, sich derzeit entwickelnden Ausbildungspraktiken unmittelbar auf die
Nachfrage der Fachkréfte nach einer Einbindung in die aktuelle Arbeitsorganisation reagieren.

Im ersten Jahr wurde anhand von Fragebogen, die von den einzelnen Partnern erstellt wurden,
der Weiterbildungsbedarf der Fachkrafte und der Einrichtungen erhoben.

In der Folge haben wir einen bestimmten methodischen Ansatz herausgearbeitet, bel dem es
darum ging, Weiterbildungsmodule zu erstellen:

(8 Wir wollten Module, bei denen die Verbindung zwischen Theorie (Ausbildung) und
erlebter Arbeitspraxisimmer prasent ist.

(b) Bei der Erstellung der Module sollte dem Rechnung getragen werden, indem kurze
Sequenzen, Gruppenarbeit, Fallstudien usw. als Themen angeboten werden.

(c) Die aktive Einbeziehung der Erzieher und Sozialarbeiter als Ausbilder war in dieser
Hinsicht ein wichtiges Element.
Im Jahr 1997 wurden folgende Ausbildungsmodule konkret erarbeitet:

(@ Schwere Behinderungen und geeignete Kommunikationsinstrumente (Fenacerci, Lissabon,
Portugal)

(b) Burn-Out-Syndrom (Legacoop, Bologna, Italien)

(c) Sensbilisierung fir Doppelerkrankungen: Behinderung und Geisteskrankheit (Stiftung
APEMH, Bettange-sur-Mess, Luxemburg)

(d) Das Beziehungsdreieck ,Behinderung-Familie-Anstalt® im Prozess der Reifung und
sozialen und beruflichen Integration (Afaser, Champigny-sur-Marne, Frankreich)
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Eines unserer Anliegen war auch eine Dokumentation der Module. Daher haben wir in einem
Begleitdokument die verschiedenen Merkmale der einzelnen Module dargestellt:

(@ Erstellung desjewelligen Moduls

(b) Themen und Problemkreise

() Suche nach Ausbildern und Tellnehmern
(d) Profil der Ausbilder

(e) Behandelte Fallstudien

(f) Probleme und Lésungen

Mit diesem Begleitdokument sollen die Ubertragung des Moduls auf andere (u. a
geographiche) Zusammenhéange und seine Verbreitung erleichtert werden.

Das dritte Projektjahr war vor allem MaRnahmen zur Verbreitung und Ubertragung der
Ergebnisse des Pilotprojekts Continua vorbehalten.

Diese Ergebnisse bezogen sich auf die Hauptprodukte von Continua, d. h:
(@ Aushildungswege

(b) Ausbildungsmodule

(c) Begleitdokumente

(d) Bewertungsinstrumente

(e) Aushilder-Austausch

(f) Vergleich von Praktiken

Dieses erste (Continua-) Projekt zielte darauf ab, einige Ausbildungsmodule fur Fachkréfte
des soziadlen Sektors zu erstellen, die mit Menschen mit Behinderungen arbeiten, um ihre
Integration zu férdern.

Im Rahmen des Multiplikator-Projekts, das die Bezeichnung ,, Continua Plus® erhielt, konnten
im Verlauf von zwei weiteren Projektjahren eine ausgefeiltere Bedarfsanalyse vorgenommen,
neue Ausbildungsmodule erstellt, Gesprachsgruppen eingerichtet, die bereits behandelten
Themenkreise durch Umfragen, Studien und die Erarbeitung von pédagogischen Werkzeugen
und Instrumenten vertieft werden sowie durch Verbreitungsaktionen (bereits ein Mehrwert der
vernetzten Arbeit!) eine Vaorisierung des Projekts erfolgen. Wir konnten beispielsweise ein
Forschungsvorhaben in Italien und auf Zypern realisieren, das den folgenden Titel trégt:
» Burnout und Empowerment - Schwierigkeiten und Ressourcen der Soziaarbeit: Untersuchung
der Arbeitsbedingungen von Sozialarbeitern, die Menschen mit Behinderungen betreuen®.

Weitere aktuelle Themen, die aus diesen Arbeiten hervorgegangen sind: ,, Das Beziehungsdreieck
Familie-Anstalt-Mensch mit Behinderungen® (jetzt kdnnte man noch erganzen: ,, Einzel person-
Organisation-Unternehmen*) und ,, Vertraulichkeit und privater Raum/Intimitat”.
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In der Tat hat das wachsende Interesse an diesen Themen, das im Ubrigen durch weitere
international e Forschungsarbeiten geschirt wurde, dazu geflhrt, dass sich weitere européische
Partner am Projekt beteiligt haben. Diesist eine weitere positive Nebenwirkung der vernetzten
Arbeit.

Im Mittelpunkt dieser neuen Ansétze befindet sich die veranderte Rolle der beiden Hauptakteure
der soziden Arbeit: der Nutzer (der Mensch mit Behinderungen) und sein Begleiter (der Sozial-
arbeiter). In den letzten Jahren hat namlich in der Praxis der Begleitung von Behinderten ein
Paradigmenwechsdl stattgefunden. Und zwar in dem Sinne, dass sich die Achtung der Menschen-
rechte und der Begriff der Chancengleichheit fir Menschen mit Behinderungen immer stérker
durchsetzt. In dieser neuen Perspektive nimmt der Nutzer einen zentralen Platz ein, sein Recht
auf Selbstbestimmung steht an vorderster Stelle. Dieser Paradigmenwechsel zieht radikale
Veranderungen in der Definition der Begleitung nach sich, und damit auch der Rolle der
Fachkréfte, deren Selbstverstandnis (*°) in Frage gestellt wird. In den Diensten, die den
Grundsatz des Empower ments (die Fachkrafte setzen Prozesse in Gang, durch die die Nutzer
dazu angestiftet werden, selbst Uber ihr Leben zu entscheiden) und der Selbstvertretung (self-
advocacy) vertreten, wandelt sich die Rolle der Fachkréafte hin zu einer Arbeit, die zunehmend
in Partnerschaft mit dem Behinderten ausgefuhrt wird, die Machtverhaltnisse &ndern sich.

Man darf bei diesem Paradigmenwechsel aber in Bezug auf Entscheidungen tber Lebensplane
auch nicht die Rolle der Familien aus dem Blick verlieren, da sie einen grundiegenden
Einfluss auf das Gelingen dieser Plane haben.

Das gilt auch fur die Ausbilder von Behinderten. Diesen neuen Tendenzen missen die
Ausbilder der Aushilder zusétzlich zu den fachlich/technischen und didaktischen Besonder-
heiten, die es bel der Ausbildung von Jugendlichen und Erwachsenen mit geistiger Behin-
derung zu beachten gilt, Rechnung tragen.

Bel den Gesprachen im Rahmen dieser Agora, die bereits ein gutes Argument bzw. Beispiel
fur empfehlenswerte vernetzte V orgehensweisen darstellt, haben wir ein weiteres Element der
vernetzten Arbeit ermittelt: Errungenschaften von Fachleuten mit verschiedenen (Welt-)
Anschauungen, die aus Ausbildungswegen mit verschiedenen kulturellen Traditionen und
einem unterschiedlichen geschichtlichen (und politischen) Hintergrund hervorgegangen sind,
koénnen der Gemeinschaft zur Verfligung gestellt werden, wobei das Trennende einer simplen
Gegenuberstellung tberwunden wird.

Die vernetzte Arbeit ermdglicht daher

(@ gemeinsames Nachdenken Uber &@hnliche Problematiken in den verschiedenen Landern
trotz unterschiedlicher Methoden, Ansétze und geschichtlicher Entwicklung

(b) konzertierte Aktionen zu gemeinsamen Themen Uber verschiedene, héufig sich
erganzende Zugange — Synergien bei der Arbeit und bei Studien zu Inhalten, Ansétzen,
Methoden und zur Bewertung

(*) Deutschim Original
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(c) Zusammenfihrung von Ausbildern und Fachleuten aus der Praxis mit dem Ziel einer
Zusammenarbeit zwischen allen an der Arbeit mit Behinderten Beteiligten (oder Akteuren
der Sozialarbeit (operatori sociali), wie A. Alberani sie besser genannt hat)

(d) Formalisierung dieses allgemeinen Aufrufs zum Engagement und zu Sensibilisierung fur
gerechte Werte, zur Forderung einer (beruflichen und staatsbiirgerlichen) Ausbildung
dieser Akteure, zur Transparenz der durchgefthrten politischen Mal3nahmen und zur
(gegebenenfalls auf 6konomische Daten gestiitzten) Bewertung der Aktionen

15.4. 2003 —Jahr der Menschen mit Behinderungen

Zum Abschluss méchte ich das kommende Jahr der Menschen mit Behinderungen als gute
Gelegenheit aufgreifen, um eine Aufforderung an das Cedefop zu richten, eine eingehende
Studie Uber die Ausbilder von Behinderten in Auftrag zu geben und dabei die bereits
vorhandenen Netze zu nutzen.

Diese Studie sollte folgende Ziele verfolgen:

(@ Aufbau einer Datenbank
(b) Untersuchung der Ausbildungsangebote fir Behinderte und der elngesetzten Methoden

() Untersuchungen zur Ausbildung der Fachkréfte (Ausbilder und sonstige Kréfte), die in
den verschiedenen européischen Landern in der Ausbildung von Behinderten tétig sind

Die Untersuchungen sollten unter anderem auf folgende Themen ausgerichtet werden:

(@ Verschiedene Aspekte der Ausbildung

(b) Allgemeinbildung

(c) Berufsbildung

(d) Staatsbirgerliche Ausbildung / Teilhabe

(e) soziale Aushildung (Entwicklung der Personlichkeit)
(f) DasLernen lernen

(g) Individuelles Lernen

(h) Verwendete Didaktik

(i) Formen und Bedeutung der (multidisziplindren) Teamarbeit — unter Berticksichtigung der
Kontakte mit einer Vielzahl von Akteuren, wozu auch der/die Behinderte und seine/ihre
Familie zéhlen, die beide als vollwertige Partner betrachtet werden

(i)) An der jeweiligen Phase des Ubergangs ansetzende Arbeit: Schulbesuch — Berufsaus-
bildung — Arbeitsaufnahme (je nach Phase verschiedene Konzeption)

Eine solche Studie konnte die Argumente, die wir wahrend der vergangenen zwei Tage auf
diesem Forum skizziert haben, zusammenstellen und strukturieren, damit wir unsere Forderungen
gegentber der offentlichen Hand und den Anbietern von (Erst-)Ausbildung (und Weiterbildung)
besser untermauern und unsere gemeinsamen Aktionen mit unseren Partnern innerhalb und
aulRerhalb des ARFIE-Netzes besser unterstitzen konnen.
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16. Zusammenfassung der Diskussionsbeitr age

Victoria Koukouma (*')

16.1. Warum eine Agora flr Menschen mit geistigen
Behinderungen?

Das Recht eines jeden Menschen auf personliche Entfaltung und Selbstverwirklichung (das
unweigerlich mit einem Recht auf Beschéftigung verknipft ist) wird in unserer Gesellschaft
zu einer Grundvoraussetzung fur sozialen Fortschritt erklart. Aber gilt dieses Recht
gleichermal3en fur alle Menschen? Laut einer Erhebung von Eurostat leiden 12% der
Bevdlkerung in Europa an einer Behinderung, von denen nach Schatzungen nur rund die
Hélfte in irgendeiner Form einen Arbeitsplaiz haben. In einer Zeit, in der sich
Arbeitsbedingungen und Beschéftigung im Zuge der Flexibilisierung des Arbeitsmarkts und
der zunehmenden Mobilitét verdndern, und in der die Berufsbildung eine immer wichtigere
Rolle spielt, damit sich die Menschen an neue Gegebenheiten anpassen kdnnen, erscheint es
dem Cedefop wichtig, die Bedeutung und die Auswirkungen dieses Wandels fir Menschen
mit geistigen Behinderungen zu prifen.

Zur Agora trafen sich 32 Teilnehmer (Forscher, Politiker, Soziapartner und Behinderten-
speziaisten), um ihre Erfahrungen auszutauschen und darUber zu diskutieren, wie die
berufliche Bildung der Menschen mit geistigen Behinderungen und ihrer Ausbilder wirksam
zur Wahrnehmung ihres Rechts auf echte Eingliederung und Mobilitét auf dem Arbeitsmarkt
beitragen kann. Wir haben auf3erdem Vorschlage erarbeitet, wie wir alle am besten dazu
beitragen konnen, dass eine echte und nicht nur formale Gleichstellung von durchaus sehr
verschiedenen Menschen erreicht wird.

Eine derartige Herangehensweise an dieses Thema erfordert zundchst und vor allen Dingen
eine gemeinsame Diskussionsgrundlage hinsichtlich der Definition von Behinderung. Ist
Behinderung als medizinisches Faktum oder al's soziales Phdnomen zu sehen? Unsere Haltung
in dieser Frage bildet die Grundlage fir weitere Diskussionen und die Mdoglichkeit zur
Veranderung. Alle Referate und Diskussionsbeitrage liefen auf die Erkenntnis hinaus, dass
geistige Behinderung in vielen Gesellschaften nur aus medizinischer Sicht beurteilt wird und
folglich mit einem Negativbild behaftet ist, das durch Abhangigkeit (von medizinischer
Betreuung) und Unheilbarkeit (Dauerzustand) geprégt ist. Ergebnis dieser Sichtweise ist, dass
Menschen mit Behinderungen nach einem praktikablen und bequemen Muster diagnostiziert,
kategorisiert und behandelt werden, das letztendlich zur Entmindigung fuhrt' (Gaye

(*) Association des Parents d'Enfants Mentalement Handicapés (APEMH, Vereinigung der Eltern von
Menschen mit geistigen Behinderungen)
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Hutchison). In solch einem medizinischen Modell sind offensichtlich keine Mal3nahmen -
insbesondere im Bereich der beruflichen Bildung - vorgesehen, die bei diesen Menschen auf
selbstéandige Entscheidungen, Autonomie und die Wahrnehmung von Chancen abzielen. Ein
soziales Modell hingegen wirde insofern die Méglichkeit fur Verdnderung ertffnen, als
klargestellt wirde, dass es unsere Gesdllschaft ist, die Integration verhindert, indem sie eher
die Defizite behinderter Menschen hervorhebt und ihre Stérken und Potenziale ignoriert.

Obwonhl die Notwendigkeit der Umstellung auf ein soziales Modell allgemein anerkannt wird,
spiegelt sich das unterschiedliche Tempo bei diesem Prozess in den divergierenden und zum
Teil gegensatzlichen Meinungen und Vorgehensweisen wieder, die zeigen, wie die berufliche
Bildung und Integration von Menschen mit Behinderungen heute in Europa gesehen werden
und welche Ziele tatséchlich damit angestrebt werden sollen.

16.2. Hindernisse auf dem Weg der Integration

16.2.1. Bildungund Ausbildung

Bildungs- und Ausbildungsprozesse stellen einen Glauben bzw. Zweifel an den Fahigkeiten
der Menschen, an ihrer Entwicklung und an ihrer zukinftigen gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Rolle dar (Annet De Vroey). Ein Uberblick tber einige aktuelle Bildungs-
und Ausbildungssysteme in Europa hat Strukturen erkennen lassen, die immer noch das
medizinische Modell zu stérken scheinen, indem die Arbeit mit Menschen mit geistigen
Behinderungen in getrennten Gruppen (je nach Schwere der Behinderung) erfolgt. Und
obwohl wir in gewisser Hinsicht einen Wendepunkt erreicht zu haben scheinen, wird eine
radikale Umstellung auf integrierte Bildung/Ausbildung als zu riskant erachtet. Diese Systeme
bereiten Menschen mit geistigen Behinderungen offensichtlich schlecht bzw. falsch auf eine
zukinftige Beschéftigung vor. Laut Gay Hutchison finden Menschen mit geistigen
Behinderungen trotz Ausbildung und Qualifikationen nicht immer einen Arbeitsplatz. Grund
hierfr sind die vorherrschenden sozialen Vorurteile, wonach Ausbildung auf Vorgaben bzw.
Vorschriften ohne Berilicksichtigung der personlichen Fahigkeiten, Stéarken und Vorlieben
beruht. Die Ergebnisse einer auf europaischer Ebene durchgefihrten Studie zeigen, dass
Schulen Kinder und Jugendliche mit geistigen Behinderungen mit Blick auf deren Defizite
unterrichten, statt ihre personlichen Fahigkeiten und Vorlieben zu berticksichtigen und
individuell zugeschnittene Bildungsprogramme aufzustellen (Victoria Soriano). An dieser
Stelle wurde allgemein anerkannt, dass Sozialkompetenz heutzutage als Schllisselelement auf
dem Weg zu Selbstandigkeit und zu sozialer und beruflicher Integration angesehen wird. So
gesehen sollte Ausbildung neben der Vermittlung von beruflichen Qualifikationen auch die
Entwicklung solcher sozialer Fahigkeiten zum Ziel haben. Zudem sollte damit bereits frih im
Leben, d.h. in der Schulzeit, begonnen werden. Bel dieser aternativen Sichtweise der
geistigen Behinderung spielen Experten eine entscheidende Rolle in  diesem
Integrationsprozess, der sich von der Bildung/Ausbildung Gber Hilfen bei der Jobsuche bis zur
sténdigen Unterstiitzung und Betreuung zur Sicherung eines gefundenen Arbeitsplatzes
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erstreckt (Bob Rhodes, Geoff Warner). Insgesamt gesehen sollten die Experten ihre Arbeit
danach bewerten, inwieweit sie Menschen mit geistigen Behinderungen zu
Selbstverwirklichung, Wohlbefinden und vollsténdiger Integration verhilft (Carmen Duarte).
Jenseits aller Schwierigkeiten mit Vorurteilen und Einstellungen hangt Integration in diesem
Zusammenhang in hohem Malie von den finanziellen Mitteln ab, die fur eine laufende
professionelle Betreuung von Menschen mit geistigen Behinderungen durch Speziaisten
bereitgestel It werden.

16.2.2. DieRolleder Ausbildung der Ausbilder

Esist wichtig zu erkennen, wie die Ausbilder selbst auf die Ausbildung von Menschen mit
geistigen Behinderungen vorbereitet werden sollten. Sollten sie sich selbst al's verschieden von
anderen Lehrern und Ausbildern betrachten? Wel che besonderen Fahigkeiten sind hier gefordert?
Selbstverstandlich erfordert der Umgang mit Menschen mit geistigen Behinderungen gewisse
technische Voraussetzungen sowie eine verstarkte emotionale Unterstiitzung durch den Lehrer
wahrend des gesamten Lernprozesses (Hans Jurgen Pitch). Nach Meinung von Paul Twynam
mussen diese Aushilder die gleichen Anforderungen und Grundsétze erfillen wie fir alle
anderen Zielgruppen, da die Ausbildung immer die individuellen Bedirfnisse, Fahigkeiten
und Vorlieben der Menschen sowie ihr Arbeitstempo und ihren Arbeitsstil widerspiegeln
sollte (Paul Twynam). Zudem verlaufen seiner Meinung nach die Lernprozesse bel Behinderten
und Nichtbehinderten dhnlich. So gesehen muss ein Ausbilder in erster Linie erkennen, dass
es um das Lernen und nicht um die Behinderung geht und dass er folglich die Lernenden - ob
und wie behindert auch immer - in den Mittelpunkt stellen muss. Dank Know-how-Transfer und
Vernetzung werden seit einiger Zeit eine Reihe von wichtigen Aspekten bei der Unterstiitzung
von Menschen mit Behinderungen schrittweise in die Ausbildung der Ausbilder eingebettet.
Es gibt mittlerweile ein zunehmendes A usbildungsangebot betreffend die politischen und
sozialen Aspekte dieser Arbeit: Bewusstseinsbildung, rechtliche Unterstiitzung,

M anagementunterstiitzung usw. (Angelika Buhler).

16.2.3. Ausbildung von Menschen mit geistigen Behinderungen — fir welche Art der
I ntegration?

Wenn Ausbildung die Integration von Menschen mit geistigen Behinderungen auf dem
Arbeitsmarkt zum Ziel hat, welche Rolle spielt dann die geschiitzte Beschaftigung? Ist sie ein
unvermeidlicher Teil eines Prozesses, bei dem Jobmoglichkeiten auf so viele Menschen mit
Behinderungen ausgedehnt werden wie moglich? Dies stellte sich als sehr kontroverses
Thema heraus, da nach Auffassung einiger Tellnehmer die geschiitzte Beschaftigung wegen
der Betonung von inharenten Grenzen dem Konzept der Selbstverwirklichung und sozialen
Integration entgegenwirkt (Alberto Alberani, Geoff Warner, Paul Twynam). Sie wird as
Versagen sowohl der Fachwelt (da die erforderlichen Fahigkeiten fir eine erfolgreiche
Jobsuche auf dem offenen Arbeitsmarkt nicht vermittelt werden) als auch der Gesellschaft
insgesamt (die sich fur Integration und gegen Ghettobildung einsetzt) angesehen. Fir sie ist
folglich der offene Arbeitsmarkt der einzige Malistab fir das Erreichen einer vollsténdigen
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Integration. Auf der anderen Seite wurde die geschiitzte Beschaftigung sehr stark mit dem
Argument verteidigt, dass es von jeder Sozialpolitik in ethischer und sozialer Hinsicht richtig
ist, denjenigen Menschen mit geistigen Behinderungen einen Arbeitsplatz anzubieten, die auf
dem offenen Arbeitsmarkt nicht bestehen kénnen oder wollen. Angesichts des vorherrschenden
Wirtschaftsmodells kdnnen wir einfach nicht die Tatsache ignorieren, dass Arbeitgeber hohe
Anforderungen an die Produktivitét der Arbeitnehmer stellen. Dartiber hinaus wurde auch
betont, dass geschitzte Besché&ftigung mittlerwelle einzelnen oder Gruppen von Behinderten
eine Vielzahl von Maglichkeiten fir , externe” Einsdtze und halboffene Beschéftigung sowie
eine entsprechend angepasste Unterstiitzung bieten kann. Insgesamt gesehen konnen und
sollten Zentren/Werkstétten fr geschiitzte Beschaftigung in Zusammenarbeit mit Sozialunter-
nehmen und anderen lokalen Stellen Initiativen fur die Schaffung von Jobs und Beschéftigungs-
moglichkeiten auf dem offenen Arbeitsmarkt ergreifen. In diesem Zusammenhang sollte es
unser Hauptziel sein, dass Menschen mit geistigen Behinderungen rechtlich mit allen anderen
Arbeitnehmern gleichgestellt werden (Gérard Zribi).

Jenseits der oben beschriebenen ethischen Uberlegungen wollte die Agora das Thema der
Integration behinderter Menschen in den Arbeitsmarkt insofern auch als wirtschaftliche
Herausforderung betrachten, als ihre Arbeitskraft bislang weitgehend ungenutzt bleibt. Dies
ist die Aussage einer Studie, die aus zwei Grinden durchgefiihrt wurde: die aktuelle Tendenz
der nationalen Aktionsplane zu aktiver statt passiver Beschéaftigungspolitik sowie die
demografischen Indikatoren einer alternden Erwerbsbevdlkerung. So zeigen die Ergebnisse
dieser Studie, dass die Beschaftigung von Menschen mit Behinderungen fur die Wirtschaft
auch durchaus vorteilhaft sein kann (Juan Carlos Collado). Die Integration wirde die
offentlichen Haushalte insofern entlasten, als die Steuermehreinnahmen und die Einsparungen
bei den Sozialleistungen die Kosten fir aktive Beschéftigungspolitik mehr als kompensieren
wurden. Solch ein pragmatischer Ansatz kénnte entscheidende Argumente liefern, um
Arbeitgeber davon zu Uberzeugen, vermehrt Menschen mit Behinderungen einzustellen.
Nichtsdestotrotz wurde dieses Thema kontrovers diskutiert, da dieser Ansatz fir manche
Teilnehmer nicht den gleichen Stellenwert wie der humanistische Ansatz hat, wonach es
schlichtweg aus moralischen und ethischen Grinden richtig ist, sich fur die Integration von
Menschen mit Behinderungen einzusetzen. Zudem wurde dieser Ansatz flr manche Lander
als nicht anwendbar und wegen der Nichtberiicksichtigung der speziellen Bedirfnisse dieser
Menschen als zu grobe Vereinfachung der Integrationsfrage angesehen. Die unterschwellige
Gefahr in diesem Zusammenhang besteht darin, dass Integration als Vorwand fir die Kiirzung
von Sozialeistungen vorgeschoben wird und der eigentliche Kernpunkt — das Recht auf
Beschéftigung und soziale Sicherung — in den Hintergrund tritt (Gérard Zribi). Auf der anderen
Seite argumentierten die Verfechter dieses Ansatzes, dass die Beschaftigung von Menschen
mit geistigen Behinderungen in einer Marktwirtschaft unweigerlich auch wirtschaftlich
rentabel sein muss, um langfristig gesichert werden zu kénnen. Diese Menschen erleben eine
Aufwertung ihres Status, da sie auch Mehrwert produzieren, und genau dies ist ein erklartes
Ziel von aktiver Beschéftigungspolitik (Helmut Heinen). Zur Untermauerung dieses
Standpunkts wurden auch Beispiele fir andere Wege in die Beschaftigung angefthrt: die
Sozialunternehmen an der Schnittstelle zwischen geschitzter und offener Beschéftigung, die
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nach wirtschaftlichen Prinzipien arbeiten und deren finanzieller Erfolg auf ihre Néhe zum
Markt zurlickzuftihren ist (Rainer Dolle).

16.2.4. Arbeitgeber

Entsprechend dem Anspruch der Agora, eine Briicke zwischen allen Akteuren der Erstaus-
bildung und beruflichen Weiterbildung zu schlagen, wurden speziell die Sozia partner gebeten,
die Faktoren flr eine positive bzw. negative Einstellung seitens der Arbeitgeber zu benennen.
Wie aus den Diskussionsbeitragen hervorging, wird diese Einstellung durch eine Kombination
verschiedener Elemente bestimmt. Zunachst miissen Menschen mit geistigen Behinderungen
Uber greifbare Fahigkeiten verfigen, wobe die hierzu eingesetzten Ausbildungs- und Lehr-
modelle in Inhalt und Wert fUr Arbeitgeber transparent genug sein missen, um sie mit
konventionellen Ausbildungen vergleichen zu kdnnen (Katharine Davenport). Zweitens muss
es einen rechtlichen Rahmen geben. Gesetzliche Mal3nahmen wie z.B. Quotenregelungen
werden in der Regd a's durchaus geeignet angesehen, um Menschen mit geistigen Behinderungen
eine Stelle zu verschaffen. Sie haben alerdings nicht immer positive Auswirkungen, da Arbeit-
geber nicht selten auf Leichtbehinderte (in der Regel mit motorischen Defiziten) zurlick-
greifen und dadurch andere Gruppen ausgegrenzt werden (Stefan Tromel). Oder sie stellen
Behinderte ein, ohne ihnen eine wirkliche sinnvolle Aufgabe zu geben (loannis Koukiadis).
Um diesen Misssténden vorzubeugen, sollten gesetzliche Vorschriften mit steuerlichen
Anreizen und den erforderlichen Fordermitteln verknupft werden. Diese wirden die von den
Arbeitgebern geforderten Betreuungsmechanismen sicherstellen, die ben6tigt werden, um das
finanzielle Riskko und die Kosten fur die notwendige sténdige Spezialbetreuung auszu-
gleichen, die mit der Einstellung von Menschen mit geistigen Behinderungen verbunden sind
(loannis Koukiadis, Katharine Davenport). Als entscheidende Voraussetzung fur eine echte
Integration behinderter Menschen in den Arbeitsmarkt wurde aber vor allen anderen Punkten
eine stérkere Bewusstseinshbildung bei Arbeitgebern und Arbeitnehmern genannt. Nach deren
Sensibilisierung fur dieses Thema spielen Gewerkschaften eine wesentliche Rolle, um die
Akzeptanz von Menschen mit geistigen Behinderungen bei Arbeitskollegen zu erhohen und
um Druck auf die Arbeitgeber auszuiiben, damit diese Konzepte fir eine echte Integration
Ubernehmen und freie Stellen fur alle zuganglich machen (Josette Dixneur).

16.3. Statt einer Schlussfolgerung

Diese Agora war kein Forum fir Kompromisse bzw. fir eine Angleichung von unterschied-
lichen Standpunkten. Sie hat vielmehr ermdglicht, ein klares Bild der aktuellen Lage zu
zeichnen sowie verschiedene bzw. gegensédizliche Sichtweisen auszuloten. Es wurde
allgemein empfunden, dass ein grundsétzlicher Prozess des Umdenkens bereits eingesetzt hat
(Raymond Ceccotto). Die Entwicklung in Richtung Selbstbestimmung erfordert von allen
beteiligten Akteuren eine kritische Uberpriifung von Integration, Unterstiitzung und Rolle der
Fachleute. Hinzu kommt, dass Selbstbestimmung zum Qualitatskriterium fur das Bildungs-
und Ausbildungsangebot sowohl fir die Menschen mit geistigen Behinderungen a's auch fir
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die Fachleute selbst wird, da dieses Angebot die Anpassung an diese neue Redlitét
ermdglichen sollte.

In dieser Ubergangsphase existieren allerdings traditionelle und neue Ansitze nebeneinander
und die Ansichten Uber die weitere Vorgehensweise gehen weit auseinander. Dennoch hat
diese Agora auch ein positives Zeichen gesetzt: Vernetzung als Mittel fir den Austausch
bewéahrter Verfahren zwischen Fachleuten mit unterschiedlichen kulturellen, historischen und
politischen Hintergriinden kann dazu beitragen, dass wir die Ebene der reinen Konfrontation
verlassen und uns trotz unterschiedlicher Methoden, Ansétze und politischer Préagung einer
gemeinsamen Aufgabe widmen. Die Vernetzung kann auch die Formalisierung unserer
Forderung nach Bewusstseinsbildung und Engagement fir wahre Werte, Ausbildung und
Transparenz der Sozia politik sowie die Beurteilung von Mal3nahmen ermoglichen (Raymond
Ceccotto). Diese Debatte, die bereits fir 2002 von ARFIE organisierte Folgeveranstaltung
sowie die Aufforderung von ARFIE an das Cedefop, im Jahr 2003 as dem Jahr behinderter
Menschen eine Studie Uber die Ausbildung von Fachleuten durchzufthren, sind schon jetzt
greifbare Beispiele fir gute Ergebnisse einer Vernetzung.
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